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Resumen

Esta investigacion pretende determinar si los estudiantes del dltimo nivel de
disefio gréafico de las universidades ecuatorianas estan familiarizados en cémo
facturar un servicio. Se hicieron una serie de preguntas abiertas, de igual manera
si conocian y utilizaban una guia de precios. Ademas, segun los resultados del
estudio, el disefio grafico no es reconocido en ecuador. Al final, se desarrollé una
tabla de precios prototipo basada en los servicios que prestan en diversas

industrias.

Abstract

This research aims to determine if the students of the last level of graphic design
in Ecuadorian universities are familiar with how to bill a service. They asked a
series of open questions, in the same way if they knew and used a price guide.
In addition, according to the results of the study, graphic design is not recognized
in Ecuador. In the end, a prototype pricing table was developed based on the

services they provide in various industries.
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Introduccién

El disefio grafico moderno ha avanzado hasta el punto de que se fomenta el uso
de nuevas tecnologias para la realizacion de disefios, los disefios son visibles

para el publico en general y el disefio es aplicable en todas las disciplinas.

En general, los estudiantes al principio de sus carreras pueden proporcionar
servicios de disefio sencillos, practicos y asequibles, mientras que los
profesionales mas experimentados pueden proporcionar servicios de disefo
mas extensos o elaborados. Estos servicios pueden ser prestados a individuos,
empresas grandes y pequefas, escuelas, organizaciones gubernamentales,
grupos de servicios publicos y otras organizaciones. A menudo, los clientes
solicitan una amplia gama de servicios como folletos, tarjetas de presentacion,
letreros, carteles, obras de arte, disefio de logotipos y marcas. Otros servicios

incluyen el disefio web, los servicios de impresion y las obras de arte digitales.

De acuerdo con el nivel de experiencia, como la reputacién, los antecedentes o
el grado de formacion que posee un profesional, las tarifas de los servicios de
disefio pueden variar significativamente. Esto tiene un impacto significativo en el
coste total de los servicios. Algunos disefiadores prefieren cobrar por hora en
lugar de tener un precio fijo o por la tarifa de proyecto de disefio, simplemente
porque la cantidad de tiempo necesario puede variar mucho. Algunos
disefiadores basan sus precios en su tarifa por hora, mientras que otros basan

sus precios en el coste de los materiales.
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Antecedentes

Normalmente, los profesionales del disefio grafico estudian los fundamentos del
disefio, pero no estudian como establecer un precio para los productos o
servicios; como resultado, cuando entran en al ambito laboral, suelen establecer
precios arbitrarios sin tener una base para analizar el tiempo, las horas
trabajadas, el uso de materiales y la produccion, entre otros factores, lo que da

lugar a precios altos o bajos que no justifican el trabajo realizado.

Problema

Es dificil para los profesionales del disefio grafico que acaban de empezar a
determinar cuanto cobrar por una pieza grafica, lo que puede llevar a los

servicios a ser mal entendidos y a no conseguir su valor monetario completo.

Cada parte comparte un objetivo comun (Disefiador - Empresa), que es el éxito
de sus respectivas empresas. Para conseguirlo, ambas partes deben adherirse
a reglas honestas y justas que permitan una coexistencia pacifica entre ellas.

Aunque diferentes disefiadores realizaran un analisis de presupuesto para el
mismo proyecto, habré diferencias significativas en el estilo, la redaccion, el
contenido y el alcance debido a que no todos los proyectos vendran de la misma
manera. Estas distinciones han tenido un impacto en los procedimientos para
determinar la valoracion de un disefio en Ecuador. Las diferentes caracteristicas
del servicio son las que distinguen nuestro entorno de los demas y tienen un
impacto directo en el calculo de los costes y los honorarios cobrados por los

profesionales del disefio.

Sin embargo, el presupuesto de un proyecto es similar a un curriculum delante

de un cliente potencial, por lo que su forma, contenido, escritura, claridad en el
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alcance del disefiador y descripcién de cada una de las fases del proyecto son

factores importantes a tener en cuenta.

Formulacion

La dificultad para establecer precios de los servicios profesionales de un
disefiador lleva a la dificultad para asignar cantidades y valores a los servicios

que ofrece.

Objetivos

Objetivo General

Elaborar una guia detallada de precios para profesionales recién graduados en
el area de Disefio Gréfico en el Ecuador.

Objetivos especificos

¢ Fundamentar los servicios de disefio gréafico que inciden en el proceso de
formulacion presupuestaria, mediante un adecuado manejo y
procesamiento de informacion.

e Diagnosticar el estado actual de precios en el area del Disefio Gréfico en
el Ecuador, a través de la aplicacion de instrumentos de recopilacién de
datos para el manejo de una idea clara de la problematica existente.

e Disefiar una guia detallada de precios para profesionales recién
graduados en el area de Disefio Grafico por medio de la aplicacion de la
informacion obtenida.
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ldea de defender

En esta investigacion, se llevé a cabo un proceso de recogida de datos con el
tema central de la valoracion de los servicios de disefio grafico para
profesionales recién graduados en el mercado laboral ecuatoriano como centro
de la investigacion. Esta investigacion se inicid después de que se identificara
un problema que afecta a la mayoria de disefiadores graficos que estan
empezando en el ambito profesional y que estan relacionados con la diversidad
de costes en un servicio. Dado que no hay un sistema de precios que los
disefiadores graficos recién egresados puedan utilizar como base para guiarse

a la hora de cotizar su trabajo, se inicio esta investigacion.

Para este proyecto de investigacion, se recolecto informacion sobre los servicios
de disefio grafico de las empresas e individuos que prestan estos servicios, con
el fin de determinar qué factores se utilizan en el campo profesional para
determinar el coste de estos servicios. Ademas, el objetivo y el resultado de esta
investigaciébn es desarrollar un tipo de guia que le ayude a determinar
exactamente cuanto cobrar por un servicio profesional y como cobrar

correctamente.
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Universidad de Otavalo
Carrera de Disefio Grafico

Metodologia

Tabla 1

Metodologia

L Métodos de Técnicas e
Etapas Objetivos . Resultados
Trabajo Instrumentos
Fundamentar los
servicios de disefio
gréfico que inciden
en el proceso de ” . Capitulo 1
. P e Analitico— | Fichaje P L
Fundamentacion | formulacion . . fundamentacion
‘. . Sintético Organizadores L.
tedrica presupuestaria, . S tedrica del
. Inductivo- Graficos
mediante un ) proyecto.
. Deductivo
adecuado manejo y
procesamiento de
informacion.
Diagnosticar el
estado actual de
. ) Datos sobre la
precios en el area ., . -
L . Recoleccion situacién que
del Disefio Grafico .
de requiere ser
en el Ecuador, a .
, Informacioén resuelta,
través de la . . .
. L R Métodos Encuesta informacion
Diagnéstico aplicacién de . ) o
. estadisticos | Entrevista cualitativa y
instrumentos de . ., L.
o Triangulacién cuantitativa
recopilacion de datos
. de sobre los
para el manejo de . . .
. informacion involucrados
una idea clara de la o
- principales.
problematica
existente.
Disefiar una guia
detallada de precios
para profesionales Analitico —
en el area de Disefio Sintético . Guia de precios
Producto e . . -Registro de .
Gréfico por medio de Inductivo- . . Digital.
L, . informacion.
la aplicacion de la Deductivo
informacion
obtenida.
Validar la guia de
o precios por expertos Criterio de Fichas de Propuesta
Validacion , L . L, .
en el area del disefio Expertos validacion validada.
gréfico.

Elaborado por José David Diaz
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Resultados

Tras realizar las encuestas a los estudiantes del ultimo nivel en disefio grafico
en las universidades del Ecuador, se descubri6é que la mayoria de los estudiantes
no tienen ni idea de cémo cotizar por un servicio de disefio grafico; algunos han
tomado la iniciativa de crear un presupuesto, pero carecen de la informacion
necesaria para crear una cotizacion para un proyecto y siempre tendran dudas

sobre como y cuanto cobrar.

Los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes de ultimo nivel
revelaron que el 90% de los estudiantes tienen dificultades para realizar una
cotizacion por un servicio de disefio grafico, mientras que soélo el 10% no

presenta dificultad. (Pregunta 3)

Se pregunto a los estudiantes si sabian de cualquier guia de precios de servicios
de disefio gréafico en Ecuador. El 66% dijo que no tenia ni idea, mientras que el
34% dijo que si. De la misma pregunta, se les pregunté si utilizaron esta guia, y

los resultados revelaron que el 21% no y el 13% si. (Pregunta 7 — 8)

Ahora bien, teniendo en cuenta que la Gltima pregunta de la encuesta preguntaba
si estaban de acuerdo en utilizar una guia de precios como base para cotizar un
servicio (Pregunta 9), se descubrié que el 65% estaba de acuerdo en utilizar una
guia de precios y el 1% no estaba de acuerdo.

Estructura capitular

Sin embargo, debido a las grandes diferencias en los métodos de trabajo y en la
formacion, es imposible decir que el disefio grafico es simplemente una serie de
dibujos sencillos, como cree la mayoria de la gente. De la misma manera, el
disefio gréafico surgidé como profesion en el Reino Unido como resultado de las
nuevas tecnologias, ya que el proceso de trabajo tradicional se estaba

convirtiendo en arcaico.
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Es en este punto cuando aparecen los primeros disefiadores graficos, y la
comunicaciéon de publicidad gana una fuerza significativa.
Con la llegada de los ordenadores, los tiempos de producciéon se han reducido,

pero también ha aumentado la demanda de disefio gréfico.

En el mundo actual, el disefio grafico es una profesién mucho mas actual porque
requiere una amplia preparacion e investigacion, una de las cuales fue la
publicidad, que se encarga de difundir informacion sobre las tendencias

emergentes.

El disefio grafico es participe en diferentes areas, ayudando a conocer, crear,
conceptualizar ideas de un producto, servicios de una empresa.

Como disefio grafico es todo lo que comunica con un mensaje visual o
audiovisual, a través de los diferentes plataformas o dispositivos digitales que
hoy en dia se utiliza, dando como resultado han una comunicacion efectiva.

En el disefio, uno de los principios mas importantes es la jerarquia, porque el ser
humano es capaz de percibir la informacion y comprender como funciona a su
propia iniciativa. A partir del hecho de que cada elemento visual interactiia con
los demas, se crea un peso visual, teniendo en cuenta que existen numMerosos
conceptos sobre las leyes de la jerarquia visual que hay que entender, como

forma, textura, color, espacio y tamafio.

El disefiador grafico es un profesional que posee los conocimientos y la
experiencia necesaria para comunicar de forma eficaz un mensaje visual.

Es capaz de utilizar software informético especifico para el disefio, como Adobe
lllustrator, Adobe Premiere, Adobe Photoshop, CorelDraw, entre otros. Hay un
infinito nimero de programas informaticos especificos para el disefio que pueden
ayudar a un disefiador en su trabajo, porgue son los mas utilizados en el campo

del disefio hoy en dia.

El disefiador actual también debe estar bien versado en las tecnologias de
disefio mas recientes; el disefio evoluciona a diario, y se introducen nuevas

plataformas digitales en las que trabajar, lo que da lugar a mayores niveles de
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precision en el trabajo del disefiador. Asi, el disefiador es capaz de crear y utilizar
todos los elementos visuales necesarios para crear una composicion grafica
eficaz que pueda plasmarse en las diversas plataformas y dispositivos en uso

actual, asi como en el futuro.

El presupuesto, es el proceso de elaborar una contabilidad de los gastos o
ingresos, por ambos, que surgen de un empresa publica o privada. Es necesario
para garantizar que los recursos disponibles para un servicio se utilicen de forma

adecuada.

El razonamiento deductivo es una estrategia de inferencia que se utiliza para
extraer conclusiones ldgicas de un conjunto de suposiciones o principios. El
método emplea una serie de procedimientos, los mas notables de los cuales son:

Aplicacion, Demostracion, Valor Practico, Validacién y Reproduccion.

Los resultados del estudio revelan cémo cobrar por cada servicio. Desde el
precio mas bajo posible hasta el mas alto, y todo lo que ingrese. Algunos
servicios no pudieron recogerse porque se solicitaron formularios para otros

servicios al mismo tiempo.
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Capitulo 1

1. El Disefio Gréafico como actividad profesional

Cada generacion desde el principio de los tiempos, los seres humanos han
transmitido sus legados culturales e historicos a las generaciones sucesivas.
Debido a su larga historia, hemos tenido la oportunidad de ver su desarrollo.
Sin embargo, es imposible decir que el disefio grafico es simplemente una
serie de dibujos sencillos, como cree la mayoria de la gente, debido a las

grandes diferencias en los métodos de trabajo y la formacion.

Debido a que requiere una amplia preparacion e investigacion, el disefio
grafico se ha convertido en una profesibn mucho mas actual en el mundo
actual. Un paso de investigacion y preparacion fue la publicidad, que se
encarga de difundir informacion sobre las tendencias emergentes. Cuando
se trataba de una variedad de elementos visuales, como las formas, los
textos, la tipografia, los tonos, las ilustraciones y las fotografias, era necesario
mantener la consistencia para comunicar ideas muy especificas a los
posibles clientes. En este momento se gana una gran fuerza en la

comunicacioén visual, ya que aparecen los primeros disefiadores gréficos.

Empezando en el siglo XX, la era digital comenz a abrirse. Los ordenadores,
junto con el uso de software especializado, permitieron a los disefiadores
gréficos trabajar totalmente digital, impulsando alin mas los limites visuales y
redefiniendo completamente la profesion. Con la llegada de los ordenadores,
los tiempos de produccidon se han reducido, pero también ha aumentado la
demanda de disefio grafico. De la misma manera, el disefio gréafico surgio
como profesion en el Reino Unido como resultado de las nuevas tecnologias,

ya que el proceso de trabajo tradicional se estaba convirtiendo en arcaico.

La tecnologia avanzaba a un ritmo rapido para los disefiadores, lo que dio
lugar a una ampliacion de oportunidades; una de ellas es la Internet, que

sigue siendo uno de los retos mas dificiles de superar hoy en dia; la



Universidad de Otavalo José David Diaz
Carrera de Disefio Grafico Trabajo de Titulacién, (2021)

interaccion de las animaciones y el contenido multimedia con los textos y las
aplicaciones en linea abre nuevos caminos y plantea nuevos retos; hoy en
dia, hay disefiadores graficos/multimedia que son capaces de manejar el
video y el contenido interactivo. Algo que el disefio grafico siempre ha tenido
en cuenta: es que la comunicacién grafica debe tener empatia con todas las

culturas y comunicarse en un lenguaje universal.

1.1 Que es el disefio Gréfico

El disefio grafico es participe en diferentes areas, ayudando a conocer,
crear, conceptualizar ideas de un producto, servicios de una empresa.
Como disefio grafico es todo lo que comunica con un mensaje visual o
audiovisual, a través de los diferentes plataformas o dispositivos digitales
que hoy en dia se utiliza, dando como resultado han una comunicacion
efectiva. Por lo general, se trabaja de forma individual, pero también se
trabaja para empresas que cuentan con departamentos creativos, como

departamentos de disefio gréafico, publicidad o de produccién multimedia.

Ademas, el disefio grafico puede definirse como una disciplina encargada
de captar ideas 0 mensajes creativos como apoyo en campafas de
publicidad, como en productos, carteles comerciales, etc., porque el

disefio grafico puede encontrarse en todo lo que vemos e interactuamos.

En el disefio, uno de los principios mas importantes es la jerarquia, porque
el ser humano es capaz de percibir la informacion y comprender como
funciona a su propia iniciativa. Makertan (2015) “La jerarquia establece la
mayor o menos importancia de los elementos que incluimos. En concreto
es aquello que prioriza la vision.” A partir del hecho de que cada elemento
visual interactia con los demas, se crea un peso visual, teniendo en
cuenta que existen numerosos conceptos sobre las leyes de la jerarquia
visual que hay que entender, como forma, textura, color, espacio y
tamano. Esta es la base de la jerarquia visual. El disefio de gréaficos tiene

como obijetivo final la transmisién de un mensaje visual o audiovisual, con
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la capacidad de expandirse a una variedad de dispositivos tecnologicos

para lograr ese obijetivo.
1.2 Trabajo de un disefiador gréfico

El disefiador grafico es un profesional que posee los conocimientos y la
experiencia necesaria para comunicar de forma eficaz un mensaje visual.
Ademas, debe poseer habilidades como ser expresivo, mostrar
creatividad e imaginacion, que son entre las mas importantes a la hora de
trabajar, asi como ser muy consciente de las ultimas tendencias en los

diversos campos en los que participa.

Es capaz de utilizar software informatico especifico para el disefio, como
Adobe lllustrator, Adobe Premiere, Adobe Photoshop, CorelDraw, entre
otros. Hay un infinito niumero de programas informéaticos especificos para
el disefio que pueden ayudar a un disefiador en su trabajo, porque son
los mas utilizados en el campo del disefio hoy en dia.

El disefiador actual también debe estar bien versado en las tecnologias
de disefio mas recientes; el disefio evoluciona a diario, y se introducen
nuevas plataformas digitales en las que trabajar, lo que da lugar a
mayores niveles de precision en el trabajo del disefiador. Asi, el disefiador
es capaz de crear y utilizar todos los elementos visuales necesarios para
crear una composicion grafica eficaz que pueda plasmarse en las diversas

plataformas y dispositivos en uso actual, asi como en el futuro.

1.3 El disefio gréafico en el Ecuador

El disefiador grafico moderno es heredero de un distinguido linaje: los
escribas sumerios, quienes inventaron la escritura, los artesanos egipcios,
los impresores chinos, los ilustradores medievales, quienes disefiaron los
primeros libros impresos europeos. Desde la invencion de la imprenta, el

libro ha evolucionado en un medio de comunicacion de masas que influye
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en las ideas y las sociedades. El disefio grafico se inici6 como una practica
manual aislada hasta convertirse en una profesion tecnificada y

competitiva.

Los medios de comunicacion de Ecuador dependian en gran medida del
disefio grafico como un componente importante. A través de los esfuerzos
de ilustradores, pintores y profesionales de la publicidad durante la
década de los 60 y 70, aumentado la visibilidad del disefio gréafico. Se
desarrollado varios formatos y normas estandarizadas para los aspectos
digitales de los disefiadores desde 1990. En el afio 2000 marco el inicio
de una tendencia hacia el uso de formas mas especificas y personales.
El disefio grafico en Ecuador esta estrechamente asociado al desarrollo
tecnologico y econémico de una determinada zona. Los organismos de
publicidad de Quito fueron los responsables de las primeras

manifestaciones del disefio en la ciudad.

Cuando se trata de disefio grafico en Ecuador hoy en dia, se puede decir
que no se considera tan positivo como en otros paises; el disefio en el
pais se considera algo basico y no algo necesario; se ha explotado; y
ahora, con la llegada de las nuevas tecnologias, ha sido posible para
muchos no profesionales utilizar plataformas online, donde pueden

trabajar automaticamente en disefios, animaciones, videos y vender.

Cuando se menciona el término "disefiador", la mayoria de la gente
relaciona de inmediato en la imprenta, como si la Unica responsabilidad
de un disefiador es reproducir textos e imagenes en papel, tejido u otros
materiales. Es un error que cometen las personas, y uno de los factores
gue contribuye a su pensamiento de esta manera es el hecho de que las
mismas personas que estudian el disefio grafico no explican el trabajo de

un diseflador de forma completa.

Las mismas personas que estudian o trabajan, también pueden ser los

que no dan un valor suficiente a sus trabajos, o que conduce a la
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percepcion del disefio como algo simple o basico por parte del publico en

general.

1.4 Etica'y comportamiento profesional

La ética se define como la conducta moral de una persona, una disciplina
gue esta vinculada a las reglas y que sirve como base para distinguir entre
el bien y el mal, dando a la persona la capacidad de determinar si o no
sus acciones son moralmente correctas. Las normas éticas de un
profesional se definen como un conjunto de reglas y comportamientos que
pueden clasificarse como practicas buenas o malas dentro y fuera del
lugar de trabajo. Algunas de estas normas pueden clasificarse como
valores como la honestidad, la puntualidad, el compromiso con los demas,
el respeto por las propias habilidades o responsabilidades, entre otros.

La ética del disefio gréafico también se implicaria porque tiene un codigo
de conducta orientado a la buena practica en el campo. Segun Martinez
(2021, pag. 2) “La necesidad de que el disefador grafico tenga un cédigo
de ética y estar orientado por él, resalta que todo acto humano es regido
por la moral”. La dignidad de las personas debe respetarse para que sean
respetadas y valoradas por sus contribuciones a la sociedad. Como
disefiador, debe abstenerse de engafar, ocultar la verdad, manipular,

etc., a través de su trabajo.

Segun, Martinez (2021, pag. 4). Puede considerarse uno de los principios
mas importantes del cédigo de ética para los disefiadores gréaficos, y es

el siguiente:

LEGALIDAD. Apego del diseiio grafico a las normas juridicas

vigentes, y a las normas que de este Codigo emanen.

HONESTIDAD. El disefio grafico se hara con rectitud e integridad,

empleando siempre informaciones y documentaciones adecuadas.



Universidad de Otavalo José David Diaz
Carrera de Disefio Grafico Trabajo de Titulacién, (2021)

DECENCIA. Las personas que intervienen en el quehacer del
disefio grafico actuaran o participaran respetando los valores morales y
sociales de la comunidad, entendiendo por éstos al cuerpo de
obligaciones entre los individuos y la sociedad, en el mismo lugar, tiempo

y espacio.

VERACIDAD. Libertad de expresar, a través del disefio gréfico, las
caracteristicas o bondades debidamente acreditadas con que cuentan los
bienes, servicios 0 conceptos, omitiendo cualquier expresion que
contemple verdades parciales. Las descripciones o imagenes relativas a
hechos verificables deben estar sujetas a comprobacion fehaciente y con

bases cientificas en el momento que se requiera.

DIGNIDAD. La abstencién de presentar o aludir situaciones
discriminatorias o denigratorias por razones de raza, edad, sexo, religion,

afiliacion politica, nacionalidad o condicién social.

RESPETO. No denigrar directa o implicitamente los productos,
servicios 0 conceptos de un competidor ni copiar sus ideas graficas. La
denigracion de un competidor constituye no solo la falta al honor
profesional del quehacer gréfico, sino que conduce también a un

debilitamiento de la confianza que el publico dispensa al disefio grafico.

JUSTA COMPETENCIA. La comprobacién de bienes, servicios o
conceptos podra llevarse a cabo siempre y cuando sean de la misma
especie, tomando como referencia idénticos elementos objetivos de
comparacion. Los puntos de comparacién deben basarse en hechos
comprobables y fehacientes, no deben ser seleccionados de manera
injusta o parcial y en general deben evitar que la comparacion pueda

engafar al consumidor.
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BIENESTAR Y SALUD. El disefio grafico en su forma se abstendra
de incluir imagenes, textos o sonidos que induzcan a practicas inseguras,

y que, por este hecho, se atente o ponga en riesgo la salud de los seres

humanos y de cualquier otro ser viviente.

2. Valor del disefio grafico

2.1 Porque tiene un valor el disefio grafico

El concepto de valor abarca una amplia gama de ideas, como la
importancia de la virtud o el talento de una persona en la influencia de su
capacidad para ser apreciada, asi como la importancia de proporcionar
un grado de utilidad a las cosas para satisfacer sus necesidades o
proporcionar felicidad o placer a los deméas. De la misma manera, el
disefiador imagina un mensaje grafico, textual o audiovisual que transmite
informacion sobre un producto o servicio al publico, proporcionando asi

un valor monetario, personal, entre otros.

2.2 Costos, valor y precio del disefo grafico

- Costo: El precio pagado por los bienes y servicios, asi como la
cantidad necesaria para crear o producir el bien o servicio, se
denomina costo. Cuando el proyecto se completa, se convierte en
un hecho histoérico. El costo de un bien o servicio se determina por

el precio pagado por el comprador.

- Valor: En la economia, el valor se refiere al precio mas probable
de ser acordado por los compradores y vendedores de un bien o
servicio que se ofrece a la venta. En contraste con el hecho, el valor

es una prevision de lo que se pagara por bienes o servicios en un
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momento determinado, de acuerdo con una definicién especifica

de lo que es valioso.

- Precio: Es un término que se refiere a la suma inicial de dinero que
se pide, ofrece o0 paga en cambio de un bien o servicio. Sin importar
si el precio de la venta se hace publico o se mantiene en secreto.

Sin embargo, es necesario que el disefiador, para afadir valor a un
servicio, tenga en cuenta una variedad de factores. Estos factores
incluyen: el tiempo; los materiales; los insumos; las horas de trabajo; el
tipo de proyecto; etc. Calvo (2016) dice “El buen disefo, como todo
conocimiento, no es gratuito. Al disefiador gréafico le ha llevado un tiempo,
afos, décadas, aprender a solucionar los problemas de comunicacion de
sus clientes” (parrafo 1). En consecuencia, se puede decir que el trabajo
del disefiador es el que genera valor, y, por otro lado, este trabajo tiene
Sus propias caracteristicas y tiempos, con la suma de todos ellos resulta

el valor que el disefiador produce en un producto concreto.

2.3 Formas de presupuestar

El presupuesto, es el proceso de elaborar una contabilidad de los gastos
0 ingresos, o ambos, que surgen de una empresa publica o privada.
Burbano, J. (2005, p.11), afirma que “es una expresion cuantitativa formal
de los objetivos que se propone alcanzar la administracion de la empresa
en un periodo, con la adopcion de las estrategias necesarias para
lograrlos”. Es fundamental crear un presupuesto para garantizar que los
recursos disponibles para un servicio se utilicen de forma adecuada, y

también puede servir de fuente de informacion.

El presupuesto debe ser claro y conciso, y debe incluir en el presupuesto
los costes inmediatos, asi como los diferentes gastos adicionales e
indirectos; ademas, debe incluir las consecuencias de cualquier cambio o
cancelacion. Es un gasto de tiempo y requiere conocimientos que un

disefiador no tiene, porque es necesario presupuestar en funcion de los
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impuestos (IVA), los ingresos obtenidos, el salario, los gastos, las

inversiones, etc.

Para poder presupuestar, es necesario diferenciar entre los diferentes
tipos de servicios de disefio que pueden contratarse; una vez identificados
cada uno de estos tipos, el coste de un servicio de disefio puede

calcularse facilmente y adaptarse a los requisitos especificos.

Por hora

Dado que el tiempo es uno de los recursos mas limitados
disponibles, es uno de los recursos mas importantes a tener en
cuenta a la hora de estimar el costo de un servicio 0 proyecto de
disefio. Adquirir la capacidad de medir algo y asignarle un valor
monetario es la herramienta que le permitird calcular un
presupuesto después de contabilizar todos los gastos necesarios.
Se puede aplicar un profesional o un grupo de profesionales de la
misma industria para calcular el salario por hora. Este célculo sirve
de base para desarrollar el presupuesto "por iguales o por

proyecto".

El uso de este enfoque en la contratacién tiene la ventaja de
permitir el desarrollo de un solo presupuesto que puede aplicarse
a cualquier numero de proyectos. Esto significa que una estimacion
de lo que se va a ofrecer se delimitara en funcion del paso del
tiempo, las inclusiones y exclusiones del servicio, asi como el

meétodo de pago utilizado para hacer la estimacion.

Por proyecto

El método basado en el proyecto de contratacion de un servicio es
uno de los mas comunes. En este caso, ambas partes asumen el

mismo nivel de responsabilidad a la conclusién del trabajo, con la
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excepcion de los casos en los que el cliente cancela o rechaza el
proyecto, o cuando el disefiador decide abandonar el proyecto por

cualquier razoén.

- Poriguala

Cuando un equipo de disefio trabaja un determinado numero de
horas durante un periodo de tiempo predeterminado, el
presupuesto por iguala es igual al presupuesto por hora proyectado
para ese equipo. Un presupuesto por iguala es dificil de determinar,
y el alcance de las responsabilidades debe ser acordado por
ambas partes, teniendo en cuenta que el acuerdo es por un plazo
indefinido. Un contrato con una fecha de finalizacion y un lenguaje
que implica que el disefiador no aceptara nuevos proyectos que se
encuentra mas a menudo en estas situaciones. A la luz de lo
anterior, y en el caso de que los servicios se cancelen, el cliente es
responsable de las tarifas incurridas durante ese periodo de

tiempo.

- Por usolutilizacién (Cesién de derechos de autor)

Este tipo de contratacion no implica la venta de un disefio; sino que
implica la venta de los derechos de uso del mismo para fines
especificos. En este caso, el precio base para la venta del disefio
puede calcularse en funcion del costo por hora o por proyecto, y
puede adaptarse a los diversos usos que se permitirAn o
negociaran, asi como a las restricciones que se impondran. Este
proceso es completamente subjetivo y complicado debido a que
contiene un infinito nimero de variantes y requiere la ayuda de un

abogado.
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Regalias

Cuando se trata de disefio industrial o trabajos editoriales, este tipo
de contratacion de regalias es el mas comun de utilizar. Se define
como el porcentaje de la distribucion y el precio de venta del trabajo

que se paga al artista que cre0 el trabajo o la pieza en cuestion.

El precio de un trabajo de disefio seria una forma de asociacion
entre el cliente y el disefiador, ya que los riesgos y las recompensas
se compartirian igualmente entre los dos. En consecuencia, el
cliente ya no serd necesario realizar un solo pago directo, y el

dinero se derivara directamente de la venta del mismo producto.

Esto puede calcularse basandose en el coste del proyecto del
disefio o producto y una estimacion razonable de las ventas a
corto, medio y largo plazo, asi como en el precio de venta de ese

disefio o producto, entre otros factores.

Por Consulta

Los contratos de consultoria de este tipo son frecuentemente
utilizados por otras profesiones, como médicos, abogados,
contables y otros puestos similares, para prestar servicios a sus
clientes. También es una de las opciones de tarifas por hora

disponibles para los clientes.

Por ejemplo, en el campo del disefio grafico, si un cliente solicita
una consulta, el disefiador puede cobrar una tarifa horaria ademas
de la tarifa basica, lo que significa que puede incluir el precio por
hora de trabajo, la coordinacion y la responsabilidad de la compra
de materiales o servicios, al tiempo que sigue cobrando al cliente
una tarifa minima. En consecuencia, el coste de la consulta es

significativamente mayor en comparacion con el coste por hora.
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Gastos directos (Cualquier que sea la forma de contratacion)

Los gastos directos incluyen la escritura, la traduccion, la edicion,
la fotografia, el alquiler de imégenes, la ilustracion, la edicion
digital, la pre impresion, la impresién y la produccion, entre otras
cosas. Los gastos indirectos incluyen los viajes, las comidas y el
entretenimiento. Si el disefiador es responsable de contratar,
coordinar o supervisar la prestacibn de estos servicios, es
conveniente incluir el coste de la prestacion de estos servicios en

el presupuesto del proyecto.

Otros factores

El efecto de la inflacion debe tenerse en cuenta a la hora de utilizar
este tipo de contrataciéon. Por otro lado, cuando el nivel general de
precios sube, cada unidad monetaria puede utilizarse para comprar
menos bienes y servicios en general. Los salarios, el papel, la
impresion, la distribucion y otros elementos de la industria de la
comunicacién contribuyen al coste total de la industria. Cualquier
aumento de la tasa de inflacién, como resultado, debe tenerse en

cuenta.

Conclusion

Cuando se trata de un profesional recién graduado, la realizacion de un valor es

extremadamente compleja, ya que debe gestionarse muy cuidadosamente, ya

gue dependera del progreso de los disefiadores en la industria del disefio.

Se debe tener en cuenta el hecho de que hay una variedad de métodos

diferentes de presupuesto, asi como la posibilidad de que estos métodos puedan

utilizarse juntos. Hacer una cotizacion para un proyecto o servicio no es algo que



Universidad de Otavalo José David Diaz
Carrera de Disefio Grafico Trabajo de Titulacién, (2021)

se pueda aprender en una noche; en cambio, cada profesional elige o tiene un

meétodo que emplea en un servicio de forma Unica.
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Capitulo 2

Los métodos de investigacion aplicada fueron de forma descriptiva, deductiva y
empleado de forma indirecta, se combindé con un enfoque cualitativo para los
resultados. Una encuesta con preguntas cerradas y seleccion multiple se utilizo
como instrumento de investigacion y se realizd a los estudiantes que estan a
punto de graduarse como disefiadores graficos de diversas universidades de
Ecuador. En un sentido similar, se realiz6 una entrevista con preguntas abiertas
a varios profesionales del disefio gréfico que ya llevan varios afios en el campo
laboral en Ecuador. Se utilizaron tablas y gréficos para organizar y presentar la

informacion recopilada, con el fin de llevar a cabo un andlisis de la informacion.

La poblacion total se calculé en funcion del numero total de estudiantes que
acaban de completar sus estudios universitarios en Disefio Gréafico en las

universidades de Ecuador.

La muestra finita se gener6 utilizando la siguiente formula, que se aplicé a toda

la poblacion de estudiantes de disefio gréfico.

N*Z§*p=*q
e2x(N-1)+Z2+p=xq

n =

Por lo tanto, se obtiene:
Tabla 2

Muestra Finita

Parametro | Insertar Valor
N 4,743
V4 1,010
P 50,00%
Q 50,00%
e 3,00%

Elaborado por José David Diaz
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Total:

“n” = 267,44

2.1 Aplicacion de encuestas y entrevistas

En este estudio se utilizé los métodos de investigacion deductivos y
descriptivos. El razonamiento deductivo es una estrategia de inferencia
que se utiliza para extraer conclusiones logicas de un conjunto de
suposiciones o principios. ElI razonamiento deductivo se utiliza

indirectamente en este estudio.

Un proceso de pensamiento en este sentido es uno que pasa de un nivel
general (ley o principio) a un nivel especifico (fendbmeno o evento
especifico) de abstraccion. En consecuencia, también puede describirse
como un reflector, que refleja un principio general (ley o principio) en un

fendmeno o evento especifico.

El método deductivo emplea una serie de procedimientos, los mas

notables de los cuales son:

- Aplicacion: Tiene valor practico porque es necesario pasar de un
concepto general a un caso especifico para entender mejor el concepto.
Es un método para actualizar sus conocimientos y aprender nuevas

habilidades de pensamiento.

- Validacion: Es el proceso de confirmacion del resultado de un

experimento a través de la induccién.

- Demostracion: Es una aplicacion visual de hechos, ideas o procesos

importantes que se realiza en un entorno controlado.
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En la entrevista, se preguntd a cinco disefiadores graficos ecuatorianos
sobre sus experiencias trabajando en el campo durante varios afos.
Durante la entrevista se recogieron diversos tipos de comentarios, como
informacion sobre la valoracion y la cotizacion del proyecto, para
determinar qué elementos se utilizan, y la capacidad de determinar el

coste de un servicio, entre otras cosas.

Ademas, se realizé una encuesta a los estudiantes en sus ultimos afios
de estudios de disefio gréfico en diversas universidades del Ecuador. Esta
encuesta se cred para determinar si o no estan familiarizados con el

proceso de facturacion de un proyecto grafico o servicio.

2.2 Muestra de resultados

2.2.1 Resultados de la Entrevista

Se decidi6 llevar a cabo esta entrevista con diferentes disefiadores
profesionales que ya trabajan en el campo laboral en Ecuador para
recopilar informacion sobre el proceso de cotizacion a un servicio, asi
como para averiguar cuales son los factores que tienen en cuenta y cuéles
son los mas importantes a la hora de hacer tal cotizacién. A medida que
avanzaba la entrevista, estas preguntas se formularon en respuesta a lo
aprendido. Como resultado, algunas de ellas no eran necesarias incluir
porque las respuestas se aprendieron a medida que avanzaba la

entrevista.

En respuesta a la primera pregunta de cuanto tiempo llevaban practicando
su profesion como disefiadores, la mayoria de los entrevistados afirmaron
gue llevaban mas de 20 afos practicando su profesion, lo que indica que
ya tienen un solido historial y una amplia experiencia en disefio gréafico en
Ecuador.

No importa si eres un principiante o un diseflador experimentado, si
trabajas de forma independiente o como empleado de una empresa,

siempre llegara a un punto en el que se cuestionaran cuanto cobrar por
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un servicio que ha realizado. Dado que todo hoy en dia es digital y se
gestiona a través de la web, se aconseja a los disefiadores estar siempre
preparados, investigando y revisando cOmo se puede crear un
presupuesto, porque deben estar en la punta de lanza de los nuevos

desarrollos tecnolégicos en todo momento.

También se afirma que hay ciertos factores que deben tenerse en cuenta
a la hora de crear un presupuesto, uno de los cuales son los costes
operativos que deben tenerse en cuenta siempre, como los materiales, los
equipos de trabajo y el personal. Otro factor muy importante es la cantidad
de tiempo que se tarda en generar un trabajo; se recomienda que, si el
cliente requiere un trabajo de disefo, se calcule antes el coste. La razon
de esto es que hay que tener en cuenta el hecho de que una sola persona
no podra completar todo el proyecto; habra que contratar a otra persona o
a varias personas, en funcion del proyecto y del plazo especificado por el

cliente.

Ademas, si el trabajo esta situado en otro lugar, es necesario tener en
cuenta los gastos asociados al traslado, como los pasajes de transporte
publico o la gasolina si tiene su propio vehiculo. Considere y pregunte si
los materiales se proporcionaran por el cliente o si los materiales se
proporcionaran por uno mismo, ya que todo debe tenerse en cuenta a la

hora de preparar una cotizacion.

En términos de cotizacion de un servicio, se han identificado los siguientes

factores como los mas importantes:

- Tiempo (por hora)

- Instrumentos de trabajo (Computador, camaras, etc.)
- Contratacion de Personal

- Servicios (Agua, luz, teléfono, internet)

- Transporte

- Alimentacion
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No se puede saltar ningun gasto durante el periodo de tiempo cubierto por
el contrato, porque si se salta uno de ellos, provocara una pérdida cuando
se facture el contrato. Esto se debe a que, por ejemplo, hacemos algunas
fotografias por un total de 100 ddlares y se sabe que necesitaremos a otra
persona mas para ayudarnos en el proceso fotografico, por lo que
debemos compensarle aproximadamente 40 délares, si no incluimos ese
factor en la cotizacién, cuando terminemos y facturamos los 100 dolares
por las fotografias, se presentara como perdida para nosotros. La razon
de esto es gque tendremos que compensar al ayudante adicional con 40
dolares, dejando a nosotros so6lo 60 ddlares. Ahora bien, si restamos 15
dolares de viajes y comida durante la hora de trabajo, nuestras ganancias
al final serian de 25 ddlares.

También debemos tener en cuenta el hecho de que, si queremos retener
a un cliente para futuros trabajos, debemos proporcionarle algo adicional,
como una promocion que le llame la atencién. Para entenderlo mejor,
considere el siguiente escenario: se estd produciendo un banner con
dimensiones de 60 x 80 cm para un anuncio, y el tamafio o el formato de
la impresora es de 1 metro de longitud. Conociendo las mediciones,
notaremos que habré un residuo de 39 cm en el momento de la impresion
del cartel. Este es el momento en que se puede ofrecer una promocion al
cliente, informando que se le otorgara una cierta cantidad de panfletos
gratuitos. El proceso de promocion, para decirlo de otra manera, puede

verse en la siguiente imagen.
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Gréfico 1

Como dar una promocion

Tamano o formate de la maquina
m

60cm

Espacio desperdicio

39cm '

Tamano de pancarta

80cm Panfletos Gratuitos

Elaborado por José David Diaz

Ahora bien, no se puede decir que esta es la Unica promocion; hay muchas
y variadas formas de hacerlo; s6lo hay que saber como aprovechar los

espacios que proporcionan algo, como el anterior ejemplo.

Moviéndonos a otro punto importante, siempre es el caso de que cuando
un cliente solicita una cotizacion, el precio de otras empresas que prestan
el mismo servicio se vea influenciado. Conociendo esto no implica que el
costo del servicio prestado por nuestra empresa aumentara o que el precio
del servicio disminuird simplemente porque la empresa x tiene precios
bajos. En consecuencia, es necesario llevar a cabo una investigacion
continua sobre el precio de la competencia. De esta manera se podra

establecer cotizaciones aceptables para el cliente.
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Para culminar la entrevista, se pregunt6 si habrian apreciado tener una
guia de precios para utilizar como punto de partida cuando entraron por
primera vez en el campo de trabajo como disefiadores. En respuesta a la
pregunta, afirmaron que, si hubieran deseado tener una guia, hace mas
de 20 afos atras, también fue muy dificil para ellos entender el
procedimiento para realizar una cotizacion porque no habia informacion
disponible para ellos ni alguien a quien acudir para obtener ayuda. Todo
lo que aprendieron en el trayecto de su trabajo fue lo que les ayudo a
poder crear un método de cotizacion para los servicios que brindan en la

actualidad.
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2.2.2 Resultados de la Encuesta

Pregunta 1

Gréfico 2

Conocimiento de una cotizacion

éTiene conocimiento de cOmo cotizar
un servicio?

S|
mNO

Elaborado por José David Diaz

Los resultados de la primera pregunta, indica que el 58% de los
estudiantes de disefio gréafico no tienen conocimiento de como cotizar un

servicio, mientras que el 42% si estan familiarizados.
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Pregunta 2
Grafico 3

Cotizar para un cliente

¢Alguna vez ha tenido que cotizar para un cliente?

M Si

® No

Elaborado por José David Diaz

El 78% de los estudiantes que estan en el ultimo nivel del disefio gréafico
afirman que, si han tenido que cotizar por el servicio para un cliente, mientras
que solo el 22% afirma que no han tenido que cotizar por el servicio para un

cliente.
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Pregunta 3

Gréfico 4

Dificultad para cotizar un servicio

¢Qué tan dificil le resulta realizar una
cotizacion para un cliente?

H]l m2 m3 4 m5

Elaborado por José David Diaz

Esta pregunta se realizé en una escala del 1 al 5 para determinar el nivel
de dificultad que estan experimentando al cotizar para un cliente. Segun los
resultados, el 90% de los estudiantes tienen dificultades para cotizar un servicio

de disefio grafico, siendo solo el 10% capaz de hacerlo sin dificultades.
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Pregunta 4

Grafico 5

Proceso de Cotizacion de un servicio

Ubique de acuerdo a la numeracion el orden que crea
gue corresponda para el proceso de cotizaciéon de un
servicio de disefo gréafico.

H]l m2 m3 =4 mBlanco
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-
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INVESTIGACION OPTIMIZACION CORRECCIONES ORIGINALIDAD
DEL PROYECTO (PROPUESTA
FINAL)

Elaborado por José David Diaz

Se realizo esta pregunta con el objetivo de ver si los estudiantes tienen
conocimiento para realizar un trabajo optimo y de cédmo cotizar un servicio de

acuerdo a un orden de proceso de trabajo.

En la primera opcion (investigacion de proyectos), el 46% de los
estudiantes respondieron incorrectamente y el 17% expres6 dudas, lo que da un

total de un 63%, con sélo el 37% que respondié correcto.

En la segunda opcion (Optimizacion), el 32% de los estudiantes
respondieron incorrectamente y el 33% expreso dudas, lo que da un total de un

65%, con solo el 35% que respondid correcto.

En la tercera opcion (Correcciones), el 53% de los estudiantes
respondieron incorrectamente y el 22% expreso dudas, lo que da un total de un

75%, con solo el 25% que respondié correcto.
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Por ultimo, en la cuarta opcion (Originalidad — Propuesta Final) se ha
identificado que el 58% respondieron de forma errénea y un 19% de forma
dudosa, dando como resultado un 77%, ahora solo el 23% respondieron

correctamente.

Pregunta 5

Grafico 6

Factores al momento de cotizar un servicio

¢, Qué factores cree usted que influye al momento de
cotizar un servicio?

Tiempo 87%

Materiales 65%
Insumos 39%

Proceso de diseio

65%

Afos de experiencia 34%

Tipo de Proyecto 77%

Plazos para la entrega 62%

Recursos (Equipo de trabajo) 65%

Otros 8%

Elaborado por José David Diaz

Esta pregunta se disefi6 con el objetivo de que los estudiantes
determinaran qué factores creen que son los mas importantes a la hora de cotizar
un servicio, pues estos factores seran fundamentales como base para hacer una

buena cotizacion de un servicio.

En resultado, se comprobd que el 87% de los estudiantes, consideran que

el factor mas importante para una buena cotizacion es el tiempo.
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Como resultado, la siguiente tabla muestra el orden en el que los

estudiantes identificaron los factores adicionales a tener en cuenta:

Tabla 3

Factores para una cotizacion

Factores %
Tipo de proyecto 77%
Materiales 65%
Proceso de disefio 65%
Recursos 65%

Plazos para la entrega | 62%

Insumos 39%
Afos de experiencia 34%
Otros 8%

Elaborado por José David Diaz

Pregunta 6

Gréafico 7

Valor para un servicio

Elija un valor que crea correcto para estos
servicios.
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Elaborado por José David Diaz
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Esta pregunta se sustenta en los servicios demandados por el mercado y
a los estudiantes se les dio la instruccion de determinar el valor de cada servicio.
El objetivo de hacer esta pregunta es observar si tienen nocién del valor de cada
servicio, porque cada servicio tiene un proceso 0 paso que seguir y cada uno
tiene un valor.

Si tomamos como ejemplo un video promocional, debemos tener en
cuenta que, para cotizar este servicio, debe valorarse por minuto en lugar del
video terminado, también debe contar con el tiempo que se tarda en crear el
video, los materiales que se utilizardn y otros recursos. Tomando en
consideracion estos factores se podra realizar una cotizacién del video

promocional.

Los servicios con el mayor porcentaje de valor, segun lo determinado por

los estudiantes, se enumeran en la siguiente tabla:

Tabla 4

Valor de servicios

Servicio % Valor
Pagina Web 36% | 300% - 500%
Publicidad de producto | 46% | 300$ - 500%
Fotografia 58% | 100$% - 300%
Logotipo 41% | 100$ - 300%
Video promocional 35% | 500% - 600%

Elaborado por José David Diaz

En resultado, se demuestra que la fotografia es el servicio con mayor
margen de rentabilidad, con un 58%. Por lo tanto, la fotografia fue identificada
como uno de los servicios mas rentados por los estudiantes como fuente inicial

de ingresos en el mercado laboral ecuatoriano.
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Pregunta 7

Grafico 8

Conocimiento de guia de precios

Tiene conocimiento de si existe una guia de
precios que norme los servicios de disefio en
el ecuador.

ENO mS|

66%

34%

NO Sl

Elaborado por José David Diaz

Los estudiantes fueron preguntados si conocian algunas guias de precios
en Ecuador para los servicios de disefio gréafico. El 66% dijo que no sabia,
mientras que el 34% dijo que si. Tomando en cuenta que, si los estudiantes
responden Si, deben proceder a la pregunta 8, mientras que, si los estudiantes

responden No, deben proceder a la pregunta 9.
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Pregunta 8

Grafico 9

Uso de una guia de precios

Indique si usted utiliza esa guia como
base para dar un precio a un servicio.
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Elaborado por José David Diaz

Los estudiantes fueron preguntados si utilizaban una guia de precios
después de responder a la pregunta anterior, y los resultados mostraron que el

21% de los estudiantes no la utilizaban y el 13% restante si.

Después de responder a la pregunta anterior, el 34% de los estudiantes
indicaron que no utilizaban una guia de precios. Tras el andlisis de estos datos,
se puede concluir que los estudiantes, a pesar de tener conocimiento de esta
guia de precios para cotizar un servicio en la mayoria de los casos, no lo utilizan,
y que un pequefio porcentaje de ellos si lo utilizan; por lo tanto, se puede concluir

gue estos estudiantes utilizan esta guia, pero no muy frecuente.
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Pregunta 9

Gréfico 10

Guia de precios como base

¢ Estaria de acuerdo en tener una guia de
precios como base para cotizar los diferentes
servicios que ofrece como disefiador grafico?

mSi mNo

65%

1%

Sl NO

Elaborado por José David Diaz

Teniendo en cuenta la pregunta 7, en la que se pregunté a los estudiantes
si conocian una guia de precios y respondieron con el 66% de que no conocen
una guia de precios, se les pregunté si estarian de acuerdo en utilizar una guia
de precios como base para cotizar un servicio, la cual respondieron con un 65%

diciendo si y sélo el 1% diciendo no.
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Capitulo 3

3.1 Proceso de Calculo

Se realiz6 una investigacion a una variedad de empresas con una amplia
gama de precios fijos, asi como de disefiadores individuales. Una vez
completado el proceso de recogida de datos, se continu6é con un analisis
y comparacion de precios, con el objetivo de crear una tabla de costos de
servicios para ser utilizada en el futuro como una guia.

Sin embargo, no fue posible recoger datos de algunos de estos servicios;
se solicitaron algunos de los formularios de los servicios, pero no se
obtuvo respuesta; como resultado, los datos no pudieron recogerse y, por
lo tanto, no se incluyeron en la tabla de precios.

También se han identificado las variaciones de precios entre provincias o
ciudades; en algunas zonas el valor del trabajo de un disefiador es
relativamente bajo, mientras que en otras el valor es relativamente alto;
esto depende de la cantidad de demanda en servicios de disefio que
existe en cada provincia o ciudad.

Una vez, determinado que existe diferencias de precios entre provincias
o ciudades, se procedié a clasificar en Tipos clientes de la siguiente
manera:

e Cliente C: Personas particulares / profesionales / Instituciones sin
fines de lucro

e Cliente B: Empresas pequefias / Empresas Medianas /
Instituciones con menos de 70 empleados

e Cliente A: Estado / Empresas Grandes con 70 empleados 0 mas.

Debe tenerse en cuenta, que esta clasificacion de clientes, se realizé de
acuerdo como indica el CDPA (Colegio de Disefiadores Profesionales
Auténomos del Ecuador).
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Tras la identificacion de estos pardmetros, se desarroll6 un formato de
hoja de célculo para ayudar a los estudiantes de ultimo nivel a comprender
como facturar un servicio y como utilizar el impuesto sobre el valor
afiadido IVA de forma eficaz.

Para poder entender el funcionamiento de calculo, se tom6 como ejemplo
el servicio de imagen corporativa - Cliente C.

Tabla 5
Tabla de Cotizacion de una Servicio
Insumos
Descripcién | Cantidad Hora/ Precio unitario Precio
Tiempo
Computador 1 4 $ 440 | $ 17,60
$
$
Subtotal producto | $ 17,60
SERVICIOS: IMAGEN CORPORATIVA - Cliente C
Descripcién Cantidad | Precio unitario Precio/Total
Marca/Logotipo 1 $ 70,00 | $ 70
Composiciones 3 $ 750 | $ 23
Cromética de color 1 $ 40,00 | $ 40
‘Subtotal servicio ‘ $ 133
Subtotal $ 134,02
Iva $ 16
Total $ 150

Elaborado por José David Diaz

Primero se debe identificar el tipo de servicio es, en este caso, se ha
identificado el servicio como Imagen Corporativa — Cliente C, significa que
este servicio es para un cliente que necesita una Imagen corporativa
personal.

Después de identificar que necesita una marca o logotipo que le
represente, el cliente solicita tres composiciones visuales de la marca, asi
como una paleta de colores o cromatica de color. Una vez identificados
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los requisitos principales del cliente, podemos proceder a llenar los datos
en la tabla, como se muestra a continuacion.

Tabla 6

Proceso de Cotizacion 1

SERVICIOS: IMAGEN CORPORATIVA - Grupo C
Descripcién Cantidad | Precio unitario |Precio/Total
Marca/Logotipo 1
Composiciones 3
Cromatismo 1

Elaborado por José David Diaz

Después, se procede a poner el valor unitario de cada descripcion.

Tabla 7

Proceso de Cotizacion 2

SERVICIOS: IMAGEN CORPORATIVA - Grupo C
Descripcién Cantidad | Precio unitario |Precio/Total
Marca/Logotipo 1 $ 70,00
Composiciones 3 $ 7,50
Cromatismo 1 $ 40,00

Elaborado por José David Diaz

Una vez que se han ingresado todos los datos y valores en la tabla,
procedemos a multiplicar la cantidad y el precio unitario de cada
descripcién del servicio, dando como resultado el precio / total.

Tabla 8

Proceso de Cotizacion 3

SERVICIOS: IMAGEN CORPORATIVA - Grupo C
Descripcion Cantidad | Precio unitario Precio/Total
Marca/Logotipo 1 $ 70,00 | $ 70
Composiciones 3 $ 750 | % 23
Cromatismo 1 $ 40,00 | $ 40

Cantidad * Precio Unitario = Precio / Total

Elaborado por José David Diaz
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Después de terminar este calculo, procederemos a sumar los tres valores
de Precio / Total de cada descripcion.

Tabla 9
Proceso de Cotizacion 4
SERVICIOS: IMAGEN CORPORATIVA - Cliente C
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Marca/Logotipo 1 $ 70,00 |$ 70
Composiciones 3 $ 750 | $ 23
Cromética de color 1 $ 40,00 |$ 40
‘Subtotal servicio ‘ $ 133

Subtotal servicio=70+ 23 + 40 = 133

Elaborado por José David Diaz

Tras la identificacion del tipo de servicio, descripcion y céalculo, pasamos
a la identificacion de los factores que se utilizaran en la prestacion de este
servicio, teniendo en cuenta que uno de los factores mas importantes fue
identificado como el tiempo. El hecho de que se ha determinado que el
tiempo es el componente mas importante ya se ha incorporado a los
calculos dentro la tabla.

La tabla se rellena, una vez identificados los factores, indicando el tiempo
por hora. Es decir, se emplea una estimacion de la cantidad de tiempo
que llevara a proporcionar el uso de la descripciéon de cada factor. Por
otro lado, el ejemplo de la tabla indica que se necesitara el uso de un
ordenador, con un limite de tiempo de cuatro horas.

Tabla 10
Proceso de Cotizaciéon 5
Insumos
., . Hora / . o :
Descripcion | Cantidad Tiempo Precio unitario Precio
Computador 1 4

Elaborado por José David Diaz



Universidad de Otavalo José David Diaz
Carrera de Disefio Grafico Trabajo de Titulacién, (2021)

El precio unitario se ingresa, después de determinar todos los factores
pertinentes y el tiempo estimado de uso. Como aspecto importante a tener
en cuenta y que todo el mundo se ha preguntado, es ¢ Cuanto se estima
el precio por hora? Durante la entrevista a los profesionales, se realiz6
esta pregunta.

El precio por hora se estima entre los 10 dolares a 12 dolares. Se explica
durante la entrevista y respuesta, que estos precios estan sujetos a
cambios, que no hay una tarifa horaria fijada, o que la ley dicta que esta
es la tarifa a cobrar. Debido a que apenas se esta empezando en el campo
de trabajo, el coste por hora puede reducirse. A medida que la experiencia
crece, se podrd aumentar el valor por hora.

Regla de oro, jamas hay que regalar el trabajo
como disefiador, siempre hay que pensar el
tiempo que llevo realizar el trabajo.

Conociendo estos datos, ingresamos el valor unitario.

Tabla 11
Proceso de Cotizaciéon 6
Insumos
., . Hora/ . . .
Descripcién Cantidad Tiempo Precio unitario Precio
Computador 1 4 $ 4,40

Elaborado por José David Diaz

A continuacion, multiplicamos la cantidad por la hora/tiempo y el precio de
unitario.
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Tabla 12
Proceso de Cotizacion 7
Insumos
Descripcion | Cantidad Hora/ Precio unitario Precio
Tiempo
$ $
Computador 1 4 4,40 17,60
$ -
$ -

Cantidad * Hora/Tiempo * Precio unitario = Precio

Elaborado por José David Diaz

Una vez completado este calculo, se procede a calcular la cantidad total
de Precio; sin embargo, debido a que no hay mas factores a considerar,
la cantidad total de Precio es 17,60 dolares.

Tabla 13
Proceso de Cotizacion 8
Insumos
Descripcion Cantidad Hora/ Precio unitario Precio
Tiempo
$
Computador 1 4 4.40 $ 17,60
$ -
$ -
Subtotal
producto $ 17,60

Subtotal servicio = 17,60

Elaborado por José David Diaz

Una vez completado este procedimiento, se calcula el importe del
impuesto sobre el valor afiladido IVA. Por lo tanto, se suma el Subtotal
servicio mas el subtotal producto y se divide para 1,12 que corresponde
al célculo sin IVA.
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Tabla 14
Proceso de Cotizaciéon 9
Subtotal servicio $ 133
Subtotal producto $ 17,60

Subtotal servicio + Subtotal producto / 1,12 = Subtotal

Elaborado por José David Diaz

Tabla 15

Proceso de Cotizacion 10
Subtotal $ 134,02
Iva
Total

Elaborado por José David Diaz

Tras la finalizacion de este procedimiento, el Subtotal se multiplica por
12%, que corresponde al valor del impuesto sobre el valor agregado IVA.

Tabla 16

Proceso de Cotizaciéon 11
Subtotal $ 134,02
Iva $ 16
Total

Subtotal * 12% IVA = Subtotal

Elaborado por José David Diaz

Por altimo, se suma el subtotal mas el IVA. La cantidad que el cliente debe
pagar es de $ 150 ddlares.
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Tabla 17
Proceso de Cotizaciéon 12
Subtotal $ 134,02
Iva $ 16
Total $ 150

Subtotal + IVA = $ 150

Elaborado por José David Diaz

3.2 Tabla general de precios sugeridos

En la siguiente tabla, encontrara informacion que pretende servir de guia
para los estudiantes que se acercan al final de sus carreras académicas
y se preparan para entrar en el ambito laboral. Seran capaces de
comprender el proceso de cobro de servicios en el futuro. También, hay
gue tomar en cuenta que los costos asociados a cada servicio no son fijos
Y N0 sSon necesarios para su uso.
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Tabla 18

Tabla prototipo de referencia de precios.

José David Diaz
Trabajo de Titulacién, (2021)

GrupoC GrupoB Grupo A

IMAGEN CORPORATIVA

Marca, logotipo y manual basico de aplicacién
cromatismo, composiciones.

150

CATALOGOS Y FOLLETOS

400

800

PRENSA Y REVISTAS
Boletin (incluye cabecera y pautas para maquetacion del

Folletos y catalogos por docena 30 50 80
Dipticos o tripticos 20 30 50
Portada

(incluye disefio portada, paginas especiales y pautas 2.326

para maquetacioén del interior) 3.185 4.025
Catalogo (hasta 20 paginas) 2.432

Libro institucional/de prestigio (hasta 100 paginas) 4.520 5.450

ANUNCIOS

interior) 436 515 628
Disefio de una revista hasta 32 paginas. 358 450 564
Disefio de una revista hasta 80 paginas. 386 550 675

Una pagina de revista o prensa diaria

Campafia grafica coordinada (incluye creacion de
imagen, adaptacion de cartel, valla, triptico, tarjeta para
red, anuncio prensa (B/N), anuncio revista color).

Calendario de 6 hojas y portada

15

Por cada una de las adaptaciones prensa/revista 10.913 18.664 21.923
CALENDARIO Y COMUNICADOS

20

Camparia

25

Tarjeta de Navidad

97

130

172

Invitacién y notificaciones / Flyer 14 22 30
PUBLICIDAD

Cartel por metro cuadrado 16 25 40
Valla por metro cuadrado 35 47 58
Disefio grafico general (incluye cromatismo, tipografia,

fotografia, formatos y normas de composicion) 3.650 5.642 7.444
El disefio de los soportes o la seleccién y adaptacion a

los soportes estdndar son opciones aceptables. 25 38 49

Elaborado por José David Diaz
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3.3 Desglosamiento de cada servicio

Se emplea en el formato de cotizacion de servicios para indicar cada
servicio que figura en la Tabla General de servicios.

Tabla 19

Ejemplo — Imdgenes Corporativa B

Elaborado por José David Diaz

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 50 4,40 S 220,00
Investigacion de 5 3 8,00 $ 48,00
campo
$
Subtotal producto S 268,00
SERVICIOS: IMAGEN CORPORATIVA - Cliente B
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Marca/Logotipo 1 70,00 |$ 70
Composiciones 3 $ 740 | $ 22
Cromatismo 1 4000 | 40
Subtotal servicio $ 132
Subtotal S 357,32
Iva S 43
Total S 400
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Tabla 20

Ejemplo — Imdgenes Corporativa A

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 50 S 8,00 400,00
Investigacion de 5 ) 7,00 28,00
campo
Personal 1 2 S 50,00 100,00
Subtotal producto 528,00
SERVICIOS: IMAGEN CORPORATIVA - Cliente A
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Marca/Logotipo 1 $ 180,00 180
Composiciones 3 $ 14,00 42
Cromatismo 1 $ 50,00 50
Subtotal servicio S 272
Subtotal S 714,29
Iva S 86
Total $ 800

Elaborado por José David Diaz
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Ejemplo — Catdlogos y Folletos A

José David Diaz
Trabajo de Titulacién, (2021)

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 4 S 11,25 S 45,00
$
Subtotal producto S 45,00
SERVICIOS: CATALOGOS Y FOLLETOS - Cliente A
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Folletos 100 $ 035 |$ 35
Composiciones 1 $ 045 | $ 0
$
Subtotal servicio $ 35
Subtotal S 71,83
lva S 9
Total S 80
Elaborado por José David Diaz
Tabla 22
Ejemplo - Catdlogos y Folletos B
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 3 S 6,50 | $ 19,50
$ R
Subtotal producto S 19,50
SERVICIOS: CATALOGOS Y FOLLETOS - Cliente B
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Folletos 40 $ 075 | $ 30
Composiciones 1 $ 025 |$ 0
$ R
Subtotal servicio $ 30
Subtotal S 44,42
Iva S 5
Total S 50

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 23

Ejemplo — Catdlogos y Folletos C

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 2 S 4,50 3 9,00
Subtotal producto $ 9,00

SERVICIOS: CATALOGOS Y FOLLETOS - Cliente C

Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Folletos 20 $ 1,05 | $ 21
Composiciones 1 $ 030 |3 0

Subtotal servicio $ 21
Subtotal S 27,05

Iva $ 3
Total S 30

Elaborado por José David Diaz

Tabla 24
Ejemplo — Editorial A
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 2 40 S 12,00 S 960,00
Personal 2 20 S 60,00 S 2.400,00
S -
Subtotal producto S 3.360,00
SERVICIOS: Editorial - Cliente A
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Portada 1 $ 155,00 | $ 155
Contraportada 1 $ 155,00 | $ 155
Paginas especiales 5 $ 40,00 | $ 200
Maquetacion 1 $ 15500 | $ 155
Subtotal servicio $ 665
Subtotal S 3.593,75
Iva S 431
Total 3 4.025

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 25

Ejemplo — Editorial B

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 2 40 S 12,00 S 960,00
Personal 2 15 S 55,00 S 1.650,00

Subtotal producto $ 2.610,00
SERVICIOS: Editorial — Cliente B

Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Portada 1 $ 120,00 $ 120
Contraportada 1 $ 120,00 $ 120
Paginas especiales 2 $ 40,00 | $ 80
Maquetacion 1 $ 25500 | $ 255
Subtotal servicio S 575

Subtotal S 2.843,75
lva S 341
Total $ 3.185

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 26

Ejemplo - Editorial C

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 2 39 S 12,00 S 936,00
Personal 2 10 S 48,00 S 960,00
$ R
Subtotal producto S 1.896,00
SERVICIOS: Editorial - Cliente C
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Portada 1 $ 115,00 $ 115
Contraportada 1 $ 115,00 $ 115
Paginas especiales 2 $ 2000 |3 80
Maquetacion 1 $ 12000 | $ 120
Subtotal servicio $ 430
Subtotal S 2.076,79
Iva S 249
Total 3 2.326
Elaborado por José David Diaz
Tabla 27
Ejemplo — Prensa y Revista A
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 58 S 7,80 S 452,40
$ -
Subtotal producto $ 452,40
SERVICIOS: Prensa y revista - Cliente A
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Cabecera 1 $ 43,00 |$ 43
Maquetacion 1 $ 3800 |$ 38
Disefio 1 $ 5000 | $ 50
Boletin 30 $ 150 | $ 45
|Subtota|servicio | $ 176
Subtotal S 561,07
lva S 67
Total S 628

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 28
Ejemplo — Prensa y Revista B
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 47 S 7,80 S 366,60
$ R
Subtotal producto S 366,60
SERVICIOS: Prensa y revista - Cliente B
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Cabecera 1 $ 40,00 $ 40
Magquetacién 1 $ 38,00 $ 38
Disefio 1 $ 36,25 $ 36
Boletin 25 $ 135 | 34
Subtotal servicio $ 148
Subtotal $ 459,46
Iva S 55
Total 3 515
Elaborado por José David Diaz
Tabla 29
Ejemplo — Prensa y Revista C
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 38 S 8,00 S 304,00
$ R
Subtotal producto S 304,00
SERVICIOS: Prensa y revista - Cliente C
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Cabecera 1 $ 38,50 $ 39
Maguetacién 1 $ 3600 |$ 36
Disefio 1 $ 3230 | $ 32
Boletin 20 $ 125 |8 25
Subtotal servicio $ 132
Subtotal S 389,11
Iva S 47
Total 3 436
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José David Diaz

Trabajo de Titulacién, (2021)

Tabla 30
Ejemplo — Anuncios A
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 21 S 8,40 S 176,40
$ .
Subtotal producto S 176,40
SERVICIOS: Anuncios - Cliente A
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Maquetacion 1 3200 |$ 32
Disefio 1 48,00 $ a8
$ .
Subtotal servicio $ 80
Subtotal S 228,93
lva S 27
Total 256
Tabla 31
Ejemplo — Anuncios B
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 14 S 9,50 3 133,00
Subtotal producto S 133,00
SERVICIOS: Anuncios - Cliente B
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Magquetacion 1 $ 1630 | $ 16
Disefio 1 $ 2850 | $ 29
Subtotal servicio $ 45
Subtotal S 158,75
Iva S 19
Total 3 178

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 32

Ejemplo — Anuncios C

José David Diaz

Trabajo de Titulacién, (2021)

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 14 S 6,50 91,00
Subtotal producto 91,00
SERVICIOS: Anuncios - Cliente C
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Magquetacion 1 $ 24,00 24
Disefio 1 $ 45,00 a5
Subtotal servicio 69
Subtotal 142,86
Iva 17
Total 160




Universidad de Otavalo José David Diaz
Carrera de Disefio Grafico Trabajo de Titulacién, (2021)

Tabla 33

Ejemplo — Campaiia A

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 5 250 S 8,75 3 10.937,50
Personal 4 100 S 12,00 S 4.800,00
$ .
Subtotal producto $ 15.737,50
SERVICIOS: Campaha - Cliente A
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Campafia Gréfica 1 $ 255,00 $ 255
Creacion de Imagen 1 $ 520,00 | $ 520
Adaptacion de cartel 3 $ 35600 | $ 1.068
Valla 5 s 180,00 $ 900
Anuncio Prensa (B/N) 400 $ 055 | $ 220
Anuncio revisto 540 $ 155 | $ 837
Adaptaciones 5 $ 157,00 $ 785
Triptico 2000 $ 08 |$ 1.600
Subtotal servicio $ 6.185
Subtotal S 19.573,66
Iva S 2.349
Total S 21.923

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 34

Ejemplo — Campaiia B

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio

Computador 5 250 S 8,75 S 10.937,50
Personal 4 100 S 12,00 S 4.800,00
$ -

Subtotal producto S 15.737,50

SERVICIOS: Campania - Cliente B

Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Campana Gréfica 1 $ 245,00 $ 245
Creacion de Imagen 1 $ 47800 | $ 478
Adaptacion de cartel 3 $ 32500 | $ 975
Anuncio Prensa (B/N) 400 $ 045 | $ 180
Adaptaciones 1 $ 14800 | $ 148
Triptico 1500 $ 060 |$ 900
Subtotal servicio $ 2.926

Subtotal S 16.663,84
Iva S 2.000
Total $ 18.664

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 35

Ejemplo — Campaiia C

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 3 220 S 10,00 S 6.600,00
Personal 3 80 S 10,00 S 2.400,00
$
Subtotal producto S 9.000,00
SERVICIOS: Campana - Cliente C
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Campafia Gréfica 1 $ 258,00 $ 258
Creacion de Imagen 1 $ 340,00 $ 340
Adaptacion de cartel 2 $ 226,00 $ 452
Anuncio Prensa (B/N) 250 $ 045 | $ 113
Triptico 1000 $ 075 |$ 750
Subtotal servicio S 1.913
Subtotal S 9.743,30
Iva S 1.169
Total S 10.913
Elaborado por José David Diaz
Tabla 36
Ejemplo — Calendarios y Comunicados A
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 15 S 4,50 3 67,50
$ -
Subtotal producto $ 67,50
SERVICIOS: Calendario y Comunicados - Cliente A
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Tarjeta de navidad 80 $ 080 |$ 64
Disefio 1 $ 40,00 $ 40
Subtotal servicio $ 104
Subtotal S 153,13
Iva S 18
Total 3 172

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 37

Ejemplo — Calendarios y Comunicados B

José David Diaz

Trabajo de Titulacién, (2021)

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 12 S 4,50 54,00
Subtotal producto 54,00
SERVICIOS: Calendario y Comunicados - Cliente B
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Tarjeta de navidad 55 0,75 a1
Disefio 1 35,00 35
Subtotal servicio 76
Subtotal S 116,29
Ilva S 14
Total S 130
Elaborado por José David Diaz
Tabla 38
Ejemplo — Calendarios y Comunicados C
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 1 8 S 7,00 56,00
Subtotal producto 56,00
SERVICIOS: Calendario y Comunicados - Cliente C
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Tarjeta de navidad 25 0,60 15
Disefio 1 25,50 26
Subtotal servicio 41
Subtotal 86,16
Ilva 10
Total 97

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 39

Ejemplo - Publicidad A

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 3 68 S 10,00 S 2.040,00
Personal 2 15 $ 80,00 $  2.400,00
Transporte 3 2 S 80,00 $ 480,00
Camara 1 18 S 80,00 S 1.440,00
$
Subtotal producto S 6.360,00
SERVICIOS: Publicidad - Cliente A
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Disefio Gréfico General 1 $ 258,00 $ 258
Cromética 1 $ 2550 | $ 26
Tipografia 2 $ 80,00 | $ 160
Fotografia 80 $ 500 |$ 400
Composicion 1 $ 210,00 $ 210
Formato 1 $ 30,00 $ 30
Subtotal servicio $ 1.084
Subtotal S 6.645,98
lva S 798
Total $ 7.444

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 40

Ejemplo - Publicidad B

Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio
Computador 3 50 S 10,00 S 1.500,00
Personal 2 12 $ 80,00 $ 1.920,00
Transporte 3 1 S 80,00 $ 240,00
cadmara 1 14 S 80,00 S 1.120,00
$ -
Subtotal producto S 4.780,00
SERVICIOS: Publicidad - Cliente B
Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Disefio Grafico General 1 $ 240,00 $ 240
cromatica 1 $ 3700 | $ 37
Tipografia 2 $ 6500 | $ 130
Fotografia 50 $ 450 | $ 225
Composicion 1 $ 205,00 $ 205
Formato 1 $ 25,00 $ 25
Subtotal servicio $ 862
Subtotal S 5.037,50
Ilva S 605
Total $ 5.642

Elaborado por José David Diaz
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Tabla 41
Ejemplo - Publicidad C
Insumos
Descripcion Cantidad Hora Precio unitario Precio

Computador 2 45 S 10,00 S 900,00

Personal 2 9 $ 60,00 $ 1.080,00
Transporte 3 1 S 65,00 $ 195,00
cadmara 1 10 S 68,00 S 680,00
$ -

Subtotal producto S 2.855,00

SERVICIOS: Publicidad - Cliente C

Descripcion Cantidad Precio unitario Precio/Total
Disefio Grafico General 1 $ 240,00 $ 240
cromatica 1 $ 37,00 | $ 37
Tipografia 2 $ 6500 | $ 130
Fotografia 35 $ 450 |3 158
Composicion 1 $ 20500 | $ 205
Formato 1 $ 25,00 $ 25
Subtotal servicio $ 795

Subtotal S 3.258,48
Iva S 391

Total 3 3.650

Elaborado por José David Diaz
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Conclusiones

Para el proceso de creacion de una correcta cotizacion las bases tedricas
son parte fundamental ademas de las condiciones de mercado que el
Ecuador actualmente posee, tener en cuenta todas estas normativas
permitirdn obtener un correcto resultado al momento de realizar una

cotizacion.

Se identifico que los estudiantes de ultimo nivel no tienen las bases como
para poder llevar a cabo una cotizacién de un servicio adecuado, por lo
gue al momento de ingresar al campo laboral presentaran dificultades ya
gue se ha demostrado que no tienen un orden a seguir en el proceso de

cotizar un servicio y se basan por su instinto.

Considerar aspectos importantes como tiempo, maquinaria, tipo de
servicio y "tipo de cliente" beneficia al momento de generar cotizaciones
con precios accesibles y estén contextualizados en el mercado y demas

condiciones econOmicas del pais.
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Recomendaciones

Para presentar la cotizacion de un servicio se recomienda siempre
investigar y ser conscientes de las nuevas tendencias y precios que
podrian cambiar constantemente, se debe asumir riesgos para que el

cliente pueda ver que se esta poniendo un alto valor en el trabajo.

Se recomienda tomar en cuenta el resultado del presente proyecto como
un referente, a los estudiantes que se incorporan recientemente al
mercado laboral y a los empresarios o duefios de negocios relacionados

al area grafica.

Se recomienda a los profesionales recién graduados que se realice una
investigacion previa sobre las alternativas y procesos para realizar una
cotizacién para un trabajo o proyecto de disefio misma que considere
todos los aspectos relacionados con el proceso, tales como generacién
de ideas, formalizacién de productos de disefio, desarrollo de artes y

produccion fisica de los mismos.
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Anexos
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10.

Si

Si

Entrevista a profesionales en Disefio Gréfico.

¢, Cuanto tiempo lleva ejerciendo como disefiador en el Ecuador?

¢,Ha tenido problemas para poder cotizar un servicio como profesional?
¢ Tiene sus propias politicas para cotizar un servicio?

¢, Cual es el procedimiento que usted utiliza para cotizar un servicio como
profesional en disefio grafico?

¢Cuél es la reaccion de los clientes al momento de entregar una
cotizacion?

Usted realiza algun tipo de oferta o promocién al momento de cotizar un
servicio.

¢Los precios de la competencia influyen cuando usted realiza una
cotizacion?

Al realizar una cotizacion. ¢ Qué factores cree que influye para hacer una
buena cotizacion?

¢Le hubiera gustado tener una guia de precios como guia para fijar el
precio de los distintos servicios que ofrece como disefiador grafico?

¢, Qué opina del disefio grafico en el Ecuador?

Encuesta a estudiantes de ultimo nivel en Disefio Gréafico
¢ Tiene conocimiento de como cotizar un servicio?
NO

¢Alguna vez ha tenido que cotizar para un cliente?

NO

¢, Qué tan dificil le resulta realizar una cotizacion para un cliente?

* E K ¢ ° |
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4. Ubique de acuerdo a la numeracion el orden que crea que corresponda

para el proceso de cotizacion de un servicio de disefio grafico.

Investigacion del Proyecto
Optimizacion
Correcciones

Originalidad (propuesta final)

5. ¢Qué factores cree usted influyen al momento de cotizar un servicio?

Tiempo

Materiales

Insumos

Proceso de disefio

ARos de experiencia

Tipo de Proyecto

Plazos para la entrega
Recursos (Equipo de trabajo)
Otros

6. Elija un valor que crea correcto para estos servicios.

- P&agina web
100% - 300$ 300% - 500% 500% - 600$ 500% - 600$

- Publicidad de producto

100$ - 300% 300% - 500$ 500% - 600$ 600% - 1000%
- Fotografia
100%$ - 300$ 300% - 500$ 500% - 600$ 600% - 1000%

- Logotipo



Universidad de Otavalo José David Diaz
Carrera de Disefio Grafico Trabajo de Titulacién, (2021)

100$ - 300% 300% - 500$ 500% - 600$ 600% - 1000%

- Video Promocional
100% - 300% 300% - 500% 500% - 600% 600% - 1000%

7. Tiene conocimiento de si existe una guia de precios que norme los

servicios de disefo en el Ecuador.

(En caso de que la respuesta sea Si, continlie con la pregunta 8, en caso de que la respuesta

sea No, continlie con la pregunta 9).

Si No

8. Indique si usted utiliza esa guia como base para dar un precio a un
servicio.
Si No

9. ¢Estaria de acuerdo en tener una guia de precios como base para
cotizar los diferentes servicios que ofrece como disefiador grafico?
Si No



