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RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento titulado “Diseno de una guia turistica promocional de los
atractivos naturales de las Lagunas de Mojanda", constituye un trabajo importante ya
que describe todos los atractivos turisticos naturales y actividades que se pueden
realizar en el sector, dando informacion al turista en un documento de facil
compresion, el cual esta dirigido a todo tipo de personas y servira como un aporte

muy significativo para el desarrollo del turismo del atractivo Lagunas de Mojanda.

En el primer capitulo denominado Marco Tedrico, inicia con una investigacion
cientifica acerca de los temas referentes al ambito grafico y turistico; asi como
también aspectos relevantes del atractivo Lagunas de Mojanda. La informacién
obtenida para este proyecto de grado, estd basada en documentos realizados y
publicados por organismos especializados en la materia de disefio grafico y turismo.

En el segundo capitulo denominado Diagndstico, encontramos datos de las encuestas
realizadas a una muestra de los visitantes del atractivo turistico Lagunas de Mojanda
y a las agencias de turismo de la ciudad de Otavalo. Se realiz6 una investigacion de
las principales variables como son: ubicacion, caracteristicas fisicas, vias de acceso y

actividades que se practican en el sector.

En el tercer capitulo se detalla la propuesta grafica y se presenta la guia turistica, en
la cual se dan a conocer los atractivos naturales del sector, actividades que se pueden
realizar, un mapa vial y recomendaciones Utiles para el turista. Para la promocion del

atractivo se elaboraron elementos como afiches promocionales y banners.

Palabras clave: Guia turistica, atractivos naturales, afiche, banner.



EXECUTIVE SUMMARY

This study is about "Design of a promotional tour guide of the natural attractions of
Mojanda Lakes,” which is an important work because it describes all the natural
attractions and activities that can be performed in the area. It provides an information
to the tourist in a document easy to understand, and it is directed to all type of people
and this can be as a significant contribution to develop tourism both national and

foreign.

The first chapter talks about a Theoretical Framework in order to do a scientific
research on topics related to field of graphic and tourist, and also important aspects
of Mojanda attractive. The information obtained for this project is based on
documents produced and published by specialized agencies in the field of graphic

design and tourism.

The second chapter considers the Diagnostic of information seeking some
information about the surveys that applied with a sample of visitors Mojanda
attraction and tourist agencies of the city of Otavalo. The research was done based on
variables such as: location, physical characteristics, access routes and activities

practiced in the industry.
The third chapter details the graphical proposal, and presents the tourist guide, which
exposes natural attractions, activities that can be performed, a road map and helpful

tips for the tourist. In order to do the promotion of this attraction was developed

promotional items like posters and banners.

Keywords: Tourist guide, natural attractions, poster, banner.
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Introduccion

INTRODUCCION
Antecedentes

Las Lagunas de Mojanda es un espacio apto para el desarrollo turistico, debido a que
posee un gran potencial tanto como recurso natural e histérico. Este atractivo se
encuentra en el limite provincial entre Pichincha e Imbabura, pasando la poblacion
de Pedro Moncayo a 17 km., al sur de Otavalo y se encuentra en la cima del sistema

montafioso del nudo de Mojanda-Cajas.

Actualmente, no existe una guia turistica que promocione este sector y que dé a
conocer todos sus atractivos naturales de la mejor manera, por lo que se considera la
necesidad de realizar una, para la adecuada promocion de esta riqueza natural ya que
la belleza paisajistica que ofrece este sector es el principal atractivo. En donde se
puede realizar diferentes actividades turisticas con su debida precaucion vy
proteccion. En este sector adentrando en el ambito turistico se puede ascender y
descubrir al pico mas alto de los que rodean la laguna, y desde su clspide observar

gran parte del callejon interandino de la Sierra Norte del Ecuador.

Justificacion del estudio

La importancia de elaborar una Guia Turistica para la promocion de los atractivos
naturales de las Lagunas de Mojanda, requiere de un estudio que permita obtener un
documento con una recopilacion de hechos significativos y oportunos, con
informacion completa y veraz dirigida a todos los habitantes, y turistas que necesitan

conocer sobre los recursos y actividades que se pueden realizar en este sector.

Al presentar una Guia Turistica de las Lagunas de Mojanda se dan a conocer sitios
reconditos con hermosos paisajes y el aprovechamiento sustentable del turismo.
Debido a la facilidad que ofrece este atractivo por su ubicacion y una riqueza
escondida, la idea acertada es plasmar la informacion de los atractivos naturales en
un documento ilustrativo y fotografico que oriente e informe a las personas, sobre los

diferentes destinos y actividades que se realizan en este atractivo turistico.
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Problema cientifico

El atractivo turistico es tal vez uno de los escenarios mas hermosos de Otavalo, las
Lagunas de Mojanda estan rodeadas por pajonales y bosques nativos que mantienen

una biodiversidad representativa de los paramos andinos.

Desde hace poco tiempo existe gran cantidad de turistas que visitan este lugar pero
lamentablemente quienes por mandato o por norma legal tenian que haberse
preocupado de promocionar este sitio no lo han hecho a cabalidad, ya que son
casuales pero poco efectivas las actividades de promocién desarrolladas por los
organismos nacionales y seccionales que debieron haber cumplido la tarea

promocional de este hermoso sitio como las Lagunas de Mojanda.

De aqui surge la siguiente interrogante, que constituye el proyecto de grado para el

presente estudio:

¢ Qué caracteristicas debe tener una guia turistica sobre los atractivos naturales de las

Lagunas de Mojanda para promocionar y fomentar el turismo en este sector?

Hipotesis o ideas a defender

e Con la guia turistica la Casa de Turismo de Otavalo y el sector turistico
tendran mas facilidad de comunicacion e informacion para las personas que
quieren visitar las Lagunas de Mojanda, la que permitird aprovechar los

recursos naturales y desarrollar la actividad turistica durante todo el afio.
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Objetivos:

General

Disefiar una guia turistica de los atractivos naturales de las Lagunas de Mojanda, que

promocione y fomente el turismo en el sector.

Especificos

e Fundamentar las diferentes teorias en funcion del objeto de estudio.

e Recopilar la informacion necesaria a través de una investigacion de campo a
turistas que visitan el atractivo y a representantes de agencias turisticas de la
cuidad de Otavalo con el fin de conocer los parametros necesarios para la

elaboracion de la guia turistica.

e Elaborar una guia turistica mediante los conocimientos de disefio grafico,
ilustracion, fotografia y disefio editorial, obteniendo una propuesta eficaz que

promocione las Lagunas de Mojanda.

Organizacion metodoldgica:

Poblacion y muestra

Para desarrollar el presente proyecto de investigacion fue necesario realizar dos
encuestas, una a los turistas que visitan el atractivo y otra a las agencias de turismo

que operan en la ciudad de Otavalo.

e Para conocer la poblacidn y muestra de los turistas que visitan el atractivo turistico
Lagunas de Mojanda, se obtuvieron datos del ultimo sondeo realizado a la cuidad
de Otavalo en el 2010. Fue necesario realizar una férmula estadistica para obtener

una muestra.



Introduccion

e Para conocer la poblacidon y muestra de las agencias de turismo que operan en la
ciudad de Otavalo fueron obtenidos del catastro 2013. Para determinar la muestra
no es necesario aplicar la férmula, ya que la poblacidn al ser un nimero finito sera

tomada en cuenta en su totalidad.

Tabla 1l

Poblacion y muestra

ESTRATO POBLACION
Visitantes del atractivo Lagunas de Mojanda 96
Agencias de turismo de Otavalo 4
Total 100

Fuente: Catastro y sondeo de Otavalo
Elaborado por: El autor

Metodologia

Para el desarrollo del proyecto de investigacion se consideraron los métodos y
técnicas a emplearse de acuerdo a las etapas de la investigacion, demostradas en el

siguiente cuadro.

Tabla 2
Metodologia
Etapas Métodos Teenicase Resultados
Instrumentos
Fundamentacion
Inductivo — Deductivo Teorica que respalda
Fundamentacion Investigacion en libros, Bibliografica la tesis, en su
tedrica revistas, web y bases proceso
de datos. investigativo.
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Analitico - Sintético

Comprension y Anélisis
Obtencion de documental
informacion.

Historico - Logico Lectura
Interpretacion de los comprensiva

datos estudiados.

Inductivo — Deductivo Diagnostico de la
Levantamiento de problematica, las
informacion. necesidades del
Diagndstico Encuestas grupo objetivo y el
Analitico — Sintético mecanismo para el
Interpretacion de desarrollo de la
informacion analizada. propuesta.

Analitico -sintético

Establecimiento y Lectura .
L ) Elaboracion de la
Propuesta recopilacion de los comprensiva .
o guia turistica.
temas en general que Bibliografica

tendré la guia turistica.

Fuente: Metodologia
Elaborado por: El autor

Estructura capitular
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Para este estudio modalidad Proyecto de Grado se han estructurado tres capitulos, a

saber: Marco Tedrico, Diagnostico, Propuesta.

En el primer capitulo denominado MARCO TEORICO se realizé una investigacion
amplia y puntualizada acerca de los elementos y temas referentes al ambito gréfico y
turistico. La mayoria de la informacion estd basada en documentos realizados y
publicados por organismos especializados en la materia de turismo, paginas y
portales web, entre una serie de fuentes validas y aplicables a la obtencion de
informacion para configurar este capitulo. De igual forma, hay que resaltar que en la
informacién detallada en los contenidos de cada uno de los temas y subtemas, el
autor del proyecto aportd con su valoracién y criterio. Dentro de este aspecto,
también se trata de establecer las tematicas y contenidos mas relevantes
objetivamente relacionados con el tema, a fin de que toda esta informacion sirva de

sustento y orientacion para la elaboracion del resto de capitulos del proyecto.

En el segundo capitulo se determind los datos requeridos para el diagnéstico en la
que se utilizd la encuesta, la cual fue aplicada de acuerdo a lo que determiné el
universo y el tamafio de la muestra a los turistas que visitan este atractivo; asi como a

las agencias de turismo que operan en la ciudad de Otavalo.

El tercer capitulo contiene la descripcién detallada del proceso para la elaboracién de
la guia turistica, y se presenta la propuesta grafica en la que se da a conocer los
atractivos naturales del sector y actividades que se pueden realizar, por medio de
fotografias, ilustraciones y elementos graficos necesarios para la promocion de las

Lagunas de Mojanda.

Limites y alcance de la investigacion
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La creacion de la Guia Turistica para las Lagunas de Mojanda, es una propuesta
factible en funcion de que es muy necesario que las lagunas se promocionen de
mejor manera para que se fomente el turismo y reconocimiento a nivel nacional,
ademas las agencias turisticas segun lo revelado en las encuestas acogerian la

implementacion de la misma.

Valoracion de la bibliografia consultada

Para esta investigacion se utilizd el andlisis y la sintesis de diferentes fuentes
bibliograficas como son libros, revistas e internet. Ademas se realizaron visitas a
instituciones como el Instituto Geogréafico Militar, el Municipio de Otavalo, Casa de

Turismo Otavalo, y diferentes agencias de turismo.

Con la ayuda de los diferentes recursos obtenidos en las diferentes fuentes
bibliograficas se pudo obtener informacion que se constituye la base para el

desarrollo de la tesis.

Novedad cientifico y aportes

La novedoso en esta investigacion es que no existe una guia turistica para este
atractivo la cual se podria convertir en un aporte cultural, ademéas la misma esta
creada en funcion de datos reales, dedicados a un solo lugar detallando la mayor
parte posible las actividades y lugares que se pueden visitar siendo una fuente exacta
de informacion tanto para el buen uso de la guia por parte de las agencias como por

los turistas.
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Principales impactos esperados

Para el presente proyecto es necesario que por la estructura de la actividad se

consideren los siguientes impactos:

Impacto turistico

Para mejorar este impacto se trata de dar nuevas iniciativas de negocios basados en la
actividad turistica para que este sea la fuente de ingresos para todas las comunidades
anfitrionas, ademas sea una forma de contribuir con el desarrollo sostenible y

sustentable dentro del sector turistico.

Impacto cultural

Con la guia turistica se pretende que las Lagunas de Mojanda sean mas visitadas por
turistas nacionales como extranjeros y que se difunda de manera sostenible el

turismo cultural.

Impacto educativo

El presente proyecto beneficia tanto a las agencias como a personas especializadas en
el turismo, y a su vez a la sociedad en general ya que servira como medio de consulta
y utilizard de guia para conocer de una forma mas sencilla sobre las Lagunas de

Mojanda.



Fundamentos teéricos

CAPITULO |

FUNPAMENTACION TEORICA SOBRE EL DISENO DE UNA GUIA
TURISTICA PROMOCIONAL DE LOS ATRACTIVOS NATURALES DE LAS
LAGUNAS DE MOJANDA

Introduccion

Este capitulo contiene la explicacion de los referentes tedricos en los que se sustenta
este proyecto y que posteriormente seran aplicados para el disefio de la guia turistica.
Se presentan conceptos de turismo en general, el turismo en Ecuador, motivaciones
de los turistas y las Lagunas de Mojanda. También se presenta en una seccion el

estudio del disefio grafico, disefio editorial y sus elementos esenciales.

1.1. Disefio

Disefio es un proceso en el cual se produce objetos visuales con el fin de comunicar
un mensaje especifico al grupo objetivo al cual se quiere llegar. El disefio es
utilizado en todas partes, en el ambito digital, web e impresos. Todos sus elementos
deben relacionarse entre si para mantener un equilibrio armoénico entre todos los

elementos.

El disefiador para poder comunicar, atraer y ganar la batalla frente a los competidores
debe ser claro con los objetos que utiliza en la imagen, ya que el disefiador es un
intermediario y mediador entre el mensaje y la poblacion a la cual se dirige, es muy
importante transmitir la informacion de una forma correcta para lograr persuadir,

convencer, e incluso "manipular” a gran parte de la sociedad.

El disefiador transmite una idea, un concepto o una imagen de la forma mas clara
posible. Para esto el disefiador debe utilizar todo aquello que pueda servir para su
comunicacion, debe contar con la informacion necesaria de lo que se va a transmitir,
los elementos graficos adecuados, su imaginacion, etc. El disefio debe constituir un
todo, donde cada uno de los elementos graficos que se utilicen posea una funcion

especifica, sin opacar a los elementos restantes, a no ser que sea intencionado.
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Disefio puede conceptualizarse como un campo de conocimiento multidisciplinario,
que implica su aplicacion en distintas profesiones, que puede ser estudiado,
aprendido y en consecuencia ensefiado; que esta al nivel de la ciencia y la filosofia,
dado que su objetivo estd orientado a estructurar y configurar contenidos que
permitan ser utilizados para ofrecer satisfactorias a necesidades especificas de los
seres humanos. (Swann, 1989, p. 27).

El disefio es un método para asignar variantes de un tratamiento a fin de conocer los
efectos de una investigacion de la manera mas compleja. En si un disefio es un plan o
estrategia concebida para responder a las preguntas de investigacion. (Montero,
1997, p. 14).

Nagy (1946) sefial6 que "el disefio es la organizacion de materiales y procesos de la
forma maés productiva, en un sentido econémico, con un equilibrado balance de todos
los elementos necesarios para cumplir una funcion. No es una limpieza de la fachada,

0 Una nueva apariencia externa; mas bien es la esencia de productos e instituciones”
(p. 56).

1.1.1. Categorias de disefio grafico

1.1.1.1. La simetria

La simetria consiste en equilibrar los elementos de mayor importancia, con los de

menor importancia, los de mayor peso con los de menor peso en una forma ordenada.
El equilibrio se clasifica en dos tipos: simétrico y asimétrico.

1.1.1.2. Equilibrio simétrico

La simetria es cuando al dividir ambos lados de una composicion en partes iguales,
su peso es igual y no se no se encuentran elementos que sobresalen mas que el resto,

sin embargo al hacer uso de esta técnica se llega a producir imagenes demasiado

rigidas, frias que pueden llegar a cansar.

10



Fundamentos teéricos

1.1.1.3. Equilibrio asimétrico

La asimetria es la desigualdad que tienen sus elementos al dividir una composicion
en dos partes iguales, el tamafio, peso, color, no existe las mismas dimensiones pero
existe equilibrio asimétrico mediante la técnica de la compensacion que se aplica
cuando el centro de interés de una imagen queda a uno de los lados, para esto se debe
llenar el otro lado con objetos que tengan un mismo peso para que la fotografia
quede equilibrada. (Rudolf, 2001, p. 37).

1.1.1.4. La unidad

La unidad es uno de los principios mas importantes del disefio que ayuda para
transmitir un mensaje. La unidad es lo que da coherencia y nos indica que el disefio
estd bien construido: si me gusta 0 no me gusta, es la armonia que tiene entre los
diversos componentes de la publicidad impresa, el proposito de la unidad es
asegurarse de que los elementos de un anuncio se agrupen y aparezcan relacionados

con el fin de producir un efecto general y unificado.

1.1.1.5. Laarmonia

Es la relacion directa que tiene cada elemento dentro de una composicion, es decir,
todos los elementos que se utilicen en la composicion deben tener igual relacion ya
sea en su forma, tamafio, color, textura, etc. La armonia estd muy relacionada con la
unidad. El disefiador logra la armonia mediante la seleccion de elementos que

combinen de forma ordenada.
1.1.1.6. EI movimiento
El movimiento es una propiedad que aportara dinamismo y fuerza, da la sensacién de

traslacion mediante formas, objetos, imagenes, etc. Se utiliza para dar un toque

diferente a los disefios y conseguir con ciertas técnicas engafiar al ojo humano.

11
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1.1.1.7. La proporcion

Se refiere a las relaciones de tamafio y tono que se establecen entre los diferentes
elementos de un anuncio. En un impreso, la proporcion consisten en la relacion de la

anchura del anuncio en relacion con su profundidad.

1.2. Imagen corporativa

Es el conjunto de atributos y valores que toda empresa debe tener, la identidad
corporativa es la carta de presentacion, la primera impresion que el publico tiene de
la organizacion, para que esta funcione debe reflejar los valores de la empresa, la

personalidad debe comunicarse con la imagen.

Para poder desarrollar una imagen corporativa primero se definen los valores los
cuales identificaran a la empresa, la imagen debe ser coherente y debe debe ser
presentada siempre de la misma forma, hay que respetar las caracteristicas que
componen la empresa porque asi es como el publico la identifica, la imagen
corporativa debe ser diferente al resto de organizaciones, para que esta no se pueda
confundir o identificar con otra organizacion se debe estudiar a la competencia y

buscar las formas para diferenciarse de ellas.

Schmidt (1995) define el concepto de imagen como “el conjunto de creencias y
asociaciones que poseen los publicos que reciben comunicaciones directas o
indirectas de personas, productos, servicios, marcas, empresas o instituciones. La
imagen es una representacion mental y virtual. Es una toma de posicion emotiva.
Puede haber casos en que una razén l6gica y material haya articulado una imagen
positiva 0 negativa, pero esta razén se transforma en todos los casos en creencias y

asociaciones; y la imagen configurada es siempre un hecho emocional” (p. 59).

Segun Hefting (1991) menciona que "la imagen corporativa es la personalidad de la
empresa, lo que la simboliza, dicha imagen tiene que estar impresa en todas partes
gue involucren a la empresa para darle cuerpo, para repetir su imagen y posicionar en

su mercado” (p.15).

12
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1.2.1. Objetivos de la Imagen Corporativa

1.2.1.1. Mantener la empresa en la mente de las personas

Luego de estar dentro de la mente del consumidor es necesario mantenerse ya que de

lo contrario serd una empresa temporal en el mercado.

1.2.1.2. Sostener o0 aumentar las ventas

El objetivo principal de una empresa es el lucro y con el tiempo aumentar sus ventas
cada vez mas, con la ayuda de la imagen corporativa esto se puede lograr a través de
la retencidon de los productos, las marcas y la empresa en la mente de las personas.
1.2.1.3. Transmitir notoriedad y prestigio

Lo mas valioso que tiene una empresa es su reputacién, una imagen bien realizada
satisface y atrae a los accionistas, complace a los empleados, estimula la disposicion
de los proveedores y consigue la aceptacion del puablico.

1.2.1.4. Reforzar el beneficio de la publicidad

La imagen de la empresa introduce una conexion a través del tiempo en sus diversas
acciones publicitarias y las beneficia con el prestigio y la confianza que la imagen le
transmite.

1.2.1.5. Obtiene una opinidn publica favorable

Las guias de opinion de los lideres y los que tiene acceso a los medios de

informacién, juegan un rol determinante en el control, la informacion y las

evoluciones de la opinion publica.
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1.2.2. Importancia de la Imagen Corporativa

La imagen corporativa es uno de los elementos que mantiene viva a una empresa o
institucion, especialmente, porque lo hace diferente de sus competidores y le da un

nivel de posicion en el mercado.

"Una compafiia no s6lo es lo que vende o lo que ofrece; también -y en gran medida-
es lo que de ella se percibe. Una imagen sélida y representativa de su actividad y su
filosofia de trabajo, constituyen un valor fundamental a la hora de posicionarse en el
sector y de diferenciarse de la competencia”. (Haro, 2000, p. 14).

1.3. Identidad Corporativa

La identidad corporativa esta4 definida como un sistema de elementos gréaficos que
representan un negocio, se refiere a los aspectos visuales de una organizacion. La
imagen que una empresa refleja a traves de la personalidad, la hara identificarse de
las demas. La misma empresa dard a conocer a través de sus propias normas y

comportamientos la cultura de la empresa.

Todas las empresas emiten continuamente mensajes a su alrededor, aunque a veces
lo hagan y no comuniquen nada. La imagen visual es uno de los medios mas

utilizados por las empresas para transmitir y manifestar su identidad al pablico.

Es de gran importancia establecer y realzar la imagen publica de una empresa o
institucion. Ya que cada organizacién necesita diferenciarse de las demas. Una
identidad cuidadosamente construida y posicionada en el mercado es una

organizacion exitosa frente a la competencia.
Cuando una empresa cuenta con una identidad corporativa bien definida, obtiene

beneficios en varios sentidos, debido a que mejora las percepciones acerca de la

organizacion, porque parte de todos los publicos de interés de ésta.

14



Fundamentos teéricos

Si una organizacion refleja una identidad fuerte ocasiona un efecto interno positivo,
ya que con ello contribuye a mejorar el sentimiento de pertenencia de los empleados
con la entidad para la cual laboran y también genera confianza en los consumidores,
establece la base de una relacién continua con ellos, y por ende, es un factor que

contribuye a asegurar el futuro de la empresa.

El puablico mas importante para toda organizacion esta constituido por los clientes,

debido a que son ellos los que justifican la existencia de la misma.

Capriotti (1990) define "la identidad de la organizacion como la personalidad de la
misma, es decir lo que la empresa es en la actualidad y lo que pretende llegar a ser.
En esta definicion el autor involucra aspectos histéricos, éticos, filos6ficos, morales
y de comportamiento de la organizacion, los cuales hacen que una organizacion sea
diferente a las demas. Es decir, que la identidad de la organizacion es el conjunto de
caracteristicas con las que dicha organizacion se identifica y con las cuales quiere ser

identificada por sus pablicos™ (p. 30).

1.3.1. Elementos de la Identidad Corporativa

1.3.1.1. Logotipo

Un logotipo conocido también como logo es un elemento grafico formado por un
grupo de letras, simbolos, abreviaturas, cifras etc., que identifican a una identidad ya
sea publica o privada. Es la firma de la compafiia, la cual se la puede aplicar a todas

clases de material impreso o visual.

Por lo general la palabra logo se utiliza para referirse de forma diferente a un
logotipo (elemento grafico formado por tipografias), isotipo (icono o signo visual) o

isologotipo (combinacion de logo e isotipo).
Para que el logo resulte exitoso y se asocie con lo que representa, debe ser legible en

cualquier tamafo, reproducible en cualquier material, distinguible sin dar

confusiones y memorable para impactar y no ser olvidado.
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Un logo bien disefiado debe ser adecuado, agradable y debe reflejar confianza de la
empresa y debe ser asociado de manera casi inmediata con lo que representa.

Noss (1987) sefialaron que "Logo proporciona un contexto estructurado en el que los
conceptos pueden ser primero usados, y luego comprendidos, en base a la interaccion
entre los modos visual y simbdlico de pensamiento, los niveles parciales de
discriminacion que se construyen y la forma en que el ordenador permite la creacién

de estructuras cognitivas en el alumno” (p. 131).

1.3.1.2. Marca

La marca es un nombre, término, simbolo o combinacion de ellos, que identifica los
bienes o servicios de una empresa, lo cual los diferencia de los competidores,
protegiendo legalmente la identificacion de la organizacion.

Una marca debe ser:

- Cortay simple

- Fécil de escribir

- Facil de reconocer y recordar

- Que tenga una sola pronunciacion posible

- Referente a los beneficios del producto

- Adaptable a las necesidades de empaque y etiquetado
- Sin una imagen negativa

- Siempre actual para que no se vuelva obsoleto

- Legalmente disponible (que no lo utilice otra compafiia)

Bonta (1995) sefialan que "una marca es un producto con un valor agregado. En
general se pueden usar los terminos producto y marca como si fueran sinGnimos y no

lo son en absoluto™. (p. 87).
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1.3.1.3. Slogan

Marin (2008), sefiala que: Un mensaje corto, conciso y muy significativo alusivo a
algo o a alguien, para que sea repetido una y otra vez y se grave con facilidad en la
mente del publico receptor con fines publicitarios. El slogan resume el tema de la
publicidad de una compafiia para comunicar un mensaje en unas cuantas palabras

faciles de recordar. (p. 45)

El objetivo de esta comunicacion surge de la idea de que, en el mundo de la
publicidad, el eslogan es la “sefnal de identificacion de la marca o del producto, es
uno de los principales medios para convencer al posible receptor sobre las ventajas
de un objeto y por tratarse de una formula breve, permite que el elemento anunciado
se recuerde con facilidad” (Pefia, 2001, p. 86)

El slogan se ha convertido en un elemento esencial en el mundo de la publicidad,
hasta tal punto que es tan importante como el propio producto o marca. Un buen
slogan conviene que sea original, impactante, breve y conciso para que sea fécil de
recordar por las personas, para lograr esto se utilizan los recursos como rima,
semejanza, juegos de palabras, etc., y estos con ayuda de imagenes, ritmos o

secuencias de spots televisivos ayuden a que se adhieran en la mente del consumidor.

1.3.1.4. Tipografia

Remontandonos a la antigiedad. El ser humano ha tratado de comunicarse de
diversas formas como sefias, sonidos, grabados, entre otros. El lenguaje escrito llegd
a presentarse después de la adquisicion de la comunicacién oral, y ha ido
evolucionando segln las necesidades que el ser humano ha tenido, hasta llegar a lo

que es hoy en dia.

Cuando el lenguaje escrito fue adquirido, y las personas se dieron cuenta que podian
describir sus pensamientos, ideas y sentimientos de una forma diferente a la que se
habla, y que a su vez podian aprender de una manera formal, naceria lo que hoy
I[lamamos la escritura, que es principalmente representar palabras, ideas o sonidos

por medio de signos convencionales.
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Pizarro (2002) dice que: "la legibilidad se refiere principalmente a la forma del tipo,
al grado de facilidad de reconocer un carécter o alfabeto cuando se presenta en una
fuente particular. La facilidad de lectura de un texto se refiere tanto a la forma de

caracter como a su organizacion”. (p. 18).

La legibilidad y la facilidad de lectura depende de muchos factores como:
caracteristicas de la fuente, tamafio, uso de los blancos, color, contraste, organizacion
y estructura del texto, otros pueden ser también el medio de presentacion, como la
pantalla, la pagina impresa o el lugar de exposicion, asi como también la luz

ambiental y los demas factores externos.

1.3.1.5. Mascota publicitaria

Una mascota publicitaria es un personaje, el cual representa a una marca y crea un
lazo entre el producto o servicio y el consumidor, estos personajes suelen ser

personas, animales o caricaturas.

Una de las estrategias que buscan los productos o servicios es conseguir afinidad con
el consumidor mediante todas las estrategias posibles y para lograr eso se recurre al
uso de Mascotas Publicitarias ya que este es el recurso mas amigable de acercar al
consumidor con determinado producto o servicio, ya que esto se dificulta cuando las
marcas son demasiado serias o cuando brindan servicios que generan desconfianza o

miedo en los consumidores.

Una mascota publicitaria genera acciones en el consumidor logrando fijar conceptos
y emociones mediante el carisma de un personaje disefiado para una marca o
producto. Muchas veces la motivacion de compra se ve fijada por la emocion de una
mirada de un tierno cachorrito en el empaque de un producto y no por las

caracteristicas racionales.
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1.3.1.6 La ilustracion

No nos hemos captado de la gran importancia que tiene la ilustracion en la
actualidad. EIl objetivo de todo arte visual es la produccién de imagenes, cuando

estas comunican una idea concreta el arte se llama llustracion.

Arte e ilustracion son dos palabras que no se separan por completo. Se convierte en
ilustracion cuando estd en un contexto comercial por las demandas sociales y

econOmicas, que son las que determinan la forma y contenido de la ilustracion.

Desde los griegos y romanos ya comprendian la importancia de la ilustracion técnica
con cierta idea de la perspectiva. Pero fue hasta el Renacimiento cuando se descubrid

el secreto de representar correctamente la perspectiva.

Grandes ilustradores y artistas como Leonardo da Vinci y Alberto Durero llegaron a
tener un alto grado de meticulosidad y claridad en detalles de sus dibujos técnicos y
arquitectdnicos. Desde ahi ha crecido la demanda hasta el punto que el ilustrador
necesite la habilidad de los antiguos para observar y transformar lo que ve, en una

acertada representacion bidimensional de un objeto tridimensional.

La ilustracion, mas que pintar, nos sirve para denotar un mensaje, sirviendo al
estudiante como parte de su formacién profesional, ya que para un disefiador es
conveniente que se pueda expresar graficamente con facilidad siendo el medio con el

que se va a comunicar, llegando asi a una solucion. (Loomis, 1947, p. 134).

El Disefiador Grafico debe tener la habilidad de expresarse visualmente sin
necesidad de recurrir a un experto (ilustrador) y de conocer perfectamente las
técnicas para aprovecharlas al maximo y poder darle el uso adecuado, desde los

bocetos hasta el Original de Arte.
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1.3.2. El color

El color es un atributo que se percibe de los objetos cuando hay luz, el cerebro
interpreta las sefiales nerviosas las cuales distinguen las distintas longitudes de onda
electromagnéticas que se propagan a unos 300.000 kilometros por segundo y son
percibidas por personas y animales a través de la vista, como una sensacion que nos

permite diferenciar los objetos con mayor precision.

Wong (2003) sefiala que "todo lo que vemos a nuestro alrededor, es por efecto de la
luz, y esto es lo que nos permite ver la diferencia entre un objeto y otro, asi como
también diferenciarlo de su entorno. La luz se considera un tipo de energia que es

captado por el ojo e interpretado por nuestro cerebro como color™ (p. 43).

El sol es una fuente de luz natural, y es el que determina el estandar de nuestra
percepcion del color. Dependiendo de la fuente de luz natural o artificial, un objeto

se verd de manera diferente.

La mayoria de las personas estdn mas familiarizadas con los pigmentos,
reconociéndolos como color que con las luces; es por eso que se profundizara en este

tema que ayudaréa en el presente proyecto de grado.

El negro es la ausencia total de luz, y el blanco al contrario es la luz en su totalidad.
Ni el negro ni el blanco se pueden crear con la mezcla de otros pigmentos. Estos

colores utilizados juntos, crean el contraste de tonos mas adecuados.

La mezcla del color blanco y negro en diferentes proporciones producen una serie de
grises; estos, junto al negro y el blanco puros, son denominados colores neutros.
Estos no forman parte de los colores cromaticos, es por eso que se consideran

acromaticos.

Aproximadamente el 80% de todas las informaciones que recibimos, son por regla
general, de naturaleza Optica. Esto no se refiere tan solo a la lectura de diarios y
revistas, o a la contemplacion de las imagenes que puedan contener. Las

informaciones Opticas proporcionan informacion acerca de las formas por un lado, y
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acerca de los colores por otro (también el blanco y negro de una fotografia son
colores), por lo que aproximadamente la mitad de todas las informaciones que
recibimos normalmente se refieren al color. Sin necesidad de adentrarnos aun en
aspectos estéticos y psicoldgicos, estas cifras ya manifiestan la importancia que el

color tiene, o deberia tener, en la vida del hombre. (Harold, 1995, p. 87).

1.3.2.1. Colores cromaticos

A todo color cromético se le pueden describir tres atributos:

1.3.2.1.1. El tono

Es el estado puro del color, sin mezcla de blanco o negro, las variaciones de un Gnico
tono producen colores diferentes, por ejemplo, un tono azul puede ser azul claro, azul

oscuro, azul brillante, etc. Estas son variaciones de color dentro de un mismo tono.

Los tonos que se encuentran opuestos en el circulo cromatico son denominados tonos

complementarios.

1.3.2.1.2. El valor.- Es el grado de claridad u oscuridad de un tono. Los cambios de
valor pueden lograrse mezclando el color con pigmentos blanco o negros

en diferentes proporciones.

1.3.2.1.3. La saturacion o intensidad.- Este concepto representa la pureza o
intensidad de un color particular, la viveza o palidez del mismo, y puede relacionarse
con el ancho de banda de la luz que estamos visualizando. Los colores puros del
espectro estan completamente saturados. Un color intenso es muy vivo. Cuanto mas

se satura un color, mayor es la impresion de que el objeto se esta moviendo.

También puede ser definida por la cantidad de gris que contiene un color: mientras
mas gris o méas neutro es, menos brillante 0 menos “saturado” es igualmente,
cualquier cambio hecho a un color puro automaticamente baja su saturacion.
Castafion, J., Tuero, J. (2010). Dimensiones del color. Recuperado el (09/07/2013) de
http://bctl.wordpress.com/en-el-aula-3-actividad-2/.
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1.3.2.1.4. Colores calidos y frios

Se Illaman colores calidos aquellos que van del rojo al amarillo y los colores frios son
los que van del azul al verde. Esta division de los colores en célidos y frios radica
simplemente en la sensacion y experiencia humana. La calidez y la frialdad atienden
a sensaciones térmicas subjetivas. Los colores, de alguna manera, nos pueden llegar
a transmitir estas sensaciones. Un color frio y uno célido se complementan, tal como
ocurre con un color primario y uno compuesto. Abbott, E. (2011). Definicion de
los colores célidos y frios. Recuperado 09, 07, 2013. Disponible en:
http://www.fotonostra.com/grafico/colorescalifrios.htm.

1.3.2.2. Armonia del color

Son las combinaciones en las que se utilizan variaciones de un mismo tono, o
también de diferentes tonos, pero que en su mezcla mantienen los unos parte de los

mismos pigmentos de los restantes.

1.3.2.3. Psicologia del color

La percepcidn del color es la parte mas emotiva de un proceso visual, tiene una gran
fuerza y puede usarse para expresar y reforzar la informacion. Ningun color carece

de significado y cada uno, expresa una sensacion agradable o desagradable a la vista.

El efecto de cada color esta determinado por su contexto, es decir, por la conexién de
significados en la cual es percibido. El contexto es el verdadero criterio que nos lleva
a determinar qué color nos agrada y cual nos desagrada. También hay que tener en
cuenta, que como todo signo comunicativo, el color puede cambiar su significado
dependiendo del pais y su cultura. La mayoria de las veces el color ha sido utilizado
exclusivamente para atraer la atencion del espectador, sin considerar la riqueza de su
contenido, en el sentido de ser un elemento lleno de significados. Posee una carga
emocional que se conecta con lo psicologico, y es fuertemente evocador de

sensaciones.
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En esta dimension puramente psicoldgica de los colores, parece haber un acuerdo
general sobre el hecho de que cada uno de los colores posee una expresion
especifica. Sin embargo la investigacion experimental sobre el tema no abunda y
solo encontramos algunos ensayos de personas que se aventuraron por conocer las

propiedades y significados psicoldgicos del color. (Heller, 2004, p. 25).

1.4. Promocién

Considerando que la promocién es un término genéerico que comprende a todas
aquellas actividades cuyos objetivos especificos son la informacion, la persuasion y
la influencia hacia el consumidor para que compren y se comprometan con un

producto.

Promocién se define como “la funcion de marketing relacionada con la
comunicacion persuasiva, hacia audiencias objetivo, de los componentes del
programa de marketing para facilitar el intercambio entre el fabricante y el

consumidor, y ayuda a satisfacer los objetivos de ambos™. (Burnett, 1996, p.5).

“La promocion comprende todos los instrumentos de la combinacion de marketing,
cuya funcion principal es la comunicacion persuasiva.” Ademas, la promocion es una
serie de incentivos a corto plazo para alentar la adquisicién o venta de un producto o
servicio. (Kotler, 1998, p. 797).

En conclusion, la promocion es toda actividad de marketing que se realiza para
comunicar y persuadir a los consumidores para aumentar la demanda de un producto
0 servicio.
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1.4.1. Importancia de la promocién

La promocion es importante debido a que en ella apoyamos los esfuerzos a través de
incentivos para incrementar las ventas de una empresa. En la actualidad, en la
mayoria de las compafiias resulta esencial hacer algun tipo de promocién, con el fin
de crear conciencia en el consumidor sobre su producto y las caracteristicas del

mismo.

1.4.2. Publicidad

Publicidad es un conjunto de técnicas directivas y creativas de comunicacién
persuasiva, su proposito es vender un producto o servicio a los consumidores de un

determinado mercado.

Arens (1999) sefialo que "la publicidad es una comunicacion estructurada y
compuesta, no personalizada, de la informacion que generalmente pagan
patrocinadores identificados, que es de indole persuasiva se refiere a productos
(bienes, servicios e ideas) y se difunde a través de diversos medios". (p. 37).

La publicidad nos llega a través de un canal de comunicacion llamado medio, un
medio es cualquier vehiculo pagado por el cual se presenta un anuncio a la

audiencia meta. Asi, tenemos publicidad radiofonica, publicidad televisiva, anuncios
de prensa, etc. La comunicacién verbal, a pesar de ser un medio de comunicacion no
es un medio de publicidad. Tradicionalmente los anunciantes han utilizado los
medios masivos ordinarios: Radio, television, periddicos, revistas y espectaculares
para transmitir sus mensajes. Pero gracias a la tecnologia moderna pueden llegar méas
facilmente por medios dirigibles (entre ellos, el correo directo) y medios interactivos
(por ejemplo, World Wide Web y los kioscos). Para localizar su audiencia los
anunciantes también emplean otros medios no tradicionales cada vez mas
numerosos: Carritos de compras, dirigibles pequefios y videocasetes. La planeacion,
programacion y compra de espacios en los medios son tan importantes para una

buena publicidad.
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1.5. Disefio Editorial

El Disefio Editorial consiste en la maquetacion y composicion de textos e imagenes
asi como revistas, periodicos, folletos informativos, guias o libros, cuyos contenidos
incluye temas diversos, determinados en gran medida por los receptores del

producto.

El disefio editorial es la organizacion formal y espacial de la informacion compuesta
de texto, imagenes, esquemas, elementos que ayudan de navegacion, elementos
decorativos, espacios en blanco en el plano bidimensional de la pagina. Aguirre, S.
(2006).  Disefio  editorial.  Recuperado el 13, 08, 2013. de:
http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/facultad/html/14789.html

Para la creacion de una pieza editorial, se debe identificar el producto a realizar, el
publico objetivo y medio a utilizar. Un disefio editorial tiene ciertas caracteristicas en
cuanto a formato, composicion, unidad, contenido de las paginas e incluso jerarquia

de los elementos para tener una nocion de como irén estructurados y distribuidos.

La composicién depende en gran medida del publico, a quien se dirige el material
impreso. Cada medio, ya sea un tipo de revista, un periédico o una guia turistica,
tiene sus propias caracteristicas en cuanto a formato, composicion, contenido de las

paginas e incluso jerarquia de los elementos.

Cada elemento tiene su funcion dentro del disefio y por tanto su grado de
importancia, que cumplan su mision sera su cometido. EI romper con la monotonia
de las lineas horizontales y verticales hace atractiva a una pieza asi como la

utilizacion de tipografias variadas y aplicacion cromética coherente.
1.5.1. La diagramacién
Segun Salgado (1989) no existié en la historia de la humanidad un invento tan

relevante para actividad ilustrativa como la imprenta Gutenbergiana (siglo XV)

puesto que no solo permitié la impresion con tipos maviles, sino también masificé la
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imagen visual. Desde entonces, el artista cre6 ademas iméagenes ilustrativas, nuevas

formas de expresion, como las orlas y vifietas que adornaron los libros. (p. 26).

El arte de imprenta motivé a los ilustradores a crear unas imagenes visuales para
libros. Ejemplo de ello Leonardo Da Vinci utilizo la ilustracion aplicada al campo
médico y técnico. El solia dibujar los 6rganos que conforman la anatomia humana y
también arnas para artilleria, hélices aéreas, tanques blindados, entre otros. (Salgado,
1989, p. 27)

Romaén (2007) haciendo historia la diagramacion se cred desde que aparecieron los
métodos de reproduccién gréfica, que eran utilizadas por los chinos hace mas de
1000 afios. Imprimian a través de la xilografia (Impresion topografica hecha con
planchas de madera grabada). “En 1440 Johannes Guttenberg cred la imprenta de
caracteres moviles fundidos. En 1475 se imprimieron los primeros libros con este

proceso y para el siglo XVIII resurgid la imprenta y la diagramacion de impresos”.
(p. 9).

Entonces, ;Qué es la diagramacion? Roman (2007) “consiste en tratar de equilibrar
elementos a través de las paginas: organizar las masas de texto, las ilustraciones, los
espacios en blanco, los titulos y las fotografias, procurando encontrar la armonia de

las partes con el todo”. (p. 9).

Gonzalez (2002) “La tipografia, el color, y la composicion constituyen las bases de
la diagramacion. Un entendimiento claro del significado de cada uno de estos
conceptos permitira al diagramador trabajar con seguridad un proyecto grafico de

cualquier envergadura”. (p. 36).

La diagramacion sigue unos pasos que son la tipografia, el color y la composicion,
que estan fundamentados en el disefio grafico. Muchas veces cuando se ve en un
momento complejo de organizacion es importante saber qué se quiere organizar y
como se debe organizar. La distribucion de los elementos (texto e imagenes) que se
colocan dentro del medio impreso son de suma importancia y debido a que deben
tener una estructura y un equilibrio dentro de las mismas, asi no se vera

sobresaturada la mancha y seré limpio.
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1.5.2. Formato

El formato es el tamafio del area disponible para realizar una composicion, es decir
para disefiar. En el aspecto editorial, en ocasiones, el formato es elegido por el
disefiador, lo que le da muchas posibilidades a la hora de componer. La ubicacién de
los elementos deberé ser coherente con el formato. Un aspecto que debemos tener en
cuenta dentro de los formatos es el margen, es decir el espacio en blanco que rodea la
composicion. Segun del tipo de trabajo que se realizase el margen tendra una funcion

diferente. Los formatos se pueden dividir en diferentes estructuras:

e Formatos de una columna.- Este formato suele emplearse para libros,

mostrando sélo texto, una imagen acompafada de texto o s6lo una imagen.

e Formatos de dos y tres columnas.- Este formato ofrece mas posibilidades

para combinar textos e imagenes y facilitar su lectura.

e Formatos de cuatro columnas.- Se suelen utilizar en periodicos y revistas,
ya que facilita la composicion cuando se trata de mucho texto. En cualquier
caso hay que tener en cuenta el tamafio de las columnas, ya que condicionara

el tamafio de la tipografia.

e Formatos libres.- Es cuando puede utilizarse cualquier nimero de columnas,
e incluso modificar la alineacion de las mismas, no precisamente limitandose
a las columnas verticales sino diagonales, formas geométricas o0 que

contornean a una imagen.

Los criterios de diagramacion del formato son sélo una guia para ordenar el
proceso de la composicion, puesto que no necesariamente se tiene que

desarrollar el proceso en el orden indicado.
Cuando se modifica una de las condiciones las demas se ven afectadas y es en
esa busqueda del equilibrio donde el trabajo se pone interesante. Para el

disefio en general y la composicion de paginas en particular, esta destreza se
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logra en base al ejercicio permanente de la composicion y muchas veces esta
relacionado con la repeticién de los procesos los mismos que posteriormente
se convierten en elementos de identidad para un disefio especifico. (Tovar,
2008, p. 184).

1.5.3. Reticula

El sistema de reticulas consiste en dividir el espacio en pequefios modulos que nos
sirven de guia para poder ubicar los elementos con los que se cuentan, es decir las
imagenes y el texto. Los modulos tienen separaciones entre ellos y generan ritmos
verticales y horizontales. Los médulos deben contener un nimero exacto de lineas de
texto. La primera linea de texto debe de coincidir con el limite superior del modulo,
mientras que la ultima debe encontrarse sobre la Gltima linea de delimitacion. Las
principales ventajas que tiene que ofrecernos una reticula bien disefiada las podemos

resumir en tres: repeticion, composicion y comunicacion. (Kloss, 2002, p. 31).

La reticula es empleada por tipdgrafos, disefiadores graficos, fotégrafos vy
disefiadores de exposiciones para la solucion de problemas visuales. En ella el
disefiador grafico en este caso tiene la oportunidad de ordenar los textos, las
fotografias, las representaciones gréaficas, etc. Segin su criterio objetivos y
funcionales. Los elementos visuales se reducen a unos pocos formatos de igual
magnitud. EI tamafio de las ilustraciones y fotografias se establece en funcion de su
importancia tematica. Una informacién con titulos, subtitulos, imagenes y textos de
las imagenes puesto con claridad y logica no solo se lee con rapidez y menor
esfuerzo, sino también se entiende mejor y se retiene con mas facilidad en la

memoria. (Haslam, 2002, p. 46).

“Para que el sistema de reticulas funcione correctamente, como todo sistema que se
aprecie, debe poder ser interpretado tan libremente como sea necesario. Es esta
libertad la que proporcionara riqueza y una pizca de sorpresa, a lo que de otra manera
pudiera potencialmente carecer de la vida". (Haslam, 2002, p. 73).
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Una reticula consiste en dividir el espacio en pequefios mddulos o rectangulos, que
guian la ubicacién de los elementos. La finalidad de la reticula es intentar establecer
orden donde hay caos; hacer que el receptor encuentre el material en el lugar
esperado y que el disefiador piense de forma constructiva y estructurada. El
disefiador debe encontrar un equilibrio entre la reticula disefiada y el material (texto
o ilustraciones). En caso de que éste no se adapte a esa estructura establecida, la

reticula debe modificarse, ya que no es aconsejable forzar el material.

1.5.4. La mancha

Se dice mancha a la informacién que es vaciada en una publicacién, como son
revistas, folletos o cualquiera. La informacion como son los textos 0 imagenes son
mostradas de forma simétrica o asimétrica dentro de las publicaciones, pueden ser de
color blanco y negro u otros colores.

1.5.5. El medianil

Es el espacio en blanco resultante entre dos columnas en un disefio. Por lo general suelen

medir 0,5 entre cada columna, todo dependera del diagramador.

1.5.6. Las columnas

Antes de empezar la diagramacién se debe pensar en cuantas columnas se va a
dividir las paginas: una columna para texto e imagenes ofrece pocas posibilidades de
mostrar las figuras grandes, pequefias o de tamafio medio. Dos columnas para texto e
imagenes ofrece méas posibilidades: en la primera columna puede ponerse los textos,

en la segunda las imagenes.

El texto y las imagenes también pueden ponerse en la misma columna uno encima de
la otra o viceversa. Ademas, la distribucion en 2 columnas puede ser partida de
hueco en una pagina de 4 columnas. Tres columnas también pueden ofrecer, un
namero suficiente de posibilidades de variacion para la colocacion de los textos y la
disposicion de iméagenes de distintos tamafios. Y esta a su vez, se puede

descomponer en una de 6 columnas. Sin embargo una de las desventajas de dividir la
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reticula en este numero de columnas es que las lineas del texto se hacen
relativamente estrechas y por lo tanto tiene que elegirse un tipo de letra mas
pequefio. Esto depende del problema planteado. La division de 4 columnas se
recomienda, cuando haya que colocar mucho texto y muchas ilustraciones o cuando
deba aparecer mucho material estadistico. La anchura de las columnas influye en el
tamafio de la letra a utilizar. Cuanto més estrecha es la columna, mas pequefia sera
normalmente, la letra. En una columna estrecha y con letra grande puede ponerse un
numero demasiado pequefio de letras en la linea. El rapido cambio de linea durante la

lectura cansa el ojo. (Aicher, 2002, p. 74).

1.5.7. La caja tipogréfica

La caja tipografica es un limite virtual que define el sector que se imprimira en cada
una de las paginas. Se generan asi cuatro margenes (superior, inferior, lateral
izquierdo y derecho), cuya dimensidn se debe determinar en cada caso particular. El
margen proximo al lomo - en el caso de libros y revistas- debe medirse de modo que
no perjudique la lectura, y para ello es necesario tener en cuenta el tipo de
encuadernacion ya que éste determina el grado de apertura de las paginas. Almirén
Cartier, A. (2010). Disefio editorial. Recuperado el (09/07/2013) de

http://alejandralmiron.fullblog.com.ar/diseno-editorial.html.

1.5.8. Los margenes

Son los espacios que se encuentran en el borde de las paginas, (izquierda, derecha,

arriba y abajo). Varian segun el disefio diagramacién de la publicacion.

Gonzales (2002) dice que “las imdgenes podran distribuirse en toda la pagina
aprovechando el trazado de la rejilla de diagramacion. Normalmente la altura de la

caja de diagramacion debe coincidir con el interlineado asignado al cuerpo de texto”.

(p. 16).
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1.5.9. Los contenidos

Dentro de toda publicacion debe existir una secuencia que es marcada por el
disefiador o diagramador. Titulacién, logotipo, sumario, texto, ilustraciones, son
formatos evidentes a medida que van siendo impresos le dan una uniformidad y
simetria a la mancha sobre el papel. A medida que se van colocando cada una de
ellas, el diagramador va a colocarlas de acuerdo a sus criterios de disefio y

originalidad.

1.5.10. Elementos Editoriales

1.5.10.1. El titular

Es el elemento linglistico mas importante de la composicidn, ya que tiene la mision
de llamar la atencion e introducir al resto del contenido. Este puede ser largo, corto,
mas 0 menos grande, no hay leyes sobre este tema, pero si algunas recomendaciones
que parten de estudios realizados. Lo l6gico es que el tamafio del titular sea mayor
que el resto de texto que exista en la composicion, sin olvidar que aun teniendo

diferentes tamarfios deben estar equilibrados.

El disefio tipogréfico del titular debe mantener un balance entre llamar la atencion
del lector y no restarle valor o importancia al texto descriptivo que le sigue. Por lo
general el titular es por lo menos un 50% mas grande y puede llegar a ser hasta el

triple del tamafio del cuerpo de texto. (Gavin, 2007, p. 132).

1.5.10.2. El cuerpo del texto

Segln Tértola (2010) define el texto “Es el tipo en que serd impreso el contenido
principal del impreso ya sea libro o publicacion periddica (articulos, columnas,
cronicas, editoriales, cartas etc.). La masa de texto acostumbra llenar mas de la mitad
de toda la mancha grafica del periddico y debe de ser delimitada por los otros
elementos. Un formato comun para el cuerpo de texto en periddicos es el tipo
serifado, con cuerpo (tamano) 12 puntos”. Dentro de los textos también pueden

encontrarse imagenes o ilustraciones. (p. 27)
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1.5.10.3. Pie de foto

Es un texto que aparece en el borde inferior de una imagen, el objetivo de este
elemento es dar informacion de la fotografia, tiene mucha importancia aunque no lo
parezca, ya que es uno de los elementos que més se leen en la publicaciones. Aporta
informacion suplementaria a la imagen y puede despertar el interés en otros

elementos de la composicion.

1.5.11. Fotografia

La fotografia es aquella forma de arte que utiliza para sus fines la técnica de grabar
imagenes sobre un material sensible a la luz, en base a ciertos fenémenos opticos y
quimicos. El término fotografia proviene de la unién de dos palabras del griego, foto,
que se traduce al espafiol como “luz”, y grafia, que significa “escritura”. Por lo tanto,

la palabra fotografia significa algo asi como “escribiendo con la luz”.

A partir de este principio resulta posible proyectar una imagen, la que ha sido
captada a través de un pequefiisimo orificio, sobre una superficie. De este modo, el
tamafio de la imagen capturada es disminuido mientras que su nitidez se ve
beneficiada. Esta imagen se almacena en una pelicula sensible, sin embargo, con el
correr de los afios y los avances tecnoldgicos que, sin duda benefician a la fotografia,
han permitido la creacién de camaras digitales en las que las iméagenes son captadas
por sensores digitales denominados CMOS y CCD. Las camaras digitales han
revolucionado esta actividad, al punto que estas se encuentran incluso integradas a

gran parte de los teléfonos celulares hoy en dia, y son bienes de consumo masivo.

La técnica de plasmar imagenes en un papel, resulta ser una actividad bastante
provechosa para varios ambitos, como la ciencia, el arte, el periodismo, etc. Los
cientificos , por ejemplo, desde los comienzos de la fotografia han sido seducidos a
utilizarla para plasmar parte de sus estudios y descubrimientos. Tal uso le dio el
cientifico Edweard Muybridge en 1887, cuando a través de la fotografia logro
plasmar parte de sus estudios en torno a la locomocion humana y animal.

Hedgecoe, J. (2003) Curso de Fotografia Basica. Recuperado el (27/11/2013) de
http://www.eduteka.org/ComposicionFotos.php.
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1.5.11.1. La fotografia y el proceso publicitario

La fotografia ha estado y es hoy en dia un arte que inspira, influye y en definitiva,
vende. Esa es la premisa basica. Las imagenes, desde que podemos hacer uso de ellas

como un espejo de la realidad, han sido utilizadas para todo tipo de propdsitos.

Una fotografia puede venderte una idea, un concepto, una manera de pensar o de ver
las cosas, entre muchas otras utilidades. Cuando nacio la fotografia, el escepticismo
hacia el invento era mucho, e incluso no le auguraban demasiado futuro. Poco a poco
se fue avanzando en investigacion dirigida a las lentes y a la manera de captar y fijar
la luz y enseguida sirvio para que la gente adinerada y con un estatus social elevado,
democratizara el retrato, y consecuentemente la actividad fotografica se

incrementara.

La fotografia publicitaria propiamente dicha emerge hace casi cien afios, como
consecuencia e impulsora a la vez del consumismo, que a su vez daba juego la
publicidad. Las imagenes dirigidas a la publicidad resultaron un trampolin de

innovacion y sofisticacion de las técnicas.

La fotografia publicitaria también causd un gran impacto en la industria grafica y
también en la cultura. No debemos olvidar que la publicidad es un reflejo desfasado,
temporalmente, de la sociedad, y que toda imagen transgresora es un riesgo. Aln asi,
hoy en dia, esa barrera moral se va difuminando, y las marcas cada vez se atreven
mas a avanzarse en términos socialmente integrados a la publicidad.

Klein, S. (2008) Fotografia publicitaria. Recuperado el (27/11/2013) de
http://lafotografiapublicitaria.blogspot.com/search/label/Autores

1.5.11.2. Fotografia de paisajes

El paisaje es el género fotografico mas antiguo. La que se considera la primera
fotografia de la historia, realizada por Nicephore Niepce, en 1826, fue un 'paisaje’
tomado desde la ventana de su casa. Debido a la escasa sensibilidad de los primeros
soportes utilizados por Niepce, no se podian abordar otros temas (la exposicion de

esta primera fotografia fue de ocho horas). Hasta que las posibilidades técnicas
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facilitaron la realizacién de retratos e instantaneas, el paisaje y el bodegon fueron los
temas recurrentes de los pioneros de la fotografia.

A lo largo de la historia, la fotografia de paisaje ha experimentado un amplio abanico
de tratamientos y maneras de afrontar el tema. Las propias modas y, lo mas
importante, la gran cantidad de escenarios naturales y urbanos, han inspirado a los
fotografos la creacion de imagenes muy variadas, que van desde la plasmacion
'realista’ del lugar, hasta la utilizacion del espacio para la creacién de mundos

Imaginarios.

Uno de los grandes atractivos de la fotografia de paisaje radica en que se desarrolla
en salidas, excursiones y viajes. Ello permite mantener contacto con la naturaleza o
disfrutar de un paseo por una ciudad.

Hedgecoe, J. (2003) Curso de Fotografia Béasica. Recuperado el (27/11/2013) de

http://www.eduteka.org/ComposicionFotos.php.

1.5.11.3. Retoque fotografico digital

El retoque fotogréafico es una técnica que permite obtener otra imagen modificada, ya
sea para lograr una mejor calidad o més realismo, o para obtener una composicion
totalmente diferente que distorsione la realidad. Para llevar a cabo dicho proceso, se

utilizan mayoritariamente programas informaticos.

Utilizando distintas técnicas de retoque fotografico es bastante simple mejorar la
calidad de las imagenes originales procesadas, consiguiendo asi un resultado
notablemente superior en calidad con respecto a la imagen original. Ademas también
pueden conseguirse efectos impactantes o simplemente corregir diversos errores en
las imagenes originales. Antes de la existencia de la fotografia en color era muy
frecuente emplear acuarelas liquidas u otros pigmentos para ofrecer la imagen
coloreada. También se retocaban los negativos fotograficos para eliminar

imperfecciones.
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Las técnicas de retoque fotografico digital son hoy en dia muy utilizadas como
método de post-produccidn, sobre todo en ambitos donde la imagen es lo que vende.
Se da mucho su utilizacién en las producciones de modelaje, ya que la perfeccion en

las modelos debe ser alcanzada a toda costa.

También se utiliza para publicidad cumpliendo una parte muy importante del trabajo
final. Muchas veces nos encontramos con fotografias que son irreproducibles en la
realidad solamente utilizando una camara. Para esto se recurre al "fotomontaje” o
retoque digital en donde se pueden manipular varias fotografias para crear una
composicion final.

Klein, S. (2008) Fotografia publicitaria. Recuperado el (27/11/2013) de
http://lafotografiapublicitaria.blogspot.com/search/label/Autores

1.6. Guia

Segun Jafari (2002) “No existe una definicion clara de lo que es una guia de viaje.
Hay una gran variedad de libros que pueden servir como guias de viaje en el campo
de la literatura de viajes. Las guias de viaje, en contraste con el mundo impresionista
y personal de los libros o relatos de viajes, tienen un caracter informativo y objetivo.
Asi pues, este género de publicaciones suele presentar un combinacion de itinerarios,
un inventario de lugares y objetos considerados de interés e informaciones préacticas

acerca del transporte, el alojamiento y los precios”. (p. 326)

Como conclusion, se puede decir que una guia turistica es una recopilacion de
informacidn impresa, util para el turista ya que le facilita la estadia en determinados
lugares con datos importantes de los sitios a visitar y las caracteristicas de los

recursos naturales.

1.6.1. Antecedentes historicos de las guias de turismo

La guias de viajes se han dado desde la antigiiedad, no como un medio lucrativo y
sin la idea de distribuirse a otros viajeros; fue el simple hecho de escribir en un diario
las anécdotas y experiencias de cada uno de los viajeros y describiendo de forma

general los lugares por los que pasaban.
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Existen libros como son la Odisea el cual relata historias de los griegos en sus viajes,
asistir a espectaculos como las competencias olimpicas los cuales son relatados y

descritos por el autor.

Ademaés esté el historiador Filon de Biblos quien describio las Siete Maravillas del

Mundo en el afio 164 aC.

En 1140, el peregrino francés Aymerich Picaud escribio la primera ruta turistica de
Santiago (Espafia), conservada en el Libro V del Codex Calistinus, en las que se da
informacion de los puntos de la ruta, las caracteristicas de las gentes y tierras, asi

como aposentos e iglesias.

En 1275 dC Marco Polo realiz6 viajes a Bagdad, Pekin y 17 afios mas tarde escribid

un libro que conmocioné a Europa por la importancia que dio a los mismos.

Los Cuentos de Canterbury, de Chaucer, versan sobre los viajes a la Catedral de

Canterbury durante el siglo XIV.

En el afio 1589 el Rey Enrique 111 promulga una Ley mediante la cual se permite el
transito de vehiculos pablicos en la carretera Paris — Orleans y como resultado de
esto, aparecieron las llamadas guias para viajeros como: Ullyse franco — belga,
Itinerario de la Galia, etc.

En el siglo XVII, con el aumento del nimero de viajeros que visitaban centros
culturales religiosos y grandes poblaciones de Europa, se da lugar a publicaciones
como la Gaceta de Estrasburgo, y para el afio 1609 se anunciaba la partida y el arribo
de los barcos de Amsterdam.

En 1672, el sefior De Saint Morice publico la Guia fiel de los extranjeros en viaje por
Francia, y en ella incluia las rutas, sitios de interées y modalidades de la lengua y
dialectos, y se daba énfasis a los atractivos de los alrededores de Paris, dando origen

a recorridos que el autor designé como: Le Gran Tour y Le Petit Tour.
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Con la evolucién del transporte, Thomas Cook en 1841 alquilé un tren para llevar a
540 personas a una convencién antialcohdlica. Habiéndose dedicado a organizar
viajes lo més préacticos e interesantes posible, hizo imprimir un libro a modo de guia

para los que realizaron un viaje de Leicester a Liverpool en 1845.

Karl Baedecker, editd Rheinland. Este autor pertenecidé a una familia de editores,
dedicé gran parte de su juventud a viajar, lo que le llevo a realizar las guias de viajes.
Una vez establecido en Cobleza, lanzé nuevas ediciones y reimpresiones de libros
especializados en itinerarios descriptivos. Sus obras fueron traducidas en varios
idiomas. En esta misma época John Murray comenzé a trabajar en sus guias en

Inglaterra, conocidas como Red Handbooks.

Uno de los libros (para viajeros) mas destacados son las “Blue Guides” cuyas series
empezaron en 1915. En 1918 la editora Findlany y James Muirhead publicé “Blue
Guide London and its environs”. La primera edicion de las “Blue Guide England”

aparecio en 1920.

En 1917 luego de un acuerdo entre la casa editora francesa Hachette y la Muirhead,
ésta Gltima se hizo cargo de las traducciones de la Guia de Londres la cual llegé a ser
la primera “Guide Bleu”, antes de esto Hachette publico las “Guide Joanne” de
cubierta azul. Luego el libro Hachette “Guide Bleu Paris et ses Environs” fue
adaptada y publicada en Londres por Muirhead. La colaboracion entre las dos casas

publicitarias continu6 hasta 1933.

Ernest Benn Limitada en 1931 se encargd de Blue Guides” y nombrd a Russel
Miurhead, hijo de Findlay Muirhead, como editor en 1963. Actualmente las “Blue
Guides” son publicadas por A & C Black, quien adquiri6 Ernest Benn en 1826 con

“Black’s Economical Tourist of Scotland”.

Existen otros libros guia méas actualizados como el Lonely Planet, Geo (Libro del
aventurero europeo), Guias Océano, Apa Guides (para estudiantes).
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En el Ecuador una de las primeras guias turisticas fue la Guia Turistica del Ecuador
de Raul Falconi en el afio de 1977, luego se destacaron otras como Ecuador: Guia
Turistica de Pablo Cuvi en 1994; Guias Oceano: Ecuador, Galadpagos en 1999; y se

pueden ir pronunciado una innumerable cantidad de guias del Ecuador.

Desde que en el pais el turismo es visto como una prioridad para los ingresos de las
poblaciones, cada provincia y cantones han comenzado a hacer publico los atractivos
naturales y culturales que tiene cada lugar. Asi por ejemplo, la Camara de Turismo
de Esmeraldas ha pedido a cada canton hacer una recopilacion de la historia, lugares

a visitar y la cultura que cada uno posee.

Existen otras revistas como Viajes a nivel mundial y la revista Tierra Incognita la
cual contiene articulos de gran interés turistico a nivel cultural, artistico, natural y de

proteccion al ecosistema.

Es de destacar que la revista Tierra Incdgnita ofrece también carnet a cada socio para
que pueda ingresar a diferentes lugares como museos, zooldgicos, etc. La Revista
Ecuador Infinito, al igual contiene articulos turisticos los cuales son traducidos al
inglés. Propuesta para la creacidn de una guia turistica de las comunidades indigenas
de la provincia de Tungurahua. Tesis de Turismo y preservacion ambiental,

Universidad Tecnol6gica Equinoccial, Quito, Ecuador.

1.6.2. Clasificacién

1.6.2.1. Guia turistica practica

Son las que mas se ocupan durante el viaje debido al facil manejo y el tamafio del
mismo. Este tipo de guias constan de la descripcidn de los atractivos turisticos mas
importantes y de los alrededores del lugar. Se ubican aspectos de interés al turista y
que sean utiles como son los prestadores de servicios con sus respectivas direcciones,
teléfonos para ayudar al turista a organizar sus actividades y les sea facil decidir que

lugar es el indicado para quedarse.
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Estas guias son completas y estan escritas en varios idiomas, principalmente espafiol
e inglés, ademas contienen informacion de medios de transporte que operan en el
sitio, servicios bancarios, cddigos telefonicos, teléfonos de emergencia, simbologia,
lugares recomendados para entretenimiento.

También se tiene un mapa de la ciudad con la simbologia de los sitios de interés

turistico.

1.6.2.2. Guias de lectura

Estas guias son de gran volumen, no dan datos especificos de los lugares, estas
contienen informacion general del pais. Por lo general no se usan durante el viaje
sino antes del viaje para tener nocion del lugar que se va a visitar.

1.6.2.3. Libros especializados

Como Atrtisticos, Arqueologicos, Colonial, de Iglesias y Capillas, de Museos, que
contienen en si la historia de cada lugar y resaltan el valor cultural que tienen estos

en la vida de las poblaciones. Contienen un mapa de los lugares de interés que se

pueden visitar con su respectiva simbologia.

1.6.2.4. Guia de sitios naturales

En el cual se describen los lugares que son atractivos naturales, lo cual se
complementa con actividades que se pueden realizar en los mismos, en la mayoria de

los casos turismo de aventura.
1.6.2.5. Guia de espectaculos, de compras, de servicios
Como Alojamiento, Restaurantes, cada una de estas guias son totalmente especificas

y de gran ayuda al momento de seleccionar el lugar donde se desea pasar; y también

de gran ayuda para los agentes de viajes.
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1.6.2.6. Guias para agencias de viajes

Son aquellas que se utilizan para realizar ventas y son de gran utilidad al momento
de armar un paquete turistico.

Estas guias contienen descripcion de lugares turisticos, una lista de servicio de
alojamiento y restaurantes con sus contactos, lista de transporte turistico, itinerarios,

etc.

Un buen ejemplo de esto es el Transporte, el folleto mas utilizado por los agentes de
viajes gracias a la informacion completa que éste brinda, empezando por articulos de
gran interés turistico como noticias a nivel nacional e internacional, un directorio

completo de servicios turisticos, itinerarios y tarifas de aerolineas.
1.6.2.7. Guia de mapas
Estas guias son las que ayudan en el traslado del turista de un sitio a otro guidndose

por las rutas que se marcan en los planos. Consta de varios planos de la ciudad o

pais.

1.6.2.8. Guia de bolsillo

Su principal caracteristica es el tamafio que es muy reducido, pero no por esto deja
de tener informacion detallada de lugares de interés al turista. Posee informacion
general del pais y sitios de alojamiento y alimentacion. Tienen publicidad de

prestadores de servicios para realizar actividades en cada lugar.
1.6.2.9. Folletos de oficinas de turismo
Estos es su mayoria son publicados por los municipios de cada lugar con el fin de

atraer el interés del turista. Su informacién no es muy actualizada pero sirve al

omento de tener conocimiento de aspectos generales.
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1.6.2.10. Revista turistica

Estas revistas cuentan las experiencias de viajeros con sugerencias para visitar. Estas
son publicaciones por lo general mensuales que contienen reportajes de lugares,

cultura, gente, folclore, gastronomia.

1.6.3. Elaboracion de una guia

Al elaborar una guia, se debe estar consciente de la necesidad de incorporar todos los

elementos indispensables para su adecuada ejecucion.

Para una correcta estructuracion de una guia se deben hacer las siguientes

interrogantes:

e (A quién se dirige la guia?
e (CoOmo usar la guia?
e ;Cual es el contenido de la guia?

Con la apropiada integracion de estos elementos se obtendré una guia completa y de
facil desarrollo que proporcione la adecuada aplicacion de cada una de las
actividades a realizar, ademas de ofrecer los contenidos basicos para la formulacién

de la guia.

1.7. Turismo

1.7.1. Definicion de turismo

En 1942, los profesores de la universidad de Berna definian al turismo como: ’la
suma de fenomenos y de relaciones que surgen de los viajes y de las estancias de los

no residentes, en tanto en cuanto no estan ligados a una residencia permanente ni a

una actividad remunerada” (Hunziker, 1942, p. 112).
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Otra de las definiciones acerca del turismo es: “desplazamientos cortos y temporales
de la gente hacia destinos fuera de su lugar habitual de residencia y de trabajo y las
actividades emprendidas durante la estancia en esos destinos” (Medlik, 1981, p. 56)
El turismo es el desplazamiento de personas fuera del lugar de residencia mayor a
24 horas y menor a un afio por motivo de ocio, trabajo, enfermedad, visita a amigos

etc. y sin fines de lucro.

1.7.2. Importancia del turismo

El turismo es una de las actividades de mayor importancia a nivel mundial, ya que
este nos permite relacionar y acercar a las comunidades, generando la comprension,
intercambio de experiencias como son sus costumbres, sus tradiciones, etc. También
se beneficia al sector econdmico pues representa una importante fuente de empleo y

captacion de divisas.

Gracias al turismo y en especial al comunitario las comunidades han podido surgir
brindando los servicios de alojamientos, alimentacion, recreacion a los turistas
nacionales y extranjeros beneficiando notablemente la calidad de vida de quienes

forman parte de las comunidades.

El turismo es una fuente de ingresos constante que no solo requiere de inversién sino
también de la promocidn del atractivo siendo esto muy importante para dar a conocer
los destinos turisticos que un lugar posee, para que estos puedan ser visitados por
propios y extrafios, es necesario mencionar gque a estos atractivos se los debe cuidar y
no permitir que se deterioren para que las nuevas generaciones puedan observar y

valorar la riqueza que este sector posee.

El turismo tiene la cualidad de dar a conocer diferentes lugares, intercambiar
experiencias, conocer la cultura y las tradiciones que son propias de cada lugar, etc.

El Ecuador debe buscar constantemente nuevas formas para incrementar la actividad
turistica, para que los visitantes la disfruten de la mejor manera posible, ya que este

nos permitira dar a conocer sus virtudes y fortalezas que el Ecuador posee.
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1.7.3. Clasificacién del turismo

Segun el concepto que se da de turismo se podria clasificar al turismo segun la
actividad que se realiza al desplazarse y las motivaciones del individuo en:
comercial, cultural, de aventura, diversion, fin de semana, inversion, investigacion,
recuperacion, salud, deportivo, estudiantil, insular, politico, sociolégico, técnico y

vacacional.

1.7.4. El turismo en el Ecuador

En los altimos afios Ecuador ha puesto interés al sector turistico ya que es una fuente
de ingresos para nuestro pais siendo esta la realizacion de la guia turistica que

promocione los atractivos naturales de las Lagunas de Mojanda.

A la provincia de Imbabura se la conoce como la Provincia de Los Lagos por tener
varias formaciones de agua aptas para la pesca y deportes de aventura, cuenta con
seis cantones que son: Otavalo, Cotacachi, Antonio Ante, Ibarra, Urcuqui vy
Pimampiro los cuales son muy visitados por turistas nacionales y extranjeros por la
presencia de atractivos turisticos y por la gran variedad de actividades que se pueden

realizar en estos lugares.

Imbabura también es conocido principalmente por los mercados artesanales
especialmente el de Otavalo donde cada sabado se retnen decenas de comunidades
en la Plaza de los Ponchos para dar a conocer a los turistas nacionales y extranjeros
su trabajo textil como son los ponchos, vestidos, tapices que vienen desde la época

colonial lo cual hace que este canton sea uno de los mas visitados.
En fin la provincia de Imbabura es un destino que vale la pena conocer ya que

podemos encontrar diferentes actividades que realizar para todos los gustos como

son turismo de aventura, comunitario, religioso, deportivo.
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1.7.5. Motivaciones de los turistas

El destino y los diferentes centros que lo conforman juegan un papel muy importante
en la decision del retorno de cada turista, ya que debe existir algo que le haya
impactado o gustado satisfaciendo todas las expectativas de este como son las
motivaciones psicolégicas de la que posiblemente, el propio turista no esté

consciente.

Sus motivaciones socio psicolégicas pueden convertirse en dependientes del destino,
éste en calidad de posibilitador de las mismas por medio de sus actividades e

instalaciones.

De inmediato, un destino o un centro pueden ser evaluados acorde con su posibilidad
de satisfacer estas motivaciones. La existencia de otros evaluadores condiciona la

posibilidad de su utilizacion, conjuntamente con éstos.

La motivacion comprende algunos factores como son la edad, estatus, sexo,

experiencias previas, factores situacionales, etc.

Forma de jerarquizar, se basa en la jerarquia motivacional de Maslow (1954):

Necesidades bioldgicas.
De seguridad: evitacion del peligro, el dolor...
De desarrollo estacional y social: amor, afecto y asociacion.

De desarrollo personal y autoestima.

o b~ w D

De autorrealizacion.

Las motivaciones turisticas son las causas que mueven a las personas a la realizacion
de los viajes donde cualquier persona puede tener 1000 motivos de viaje. Entre todos
ellos, siempre existe uno que es el principal, el mas importante, el cual condiciona el

tipo de viaje, los atractivos turisticos y la zona.
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Podemos distinguir tres tipos de motivaciones:

1.7.5.1. Motivaciones recreativas

Se basa en el descanso y entretenimiento de los turistas, basados fundamentalmente

en la utilizacién de los atractivos naturales y distinguiendo entre:

1.7.5.1.1. Motivacion deportiva

La cual tiene como objeto fundamental la realizacion de actividades fisicas. Ej.
Deportes convencionales los cuales no conllevan riesgo por la integridad fisica de las
personas y los Deportes de aventura que si llevan riesgo fisico para la persona.
1.7.5.1.2. Motivacion de aventura

Tiene como finalidad disfrutar del riesgo fisico ya sea a través de los deportes de
aventura, o por la agresividad de un espacio, habitualmente no desarrollado
turisticamente donde lo mas habitual son los desiertos, montafias y selvas.

1.7.6. Motivaciones culturales

Estan relacionadas con las manifestaciones y expresiones que las sociedades han ido

desarrollando a lo largo de un proceso historico.

Las motivaciones culturales son las siguientes:

1.7.6.1. Motivacién étnica

Donde el turista tiene como objeto participar en los elementos culturales que se han

ido transmitiendo a lo largo del tiempo por costumbre y tradicion.
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1.7.6.2. Motivacion hacia espectaculos

Cuando el viaje se desarrolla como consecuencia de que el turista actda como

espectador en un acontecimiento programado de caréacter cultural o deportivo.

1.7.6.3. Motivacién urbana

Consiste en un conglomerado de actividades culturales que se centran en la ciudad de

destino combinado con el turismo étnico, artistico monumental y el de espectaculos.

1.7.7. Motivaciones profesionales

Son las relacionadas con el ambito laboral de las personas y que normalmente estan

condicionadas. Distinguimos.

1.7.7.1. Motivacion comercial o de negocios

Son aquellos viajes condicionados y derivados del puesto laboral que se desempefia.

1.7.7.2. Motivacién de congresos: Viajes programados en un destino como

consecuencia de una reunién de un grupo de personas afines del &mbito profesional.

1.7.7.3. Motivacion de incentivos: es un viaje consecuencia de un premio que
ofrece la empresa a los trabajadores que cumplen los objetivos de produccion o
rentabilidad.

1.7.8. Sistemas de informacién turistica

Los sistemas de informacion turistica son un factor muy indispensable en la
promocion del pais y de los atractivos que Ecuador posee, ya que en estos se
encuentra informacion completa del lugar, la cual es util para la elaboracion de

material publicitario. En el Ecuador existe el sistema publico que son los municipios,
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ministerios, entre otros que se encuentran capacitados para brindar al turista nacional

y extranjero toda clase de informacion que estos necesiten sobre un atractivo.

Otro de los sistemas son las paginas Web que es un factor de facil acceso para toda
clase de personas que deseen conocer y tener informacion de alguna actividad,

servicios, etc.

Los folletos informativos ayudan de igual manera al turismo ya que este muestra
pequefias informaciones a los turistas sobre diferentes atractivos y servicios hoteleros

que necesite para poder satisfacer sus necesidades.

Otro de los sistemas que un turista puede acudir es a una agencia de viajes para que
le facilite informacion sobre el lugar; también puede solicitar un paquete turistico
previamente elaborado por un Tour Operador, esta es una buena opcién ya que estas
empresas estan capacitadas para brindar al turista una informacién de calidad de todo

lo que el desee.

1.8. Atractivo turistico natural Lagunas de Mojanda

1.8.1. Antecedentes

Hace muchos afios existia un volcan llamado Antafio que debié haber tenido
aproximadamente la altura del Cotopaxi, se dice que hace miles de afios atras hubo
una violenta erupcion que destruy6 su cono y los glaciales hicieron el resto, hoy en
dia el volcan Mojanda es una gran caldera de hasta 5km de diametro que contiene las

tres lagunas.

Después del colapso del cono se formaron multiples domos y cono, algunos sin
nombre, entre los principales se encuentran el domo Colangal de 4.135 msnm, el méas
grande y que ademas posee una serie de pequefios crateres cubiertos de agua, hacia el
noroeste de la laguna existe otro sin nombre que alcanza una altura de 3.956 msnm.
(Segarra, 2003, p. 76).
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Un Otavalefio que dice que en los alrededores de las lagunas habitaban los Remache,
indigenas que, segun la leyenda, se dedicaban a asaltar a los viajeros que acampaban

en sus tambos (hospederias antiguas).

Esto hizo que se tejan varias historias que hoy son leyenda acerca de estas aguas frias
y la seguridad del monte Fuya Fuya (en quichua, frio) que se levanta al costado

occidental de la Laguna Grande o Caricocha (laguna macho).

1.8.1. Laguna Varon o Caricocha

Es el antiguo crater completamente apagado desde edades geoldgicas no medidas,
esta situada a una altura de 3711 msnm, y tiene 3373 m de longitud y 2520 m de
ancho y se calcula una profundidad 86m. Esta laguna esta alimentada por lluvias,
algunas vertientes y sobre todo por manantiales subterraneos el mas grande ubicado

posiblemente en el centro de la laguna.

1.8.2. Laguna Guarmicocha o Hembra

Es de origen volcanico esta se encuentra situada al sur de la anterior a una distancia
mayor a un kilometro, tiene una altitud de 3696 msnm, la longitud es de 600 m y 300
m de ancho, de esta laguna no se conoce la profundidad.

1.8.3. Laguna Yanacocha o Negra

Es de origen glacial se encuentra ubicada al este de las dos anteriores, se encuentra
situada a los pies de la montafia Yanahurco la que se refleja en sus aguas dandole una
tonalidad oscura y misteriosa, su altitud es de 3734 msnm.

En la zona se ve la presencia de uno de los bosques de altura Unica, que se

conservan en forma primaria con la presencia de flora y fauna propias de los paramos

ecuatorianos.
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1.8.4. Cerro Fuya - Fuya.- Su altura es de 4.290 msnm, es la elevacién mas alta del
nudo de Mojanda ubicado a tan solo 15 km de Otavalo. Para ascender a su cumbre se
debe superar un corto pero empinado pajonal y luego realizar entretenidas travesias
por segmentos de roca, desde donde se obtiene una incomparable vista del nudo y

sus lagunas.

1.8.5. Cerro Yanahurco.- Ubicado a 4.282 msnm, su nombre se deriva del quichua
Yana - Negro, y Hurco - Cerro, que significa Cerro Negro. Los amantes del
andinismo pueden escalarlo hasta llegar a su cima y encontrarse con un hito

construido por el Instituto Geogréfico Militar que sirve a manera de observatorio.

1.8.6. Flora

Es una de las formaciones herbaceas mas grandes que existe en el area de estudio y
sometida constantemente a incendios provocados. Una de las familias mas
representativas y dominantes en estos pajonales del area de Mojanda son las
POACEAS que de ellas predominan los géneros: Agrotis, Festuca, Calamagrotis,
Stipa asociados siempre con varias especies de los géneros: Dorobae, Senecio,
Gnaphalium, Chuquiragua, Loricaria, Werneria, Hieracium (ASTERACEAE);
Gentiana, Gentianella, (GENTIANACEAE); Geranium (GERANIACEAE); Rumex
(POLYGALACEAE); Rhinchospora (CIPERACEAE); Castilleja
(SCROPHULACEAE); Ranunculo (RANUNCULACEAE). A més de estas plantas
pequefias se ha identificado algunas plantas arbustivas de los géneros: Baccharis,
Gynoxis, Diphostephium (ASTERACEAE); Blechnum (BLECHNACEAE);
Hypericum (CLUSIACEAE); Lupinus (FABACEAE); Buddlejas
(LOGANIACEAE); Brachyotum (MELASTOMATACEAE); Monnina
(POLYGALACEAE). (Baroja, 2005, p. 116).
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1.8.7. Fauna

En este atractivo turistico podemos encontrar especies en extincion como las
lagartijas, variedad de insectos en especial en la laguna negra y bosques aledafios,
también en esta zona existen peces los cuales estd permitido realizar la pesca

deportiva, También podemos encontrar el lobo y el conejo de paramo.

1.8.8. Actividades que se realizan en las Lagunas de Mojanda

1.8.8.1. Trekking

El trekking o senderismo consiste en caminar por senderos sobre escenarios naturales
como sierras, montafas valles y quebradas, bosques, orillas de arroyos, rios, lagos y
lagunas; y porque no, en el medio del campo y hasta en desiertos inhéspitos. El
Ecuador nos brinda una variedad de paisajes, flora, fauna y climas tan diversos que

lo transforman en un area geografica ideal para esta actividad.

El fin de estas caminatas es obtener un mayor contacto con la naturaleza teniendo
como objetivo una cumbre de media o alta montafa, el nacimiento o desembocadura

de un arrollo o una simple caminata de observacion de aves sobre terreno Ilano.

1.8.8.2. Ciclismo

El ciclismo de montafia se lo practica mucho a nivel turistico, ya que es una actividad
divertida en el cual no solo que se realiza un ejercicio fisico, sino que se puede
conocer varios sitios interesantes, alrededor de las montafas y poder disfrutar de
grandiosos paisajes y culturas de las poblaciones que se pueden encontrar en

diferentes rutas.

1.8.8.3. Camping

Es un deporte que se practica al aire libre, consiste en salir de campamento o estancia
en la montafa, donde se puede explorar el medio ambiente natural y deleitarnos con
los paisajes y senderos. Desde hace millones de afios atrds el hombre ha
excursionado por las colinas y prados de nuestros alrededores.
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1.8.8.4. Kayak

El kayak es una embarcacion pequefia, cubierta, poco ancha y alargada con proa y
popa, con la cual recorrerd aguas de todo tipo, propulsandose con un remo. EXisten
muchas modalidades de practica y de dificultad, incluyendo rapidos en rio,

navegacion en mar y exploracion en lagos.

En el Ecuador hay innumerables ensenadas costeras, lagos, rios y bahias que ofrecen
escenarios de extraordinaria belleza para la préctica del Kayak con varios niveles de
dificultad.

1.8.8.4. Escalada

La escalada deportiva y el montafiismo son actividades muy completas que

desarrollan tanto fisica como mentalmente a quien lo practica.

Debido a sus caracteristicas de verticalidad y altura una pared de escalada representa
un imponente reto que superar; venciendo miedos y hasta las propias limitaciones
fisicas se va conquistando poco a poco la cima. Con persistencia y constancia lo que
en un principio parecia un obstaculo infranqueable se convierte en una victoria. Es
por esto que las personas que practican este deporte miran la vida desde una
perspectiva diferente pues saben que las cosas que parecen imposibles se pueden

alcanzar con esfuerzo, dedicacion y sin abandonar jamas el proposito.

51



Fundamentos teéricos

1.9. Sintesis del capitulo

Para lo que constituye la fundamentacion teorica indispensable para la elaboracion
de la Guia turistica promocional de los atractivos naturales de las Lagunas de
Mojanda, se necesita la absoluta comprension de todos los términos que se
relacionan directamente con todos los temas necesarios y de aplicacion para la

adecuada construccion de la guia.

Por lo cual es vital la investigacion de diferentes fuentes bibliogréaficas asi como el
citar a autores importantes dentro de la rama del disefio, la publicidad, el turismo
que proporcionen informacion vital y necesaria que permitan el desarrollo del tema

tratado.

En este caso los temas mas importantes que se detallan en este capitulo, tienen
relacién con el que es el uso del disefio grafico y todas sus herramientas como por
ejemplo simetria, movimiento, proporcion, manejo adecuado de la imagen
corporativa, publicidad, ilustracién y mas; los cuales conjugados con el turismo en si
permiten lograr un producto ideal de fécil entendimiento y con gran utilidad cuyos
objetivos son variados, pero lo mas importante es promocionar el lugar, aumentar el

turismo y que mejor mediante el disefio de una guia turistica.
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CAPITULO Il

Diagnostico para la elaboracion de una guia turistica de las Lagunas de Mojanda

2.1. Introduccién

Para la realizacion de la guia turistica de los atractivos naturales de las Lagunas de
Mojanda, se requiere un levantamiento de informacion util que para que sea el cimiento
adecuado para el desarrollo de la propuesta y esto es lo que se ve expresado en este

capitulo.

Para esto se utilizaron las técnicas de investigacién aplicandose tanto visitas de campo,
observacion y por supuesto la aplicacion de encuestas; convirtiéndose asi en un trabajo
conjunto que se fue desplegando mediante la elaboracion de dos encuestas una dirigida a
las agencias de turismo de la ciudad de Otavalo y la otra a los turistas que visitan este

atractivo turistico.

Para lo que fue la aplicacion de las encuestas se visitd por varias ocasiones tanto este

atractivo turistico como las agencias de la ciudad que posteriormente se mencionan.
El objetivo fundamental de este capitulo es el investigar sobre la factibilidad y acogida

que podria tener la guia en el mercado turistico de la ciudad de Otavalo y el impacto que

la misma causaria en este sector.
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2.2. Poblacion y muestra

e Para conocer la poblacién y muestra de los visitantes del atractivo Lagunas de
Mojanda se obtuvieron datos del Gltimo sondeo realizado por el municipio de
Otavalo en el 2010, los cuales fueron aplicados con el fin de saber la cantidad de

visitantes que llegan a Otavalo con fines turisticos.

Para el calculo de la muestra se utiliz6 la formula de poblacion finita del libro:
Metodologia de la Investigacién Cuarta Edicion . Roberto Hernandez Sampieri, Carlos
Fernandez — Collado, Pilar Baptista Lucio.

Donde:

n= Tamafio de muestra

Z= Nivel de confianza (1.96)
p= Probabilidad de éxito (0.5)
g= Probabilidad de fracaso (0.5)
N= Poblacion (270)

e= Error muestral (0.08)

B Z%.p.q.N
"Te(N—1) +22.p.q
3.8416 * 0.5 % 0.5 * 270

"= 0.0064(269) + 0.9604
259

= 2,682
n =96

n

Aplicando la formula estadistica para obtener una muestra representativa con un margen

de error de + 8% es necesario realizar 96 encuestas.
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e Para conocer la poblacion y muestra de las agencias de turismo que operan en la
ciudad de Otavalo se obtuvieron datos del catastro 2013 realizado por el

municipio de Otavalo, los cuales se presentan a continuacion.

o ECOMONTES TOUR
o RUNA TUPARI NATIVE TRAVEL
o INTIPUNGO TURISMO INVIAJES SUC.

o YURATOURS

Para determinar la muestra no es necesario aplicar la formula, ya que la poblacion al ser

un nimero finito sera tomada en cuenta en su totalidad.
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2.3. Resultados de la encuesta dirigida a los visitantes del atractivo
Tabla 3

Datos informativos segun, edad

Opciones FA FR
15-24 27 28
25-34 32 33
35-44 19 20
45-54 11 12
55-64 7 7

TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas
de Mojanda - 2013
Elaboracion: El autor

Gréfico 1

Datos informativos segun, edad

7%

12%

H15-
24

W 25-
34

Fuente: Tabla 3

Elaboracién: El autor

Analisis e interpretacion: A partir de los resultados obtenidos en la tabulacion que
estan reflejados en el cuadro anterior, se logra conocer que las Lagunas de Mojanda es
un atractivo turistico mas concurrido para las personas cuyo rango de edad esta entre 15
a 34 afos, por lo tanto la guia turistica debe estar disefiada segun este rango de edad lo

cual permitira incentivar a que un mayor nimero de personas visiten este atractivo.
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Tabla 4

Datos informativos segun, sexo

Opciones FA FR
Masculino 62 65
Femenino 34 35
TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013
Elaboracion: El autor

Grafico 2

Datos informativos segun, Sexo

B Masculino ® Femenino

Fuente: Tabla 4

Elaboracién: El autor

Anélisis e interpretacion: Segun los datos obtenidos de las encuestas nos muestran que
este atractivo tiene mayor preferencia por el sexo masculino, ya sea por sus paisajes,
montafias, lagunas o deportes al aire. Por lo tanto en la guia turistica se debe hacer

mayor énfasis con actividades las cuales sean del mayor agrado para el sexo masculino.

57



Diagnéstico

Tabla b

Datos informativos segun, lugar de procedencia

Opciones FA FR
Nacional 39 41
Extranjero 57 59
TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013
Elaboracion: El autor

Grafico 3

Datos informativos segun, lugar de procedencia

i NACIONAL E EXTRANJERO

Fuente: Tabla 5

Elaboracién: El autor

Analisis e interpretacion: Segun los resultados de la encuesta nos damos cuenta que
mas de la mitad de las personas que visitan este atractivo son de procedencia extranjera,
por lo tanto la guia turistica debe ser disefiada en el idioma inglés y espafiol, lo que

permitird un mayor alcance hacia los turistas, tanto nacionales como extranjeros.
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Tabla 6

Datos informativos segun, pregunta 4: ¢ Usted visita las Lagunas de Mojanda por

primera vez?

Opciones FA FR
Si 37 39
No 59 61
TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracién: El autor

Gréafico 4

Datos informativos segun, pregunta 4: ¢ Usted visita las Lagunas de Mojanda por

primera vez?

ESI ENO

Fuente: Tabla 6

Elaboracién: El autor

Analisis e interpretacion: Los datos obtenidos en las encuestas muestran que la

mayoria de turistas que han visitado el atractivo Lagunas de Mojanda han regresado por

mas de una vez, por lo tanto, la creacion de la guia turistica ayudara a que todas las

personas visiten y regresen a conocer nuevos lugares y actividades que se pueden

realizar en este atractivo.
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Tabla 7

Datos informativos segun, pregunta 5: ;Cual es la motivacién de su visita a este

atractivo turistico?

Opciones FA FR
Turismo 35 37
Préctica deportiva 43 45
Estudios 6 6
Salud 9 9
Otros 3 3
TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracioén: El autor

Grafico 5

Datos informativos segun, pregunta 5: ¢Cual es la motivacion de su visita a este

atractivo turistico?

6%

M Turismo M Practica deportiva
id Estudios M Salud
i Otros

Fuente: Tabla 7
Elaboracioén: El autor

Analisis e interpretacion: Dentro de las motivaciones, la que tiene mayor fuerza en la
muestra es la practica deportiva ya que es una actividad agradable, entretenida y llena de
satisfacciones, por lo tanto en la guia turistica se debe mostrar actividades deportivas las

cuales motiven al turista a que visite este lugar.
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Tabla 8

Datos informativos segun, pregunta 6: ;Como considera usted que se encuentran

en la actualidad el estado de las Lagunas de Mojanda?

Opciones FA FR
Excelente 34 36
Bueno 52 54
Regular 8 8
Malo 2 2
TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracioén: El autor

Grafico 6

Datos informativos seguin, pregunta 6: ;Como considera usted que se encuentran

en la actualidad el estado de las Lagunas de Mojanda?

2%

\%m

H Excelente H Bueno

i Regular H Malo

Fuente: Tabla 8

Elaboracion: El autor
Analisis e interpretacion: La mayor parte de los encuestados coinciden que el estado en
general de las Lagunas de Mojanda es muy bueno, esto debe ser reflejado en la guia
turistica para que las personas sientan confianza, seguridad y se interesen por visitar este

atractivo.
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Tabla 9

Datos informativos segun, pregunta 7: ¢Como se enterd usted de la existencia de

este atractivo turistico?

Opciones FA FR

Tv 0 0
Amigos 53 55

Web 6 6
Agencias de viajes 33 34

Medios impresos 4 4
TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracién: El autor

Gréfico 7

Datos informativos segun, pregunta 7: ¢Como se enterd usted de la existencia de

este atractivo turistico?

4% 0%
ETv
M Amigos
Web
W Agencias de viajes
Medios impresos

6%

Fuente: Tabla 9

Elaboracién: El autor

Anélisis e interpretacion: De acuerdo a las opiniones obtenidas, nos damos cuenta que
muy pocas personas conocieron este atractivo turistico por medios impresos y la mayor
parte de ellos se enteraron por medio de amigos y agencias de viajes, por lo tanto estos
datos serviran para promocionar el atractivo de mejor manera y establecer los puntos de
distribucion de la guia turistica, lo que permitira tener un mayor alcance hacia las

personas.
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Tabla 10

Datos informativos segun, pregunta 8: ;Qué medio de transporte utilizé para llegar
a las Lagunas de Mojanda?

Opciones FA FR
Propio 17 18
Rentado 33 34
Turistico 46 48
TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013
Elaboracion: El autor
Graéfico 8

Datos informativos segun, pregunta 8: ;Qué medio de transporte utiliz6 para llegar
a las Lagunas de Mojanda?

M Propio M Rentado ® Turistico

Fuente: Tabla 10

Elaboracioén: El autor

Analisis e interpretacion: Los medios de transporte para poder llegar a cualquier
atractivo turistico son vitales, y en este caso como observamos en el grafico anterior, el
mas utilizado es el transporte turistico seguido por los vehiculos rentados, esto nos

muestra el facil acceso que tienen los turistas para visitar este lugar.
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Tabla 11

Datos informativos segun, pregunta 9: ¢ Considera usted que es necesario que este
sitio turistico se promocione de mejor manera?

Opciones FA FR
Si 94 98
No 2 2

TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013
Elaboracion: El autor

Grafico 9

Datos informativos segun, pregunta 9: ¢Considera usted que es necesario que este

sitio turistico se promocione de mejor manera?

2%

mSi mNo

Fuente: Tabla 11

Elaboracién: El autor

Anélisis e interpretacion: Como lo refleja el grupo de encuestados es necesario que las
Lagunas de Mojanda se promocionen de mejor manera, y un medio adecuado para la
promocion de las mismas constituye una guia turistica, la cual muestre de forma
atractiva todos los lugares y actividades que re realizan en el sector, aumentando asi el

turismo y la economia de este lugar.
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Tabla 12

Datos informativos segun, pregunta 10: Mediante los medios que se plantean a

continuacién, ¢Cuales considera usted que serian los adecuados para recibir
informacion?

Opciones FA FR
Radio 0 0
Tv 7 7
Web 32 34
Guia turistica 57 59
TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013
Elaboracion: El autor

Gréfico 10

Datos informativos segun, pregunta 10: Mediante los medios que se plantean a

continuacion, ¢Cudles considera usted que serian los adecuados para recibir
informacion?

0% 7%

M Radio
ETv
Web

B Guia turistica

Fuente: Tabla 12

Elaboracion: El autor

Analisis e interpretacion: De acuerdo a las opiniones obtenidas del grupo de
encuestados la mejor opcidn para recibir informacion es por medio de una guia turistica,
por lo tanto se disefiara una con todos los parametros correspondientes la cual

promocione a este atractivo de la mejor manera y fomente el turismo hacia este sector.
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Tabla 13

Datos informativos segun, pregunta 11: ¢ El viaje que esté realizando ha sido

organizado por?

Opciones FA FR
Agencias de turismo 68 71
Un grupo de amigos 28 29

TOTAL 96 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracién: El autor

Gréfico 11

Datos informativos segun, pregunta 11: ¢ El viaje que esta realizando ha sido

organizado por?

M Agencias de Turismo

B Un grupo de amigos

Fuente: Tabla 13

Elaboracién: El autor

Analisis e interpretacion: Segun las personas encuestadas, la mayor parte de visitas

hacia las Lagunas de Mojanda son organizadas por las agencias de turismo, por lo tanto

es necesario la creacién de la guia turistica ya que al ser mostradas en las agencias,

motivara a que las personas se interesen por visitar este lugar.
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Tabla 14

Datos informativos segun, pregunta 12: ;Qué actividades le gustaria realizar en las

Lagunas de Mojanda?

Opciones FA FR
Ciclismo 80 38
Trekking 90 42
Cabalgatas 2 1
Kayak 17 8
Pesca deportiva 5 2
Camping 18 9

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracién: El autor

Grafico 12

Datos informativos segun, pregunta 12: ;Qué actividades le gustaria realizar en las

Lagunas de Mojanda?

M Ciclismo

W Trekking

H Cabalgatas

B Kayak

M Pesca deportiva

M Camping

2%
8%
1% S\

Fuente: Tabla 14
Elaboracién: El autor

Analisis e interpretacién: Las Lagunas de Mojanda cuentan con un sin nimero de

actividades por realizar, pero no cabe duda que la preferida por los turistas es el trekking

y el ciclismo, por lo tanto para la creacion de la guia turistica hay que hacer mayor

énfasis en estas actividades para que sea de mayor utilidad y agrado para los turistas.
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2.4 Sintesis de la encuesta dirigida a los visitantes del atractivo

De acuerdo a la encuesta dirigida a los visitantes del atractivo turistico Lagunas de
Mojanda, se pudo evidenciar la necesidad que tiene este atractivo para ser
promocionado, y los encuestados concuerdan que la mejor manera de hacerlo es por
medio de una guia turistica, ya que en esta se dan a conocer de la mejor manera todos los

atractivos y actividades que se pueden practicar en este sector.

Ademaés la mayor parte de turistas que visitaron las Lagunas de Mojanda, fue por medio
de las agencias de turismo, es por esto que seran el punto de distribucién de la guia
turistica, la misma que al ser mostradas en este lugar permitird tener un mayor alcance
hacia la sociedad en general, motivando asi que los turistas se interesen por visitar las

Lagunas de Mojanda.

También se pudo evidenciar que la mayor parte de turistas que visitan las Lagunas de
Mojanda es de procedencia extranjera, es por esto que la guia turistica se debe realizar
en dos idiomas, espafiol e inglés y debe incluir actividades deportivas ya que son la

principal motivacion de las personas por visitar este lugar.
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2.5. Resultados de la encuesta dirigida a las agencias de turismo
Tabla 15

Datos informativos segun, pregunta 1: ¢Cudl considera usted que son las
principales motivaciones por parte de los turistas para visitar las lagunas de

Mojanda?
Opciones FA FR
Turismo 4 57
Préctica deportiva 2 29
Estudios 0 0
Salud 1 14
Otros 0 0

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013
Elaboracion: El autor

Grafico 13

Datos informativos segun, pregunta 1: ¢Cuél considera usted que son las
principales motivaciones por parte de los turistas para visitar las lagunas de

Mojanda?

M Turismo
M Practica deportiva
Estudios

M Salud

Otros

Fuente: Tabla 15
Elaboracion: El autor

Analisis e interpretacion: Como lo refleja la tabla anterior, la principal motivacion de
las personas para visitar las Lagunas de Mojanda es el turismo, seguido por la practica
deportiva. Con la informacidn obtenida por parte de las agencias de turismo se fortalece
nuestra base para la creacién de la guia en la cual se reflejaran las motivaciones y gustos

obtenidos en la encuesta anterior.
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Tabla 16

Datos informativos segun, pregunta 2: ¢;Queé actividades prefieren realizar los

turistas en las Lagunas de Mojanda?

Opciones FA FR
Ciclismo 3 25
Caminatas 4 33
Cabalgatas 1 8
Kayak 2 17
Pesca deportiva 0 0
Camping 2 17

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracién: El autor

Gréfico 14

Datos informativos segun, pregunta 2: ¢Queé actividades prefieren realizar los

turistas en las Lagunas de Mojanda?

0% B Ciclismo

B Caminatas
Cabalgatas

B Kayak

M Pesca deportiva

8%
Camping

Fuente: Tabla 16

Elaboracién: El autor

Analisis e interpretacion: Las actividades preferidas por los turistas con mayor
frecuencia en las agencias de turismo son las caminatas y ciclismo esto en funcion que
las condiciones para realizar estos deportes son excelentes . Esta informacion valida a
los datos obtenidos en la encuesta realizada a los turistas que visitaron el atractivo

turistico Lagunas de Mojanda.
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Tabla 17

Datos informativos segun, pregunta 3: ¢ Cree usted que es necesario la elaboracion

de una guia turistica sobre las Lagunas de Mojanda?

Opciones FA FR
Muy necesario 3 75
Necesario 1 25
Innecesario 0 0
Nada necesario 0 0
TOTAL 4 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracion: El autor

Gréfico 15

Datos informativos segun, pregunta 3: ¢ Cree usted que es necesario la elaboracion

de una guia turistica sobre las Lagunas de Mojanda?

B Muy necesario
M Necesario

Innecesario

H Nada necesario

Fuente: Tabla 17

Elaboracién: El autor

Analisis e interpretacion: Los encuestados coinciden que es muy necesario la creacion
de una guia turistica ya que con esta las personas podran conocer de una manera facil y
clara sobre los atractivos y actividades que se pueden realizar en las Lagunas de
Mojanda, aumentando asi el turismo en el sector, esta informacion nos ayuda ya que de
una fuente segura se conoce que no existe un medio de promocién y se realza la

necesidad de la creacién de uno.
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Tabla 18

Datos informativos segun, pregunta 4: ;Cual cree usted que es la mejor forma para

mostrarle a un turista sobre las Lagunas de Mojanda?

Opciones FA FR
Tv 0 0
Prensa escrita 0 0
Web 1 12
Revistas 3 38
Guias turisticas impresas 4 50

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracién: El autor

Gréfico 16

Datos informativos segun, pregunta 4: ¢ Cual cree usted que es la mejor forma para

mostrarle a un turista sobre las Lagunas de Mojanda?

HTv

12%

M Prensa escrita
Web

M Revistas

B Guias Impresas

Fuente: Tabla 18
Elaboracién: El autor

Analisis e interpretacion: Segun los datos obtenidos por los encuestados, nos muestran
que la mejor forma de mostrarle a un turista sobre este atractivo es por medio de guias
impresas, esta informacion nos ayuda ya que las Agencias turisticas al dedicarse toda
una vida a estas actividades tienen la experiencia necesaria como para recomendar este

medio grafico como el adecuado para llegar a los turistas.
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Tabla 19

Datos informativos segun, pregunta 5: ¢Cree usted que las Lagunas de Mojanda

necesitan algun tipo de promocion?

Opciones FA FR
Muy necesario 1 25
Necesario 3 75
Innecesario 0 0
Nada necesario 0 0
TOTAL 4 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracién: El autor

Grafico 17

Datos informativos segun, pregunta 5: ¢Cree usted que las Lagunas de Mojanda

necesitan algun tipo de promocién?

0% 0%

B Muy necesario

M Necesario

Innecesario

Fuente: Tabla 19
Elaboracioén: El autor

Analisis e interpretacion: Como todo atractivo turistico, este necesita ser
promocionado, ya que esto le permite ser conocido tanto a nivel nacional como
internacional, aumentando en forma significativa el nimero de turistas que visiten este
lugar, esta informacién solidifica la creacion de la guia ya que por los datos manejados
no existen un medio de promocion que de mayor realce e incremente el numero de

turistas por lo que la creacion de la guia es vital.
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Tabla 20

Datos informativos segun, pregunta 6: ¢ Qué dias de la semana son los més visitados
en las Lagunas de Mojanda?

Opciones FA FR
Lunes 0 0
Martes 0 0

Miércoles 0 0
Jueves 0 0

Viernes 2 25
Sabado 2 25
Domingo 4 50

TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta guia turistica Lagunas de Mojanda - 2013

Elaboracion: El autor

Grafico 18

Datos informativos segun, pregunta 6: ¢ Qué dias de la semana son los més visitados

en las Lagunas de Mojanda?

4
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Fuente: Tabla 20

Elaboracion: El autor

Analisis e interpretacion: Las Lagunas de Mojanda como cualquier otro atractivo
turistico cuentan con mayor afluencia de personas el fin de semana, algo que esta
claramente reflejado en la tabla anterior; esto en funcion de que es mas facil salir de

caminata o paseo en los dias en los cuales no existen actividades laborales.

74



Diagnéstico

2.6. Sintesis de la encuesta dirigida a las agencias de turismo

La segunda encuesta fue realizada a las agencias turisticas de nuestra ciudad, quienes
manejan informacion mas exacta sobre el turismo hacia las Lagunas de Mojanda, en las
cuales coinciden que es muy necesario la promocion de este sector y que la mejor
manera de hacerlo es por medio de una guia turistica. En la que se dé a conocer de una
manera facil y clara sobre los atractivos y actividades que se pueden realizar en este

lugar.

De igual manera se demostrdé que las Lagunas de Mojanda son visitadas por motivos
turisticos asi como deportivos, es por esto que en la guia turistica se deben incluir
actividades deportivas que se practican en el sector, las cuales motiven a las personas a

visitar este lugar.
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2.7. Sintesis del capitulo

Segln los resultados obtenidos en la investigacion de campo, se determina que es
necesario la creacion de la guia turistica, debido a la falta de promocién hacia este sector
ya que no existe un material informativo el cual motive a las personas a que visiten este
lugar. Por esto la necesidad de elaborar esta propuesta de disefio que se especifica en el
siguiente capitulo, en el cual de igual manera se demuestran todos los conocimientos de

disefio grafico adquiridos durante la carrera.

76



Propuesta

CAPITULO Il

GUIA TURISTICA PROMOCIONAL DE LOS ATRACTIVOS NATURALES DE
LAS LAGUNAS DE MOJANDA

3.1 Introduccién

Con el objeto de lograr definir de una mejor forma el contenido para el desarrollo de la
guia turistica, se tomaron en cuenta las actividades de interés que mas sobresalieron en

las opiniones de los visitantes, y agencias de turismo.

El resultado de la investigacion realizada, proyecta la idea final de soluciéon a la
problemética detectada en forma de una guia turistica impresa en el idioma espafiol e
inglés, que servira tanto a turistas nacionales como a extranjeros que acuden al canton y

necesitan un referente del lugar y de las actividades que se pueden realizar.

3.2 Objetivos de la propuesta

e Ayudar al viajero o al operador turistico a planificar su viaje o el de sus clientes.

e Dar a conocer todos los atractivos y mostrar opciones interesantes para practicar
en el sector.

e Incrementar el flujo de turistas a las Lagunas de Mojanda.

e Motivar al turista para que visite este lugar.
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3.3 Macro localizacién

Se encuentra ubicado en Ecuador, Sierra Norte Provincia de Imbabura, Cantén Otavalo.

Gréfico 19
Macro localizacion

&

Tema: Mapa turistico ilustrado de Imbabura
Fuente: Gobierno Provincial de Imbabura

3.4 Micro localizacion

Se ubica pasando la poblacion de Pedro Moncayo a 17 km. al sur de Otavalo.

Grafico 20
Micro localizacién

Tema: Mapa del sector Lagunas de Mojanda

Fuente: Open Street Map
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3.5 Diagrama general de la propuesta

Grafico 21

Diagrama propuesta

Disefio de una guia turistica que promocione los atractivos
naturales de las Lagunas de Mojanda
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3.6 Descripcion del disefio de la propuesta

Para llevar a cabo el proyecto, en primer lugar fue necesario establecer con precision el
contenido que va a tener la guia turistica. Para ello, con los datos de los aportes de las
organizaciones oficiales como: Gobierno Provincial, Municipio de Otavalo, Ministerio
de Turismo, Casa de Turismo Otavalo, Instituto Geografico Militar. Se desarrolld el

siguiente contenido el cual se divide en seis capitulos:

e Datos generales de las Lagunas de Mojanda

e Mapa del sector

e Atractivos turisticos: Laguna Caricocha, Laguna Huarmicocha, Laguna
Yanacocha, Cerro Fuya - Fuya, Cerro Yanahurco.

e Actividades de interés (trekking, camping, ciclismo, kayak, escalada)

e Informacion basica de las agencias turisticas de Otavalo

Una vez establecido las capitulos, se clasifico la informacion que debia insertarse en

cada una de ellos, tanto los datos investigados como fotografias tomadas en el sector.

3.7 Estructura marca / Elementos de Identidad

3.7.1 Atractivos

3.7.1.1 Cerro Fuya - Fuya

Su altura es de 4.279 msnm, es la elevacion mas alta del nudo de Mojanda ubicado a tan
solo 15 km de Otavalo. Para ascender a su cumbre se debe superar un corto pero

empinado pajonal y luego realizar entretenidas travesias por segmentos de roca, desde

donde se obtiene una incomparable vista del nudo y sus lagunas.
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Los ascensos se puede hacer durante todo el afo, junio, julio y agosto son considerados
los meses de verano en Ecuador con muy fuertes vientos en las altas elevaciones. A
pesar de que noviembre, diciembre y enero son considerados los meses de invierno,
también son los mejores para realizar el deporte de montafia. Hay sefiales bien
posicionadas a lo largo de la ruta que muestran la direccion a seguir y la distancia ya
caminada. La subida se hace gradualmente mas pronunciada a medida que se va

ganando altura. Toda la ruta se encuentra bien marcada hasta la cima de la montafa.

Se inicia sendero para subir al Cerro Fuya - Fuya desde el inicio de la Laguna Grande.
Todo el ascenso tiene una distancia de 1.92 kilometros y el tiempo aproximado para

Ilegar a la cumbre es de una hora y media.

Una vez terminado el sendero principal, la cumbre se encuentra al lado izquierdo (oeste),
pero no es visitado con frecuencia por su pequefia dificultad que tiene al cruzar
escalando una pared de piedra pero en condiciones secas es facil el acceso. La segunda
cumbre y la mas frecuentada es la cumbre del Este, en el lado derecho. Para dirigirse de
una cumbre a otra se demora un tiempo estimado de 20 minutos. El tiempo aproximado

para descender al punto de partida es de una hora.

3.7.1.2 Cerro Yanahurco

Ubicado a 4.263 msnm, su nombre se deriva del quichua Yana - Negro, y Hurco - Cerro,
que significa Cerro Negro. Los amantes del andinismo pueden escalarlo hasta llegar a su
cima y encontrarse con un hito construido por el Instituto Geografico Militar que sirve a

manera de observatorio.

Hay un par de senderos claramente visibles desde la carretera y la base del Cerro Negro.
Se recomienda la ruta oriental, aunque es la mas empinada pero es la mas directa y vale
la pena realizar el ascenso ya que desde su cima las vistas del crater son mucho mas
impresionantes, asi también se puede observar el volcan Cotacachi, Imbabura, Cayambe,

Cotopaxi, Iliniza, y otros mas.
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Se empieza el ascenso por un empinado pajonal y la duracion del recorrido es
aproximadamente de una hora y en su camino podemos encontrar variedad variedad de

plantas y aves.

3.7.1.3 Laguna Caricocha

Es un antiguo crater completamente apagado desde edades geoldgicas no medidas, esta
situada a una altura de 3.800 msnm, y tiene 3.373m de longitud y 2.520m de ancho y se
calcula una profundidad 86m. Esta laguna esta alimentada por lluvias, algunas vertientes
y sobre todo por manantiales subterraneos el mas grande ubicado posiblemente en el

centro de la laguna.

El tiempo estimado para dar la vuelta a la laguna es de 2 horas y 30 minutos, este
recorrido se lo hace cruzando pequefios bosques marcados de un sendero en el cual
podemos encontrar variedad de plantas como es el arbol de papel y variedad de animales

como es el conejo de paramo.

Cuenta la leyenda que a un principe y a su princesa incas no se les permitié casarse y
juntos se lanzaron al crater de Mojanda. Fue asi que se formaron las lagunas a partir de

los amantes y es por ello que estas lagunas se encuentran una alado de la otra.

3.7.1.4 Laguna Huarmicocha

Hermosa laguna situada al sur de la provincia de Imbabura, en el nudo de Mojanda. Su
nombre proviene de raices Quichuas que significa “Laguna Hembra”. Aunque también
se la conoce con el nombre de Mojanda Chica, esta laguna por falta de lluvias tiende a la
desecacion. Es de origen volcanico esta se encuentra junto a la laguna Varon a una
distancia mayor a un kilémetro, tiene una altitud de 3740 msnm, la longitud es de 600m

y 300m de ancho, de esta laguna no se conoce la profundidad.
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3.7.1.5 Laguna Yanacocha

Es de origen glacial se encuentra ubicada al este de las lagunas Caricocha y
Huarmicocha, a los pies de la montafia Yanahurco, la cual se refleja en sus aguas
dandole una tonalidad oscura y misteriosa, su altitud es de 3734 msnm,. En la zona se ve
la presencia de uno de los bosques de altura Unica, que se conservan con la presencia de

flora y fauna propias de los paramos ecuatorianos.

Este atractivo es ideal para realizar la pesca deportiva, camping y a las orillas de esta
laguna existe un bosque en el cual se puede realizar un trekking hasta la parte alta de la
montafia y llegar al Cerro Negro, en este trayecto se puede observar los animales y las

plantas que existen en el sector.

El acceso a este lugar es facil ya que se encuentra cerca a la laguna Caricocha pero se lo

realiza Unicamente a pie ya que no hay acceso vehicular por su variedad de pantanos.

3.7.2 Actividades

3.7.2.1 Trekking

El trekking en las Lagunas de Mojanda cuenta con diferentes variables, como la
dificultad del recorrido, que cambiara segun las rutas, las mismas que pueden ser
preestablecidas o no, dependiendo de su espiritu aventurero y de la condicion fisica que
se tenga, pero si hay algo que tienen en comun todas los tipos de trekking es la aventura

y el disfrute de un espacio natural.
Al practicar trekking es necesario no alterar el entorno, el excursionista debe entender

que es un invitado en un medio natural y debe cuidarlo, como también debe cuidarse asi

mismo de cualquier riesgo que esté presente.
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3.7.2.2 Ciclismo

La geografia ecuatoriana permite que este deporte se desarrolle en varios climas, con

cambios dréasticos de vegetacion y varios niveles técnicos.

Es una de las actividades més preferidas en las Lagunas de Mojanda, hay varios caminos
apropiados para realizar este tipo de actividad, ademas de la irregular via empedrada y

de downhill que baja desde las lagunas hasta la cuidad de Otavalo.

3.7.2.3 Escalada

Para escalar el cerro Fuya - Fuya y el cerro negro, se inicia por un extenso pajonal, hasta
llegar a la parte de piedra, la cual se debe tener mucho cuidado en dias lluviosos ya que

el ascenso se vuelve reshbaloso y puede ser muy peligroso.

No se necesita de equipo especial para escalar los cerros de este sector, solo hay que ser
precavido ya que en ciertas partes de la montafia son un poco peligrosas en especial en
dias lluviosos. Estos cerros son unos de los mas recomendados para la préctica deportiva

y aclimatacion antes de ascender a las otras montafias y nevados del Ecuador.

3.7.2.4 Camping

Una de las actividades que también realizan los turistas es el camping ya que esta no
tiene costo alguno y brinda una relajacién mayor. Es permitido acampar en cualquier
parte del atractivo turistico Lagunas de Mojanda, tanto a orillas de sus lagunas como en
la cima de sus montafias, hay que ir preparado ya que el clima puede cambiar

rapidamente.

Y para las personas que quieran pasar la noche en un lugar mas comodo, existe una
construccién a 20 minutos del inicio de la Laguna grande, que consta de seis cabafias y a

un valor de 3 dolares por persona.
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3.7.2.5 Kayak

La naturaleza siempre tiene zonas inaccesibles para embarcaciones grandes y a las
cuales solo el kayak puede acceder, permitiendo descubrir y admirar los paisajes desde

un punto diferente.

Realizar este deporte en las Lagunas de Mojanda es algo que vale la pena; el paisaje es
bello, sus aguas son mas frias que las de los lagos de la zona, tiene un pequefio oleaje en
ciertas partes lo que hace de esta salida algo Unico y bastante entretenido. Se puede
realizar esta actividad en cualquiera de las tres lagunas ya que cada una cuenta con

espacios de tierra en las orillas lo cual permite su facil acceso.

3.7.3 Agencias de Turismo de Otavalo

Gréfico 22
Directorio Agencias de turismo y alojamiento

Nombre Direccion Teléfono
ECOMONTES TOUR SUCRE ¥ MORALES ESQL 2926 244
RUNA TUPARI NATIVE TRAVEL SUCRE 5/N Y QUIROGA 2925958
INTIPUNGO TURISMO INVIAJES SUC. ABDON CALDERON Y SUCRE 2921771
YURATOURS MORALES 5-05 Y SUCRE 2921861
SAN LUIS VIA TABACUNDO - OTAVALO (02)2 360 099
CASA MOJANDA 3.8 KM DE OTAVALD A MOJANDA (09)9 731737

Fuente: Catastro Otavalo 2013
Elaborado por: El autor

Las agencias de turismo mostradas en el cuadro anterior fueron sacadas del ultimo
Catastro realizado a Otavalo en el 2013 y los alojamientos son los que se encuentran en

la via hacia las Lagunas de Mojanda.
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3.7.4 Propuesta gréfica
3.7.4.1 El logotipo

Gréfico 23
Logotipo Lagunas de Mojanda

‘ Lagunas

Fuente: Propuesta

Elaborado por: El autor

El logotipo fue formado por las iniciales del atractivo Lagunas de Mojanda, las que a su
vez forman las montafias del sector, el color azul representa al cielo, a sus lagunas y a la
tranquilidad que se puede tener en el atractivo. El verde representa a la naturaleza,

bosques y actividades al aire libre.
La tipografia utilizada en el logotipo es la Helvetica Neue, la misma que utiliza el

gobierno para referirse a productos ecuatorianos, esto ayudard a que las personas y

entidades lo reconozcan como un producto nacional.
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3.7.4.2 Fotografia

La identidad visual es el Unico soporte capaz de valorizar, distinguir y reforzar al
contenido de cada pagina de la publicacién, por eso la imagen siempre va acorde a que
se identifique con el texto, que tenga impacto, que sea original y que posea valores

emocionales y recordatorios para el lector.

Se realizaron un total de seis sesiones fotograficas en el atractivo turistico Lagunas de
Mojanda, para lograr retratar lo mas importante de este lugar, como son sus lagunas,

cerros, y turistas realizando actividades en el sector.

Gréfico 24
Fotografia

Fuente: Propuesta

Elaborado por: El autor

La eleccion de las fotografias es un punto importante para el disefio de una publicacion
ya que las iméagenes que se utilizaron realzan y fortalecen el contenido, el tamafio de la
imagen es fundamental ya que incrementa el impacto y el significado del mensaje e
incentiva al turista a q visite este lugar. En la guia turistica podemos encontrar

fotografias de paisajes y fotografias de personas disfrutando del atractivo.
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3.7.4.3 llustraciones

Se realizd una serie de ilustraciones para la creacion de la mascota corporativa, luego fue
digitalizado y utilizado en la guia turistica, también se realiz6 un mapa de todo el
atractivo de las Lagunas de Mojanda, lo cual ayuda a ubicar al visitante dentro del
mismao.

Gréfico 25
llustraciones

RUTA
Lagunas de Mojanda

Fuente: Propuesta
Elaborado por: El autor

3.7.4.4 Textos informativos

Los textos de la guia turistica corresponden a las inquietudes e intereses que tuvieron las
personas en el sondeo de opinidn que fue realizado en la segunda etapa del desarrollo de
este proyecto por medio del cual la guia turistica se realizé en el idioma inglés y espafiol,

debido a que la mayor parte de visitantes al atractivo es de nacionalidad extranjera.
El texto de la guia turistica describe los aspectos mas relevantes de las Lagunas de

Mojanda, cada atractivo muestra informacion de las actividades que se pueden realizar

en este sector.
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3.7.4.5 Formato de la Revista

Para obtener el formato para la guia turistica, se partié de un analisis de documentos ya
existentes. Y se concluyd que la mejor opcién fue un cuadernillo de 19,5cm de ancho
por 21cm de alto. Estas dimensiones fueron sacadas al dividir un formato A2 en varias
partes iguales. Este tamafio es practico, ya que el turista puede observar fotografias del

atractivo a mayor tamafio lo cual incentiva a que visiten este lugar.
3.7.4.6 Diseio reticular

La reticula disefiada para la creacion de la guia turistica Lagunas de Mojanda, tiene las

siguientes medidas:

Grafico 26
Reticula

Margen superior
175¢em Medianil
05cm

/

Tamafic
195cmx21cm

Margen derecho
1.5¢cm

Médulo
Bcmx175

Margen izquierdo
1.5¢cm

1,75cm
Margen inferior

Fuente: Propuesta
Elaborado por: El autor
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Los méargenes que encontramos en la guia turistica son: el margen superior o de cabeza,
el margen inferior o de pie, el margen interior o de lomo y el margen exterior o de corte.
Una vez definidos los margenes tenemos el espacio de impresion y el espacio del
contenido de la guia, luego se distribuye espacios y se crea un bloque donde se ubican

los contenidos de la pagina.

El contenido de las paginas varian una de otra por la ubicacion de los contenidos de la
publicacién tanto la pagina derecha como la izquierda varia, la columna del texto y las
imagenes estan ubicados en la parte superior como inferior, esto facilita la lectura (de

arriba abajo y de izquierda a derecha).

Gréfico 27
Reticula contenido

Encabezado Encabezado

\ \

Imagen

Cuadro de texto /

Imagen

Numero de pagina | Ndmero de pagina
/

I

XX—"]

XX

Cuadro de texto

Fuente: Propuesta

Elaborado por: El autor

90



Propuesta

3.7.4.7 Tipografia

La tipografia elegida para la guia turistica fue la familia Helvetica Neue, esto permite
que se rompa de alguna manera una estructura rigida y se dé una liberacién de elementos
en la diagramacion Esta tipografia expresa fuerza, direccion ya que es sencilla, facil y
clara de entender.

Helvetica Neue 65 Medium.- Fue utilizado para titulos en un tamafio de 21 pt, y para

los subtitulos de utiliz6 la misma tipografia Helvetica Neue 45 Light.

Gréfico 28

Tipografia titulos

Fuente: Propuesta
Elaborado por: El autor

Helvetica Neue 45 Light.- Se utilizé para todo el texto en general en tamafio de 10,5 pt,
color negro y color azul para los textos en inglés. Para el pie de foto en tamafio de 9 pt,.
Esta tipografia por sus rasgos ayuda al usuario a tener una buena lecturabilidad dentro de

materiales editoriales.
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Grafico 29

Tipografia texto general y pie de foto

A BCDEFGHI JKLM
NOPQRSTUVWXY Z
a b cde f gh i |j k I m
nopqggr stuvwxyz
01234567890

Fuente: Propuesta
Elaborado por: El autor

3.7.4.8 Paleta de colores

Los colores utilizados en la guia turistica provienen del logotipo Ecuador ama la vida,
los cuales son veinte tonos que forman la paleta cromaética, los que representan a todo el

colorido existente en todas las regiones del pais.

Estos colores fueron utilizados tanto en portadas, paginas internas, contraportadas,
titulos y subtitulos los cuales sirven para identificar la guia turistica y que sea

reconocido como un producto nacional.

Gréfico 30

Cromaética logotipo Ecuador ama la vida

ol ;
ecuador % ama la vida

Fuente: Propuesta
Elaborado por: El autor
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3.7.4.9 Manual de Marca

Gréfico 31

Portada manual de identidad

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

‘ Lagunas
' e Mojanda

Fuente: Propuesta

Elaborado por: El autor
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Gréafico 32

Introduccion y composicion

Lagunas

de Mojanda ’

f\ Leounas

" __

COMPOSICION DEL LOGOTIPO

El propésito de estas directrices es el fortalecimiento de la imagen

del atractivo turistico Lagunas de Mojanda con un fuerte elemento Iniciales Lagunas de Mojanda

visual de marca.

_ . Nombre del atractivo
El manual corporativo ha sido creado con el fin de establecer normas REW}W"W alas
INTRODUCCION basicas de utilizacion para para que todos sus elementos sean correcta- montafias del sector | COMPOSICION

Composicion mente utilizados e identificados. L a u n a S

Las siguientes paginas presentan regulaciones de disefio sobre la g de Moiand

marca Lagunas de Mojanda e Vigjanda

Fuente: Propuesta

Elaborado por: El autor
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Gréfico 33

Proporcion y usos incorrectos

’( Laguna

‘ Lagunas
de Mojanda

’ de Mojanda

CUADRICULA DE PROPORCION USOS INCORRECTOS

« Lagunas « I.a unas
LOGOTIPO ESTANDAR CUADRICULA ’< '( g

de Mojanda
‘ Lagunas
' e Mojanda

e

! = ‘Nagunas
LagunasdeMojanda # “Mojanda

PROPORCION
Usos Incorrectos

L

Fuente: Propuesta

Elaborado por: El autor
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Grafico 34

Logotipo full color y blanco y negro

Lagunas

de Mojanda

~ ‘

‘ Lagunas
’ de Mojanda ’

LOGOTIPO A FULL COLOR LOGOTIPO EN BLANCO Y NEGRO

Lagunas

(\Lagdqugdsa AN gl

‘f Lagunas
' e Mojanda

Fuente: Propuesta
Elaborado por: El autor
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Gréfico 35

Versiones cromaticas y tipografia

Lagunas

de Mojanda

Lagunas

de Mojanda ’

’( _

VERSIONES A UN SOLO COLOR TIPOGRAFIA CORPORATIVA

Direcciones, nombres de departamentos, logotipos y otros
elementos deben imprimirse utilizando este tipo de letra:

\La gunas
e Mojanda '
Y 4 Segoe UI Symbol

ab.cdefghijklmnfoparstuvwxyz

\La Siaic Orzsaseras PRSI

A UN SOLO COLOR

de Mojanda

| |

Fuente: Propuesta
Elaborado por: El autor
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de Mojanda

Gréfico 36

Paleta de colores y degradé

Lagunas

de Mojanda

" Lagunas

PALETA DE COLORES

C=40
M=0
Y=99
K=0

PANTONE PR
Degradé

PANTONE
2EBBDB

=68
M=0

¥=12
K=0

R=174
G=202
B=16

Atagdmsg

70%
‘\Lagunas

40 %

Atagdukqsg
( Lag unas

30%

\Lagunas

50%

20%

DEGRADE

T

Fuente: Propuesta

Elaborado por: El autor
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Gréfico 37

Contraportada

\La gunas
’ e Mojanda

Elaborado por: El autor

Fuente: Propuesta
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3.8 Propuesta operativa
Gréfico 38

Portada guia turistica

de Mojanda

ALagunas Guia Turistica

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracioén: El autor

Grafico 39

Cubierta y portada interna

Guia Turistica / Tourist Guide
Lagunas de Mojanda / Mojanda Lagoons
Ecuador

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
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Gréfico 40

Créditos

Créditos

Edicién, invessigacién, dsefo,
diagramacién. fustracién.

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Grafico 41

indice y Bienvenida

A\ enes AN\ Leounzs

Indice / Index ) i
iBienvenidos a iWelcome to
{Blenvenidos! / jWelcome! 5 . | . |
Futa Otaalo-Lagunas do Mojanda/ Oisval - Lageons of Mo oo o las Lagunas de Mojandal  the Mojanda Lagoons!
Informacién general / General information 7
Mapa Ruta Lagunas de Mojanda / Lagoons of Mojanda Route map 8
Simbologia / Signals 10 El atractivo turistico Lagunas de Mojanda es un  The tourist attraction of Mojanda Lagoons is an
. P . ecosistema de paramos y se encuentra a 3.715  ecosystem of mountain heights and it is located at
Alractivos turisticos / Tourist attractions msnm, el camino que se toma nomalmente para  3.715 meters above the sea level, the road that
oo Fuye - Fuya / Fusa— Fuya Hil legar a las Lagunas de Mojanda es empedrado y  people usually take to armive (o the lagoons is
erro Fuya - Fuya / Fuya - Fuya Hi 1 se encuentra en muy buenas condiciones. paved and its in very goed condifions.
Ascenso al cermo / Ascent to the Fuya - Fuya Hil 16
Cada atractivo de las Lagunas de Mojanda consti-  Every attraction in the Mojanda Lagoons const-
/ 17
Cermo Yanshurco JB‘W fill o Yanshurco fuye un destino turstico, y todos presentan  futes a tourist destination, and all of them present
Cumbre del cerro / The Top of the hill 19 hermosos paisajes. Mientras se dirige al atractivo  beautiful landscapss. Going to the attractions you
Laguna Caricocha / Caricocha lagoon 21 se puede observar la cultura, la flora y la fauna de  can observe the culture, the flora and the fauna of
Vuelta a la laguna / To go round to the Lagoon 23 este sector. his place.
Laguna Yanacocha / Yenacocha lagoon 26 El propésito de esta guia es ayudar al visiero o @ The purpose of this guide is to help the traveler o
Qué hacer en lalaguna / What fo do at the Lagoon 28 operador turistico a planificar su viaje o el de sus  the tourist operator 10 plan their trip or the trip of
e Huarmicocha  Hoamicocha Lagoon a0 clientes. Para esto, se muestra informacién delos  the clients. For this, information of the naturel
Lagunia Husrmi uarm’ g atractivos naturales y de las actividades que se  attraction and the activities that can be carried out
. ’ pueden realizar en este lugar y las principales  in this place is shown and the main characteristics
g
Actividades / Activities caracteristicas que hacen a cada tna de ellas un  that make each one of them an unique and fasci-
Trekking / Trekking a7 destino Gnico y fascinante. nating destination.
Ciclismo / Gycling 41 La informacién general de cada atractvo se The general information of each attraction is
Escalada / Escalace 44 complementa con pictogramas de las principales  supplemented with additional pictures of the main
Gamping/ Carmping rm actividades que se puede realizar en el lugar,  cctivities that Gan be carried out in this place, it is
también se incluye un mapa con las rutas lo cual  also included a map with the routes which helps to
Kayak / Kayak 47 ayuda a orentarse dentro del atractivo. Ademés, be guided Inside the aliraction. Furthermore,
Directorio de servicios turisticos / Tourist services directory 48 se brindan consejos y recomendaciones para que  advice and recommendations are given to make
Recomendaciones para viajar / Recormmendations 10 fravel w0 Ia visita & este lugar sea o lo més agradable. the st to this place more pleasant.
5

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracién: El autor
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Grafico 42

Ruta Otavalo - Lagunas de Mojanda e informacién general

La ruta que normalmente se utiiza para dirigise a  The route that fs usually used to go to the Lagoons
las Lagunas de Mojanda empieza desde Otavalo  of Mojanda begins from Otavalo in the North Pana-
en la panamericana norte subiendo por la calle mericana highway going up Sucre street; the road
Sucre; el camino es empedrado y se encuentra en  is paved and it is in good conditions until arriving to
buenas condiciones hasta llegar a la Laguna the Big Lagoon or Huarmicocha.
Grande o Huarmicocha.

If you want to continue to the other lagoons it is
Si se desea seguir a las otras lagunas se necesita needed a 4x4 car because the roads are of mud in
de un vehiculo 4x4 ya que se debe cruzar caminos  a bad condition, but it is worthwhile the effort
de lodo en pésimo estado, pero vale la pena el  because the attractions are really beautiul.
osfuerzo ya que sus atractivos son reaimente
hermosos.

Informacion general / General Information

Modalidad / Modality Via empedrada / Paved way
Distancia total de la ruta / Total distance 18 kibmetros / 18 kilometers
of the route
Tiempo de ruta / Time of the route 1 hora / 1 hour

Minima / Minimum:  2.715 msom
Cotas de Nivel / Level Bench Marks Méxima / Maximun:  3.802 msnm

* Ruta Otavalo - Otavalo - Lagoons
Lagunas de Mojanda of Mojanda Route

Clima / Climate Frio / Coid

Disfrutar del paisaje andino

Las Lagunas de se encuentran ubicadas  The Lagoons of Mojanda are located to 18 kilome- Eioy/ i Andean Bnoscens B

a18 km de Otavaloy a 75 km de Quito, este atrac-  ters from Otavalo and 75 kiometers from Quito, Contemplar las Lagunas de Mojanda /

tivo se encuentra rodeado por pajonales y reman-  this attraction is surounded by pajonales and Actividades / Activities Contemplate the Mojanda Lagoons

entes de bosque nativo que mantienen una biodi-  remainders of native forest that maintain a repre- Practicar trexking y escalada a las montana
versidad representativa de los paramos, también  sentative biodiversity of the moors, also can be To Practice trekking and escalade to the mountain

se puede y lag observed beautiful hils and lagoons that make of Practicar ciclismo y camping
hacen de este un lugar lnico digno de ir a conocer.  this a worthy unique place to go to know. To Practice cycling and camping.

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Gréfico 43

llustracion ruta Lagunas de Mojanda

RUTA
Lagunas de Mojanda

Acceso vehicular / Vehicular access

s Ruta Cerro Fuya - Fuya / Fuya - Fuya hill route

o |

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor
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Simbologia / Signals

El Ministerio de Turismo del Ecuador, en concor-

y
tur, decidié trabajar en una estructura integral de
‘sefializacion y de orientacién comun para turistas

del pals, a fin de mejorar la seguridad, informacion
y su tiempo de desplazamiento, permitiéndoles  ton
recorrer nuestro territorio de una mejor manera. iy

Gréfico 44

Simbologia y Cerro Fuya - Fuya

Atractivos turisticos / Tourist attractions

Cerro Fuya - Fuya

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor

¢ Cerro Fuya - Fuya

Su altura es de 4,200 msnm,. Es la elevacion méds
alta del nudo de Mojanda ubicado a tan soko 15 km
de Otavalo. Para ascender a su cumbre se debe
superar un corto pero empinado pajonal y luego
realizar entretenidas travesias por segmentos de
roca, desde donde se obtiene una incomparable <o
vista del nudo y sus lagunas. ,

12

Gréfico 45

Cerro Fuya - Fuya

Fuya - Fuya Hill

Los ascensos se puede hacer durante todo el afo, 7

inviemo, también son los mejores para realizar el 1
deporte de montafa.

Hay seftales bien posicionadas a lo largo de fa nuta

y ya
caminada. La subida se hace graduaimente més
amedida que so itura.

Toda la ruta se encuentra bien marcada hasta la
cima de la montafia.

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor
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Gréfico 46

Fotografia Cerro Fuya - Fuya

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Grafico 47

Ascenso al cerro Fuya - Fuyay cerro Yanahurco

Atractivos turisticos / Tourist attractions

&
Ascenso al Ascent to the
Fuya - Fuya hill
Se inicia sendero para subir al Cerro Fuya - Fuya It begins with a path 1o ascend 1o the Fuya - Fuya

desde el inicio de la Laguna Grande. Todo el
ascenso tiene una distancia de 1.92 kilémetros y el

tiempo aproximado para llegar a la cumbre es de &
una hora y media. .

Una vez terminado el sendero principa, la cumbre
se encuentra al lado izquierdo (oeste), pero no es
visitado con frecuencia por su pequenia dificultad 2
que tiene al cruzar escalando una pared de piedra I
pero en condiciones secas es faci el acceso. La s
segunda cumbre y la més frecuentada es fa |
cumbre del Este, en el lado derecho. Para dirigirse
de una cumbre a otra se demora un tiempo  mately
estimado de 20 minutos. Bl tiempo aproximado  ciescend 1o fhe

Sl o) ks B Wk eanes S Cerro Yanahurco

hora.

16

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor
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Gréfico 48

Cerro Yanahurco y cumbre del cerro

The Top of the hill Cumbre del Cerro

Hay un par de senderos claramente visibies desde hen
la caretera y la base del Cerro Negro. !

Se recomienda la ruta oriental, aunque es la mas  The o
empinada pero es la més directa y vale la pena te
realizar el ascenso ya que desde su cima las vistas  ca
del criter son mucho més impresionantes, asi o
también se puede observar el volcan Cotacachi,
Imbabura, Cayambe, Cotopax liniza, y otros més. ¢

Se empieza el ascenso por un empinado pajonaly 11
Ia duracién del recorrido es aproximadamente de  ciur
una horay en su camino podemos encontrar varie- ot
dad de plantas y aves.

B N0 g

" Cerro Black hill

or Yanahurco

Ubicado a 4.282 msnm, su nombre se derlva del
quichua Yana - Negro, y Hurco - Cemo, que nar
significa Cerro Negro. Los amantes del andinismo ~ Biac
pueden escalario hasta legar a su cima y encon-
trarse con un hito construido por el Instituto

&fico Militar que sirve a manera de observa-

torio.

18

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Grafico 49

Descenso del cerro Yanahurco y Laguna Caricocha

Atractivos turisticos / Tourist attractions

Laguna Caricocha

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
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Gréafico 50

Laguna Caricocha y vuelta a la laguna

Vuelta a la Laguna Turn to the Lagoon *

[E] para dar la vusta a
de 2 horas y 30 minutos, este recormdo se ko hace
cnzando pequefios bosques marcados de un

cual
plantas como es el &rbol de papel y variedad de
animales como es el conejo de paramo.

Cuenta la leyenda que a un principe y a su princ-
esa incas no se les permitio casarse y juntos se
lanzaron al créter de Mojanda. Fue asi que se
formaron las lagunas a partir de los amantes y es
por elo que estas lagunas se encuentran una

B B B 2 n @H

Laguna Varén Male or
o Caricocha Caricocha lagoon

Es un antiguo créter completamente apagado It is an old totally out crater from geol
desde edades geolégicas no medidas, estd no mea

situada a una altwra de 3.734 msnm, y tiene 7
3.373m de longltud y 2.520m de ancho y se  longl
calcula una  profundidad 86m. Esta laguna esté

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Grafico 51

Fotografia laguna Caricocha

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor
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Gréfico 52

Laguna Yanacocha

Atractivos turisticos / Tourist attractions

Laguna Yanacocha Yanacocha lagoon

Es de origen glacial se encuentra ubicada al este
de las lagunas Caricocha y Huarmicocha, a los
ples de la montafa Yanahurco, la cual se refisja en
sus aguas dandole una tonalidad oscura y miste- ¢
riosa, su altitud es de 3738 msnm, en la zona se ve
la presencia de uno de los bosques de altura

Laguna Yanacocha s o commr o o oy

fauna propias de los paramos ecuatoriancs,

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Gréfico 53

Qué hacer en la laguna

L3 »
Qué hacer
en la Laguna

v
Este atractvo es ideal para realizar la pesca
deportiva, camping y a las orilas de esta laguna What to make

existe un bosque en el cual se puede realizar un |
rekking hasta s parte alta de a montaray legaral I thE Lagoon
Cerro Negro, en este trayecto se pueda observar
los animales y las plantas que existen en el sector,

£l acceso a este lugar es faci ya que se encuentra
cerca a la laguna Caricocha pero se lo reaiza |
Gnicamente a pie ya que no hay acceso vehicular
por su variedad de pantanos.

28

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracién: El autor
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Gréfico 54

Fotografia laguna Caricocha y Yanacocha

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Gréfico 55

Laguna Huarmicocha

Atractivos turisticos / Tourist attractions

Laguna Huarmicocha Huarmicocha lagoon *

Hermosa laguna situada al sur de la provincia de  Beautiul lsgoon located 10 ¢ th o
Imbabura, en el nudo de Mojanda. Su nombre bura, in the knot
proviene de raices Quichuas que significa “Laguna
Hembra®. Aunque también se la conoce con el
nombre de Mojanda Chica, esta laguna por falta e
de lluvias tiende a la desecacion. Es de origen  rain
i la lag his it is ne M agoon
a una distancia mayor a un kilémetro, tiene una  distance 1o a kilometer, It has an &l
altitud de 3690 msnm, la longitud es de B00M y  mieters above the s
300m de ancho, de esta laguna no se conoce la 7
profundidad.

Laguna Huarmicocha

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor
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Gréfico 56

Fotografia laguna Huarmicocha

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Grafico 57

Actividades Lagunas de Mojanda, Trekking

Actividades / Activities A\ eounzs

Bl trekking en las Lagunas de Mojanda cuenta con  The frekking In the Mojanda Lagoor
diferentes variables, como la dificutad del recor-  variables, ike the difficuly of the
1ido, que cambiard segin las rutas, las mismas  change
que pueden ser preestablecidas o no, dependi-  that
endo de su espiitu aventurero y de la condicion
fisica que se tenga, pero si hay aigo que tienen en er
‘comin todas los tipos de trekking es la aventuray  al the frekking typ
el distrute de un espacio natural, he en)

Lagunas de Mojanda

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor
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Gréafico 58

Trekking en las Lagunas de Mojanda

Al practicar trekking es necesario no alterar el
entorno, el excursionista debe entender que es un
invitado en un medio naturaly debe cuidario, como
también debe cuidarse asi mismo de cualquier

riesgo que esté presente.

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Gréfico 59

Fotografia de turistas y ciclismo

Ciclismo

L rafia ito que eets do
se desarrolle en varios ciimas, con cambios drésti-  can ¢
cos de vegetacion y varios niveles técnicos. hary

B cicismo es una de las actividades més prefer- Tt
das en las Lagunas de Mojanda, hay varios cami-  the M

realizar

L y
que baja desde las lagunas hasta la cuidad de
Otavalo.

41

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
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Gréafico 60

Ruta ciclismo, ciclistas

AN

L
Ruta ciclismo Cycling route

Otavalo, Laguna Grande de Mojanda, Laguna
Chiquita de Mojanda, mirador Cerro Negro, Taba-
cundo. Se asciende desde los 2610 msnm, hasta
los 3950 msnm,. E1 recorrido es de 36,6km, con
un 63% do ascenso y un 87% de descenso. Bl
terreno es 36% lastre, 21% tlera y 43% empe-  and
drado. Son 4,5 horas de pedaleo. El nivel técnico ot
©s bajo y el fisico es alto. £ clima es templado -

fio.

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor

Gréfico 61

Escalada

&
Escalada Escalade

Para escalar el cero Fuya - Fuya y el cero negro, o it the Fuya - Fuy 4 the black hil, 1
se inicia por un extenso pajonal, hasta legar a la  begins for an extensive pajonal, Ut &
parte de piedra, la cual se debe tener mucho  stone pas

cuidado en dias Buviosos ya que el ascenso se  rainy day;

Vuelve resbaioso y puede ser muy peligroso. it

No se necesita de equipo especial para escalar los weded of special team to ciimt
cerros de este sector, s0lo hay que ser precavido  ihis sector, only have 1o be guarde e
ya que en ciertas partes de la montaia son un  cort 1 ountain are a ittle dangerous
poco peligrosas en especial en dias uviosos. specially i ays.

Estos cermos son unos de los més recomendados  Thess hills are some
para la préctica deportivay acimatacion antes e for the sport practice
ascender a las otras montanas y nevados del fing to the ot
Ecuador.

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
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Camping

Una de las actividades preferidas por los turistas
esdcanvngynunanammoo@oﬂgumy
una relajacion mayor.

Es permitido acampar en cualquier parte el atrac-
tanto a orilas

hay que ir preparado ya que el clima puede cam-
biar te.

vmhspsvmsummpssﬂanocheeﬂ

Gréfico 62

Camping y kayak

One of the activities preferred by the tourists s the
camping because it doesn't have any cost and it
offers a bigger relaxation.

It s allowed to camp in any part of the Mojanda
Lagoons tourist attractions, as much beside their
lagoons as In the summit of thelr mountains, t is
necessary to go prepared because the cimate can
change quicky.

And for people that want m spend the night in a
iace,

un lugar més comodo, existe
20 minutos del inicio de la Lnaur\u grande, que
consta de seis cabanias y a un valor de 3 ddlares
por persona.

exists at
20 minutos of e beglrmmg of the big Lagoon that
consists of six cabins and it costs 3 dollars per

The nature always has inaccessible areas for big
crafts and to which the kayak can only access,
allowing to discover and to admire the landscapes
from a different point.

To canry out this sport in the Mojanda Lagoons is
something that is worthwhile; the landscape is
beautiful, its waters are colder than those of the
iakes of the area, it has a smail surf in certain parts
that makes of this exit something unique and quite
amusing,

It can be carried out this activity in anyone of the
three lagoons since each one counts with earth
spaces in the banks that allows their easy access.

La naturaleza siempre tiene zonas

para embarcaciones grandes y  las cuales sdlo el
kayak puede acceder, permitiendo descubrir y
admirar los paisajes desde un punto diferente.

Realizar este deporte en las Lagunas de Mojanda
&5 aigo que vale la pena; el paisaje es belo, sus
aguas es més frias que las de los lagos de la zona,
tlane un pequerio oleaje en ciertas partes lo que
hace de esta salda aigo Gnico y bastante entre-
tenido.

Se puede realizar esta actividad en cualquiera de
las tres &

cios de tierra en las orillas lo cual permite su facil
acceso.

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor
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Grafico 63

Directorio de servicios y recomendaciones

agunas

Directorio de
Servicios turisticos

Direccién

Tourist services
directory

Teléfono

AGENCIAS DE VIAJE

ECOMONTES TOUR
RUNA TUPARI NATIVE TRAVEL
INTIPUNGO TURISMO INVIAJES SUC.
YURATOURS

SUGRE Y MORALES ESQ.
SUGRE /N Y QUROGA
ABDON CALDERON Y SUCRE
MORALES 505 Y SUCRE

2926244

2925958

2021771

2921861

VIA TABACUNDO - OTAVALO
3.8 KM DE OTAVALD A MOJANDA

(02)2 360099
(oo 71 737

Recomendaciones
para viajar

iinférmese!

AN eonas

Recommendations ¢

to travel

iinform yourself!

lugar al cual o pionsa visitar. Esto pemitrd disfutar més
del viaje y evitar contratiempos.

Planificar Ia excursién antes de hacerla
Se debe tener claro a qué lugar ir y por donde se va alir. Asi
conoceremos un poco la zona, o recorrido y las diferentes
posibiidades qus oftece el lugar.

Llevar material adecuado

Vestirse con ropa abrigada pero comoda para i a la

montafia. En la mochifa no debe faliar nada de fo que

necasitemos, pero tampoco debe sobrar nads, porqus &
d

fora trip it is of great help to be informed about
the place whichis planned to visit This wilalow to erjoy more
the trip and to avoid setbacks.

To plan the trip before making it
One shoid have a clear idea what place 10 go and where 1o

. So that we wil know alitle bit of the area, the joumey and
ihs difierent possiviities that the place offets.

To take appropriate material
Get dressed with shetered clothes but comfortable to go to
the mountain, In the backpack it shouid not lack anything of

need, but neither It should have anything more than

enough the weight with which we wil be the hole

el peso conel pasarel

Importants lievar:
- Gorray gafas da sol

- Agua (que o falte]

- Comida para el camino (baritas, galletas...)

- Protector solar ya que al 5al 0 el frio pued lastimar la pie

Respetar la montafia

Tanto para disfrutar como pera hacer una excursidn con
final feliz, debemos respetar |2 montafia @ inculcar a las
demés personas el mismo respeto por la naturaleza, por
todo o que nos ofrece y, k ente, por sus peligros. Se
debe dejar a Ia montafia del mismo Mado en que 8 fa
encontré.

iDisfrute!
Visjar es una gran manera de conocer y conocemos. En
esie maraviloso pais s f4cil descubrir cosas Uricas y
disfrutar de ellss, En todo lado siempre habra gente
amigable, con aquel que también lo es.

day

Important to take:
Cap and sunglasses
- Water (that t doesn't lack)
- Food for the road (bars, Gookles..)
- Solar protector becauseé the sun of the cold can hur the skin

To respect the mountain

So much to enjoy as to have a trip with final happiness, we
should respect the mountain and to inoucate other people the
same respect for the nature, for all that offers us and, logicaly,
for their dangers. It shouid be left to the mountain in the same
way t was.

Enjoy!

Traveling is @ great way to know others and to know ourselves.
In this wonderful country it is easy to ciscover unique things
and to enoy them. In al side thers will be aways friendly
people, with the one that is also it

49

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda

Elaboracion: El autor
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Grafico 64

Notas y contraportada interna

y G

o
Notas / notes

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
Gréfico 65

Contraportada

Guia Turistica / Tourist Guide

4\ eounas
’ e Mojanda

Fuente: Guia turistica Lagunas de Mojanda
Elaboracion: El autor
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3.9 Creacion/adaptacién/mejoramiento de la propuesta

Con la creacion de la guia turistica mejorara notablemente las visitas en el sector debido
a que las agencias de viajes tendran un material con el cual podran mostrar al turista
nacional y extranjero una opcion interesante para visitar, por medio del disefio gréfico
aplicado a esta guia, las fotografias mostradas de todos los atractivos y actividades que

se pueden practicar en el sector, el turista se motivara por visitar este lugar.
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3.10 Propuesta publicitaria

3.10.1 Afiche Lagunas de Mojanda
Gréfico 66

Afiche

—

»

o 4\ Loounas
- - ' e Mojanda

Fuente: Propuesta

Elaborado por: El autor

CARACTERISTICAS
ALTO: 29,7
ANCHO: 42 cm
MATERIAL.: Papel Couche 250 gramos.
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3.10.2 Banner

Grafico 67

Banner

4\ -2ouras
' e Mojanda

Guia Turistica
Tourist Guide

Fuente: Propuesta

Elaborado por: El autor

CARACTERISTICAS
ALTO: 2 metros
ANCHO: 80 cm
MATERIAL: Lona opaca
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3.11 Propuesta legal

3.11.1 Ministerio de Turismo

e La simbologia utilizada en la guia turistica se aplicé segun los parametros del
Ministerio de Turismo del Ecuador el cual sirve de sefializacion y de orientacion,
tanto para turistas nacionales como extranjeros.

e El estilo de la guia turistica se realizd segin los pardmetros de la marca pais,
Ecuador ama la vida la cual sirve para identificar esta guia como un producto

ecuatoriano.
3.11.2 Instituto Geogréafico Militar
La informacion geogréfica para este proyecto fue obtenido en el Instituto Geografico
Militar del Ecuador el cual se utilizd para el levantamiento de informacion, el mismo
que se muestra en los anexos de esto proyecto.
3.11.3 Casa de Turismo Otavalo
Para conocer cuales son las agencias de turismo que operan en la ciudad de Otavalo se
obtuvo informacion de la Casa de Turismo Otavalo, la cual se muestra en los anexos de
este proyecto, ademas los textos introducidos en la guia turistica fue validada por los
mismos.
3.11.4 Municipio de Otavalo
Para conocer la cantidad de personas que visitan las Lagunas de Mojanda se obtuvo

informacién del sondeo realizado a la ciudad de Otavalo, el mismo que se muestra en los

anexos de este proyecto.
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3.12 Presupuesto

Tabla 22
CONCEPTO VALOR
GASTOS UNIVERSIDAD DE
OTAVALO
Libro 85.00
Direccion de tesis 1000.00
SUBTOTAL 1085.00
GASTOS DE INVERSION
Libros 60.00
SUBTOTAL 60.00

GASTOS PROPUESTA
Tres Guias turisticas

Impresion full color 115.00
Papel couche 150 gr.

SUBTOTAL 115.00
GASTOS GENERALES O

CORRIENTES

Papeleria (Resmas, copias, esferos) 20,00
Transporte 50,00
Internet 100,00
Teléfono movil 40,00
Impresiones 140,00
Empastes 70,00
SUBTOTAL 420,00
TOTAL 1680,00
IMPREVISTOS 5% 84
TOTAL 1764.00

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: El autor
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CONCLUSIONES

Se establece a través de la fundamentacion tedrica, el soporte cientifico y técnico que
tiene el Disefio Gréfico, la utilizacion de herramientas editoriales y su aplicacién en
la elaboracién de una guia turistica que sirve como estrategia para la promocion del

atractivo turistico Lagunas de Mojanda.

El estudio y la aplicacion de los instrumentos de investigacion a las agencias de
turismo y a los turistas reflejan, el que no existe una guia turistica 0 documento
impreso a nivel informativo que dé a conocer en forma adecuada la existencia del

atractivo y las actividades que se pueden realizar en este sector.

Las expectativas de los turistas con respecto al contenido de la Guia Turistica, se ven
reflejadas mediante un contenido suficiente y detallado que induce a visitar los
lugares promocionados, y lo mejor es que consolida el idioma espafiol e inglés

haciendo que esta herramienta sea Util tanto en nuestro pais como en el exterior.
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RECOMENDACIONES

Para el proceso investigativo se recomienda contar con una base tedrica que
direccione el desarrollo del proyecto, buscando que la misma esté acorde al tema y a
la vez estructurada de forma que de soporte cientifico para la elaboracion de la

propuesta.

Es necesario ademas la aplicacion de técnicas como la investigacion de campo, ya
que constituye una fuente real de informacion que aporta de manera objetiva al
desarrollo de la propuesta, por lo que es pertinente la utilizacion de ésta asi como la

adecuada tabulacion e interpretacion de resultados.

De esta manera para la creacion de la guia turistica es necesario tener conocimientos
solidos de disefio como también documentacién de apoyo que sustente el tratamiento
de la informacion de modo que esta se elabore en forma ordenada, creativa y

cautivadora para el publico objetivo.
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ANEXQOS

ANEXO 1: Encuesta realizada a las agencias de viajes de Otavalo.
UNIVERSIDAD DE OTAVALO
FACULTAD DE INGENIERIA EN DISENO GRAFICO
ENCUESTA GUIA TURISTICA DE MOJANDA - 2013
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Sefior Agente de Viajes en Otavalo, solicito a usted comedidamente conteste la
siguiente encuesta; cuya informacion serd utilizada con motivos de investigacion.

Orientaciones:

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la factibilidad para la elaboracién
de una guia turistica, la misma que permitird conocer los principales atractivos
turisticos de Mojanda. La informacion que usted emita serd utilizada con fines
académicos. Por favor lea detenidamente las preguntas que se plantean a
continuacion. Marque con una X en el espacio que usted considere necesario.

1. DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Edad afios. 1.2.Sexo: M__ F__

1.3.Nombre de la agencia

1.4. Direccién de la
agencia

2. CUESTIONARIO:

2.1. ¢Cudl considera usted que son las principales motivaciones por parte de los

turistas para visitar las lagunas de Mojanda?

Turismo [] Estudios [ |
Préctica deportiva (] Salud [ ] otros [ |

2.3. ¢ Qué actividades prefieren realizar los turistas en las Lagunas de Mojanda?

Ciclismo I:I Caminatas I:I Cabalgatas I:I Kayak I:I

Pescadeportiva| |  Camping [ ]

2.4. ¢ Cree usted que es necesario la elaboracién de una guia turistica sobre las

Lagunas de Mojanda?
Muy necesario [ | Necesario | |  Innecesario [ ] Nada necesario [ |

2.5. ¢Cual cree usted que es la mejor forma para mostrarle a un turista sobre

las Lagunas de Mojanda?

Tv[ | Prensaescrita| | Web [ | Revistas| |  Guias Impresas [ |
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2.6. ¢(Cree usted que las Lagunas de Mojanda necesitan algun tipo de

promocion?
Muy necesario [ | Necesario [ | Innecesario [ | Nada necesario[ ]

2.7. ¢ Qué dias de la semana son los mas visitados en las Lagunas de Mojanda?

Lunes [ ] Martes [ | Miércoles [ ] Jueves [ | Viernes [ |
Sébado [ ] Domingo [ ]

Muchas Gracias por su apoyo
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ANEXO 2: Encuesta realizada a los visitantes del atractivo Lagunas de Mojanda

UNIVERSIDAD DE OTAVALO
FACULTAD DE INGENIERIA EN DISENO GRAFICO

ENCUESTA GUIA TURISTICA DE MOJANDA - 2013

Solicito muy comedidamente conteste la siguiente encuesta; cuya informacién sera
utilizada con motivos de investigacion.

Orientaciones:

La informacion que usted emita serd utilizada con fines académicos. Por favor lea
detenidamente las preguntas que se plantean a continuacion. Marque con una X en el
espacio que usted considere necesario.

1. DATOS INFORMATIVOS:

1.1. Edad|:| anos 1.2. Sexo: M|:| F |:|

1.3. Lugar De Procedencia
Nacional [ |  Extranjero [ ]

2. CUESTIONARIO:

2.1. ¢Usted visita las Lagunas de Mojanda por primera vez?

si [ No [ ] CUANTAS [ |

2.2. ¢ Cual es la motivacion de su visita a este atractivo turistico?

Turismo [] Estudios [ |
Practica deportiva [ ] Salud [ ] Otros [ |

2.3. ¢Como considera usted que se encuentran en la actualidad el estado de las

Lagunas de Mojanda?

Excelentet [ | Bueno [ | Regular [ ] Malo [ ]

2.4. ¢Cbomo se entero usted de la existencia de este atractivo turistico?

Tv [] Amigos [] web [] Agencias de viaje []
Medios impresos [ ]

2.5. ¢ Qué medio de transporte utilizé para llegar a las Lagunas de Mojanda?
Transporte:

Propio [ ] Rentado [ ] Turistico [ ]
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2.6. ¢Considera usted que es necesario que este sitio turistico se promocione de
mejor manera?
N o R

2.7. Mediante los medios que se plantean a continuacion, ¢Cudles considera

usted que serian los adecuados para recibir informacion?

Radio [ ] Tv. [ ] Web [ ] Guias turisticas [ |

2.8. ¢ El viaje que esté realizando ha sido organizado por?

Agencia de turismo [ ] Un grupo de amigos [ ]

2.9. ¢ Qué actividades le gustaria realizar en las Lagunas de Mojanda?
Ciclismo [] Trekking [ ] Cabalgatas ] Kayak [ ]

Pesca deportiva [ | Camping [ ]
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ANEXO 3: Mapa Instituto Geogréfico Militar

Cu00m - S8cALA 1 90000 o moianva @ "S-

i
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ANEXO 4: Catastro Otavalo 2013
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ANEXO 5: Sondeo Otavalo

OTAVALO TURISTICO
q SONDEO 2010

“{ OTAVALO 2%51 % Otavalc
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ANEXO 6: Manual de Sefializacion Turistica del Ecuador
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ANEXO 7: Cotizacion de la guia turistica

GRUPP@®

IMPRENTA & AFINES

PROFORMA

Otavalo, 7 de Octubre de 2013 N° 00001

CLIENTE: DAVID MAYALITA RUC: 100318386-8
DIRECCION: BARRIO SAN JUAN TELF.: 09-82639179

[_wtfz_@s I - DESCRIPCION [ CANT. l V. UNITARIO 1 V. TOTAL 1
01 |REVISTA DE 54 PAGINAS TAMANO 19*23CM, IMPRESION 1.000 290 2.900,00
FULL COLOR, TIRO Y RETIRO, PASTA COUCHE DE 250 GRAMOS 500 4.65 2.325,00
CON TERMINADO BRILLANTE, ENCOLADO 100 13.00 1300,00
VALORES NETOS: VaorTots ||
Tiempo de entrega: 5 dias Habiles

¢
pPO
o ;\uc 6 &)ﬁt{\iﬂ 44001

f.) Responsable

1/ Tell.. (06) 2926-888

5-64(
Gl

hotmail com
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ANEXO 8: Plan de proyecto de grado

D

& UNIVERSIDAD DE

OTAVALO

Libres y unidos en la diversidad

PLAN DE PROYECTO DE GRADO

AUTOR: RONALD DAVID MAYALITA ANDRANGO

CARRERA DE INGENIERIA EN DISENO GRAFICO

“DISENO DE UNA GUIA TURISTICA PROMOCIONAL DE LOS
ATRACTIVOS NATURALES DE LAS LAGUNAS DE MOJANDA"

OTAVALO - ECUADOR
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AUTORIA

Yo, RONALD DAVID MAYALITA ANDRANGO portador de la cédula de
ciudadania 1003183868, declaro bajo juramento que la presente plan de
investigacion del proyecto de grado es total responsabilidad del autor, ha sido
aprobado por la direccién de la carrera y que se han respetado las diferentes fuentes

de informacion realizando las citas correspondientes.

FIRMA

Estudiante
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RESUMEN

En el presente documento titulado “Disefio de una guia turistica promocional de los
atractivos naturales de las Lagunas de Mojanda, se realizara una investigacion
integral de los diferentes aspectos, ambitos y requerimientos para tomar las acciones
mas adecuadas para iniciar y desarrollar este proceso, con el fin de determinar la
factibilidad en todos los d&mbitos de la propuesta. Para este estudio modalidad
Proyecto de Grado se han estructurado tres capitulos, a saber: Fundamentacion

tedrica, diagnostico, y propuesta.

En el primer capitulo denominado FUNDAMENTACION TEORICA se realizara
una investigacion amplia y puntualizada acerca de los elementos y temas
concernientes al ambito turistico. La mayoria de la informacion estd basada en
documentos realizados y publicados por organismos especializados como Municipio,
Ministerios, documentos impresos de organizaciones e instituciones afines al sector
turistico, entre una serie de fuentes validas y aplicables a la obtencion de informacién
para configurar este capitulo. De igual forma, hay que resaltar que en la informacion
detallada en los contenidos de cada uno de los temas y subtemas, el autor del

proyecto aportd con su valoracion y criterio.

En el segundo capitulo primeramente se determinara los objetivos para definir las
principales unidades de investigacion y analisis para el diagndstico. Para la obtencion
de la informacién y los datos requeridos por el diagnostico, se utilizard algunas
técnicas de investigacion como las encuestas, que seran aplicadas de acuerdo a lo que
determine el universo y el tamafio de la muestra de forma aleatoria a turistas
nacionales y extranjeros, que visitan el atractivo y a las agencias de turismo en

Otavalo

En el tercer capitulo denominado PROPUESTA se detallan los componentes que
son la parte medular del proyecto. Entre los aspectos mas importantes de este
capitulo se destacan; la promocion del sector turistico de Mojanda, sus montafas,
lagunas de igual modo se determinan elementos centrales como su localizacion,

sefializacion, y actividades que se pueden realizar en el sector..
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo esta destinado a dar a conocer a traves del Disefio Grafico los
atractivos turisticos Lagunas de Mojanda, y las actividades que se pueden realizar en
este sector, para lograr que este tipo de actividades sean en correspondencia
sustentables, y con ello hacer de estos destinos una opcion interesante y competitiva,
contribuyendo a un Optimo crecimiento de turistas nacionales como extranjeros,
ademas, conocer nuestro mercado potencial interesado en actividades turisticas, lo

que permitira realizar la promocion adecuada a estos sitios importantes.

Este tema serd desarrollado en la provincia de Imbabura en los cerros y lagos mas

importantes de Mojanda. Que son:

1. Cerro Fuya - Fuya

2. Cerro Yanahurco

3. Laguna Yanacocha (laguna negra)

4. Laguna Caricocha (laguna hombre)

5. Laguna Huarmicocha (laguna mujer)

Por medio del Disefio Gréfico se puede elaborar una guia turistica en la que muestre
informacion valida de todos los atractivos y actividades que se pueden realizar en las
Lagunas de Mojanda. ya que en la actualidad los deportes de aventura estan tomando

mayor auge entre la juventud y en toda la sociedad.

Se esta optando por practicar disciplinas ecoldgicas en donde la adrenalina fluye al
maximo y los sentidos se conjugan para formar un equilibrio constante entre lo fisico
y lo psicolégico. Este proyecto servird como guia para todas las personas nacionales
y extranjeras y publico en general que visiten este lugar y tengan una alternativa para
realizar deportes de aventura y extremos asi también como etapa de aclimatacion a

nivel profesional.
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2.  PROBLEMA DE INVESTIGACION

El atractivo turistico es tal vez uno de los escenarios mas hermosos de Otavalo, las
Lagunas de Mojanda estan rodeadas por pajonales y bosques nativos que mantienen

una biodiversidad representativa de los paramos andinos.

Desde hace poco tiempo existe gran cantidad de turistas que visitan este lugar pero
lamentablemente quienes por mandato o por norma legal tenian que haberse
preocupado de promocionar este sitio no lo han hecho a cabalidad, ya que son
casuales pero poco efectivas las actividades de promocién desarrolladas por los
organismos nacionales y seccionales que debieron haber cumplido la tarea

promocional de este hermoso sitio como las Lagunas de Mojanda.

De aqui surge la siguiente interrogante, que constituye el proyecto de grado para el
presente estudio:
¢ Qué caracteristicas debe tener una guia turistica sobre los atractivos naturales de las

Lagunas de Mojanda para promocionar y fomentar el turismo en este sector?

3.  JUSTIFICACION

La importancia de elaborar una Guia Turistica para la promocion de los atractivos
naturales de las Lagunas de Mojanda, requiere de un estudio que permita obtener un
documento con una recopilacion de hechos significativos y oportunos, con
informacidn completa y veraz dirigida a todos los habitantes, y turistas que necesitan

conocer sobre los recursos y actividades que se pueden realizar en este sector.

Al presentar una Guia Turistica de las Lagunas de Mojanda se dan a conocer sitios
reconditos con hermosos paisajes y el aprovechamiento sustentable del turismo.
Debido a la facilidad que ofrece este atractivo por su ubicacion y una riqueza
escondida, la idea acertada es plasmar la informacion de los atractivos naturales en
un documento ilustrativo y fotografico que oriente e informe a las personas, sobre los

diferentes destinos y actividades que se realizan en este atractivo turistico.
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4. DELIMITACION

Para presentar los resultados de una forma comprensible y practica, fue necesario

delimitar el problema de acuerdo a los siguientes aspectos:

Macrolocalizacion

El proyecto a desarrollarse se encuentra ubicado en Ecuador, Sierra Norte

Provincia de Imbabura, Cantén Otavalo

Microlocalizacion

El proyecto estara ubicado en la ciudad de Otavalo, es una localidad de la provincia
de Imbabura, en Ecuador; situada a 110 kildmetros al norte de la ciudad de Quito. De
acuerdo a las crénicas de Sancho Ponce de Leon (siglo XVI) significa ‘cobija de

todos’ en pukina aymara.

Unidad de estudio(observacion)

La investigacién del mercado potencial se aplicara a turistas nacionales y extranjeros.
La recopilacién de la informacidon sobre los cerros y lagunas de Mojanda se obtendra
en sitios web y los respaldos bibliograficos se efectuaran desde Otavalo, Ibarra, y
Quito.

5. HIPOTESIS
Con la guia turistica la Casa de Turismo de Otavalo y el sector turistico tendran mas
facilidad de comunicacién e informacién para las personas que quieren visitar las

Lagunas de Mojanda, la que permitira aprovechar los recursos naturales y desarrollar

la actividad turistica durante todo el afio.
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6. OBJETIVOS

Objetivos:

General

Disefar una guia turistica de los atractivos naturales de las Lagunas de Mojanda, que

promocione y fomente el turismo en el sector.

Especificos

e Fundamentar las diferentes teorias en funcién del objeto de estudio.

e Recopilar la informacion necesaria a través de una investigacion de campo a
turistas que visitan el atractivo y a representantes de agencias turisticas de la
cuidad de Otavalo con el fin de conocer los parametros necesarios para la

elaboracion de la guia turistica.

e Elaborar una guia turistica mediante los conocimientos de disefio grafico,
ilustracion, fotografia y disefio editorial, obteniendo una propuesta eficaz que

promocione las Lagunas de Mojanda.

7. PRINCIPALES IMPACTOS

Para el presente proyecto es necesario que por la estructura de la actividad se

consideren los siguientes impactos:

e Impacto social
e Impacto cultural
e Impacto econémico

e Impacto educativo
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IMPACTO SOCIAL

La actividad turistica tiene un efecto de resonancia, ya que existen beneficiarios
directos e indirectos involucrados en la actividad los mismos que seran parte de la

integracion y trasmision de sus conocimientos.

IMPACTO CULTURAL

La cultura es un elemento que se trasmite y recepta en la actividad turistica, de la
forma como la orientemos puede ser revaloriza o trastocada por la influencia
exogena, es necesario establecer estos indicadores a fin de comprender su

contribucion al desarrollo de quienes directa o indirectamente se ven involucrados.

IMPACTO ECONOMICO

Son muchos los actores que intervienen en este proceso de operacion turistica, es
necesario establecer como el proyecto va a mejorar las condiciones y calidad de vida
de estos beneficiarios que se encuentran a pocos kilémetros de las lagunas de

Mojanda, los cuales venden comida a las personas que visitan este lugar.
IMPACTO EDUCATIVO
Uno de nuestros objetivos es depositar el conocimiento y fortalecer mediante este

proceso la actividad turistica local, es fundamental establecer el nivel de aporte

educativo que puede generar la propuesta.
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8. MARCO DE REFERENCIA

Disefio

Disefio es un proceso en el cual se produce objetos visuales con el fin de comunicar
un mensaje especifico al grupo objetivo al cual se quiere llegar. El disefio es
utilizado en todas partes, en el &mbito digital, web e impresos. Todos sus elementos
deben relacionarse entre si para mantener un equilibrio armonico entre todos los

elementos.

El disefiador para poder comunicar, atraer y ganar la batalla frente a los competidores
debe ser claro con los objetos que utiliza en la imagen, ya que el disefiador es un
intermediario y mediador entre el mensaje y la poblacién a la cual se dirige, es muy
importante transmitir la informacion de una forma correcta para lograr persuadir,

convencer, e incluso "manipular” a gran parte de la sociedad.
Categorias de disefio grafico:
La simetria

La simetria consiste en equilibrar los elementos de mayor importancia, con los de

menor importancia, los de mayor peso con los de menor peso en una forma ordenada.
Equilibrio simétrico

La simetria es cuando al dividir ambos lados de una composicion en partes iguales,
su peso es igual y no se no se encuentran elementos que sobresalen méas que el resto,
sin embargo al hacer uso de esta técnica se llega a producir imagenes demasiado

rigidas, frias que pueden llegar a cansar.
Equilibrio asimétrico

La asimetria es la desigualdad que tienen sus elementos al dividir una composicion
en dos partes iguales, el tamafio, peso, color, no existe las mismas dimensiones pero
existe equilibrio asimétrico mediante la técnica de la compensacion que se aplica

cuando el centro de interés de una imagen queda a uno de los lados, para esto se debe
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llenar el otro lado con objetos que tengan un mismo peso para que la fotografia
quede equilibrada. (Rudolf, 2001, p. 37).
La unidad

La unidad es uno de los principios mas importantes del disefio que ayuda para
transmitir un mensaje. La unidad es lo que da coherencia y nos indica que el disefio
esta bien construido: si me gusta 0 no me gusta, es la armonia que tiene entre los
diversos componentes de la publicidad impresa, el proposito de la unidad es
asegurarse de que los elementos de un anuncio se agrupen y aparezcan relacionados

con el fin de producir un efecto general y unificado.
La armonia

Es la relacion directa que tiene cada elemento dentro de una composicion, es decir,
todos los elementos que se utilicen en la composicidn deben tener igual relacion ya
sea en su forma, tamafio, color, textura, etc. La armonia estd muy relacionada con la
unidad. El disefiador logra la armonia mediante la seleccién de elementos que

combinen de forma ordenada.
El movimiento

El movimiento es una propiedad que aportara dinamismo y fuerza, da la sensacion de
traslacion mediante formas, objetos, imagenes, etc. Se utiliza para dar un toque

diferente a los disefios y conseguir con ciertas técnicas engafiar al 0ojo humano.
La proporcion

Se refiere a las relaciones de tamafio y tono que se establecen entre los diferentes
elementos de un anuncio. En un impreso, la proporcion consisten en la relacion de la

anchura del anuncio en relacion con su profundidad.

Imagen corporativa

Es el conjunto de atributos y valores que toda empresa debe tener, la identidad
corporativa es la carta de presentacion, la primera impresion que el pablico tiene de
la organizacién, para que esta funcione debe reflejar los valores de la empresa, la

personalidad debe comunicarse con la imagen.
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Identidad Corporativa

La identidad corporativa esta definida como un sistema de elementos graficos que
representan un negocio, se refiere a los aspectos visuales de una organizacion. La
imagen que una empresa refleja a través de la personalidad, la hara identificarse de

las demas.

Elementos de la Identidad Corporativa
Logotipo

Un logotipo conocido también como logo es un elemento grafico formado por un
grupo de letras, simbolos, abreviaturas, cifras etc., que identifican a una identidad ya
sea publica o privada. Es la firma de la compafiia, la cual se la puede aplicar a todas

clases de material impreso o visual.

Marca

La marca es un nombre, término, simbolo o combinacion de ellos, que identifica los
bienes o servicios de una empresa, lo cual los diferencia de los competidores,

protegiendo legalmente la identificacion de la organizacion.

Slogan

El slogan se ha convertido en un elemento esencial en el mundo de la publicidad,
hasta tal punto que es tan importante como el propio producto o marca. Un buen
slogan conviene que sea original, impactante, breve y conciso para que sea fécil de
recordar por las personas, para lograr esto se utilizan los recursos como rima,
semejanza, juegos de palabras, etc., y estos con ayuda de iméagenes, ritmos o

secuencias de spots televisivos ayuden a que se adhieran en la mente del consumidor.
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Tipografia

Remontandonos a la antigliedad. El ser humano ha tratado de comunicarse de
diversas formas como sefias, sonidos, grabados, entre otros. El lenguaje escrito llegd
a presentarse después de la adquisicion de la comunicacion oral, y ha ido
evolucionando segln las necesidades que el ser humano ha tenido, hasta llegar a lo
que es hoy en dia.

Mascota publicitaria

Una mascota publicitaria es un personaje, el cual representa a una marca y crea un
lazo entre el producto o servicio y el consumidor, estos personajes suelen ser
personas, animales o caricaturas.

Una mascota publicitaria genera acciones en el consumidor logrando fijar conceptos
y emociones mediante el carisma de un personaje disefiado para una marca o
producto. Muchas veces la motivacion de compra se ve fijada por la emocién de una
mirada de un tierno cachorrito en el empaque de un producto y no por las

caracteristicas racionales.

La ilustracion

No nos hemos captado de la gran importancia que tiene la ilustracién en la
actualidad. EIl objetivo de todo arte visual es la produccion de imagenes, cuando
estas comunican una idea concreta el arte se Ilama llustracion.

Arte e ilustracion son dos palabras que no se separan por completo. Se convierte en
ilustracién cuando estd en un contexto comercial por las demandas sociales y

econdmicas, que son las que determinan la forma y contenido de la ilustracion.
El color

El color es un atributo que se percibe de los objetos cuando hay luz, el cerebro
interpreta las sefiales nerviosas las cuales distinguen las distintas longitudes de onda
electromagnéticas que se propagan a unos 300.000 kilémetros por segundo y son
percibidas por personas y animales a través de la vista, como una sensacion que nos

permite diferenciar los objetos con mayor precision.
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Psicologia del color

La percepcion del color es la parte méas emotiva de un proceso visual, tiene una gran
fuerza y puede usarse para expresar y reforzar la informacién. Ningan color carece

de significado y cada uno, expresa una sensacion agradable o desagradable a la vista.
Promocion

Considerando que la promocion es un término genérico que comprende a todas
aquellas actividades cuyos objetivos especificos son la informacion, la persuasion y
la influencia hacia el consumidor para que compren y se comprometan con un

producto.

Importancia de la promocion

La promocion es importante debido a que en ella apoyamos los esfuerzos a través de
incentivos para incrementar las ventas de una empresa. En la actualidad, en la
mayoria de las compafiias resulta esencial hacer algun tipo de promocion, con el fin
de crear conciencia en el consumidor sobre su producto y las caracteristicas del

mismo.

Publicidad

Publicidad es un conjunto de técnicas directivas y creativas de comunicacion
persuasiva, su proposito es vender un producto o servicio a los consumidores de un

determinado mercado.
Disefio Editorial

El Disefio Editorial consiste en la maquetacion y composicién de textos e imagenes
asi como revistas, periodicos, folletos informativos, guias o libros, cuyos contenidos
incluye temas diversos, determinados en gran medida por los receptores del

producto.

Para la creacion de una pieza editorial, se debe identificar el producto a realizar, el
publico objetivo y medio a utilizar. Un disefio editorial tiene ciertas caracteristicas en
cuanto a formato, composicion, unidad, contenido de las paginas e incluso jerarquia

de los elementos para tener una nocién de como iran estructurados y distribuidos.
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La diagramacion

Segln Salgado (1989) no existié en la historia de la humanidad un invento tan
relevante para actividad ilustrativa como la imprenta Gutenbergiana (siglo XV)
puesto que no solo permitio la impresion con tipos maviles, sino también masificé la
imagen visual. Desde entonces, el artista cre6 ademas imagenes ilustrativas, nuevas

formas de expresion, como las orlas y vifietas que adornaron los libros. (p. 26).

Formato

El formato es el tamafio del &rea disponible para realizar una composicion, es decir
para disefiar. En el aspecto editorial, en ocasiones, el formato es elegido por el
disefiador, lo que le da muchas posibilidades a la hora de componer. La ubicacién de
los elementos debera ser coherente con el formato. Un aspecto que debemos tener en
cuenta dentro de los formatos es el margen, es decir el espacio en blanco que rodea la

composicion.
Reticula

El sistema de reticulas consiste en dividir el espacio en pequefios modulos que nos
sirven de guia para poder ubicar los elementos con los que se cuentan, es decir las
imagenes y el texto. Los modulos tienen separaciones entre ellos y generan ritmos
verticales y horizontales. Los mddulos deben contener un nimero exacto de lineas de
texto. La primera linea de texto debe de coincidir con el limite superior del médulo,

mientras que la Gltima debe encontrarse sobre la Gltima linea de delimitacion.
La mancha

Se dice mancha a la informacion que es vaciada en una publicacion, como son
revistas, folletos o cualquiera. La informacion como son los textos o imagenes son
mostradas de forma simétrica o asimétrica dentro de las publicaciones, pueden ser de

color blanco y negro u otros colores.
El medianil

Es el espacio en blanco resultante entre dos columnas en un disefio. Por lo general suelen

medir 0,5 entre cada columna, todo dependera del diagramador.
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Las columnas

Antes de empezar la diagramacion se debe pensar en cuantas columnas se va a
dividir las paginas: una columna para texto e imagenes ofrece pocas posibilidades de
mostrar las figuras grandes, pequefias o de tamafio medio. Dos columnas para texto e
imagenes ofrece méas posibilidades: en la primera columna puede ponerse los textos,
en la segunda las imagenes.

La caja tipografica

La caja tipografica es un limite virtual que define el sector que se imprimira en cada
una de las paginas. Se generan asi cuatro margenes (superior, inferior, lateral
izquierdo y derecho), cuya dimension se debe determinar en cada caso particular. El
margen préximo al lomo - en el caso de libros y revistas- debe medirse de modo que
no perjudique la lectura, y para ello es necesario tener en cuenta el tipo de

encuadernacion ya que éste determina el grado de apertura de las paginas.
Los margenes

Son los espacios que se encuentran en el borde de las paginas, (izquierda, derecha,

arriba y abajo). Varian segun el disefio diagramacién de la publicacion.

Gonzéles (2002) dice que “las imagenes podran distribuirse en toda la pagina
aprovechando el trazado de la rejilla de diagramacion. Normalmente la altura de la

caja de diagramacion debe coincidir con el interlineado asignado al cuerpo de texto”.

(p. 16).
Los contenidos

Dentro de toda publicacion debe existir una secuencia que es marcada por el
disefiador o diagramador. Titulacién, logotipo, sumario, texto, ilustraciones, son
formatos evidentes a medida que van siendo impresos le dan una uniformidad y
simetria a la mancha sobre el papel. A medida que se van colocando cada una de
ellas, el diagramador va a colocarlas de acuerdo a sus criterios de disefio y

originalidad.
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Guia

Segun Jafari (2002) “No existe una definicion clara de lo que es una guia de viaje.
Hay una gran variedad de libros que pueden servir como guias de viaje en el campo
de la literatura de viajes. Las guias de viaje, en contraste con el mundo impresionista
y personal de los libros o relatos de viajes, tienen un caracter informativo y objetivo.
Asi pues, este genero de publicaciones suele presentar un combinacion de itinerarios,
un inventario de lugares y objetos considerados de interés e informaciones practicas

acerca del transporte, el alojamiento y los precios”. (p. 326)
Turismo

En 1942, los profesores de la universidad de Berna definian al turismo como: “la
suma de fendmenos y de relaciones que surgen de los viajes y de las estancias de los
no residentes, en tanto en cuanto no estan ligados a una residencia permanente ni a

una actividad remunerada”.

Otra de las definiciones acerca del turismo es: “desplazamientos cortos y temporales
de la gente hacia destinos fuera de su lugar habitual de residencia y de trabajo y las

actividades emprendidas durante la estancia en esos destinos” (Medlik, 1981, p. 56)

El turismo es el desplazamiento de personas fuera del lugar de residencia mayor a
24 horas y menor a un afio por motivo de ocio, trabajo, enfermedad, visita a amigos

etc. y sin fines de lucro.
Importancia del turismo

El turismo es una de las actividades de mayor importancia a nivel mundial, ya que
este nos permite relacionar y acercar a las comunidades, generando la comprension,
intercambio de experiencias como son sus costumbres, sus tradiciones, etc. También
se beneficia al sector econdmico pues representa una importante fuente de empleo y

captacion de divisas.
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El turismo en el Ecuador

En los ultimos afios Ecuador ha puesto interés al sector turistico ya que es una fuente
de ingresos para nuestro pais siendo esta la realizacion de la guia turistica que
promocione los atractivos naturales de las Lagunas de Mojanda.

A la provincia de Imbabura se la conoce como la Provincia de Los Lagos por tener
varias formaciones de agua aptas para la pesca y deportes de aventura, cuenta con
seis cantones que son: Otavalo, Cotacachi, Antonio Ante, Ibarra, Urcuqui y
Pimampiro los cuales son muy visitados por turistas nacionales y extranjeros por la
presencia de atractivos turisticos y por la gran variedad de actividades que se pueden
realizar en estos lugares.

En fin la provincia de Imbabura es un destino que vale la pena conocer ya que
podemos encontrar diferentes actividades que realizar para todos los gustos como

son turismo de aventura, comunitario, religioso, deportivo.
Atractivo turistico natural Lagunas de Mojanda

Hace muchos afios existia un volcan llamado Antafio que debié haber tenido
aproximadamente la altura del Cotopaxi, se dice que hace miles de afios atrds hubo
una violenta erupcion que destruy6 su cono y los glaciales hicieron el resto, hoy en
dia el volcan Mojanda es una gran caldera de hasta 5km de diametro que contiene las

tres lagunas.

Después del colapso del cono se formaron mdltiples domos y cono, algunos sin
nombre, entre los principales se encuentran el domo Colangal de 4.135 msnm, el mas
grande y que ademas posee una serie de pequefios crateres cubiertos de agua, hacia el

noroeste de la laguna existe otro sin nombre que alcanza una altura de 3.956 msnm.
Laguna Varon o Caricocha

Es el antiguo crater completamente apagado desde edades geoldgicas no medidas,
esta situada a una altura de 3711 msnm, y tiene 3373 m de longitud y 2520 m de
ancho y se calcula una profundidad 86m. Esta laguna esta alimentada por lluvias,
algunas vertientes y sobre todo por manantiales subterraneos el mas grande ubicado

posiblemente en el centro de la laguna.
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Laguna Guarmicocha o Hembra

Es de origen volcanico esta se encuentra situada al sur de la anterior a una distancia
mayor a un kKilometro, tiene una altitud de 3696 msnm, la longitud es de 600 m y 300

m de ancho, de esta laguna no se conoce la profundidad.
Laguna Yanacocha o Negra

Es de origen glacial se encuentra ubicada al este de las dos anteriores, se encuentra
situada a los pies de la montafia Yanahurco la que se refleja en sus aguas dandole una

tonalidad oscura y misteriosa, su altitud es de 3734 msnm.

Cerro Fuya - Fuya.- Su altura es de 4.290 msnm, es la elevacion més alta del nudo
de Mojanda ubicado a tan solo 15 km de Otavalo. Para ascender a su cumbre se debe
superar un corto pero empinado pajonal y luego realizar entretenidas travesias por
segmentos de roca, desde donde se obtiene una incomparable vista del nudo y sus

lagunas.

Cerro Yanahurco.- Ubicado a 4.282 msnm, su nombre se deriva del quichua Yana -
Negro, y Hurco - Cerro, que significa Cerro Negro. Los amantes del andinismo
pueden escalarlo hasta llegar a su cima y encontrarse con un hito construido por el

Instituto Geogréafico Militar que sirve a manera de observatorio.

Actividades que se realizan en las Lagunas de Mojanda

Trekking

El trekking o senderismo consiste en caminar por senderos sobre escenarios naturales
como sierras, montafias valles y quebradas, bosques, orillas de arroyos, rios, lagos y
lagunas; y porque no, en el medio del campo y hasta en desiertos inhdspitos. El
Ecuador nos brinda una variedad de paisajes, flora, fauna y climas tan diversos que

lo transforman en un area geografica ideal para esta actividad.
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Ciclismo

El ciclismo de montafia se lo practica mucho a nivel turistico, ya que es una actividad
divertida en el cual no solo que se realiza un ejercicio fisico, sino que se puede
conocer varios sitios interesantes, alrededor de las montafas y poder disfrutar de
grandiosos paisajes y culturas de las poblaciones que se pueden encontrar en

diferentes rutas.

Camping

Es un deporte que se practica al aire libre, consiste en salir de campamento o estancia
en la montafia, donde se puede explorar el medio ambiente natural y deleitarnos con
los paisajes y senderos. Desde hace millones de afios atras el hombre ha
excursionado por las colinas y prados de nuestros alrededores.

Kayak

El kayak es una embarcacion pequefia, cubierta, poco ancha y alargada con proa y
popa, con la cual recorrerd aguas de todo tipo, propulsandose con un remo. Existen
muchas modalidades de practica y de dificultad, incluyendo rapidos en rio,

navegacion en mar y exploracion en lagos.
Escalada

La escalada deportiva y el montafiismo son actividades muy completas que

desarrollan tanto fisica como mentalmente a quien lo practica.

Debido a sus caracteristicas de verticalidad y altura una pared de escalada representa
un imponente reto que superar; venciendo miedos y hasta las propias limitaciones
fisicas se va conquistando poco a poco la cima. Con persistencia y constancia lo que
en un principio parecia un obstaculo infranqueable se convierte en una victoria. Es
por esto que las personas que practican este deporte miran la vida desde una
perspectiva diferente pues saben que las cosas que parecen imposibles se pueden

alcanzar con esfuerzo, dedicacion y sin abandonar jamas el propdsito.
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9. ORGANIZACION METODOLOGIA DEL PROYECTO

Para desarrollar el presente documento encontramos que en las bibliotecas de la
ciudad no cuentan con libros sobre turismo de montafia, mas aun de las disciplinas
que ahi se generan, tampoco existen tesis 0 proyectos que aporten con nuestra
investigacion.

En base a las reglas establecidas por la Universidad para elaboracion de tesis, los
unicos medios o fuentes de informacion son las agencias de turismo y clubs de
andinismo en la provincia de Imbabura, al igual que personas que realizan este tipo

de deportes.

METODOLOGIA GENERAL

Los métodos a utilizarse seran:

METODO DEDUCTIVO

En la presente propuesta tendremos que conocer las generalidades de la actividad y

luego con la aplicacién del presente método podemos determinar la viabilidad del

mismo.

METODO ANALITICO

Con la informacién recabada y las técnicas a utilizar nos fundamentaremos en

establecer la pertinencia de la informacion

METODO INVESTIGACION ACCION

El trabajo de campo vy la extraccion directa de informacion a los actores directos e

indirectos requiere el uso de este método.
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Recursos materiales

10. RECURSQOS

MATERIAL DESCRIPCION CANTIDAD COSTO
1. OFICINA
- Hojas A4 Resma 16.00
- Impresiones Impresion del proyecto 25.00
- Copias B/N 12.00
- Esferos Varios 4.00
2. TECNOLOGICO
- Computador Dell N9010 1 1.200.00
- Camara Kodak 1 280.00
3. COMUNICACION -
MOVILIZACION
- Telefonia convencional 12 meses 10.00
- Telefonia celular movil Claro y Movistar 12 meses 150.00
- Internet Contrato mensual 12 meses 100.00
- Transporte Propio 12 meses 150.00
4. VARIOS
- Impuestos 5% al 15% $250
- Alimentacién $70
- Luz, Agua $45
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11. PRESUPUESTO

Material Costo
1.0ficina:
Hojas $20
Impresiones $30
Copias $10
Esferos, lapices, etc. $10

2.Tecnolodgico

Computadores $0
Camara fotografica $900
3.Comunicacion/motriz

Telefonia celular $120
Telefonia convencional $20
Internet $100
Transporte $ 180
4.Gastos Varios

Impuestos $250
Alimentacion $30
Luz, Agua $30
Subtotal $1700
+15% de improvistos 255.00
Suma Total $1955.00
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12.  CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ler. Mes

2do. Mes

3er. Mes

1

[2[3]4

1/2|3]4

1]2]3]4

1. MARCO TEORICO (Fundamentacion

tedrica de la propuesta)

1.1 Levantamiento de la Informacion
Bibliografica

X

1.2 Analisis de la Informacién

1.3 Construccion Marco Tedrico

2. DIAGNOSTICO (Grupos objetivos )

2.1 Objetivos Diagndsticos

2.2 Variables e indicadores

2.3 Matriz de relacion de variables e
indicadores

2.4 Mecanica operativa

2.5 Poblacion Universo

2.6 ldentificacion de la muestra

XXX

2.7 Informacion primaria y secundaria

2.8 Procesamiento de la Informacién

2.9 Conclusiones de diagnostico

3. DISENO DE LA PROPUESTA

3.1 Toma y correccién de fotografias

3.2 Recoleccion de datos para la guia
turistica

3.3 Disefio de la guia turistica
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Fuentes Informaticas

http://www.cedatos.com.ec
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