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Resumen

La presente investigacion tuvo como finalidad, identificar las causas y factores que
conllevan a que la victima se retracte de continuar con el proceso juridico una vez
presentada la denuncia; ademas, este estudio tiene por objeto aproximarse a la
comprension del fendmeno de la retractacion de las victimas de violencia intrafamiliar en
los procesos penales, con la finalidad de proponer nuevas politicas publicas; para lo cual
se empled un enfoque cualitativo, mismo que permitio alcances probables. Ademas, se
aplico la metodologia de analisis sintético, se realizé el andlisis de la doctrina aplicada
para el caso. Se aplicaron técnicas de observacion directa y varias encuestas sobre los
procesos de violencia intrafamiliar. Los resultados arrojados de acuerdo a los procesos
aplicados, permitieron una clara interpretacion que gener6 una extensa discusion en la
cual se armonizé un analisis que fue de lo deductivo a lo inductivo, indicando que, la
retractacion de la victima a continuar con el proceso conlleva ciertos factores, tanto
sociales como de procedimiento que acarrea; en un inicio, un desgaste de economia
procesal, mismo que resulta ineludible en todo proceso judicial. La conclusion se enfoco
en tener mayor conocimiento y armonizar una posible solucion a los diferentes tipos y
causas que ocasionan esta retractacion, proponiendo como solucion base la intervencion
de especialistas psicdlogos, psiquiatras o trabajadores sociales que lleven el problema de
la violencia a una erradicacion eficiente, para lo cual se sugiere la reforma de la Ley en
Materia Penal, donde se identifique a la Violencia Psicologica como contravencion, para
que en concordancia con el principio de minima intervencion penal se pueda promover
soluciones a estos conflictos mediante métodos alternativos de conflictos, tomando en
consideracion la proporcionalidad de los dafios causados y la humanizacion de estas
infracciones.

Palabras Claves: violencia, retractacién, proceso juridico, abandono.
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Abstract

The purpose of this investigation was to identify the causes and factors that lead to the
victim retracting from continuing with the legal process once the complaint was filed, in
addition, this study aims to approach the understanding of the phenomenon of retraction
of the victims. domestic violence in criminal proceedings, with the aim of proposing new
public policies; for which a qualitative approach was used, which achieved probable scope.
In addition, the synthetic analysis methodology was applied, the analysis of the applied
doctrine for the case was carried out. Direct observation techniques and several surveys on
the processes of domestic violence were applied. The results obtained according to the
processes applied, allowed a clear interpretation that left an extensive discussion in which
an analysis was harmonized that went from the deductive to the inductive, indicating that
the retraction of the victim to continue with the process, entails certain social and
procedural factors that it entails; initially, a wear of procedural economy, which is
unavoidable in any judicial process. The conclusion focused on the importance of
determining a solution to the different types and causes that cause this retraction, proposing
as a base solution the intervention of specialists, psychiatrists or social workers who take
the problem of violence to an efficient eradication, for which The reform of the Law on
Criminal Matters is suggested, where Psychological Violence is identified as a
contravention, so that in accordance with the principle of minimal criminal intervention,
solutions to these conflicts can be promoted through alternative methods of conflicts,
taking into account proportionality. of the damage caused and the humanization of these
infractions.

Keywords: violence, retraction, legal process, abandonment.

Introduccion. —

“La violencia Intrafamiliar es uno de los fenomenos sociales mas antiguo y que sin
embargo de las constantes evoluciones del ser humano ain se mantienen en la época
moderna; su impacto en la sociedad es muy abrumador y estd causando
preocupacion pues no se esta alcanzando una erradicacion ya que segun las
estadisticas se indica que la violencia no solo se presenta en situaciones de conflictos
complejos sino incluso en la resolucion de problemas, a veces muy simples, de la
vida habitual.” (Hechaverria, 2011, p.1)

En este sentido, se puede afirmar que muchas personas han sido victimas de violencia en
alguna etapa, a pesar de que la gran mayoria no lo reconocen. Es importante sefialar que
la violencia tiene ciertas caracteristicas y generalmente se manifiesta en tres formas:
psicologica, fisica y sexual. La violencia intrafamiliar puede dirigirse en contra de
cualquiera que tenga menos poder que el abusador, lo que incluye nifios, adolescentes,
hombres, madres, ancianos entre otros.
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Cada afio en el Ecuador se tramitan alrededor de 400 a 500 casos de violencia
intrafamiliar por dependencia, sin embargo, en el 70% de estos casos las victimas se
retractan y abandonan el proceso en la primera etapa, causando una afectacion en la
justicia, bloqueando el cumplimiento del debido proceso y del principio de Economia
Procesal.

Actualmente, en el Ecuador se ha visto una creciente considerable de casos de violencia
intrafamiliar y mas adn, desde el inicio de la pandemia por la que se esta atravesando. La
violencia intrafamiliar ha sido uno de los efectos negativos notorios, a pesar de que el
Ecuador es un pais garantista y de derechos en el que los legisladores se han visto en la
necesidad constante de promulgar leyes que protejan y busquen erradicar la violencia, se
ha evidenciado que pese a que el Estado trata de proteger a las victimas, en muchos casos
son las mismas victimas quienes si bien es cierto presentan las denuncias, una vez que
inicia la etapa pre procesal de investigacion previa, etapa en la cual se realizan varias
pericias y diligencias que necesitan de la colaboracion de las victimas, ellas optan por
ausentarse, y no prestan ningun tipo de colaboracion ni con la Fiscalia, ni con los agentes
destinados para el cumplimiento de dichas diligencias. Este tipo de acciones generan a su
vez una carga procesal limitante para la Fiscalia General de Estado, institucion que esta
a cargo de la Accion Penal pablica en este tipo de infracciones y que, con base a sus
atribuciones, en ciertas ocasiones debe seguir de oficio con el procedimiento de todas
aquellas denuncias que fueron puestas bajo su conocimiento, causando asi, una dificultad
para alcanzar y cumplir con una justicia eficaz y verdadera.

Dejando a un lado el rol de la Fiscalia General del Estado dentro de estos procesos, ya
que de esto se tratard con mas profundidad en péarrafos posteriores, es imprescindible
reconocer el rol que cumplen las victimas, dentro de un proceso penal ya que deben ser
preponderantes, su testimonio refleja un alcance para llegar a la verdad, por lo que la
participacién de la victima se considera relevante dentro del pre-proceso. A esto se suma
la obligacién constitucional que la Fiscalia General del Estado, tiene de otorgarles
proteccion, asi como a los testigos. Lo que se materializa en un esfuerzo de
especializacién en la atencion de victimas, en particular, respecto de las y los afectadas/os
por violencia intrafamiliar; al respecto se han implementado programas de intervencion
inmediata donde se asegure un contacto oportuno y permanente, que genere confianza,
adhesion y participacion en el proceso penal. (Ferrer, 2013, p.4)

Pese a los esfuerzos de proteccion a las victimas de violencia intrafamiliar, generada
desde el Sistema Penal, un alto porcentaje de ellas luego de realizada la denuncia e
iniciado el proceso penal no declaran en contra de su agresor/a durante la investigacion o
en la audiencia de juicio, configurandose el fenémeno criminoldgico de la retractacion.

La retractacion de la victima se manifiesta muchas veces de manera directa y expresa o
en algunos casos se torna implicita, es decir, que se puede identificar por de acuerdo a las
diferentes conductas que ejecutan las victimas, lo que se presenta que existe una
posibilidad de que no comparezcan ni a los Ilamados de la Fiscalia o al juicio.

En muchos casos las victimas indican que no continuara y exponen sus razones y en otros
casos se ausentan y no colaboran en ninguna diligencia, lo cual ocasiona que el proceso
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se lleve de oficio y que de conformidad a la legalidad del procedimiento se produzca una
imposibilidad de una condena debido a la valoracion que el juez haga de las pretensiones
de la victima, la suerte de estos casos es la de ser absuelta, especialmente en los asuntos
que involucran dafios y perjuicios. Por lo contrario, desde el punto de vista del conflicto
de fondo, permanece, lo que a menudo se convierte en un nuevo reclamo en el futuro.
(Romero, 2013, p.11)

De conformidad a los estudios e investigaciones revisadas con antelacion, se ha podido
evidenciar que en los dos Ultimos afios, fechas en la que se dio inicio la pandemia, no se
han realizado estudios sobre los factores o las posibles causas que ocasiona que las
victimas de violencia intrafamiliar se retracten de continuar con el Proceso Penal; es por
tal razén que esta investigacion, pretende encontrar a fondo las causas que provocan que
la victima a pesar de ser la protagonista, en la mayoria de los casos se convierta en la gran
ausente, ocasionando que los delitos de caracter intrafamiliar se queden en una mera
estadistica de archivos, que son despachados por las instituciones juridicas y esto a su
vez, significa que estos delitos en muchas ocasiones se queden en la impunidad. Ademas,
nos vemos motivadas en la realizacion de esta investigacion por la necesidad eminente de
proponer politicas de Estado, enfocadas en la prevencion de este tipo de delitos; tomando
en consideracion que la Familia es y sera la base de una sociedad estable segura y
protectora de los derechos mas fundamentales que requiere el ser humano para su
desarrollo, de igual manera se podran socializar posibles soluciones, a la tramitologia y a
los protocolos que se deben implementar para poder alcanzar una economia procesal
ajustada al cumplimiento de la norma, que haga valido el alcance a la justicia y a la
erradicacion de la violencia.

Desarrollo. -

» Conceptualizacién de Violencia y Violencia Intrafamiliar. -

La violencia es un problema constante que afecta a la sociedad, a lo largo de los afios se
ha podido evidenciar que esta presente en distintas esferas, entendiéndole como tal a la
violencia por si sola como cualquier relacion, proceso o condicién por la cual un
individuo o grupo social viola la integridad fisica, psicoldgica o social de otra persona,
esta es considerada como el ejercicio de una fuerza indebida de un sujeto sobre otro,
siempre que sea experimentada como negativa.

“La violencia puede ser identificada en cualquier accion u omision, directa o indirecta
que cause dafo, sufrimiento fisico, sexual, psicolégico o muerte a las personas
integrantes de una familia y las formas en que se manifiesta pueden ser violencia
psicoldgica, fisica, sexual y patrimonial.” (Fernandez, 2020, p.2)

La violencia en la familia o violencia intrafamiliar se visualiza como un concepto unitario
gue incluye maltrato de menores, conyugal, unién de hecho o noviazgo y maltrato de personas
de la terceraedad, se concibe como violencia intrafamiliar a toda manifestacion de
agresion que tiene lugar al interior del nucleo de la familia, algunos investigadores
explican que la violencia familiar alude a todas las formas de maltrato que ocurren en las
relaciones entre los miembros de una familia y que una de las caracteristicas comunes a
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los diferentes tipos de violencia es la dinamica del poder entre los géneros y la diferencia
de edad entre las personas que la componen. (Ferrer, p.14)

Este tipo de violencia ademas es considera como toda representacion de violencia o
accion que cause una afectacion, que se produce en el eje familiar, ha sido parte de las
diferentes sociedades, familias e individuos desde el principio de la historia de la
humanidad hasta nuestros dias; pese a los distintos estudios sobre el tema no se ha podido
especificar un patron Unico de conducta, por cuanto la violencia puede presentarse de
muchas manerascomo, por ejemplo: padres que golpean a sus hijos y a sus parejas, abusos
sexuales a los hijos, agresiones de los hijos a los padres o ambientes familiares
caracterizados por insultos, vejaciones y actitudes agresivas. (Almenares, 2019, p.2)

Es preciso sefialar que, si de conceptos se trata, la definicion de violencia intrafamiliar se
la puede encontrar en varios textos internacionales, de caracter vinculante para las y los
operadores de justicia, como son los siguientes:

1. En el ambito universal, la Declaracion sobre la Eliminacién de la Violencia contra la
Mujer, adoptada en 1993 por la Asamblea General de las Naciones Unidas 2.

2. En el &mbito regional, la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién de Belém do Pard) 3, de caracter
vinculante para los Estados que la ratificaron y de la cual el Ecuador es parte.

3. Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer
(CEDAW) por sus siglas en inglés.

4 .La Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la Violencia Contra
La Mujer “Convencion De Belem Do Para™ fue creada el 09 de junio de 1994, donde los
estados parte, acordaron que la Violencia contra la mujer y familia es una violencia a los
derechos humanos y libertades fundamentales, ademas su articulo 1 sefiala lo siguiente:

“Para los efectos de esta Convencion debe entenderse por violencia contra la mujer
cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento
fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el &mbito publico como en el privado.”

Estos instrumentos condenan todas las formas de violencia contra las mujeres que tengan
lugar dentro de la familia o unidad doméstica, en la comunidad, en cualquier otra relacién
interpersonal 0 que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, dondequiera
que ocurra. A nivel internacional, se reconoce que: “(...) la violencia contra las mujeres
y las nifias tiene sus raices en la desigualdad histérica y estructural que han
caracterizado las relaciones de poder entre el hombre y la mujer (...)"

Del mismo cuerpo normativo, cabe traer a colacion el articulo 2, donde se manifiesta que,
“Se entenderd que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual y
psicoldgica:

a. que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquier otra relacion
interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido el mismo domicilio
que la mujer, y que comprende, entre otros, violacion, maltrato y abuso sexual; b.

10
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que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que
comprende, entre otros, violacidn, abuso sexual, tortura, trata de personas,

prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como en
instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar, y c. que
sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde quiera que ocurra.

La Constitucion de la Republica en su articulo 11, numeral 2 dispone que: “todas las
personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades. Nadie
podra ser discriminado por ninguna razén. Implicando que el Estado adoptara medidas
de accion afirmativa que promuevan la igualdad real en favor de los titulares de derechos
gue se encuentren en situacion de desigualdad. ”

La norma antes citada, en su articulo 35 sefiala que: “las victimas de violencia doméstica
y sexual, recibiran atencion prioritaria y especializada en los &mbitos pablico y privado
y que el Estado prestara especial proteccion a las personas en condicion de doble
vulnerabilidad; ”

En su Art. 66, determina que el Estado Ecuatoriano: “/...J reconoce y garantizara a las
personas: / [...] 3. El derecho a la integridad personal, que incluye: a) La integridad
fisica, psiquica, moral y sexual. b) Una vida libre de violencia en el &mbito publico y
privado. El Estado adoptara las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar
toda forma de violencia, en especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y
adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad y contra toda
persona en situacion de desventaja o vulnerabilidad idénticas medidas se tomaran contra
la violencia, la esclavitud y la explotacion sexual. ¢) La prohibicion de la tortura, la
desaparicion forzada y los tratos y penas crueles, inhumanos o degradantes [...]”.

La Ley para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las mujeres en su parte expositiva
afirma que:

“La violencia contra las mujeres afecta a todas las mujeres del pais y del mundo. La
violencia se manifiesta por la existencia de relaciones de poder entre hombres y
mujeres, en las que la supremacia de lo masculino desvaloriza lo femenino y establece
formas de control expresadas en distintos tipos de violencia. En muchas sociedades es
una practica que se encuentra naturalizada en las relaciones sociales, que no distingue
edad, pertenencia étnica, racial, condicion socioecondmica, condicion fisica, estado
integral de salud, condicién migratoria e identidad sexo-genérica.”

Ibidem, articulo 4 numera 1. “Violencia de género contra las mujeres. - Cualquier accion
0 conducta basada en su género que cause 0 no muerte, dafio y/o sufrimiento fisico, sexual,
psicoldgico, econdémico o patrimonial, gineco-obstétrico a las mujeres, tanto en el &mbito
publico como privado”

El Codigo Organico Integral Penal preve lo siguiente: Articulo 155.- Violencia contra la
mujer o miembros del nucleo familiar. - Se considera violencia toda accién
que consista en maltrato, fisico, psicoldgico o sexual ejecutado por un miembro de la
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familia en contra de la mujer o demas integrantes del nacleo familiar.

e Elagresor es la persona que impone su autoridad, fuerza fisica o poder para maltratar
a otro miembro de la familia.
e Y lavictima es aquella persona la cual se ve sometida a maltrato dafios y violencias.

> Ejemplo de violencia segun el tipo. -

Violencia fisica: Es la mas facil de identificar pues se inscribe en el cuerpo de las
victimas, dejando huellas visibles que incluye pellizcos, bofetadas, apretones que dejan
marca, tirones, sacudidas, empujones, pufietazos, patadas, arrojar objetos, golpes e

diferentes partes del cuerpo, laceraciones, quemaduras y fracturas, entre otras. (Pefia,
2021, p.1).

Violencia psicoldgica: Se caracteriza por insultos verbales, no reconocer aciertos,
ridiculizar, manipular, explotar, gritar, comparar, distancia afectiva, dejar de hablarle,
culpabilizar, amenazas, abandonar, quitar la ayuda econémica, castigar, crear clima de
miedo, criticar, controlar a través de mentiras, contradicciones, promesas 0 esperanzas
falsas, celos, destruir las cosas personales, no dejar salir a la calle ni a jugar, por citar
algunos. (Delis, 2011, p. 3).

Violencia sexual: Burlas y criticas relacionadas con el comportamiento sexual de la
mujer, tocarlas de forma no grata, insultar, forzar a tener relaciones sexuales, exhibir los
genitales a nifios y nifas, obligar a ver peliculas pornogréaficas, exigir tener sexo después
de una discusion o luego de haberla golpeado, forzar a la mujer a ejercer la prostitucion
para obtener dinero, entre otras. (Cérdenas, 2011, p. 3).

El Cddigo Organico Integral Penal, en cuando a la identificacidn de los tipos penales de
violencia, sefiala lo siguiente:

“(...) Delitos de violencia contra la mujer o miembros del nacleo familiar

Articulo 155.- Violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar. - Se considera
violencia toda accion que consista en maltrato, fisico, psicoldgico o sexual ejecutado por
un miembro de la familia en contra de la mujer o demas integrantes del nucleo familiar.
Se consideran miembros del ndcleo familiar a la o al cdnyuge, a la pareja en unién de
hecho o union libre, conviviente, ascendientes, descendientes, hermanas, hermanos,
parientes hasta el segundo grado de afinidad y personas con las que se determine que el
procesado o la procesada mantenga o haya mantenido vinculos familiares, intimos,
afectivos, conyugales, de convivencia, noviazgo o de cohabitacion.

Articulo 156.- Violencia fisica contra la mujer o miembros del nucleo familiar. - La
persona que, como manifestacion de violencia contra la mujer o miembros del nucleo
familiar, cause lesiones, sera sancionada con las mismas penas previstas para el delito
de lesiones aumentadas en un tercio.
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Articulo 157.- Violencia psicoldgica contra la mujer o miembros del nacleo familiar. - La
persona que, como manifestacion de violencia contra la mujer o miembros del nucleo
familiar, cause perjuicio en la salud mental por actos de perturbacion, amenaza,
manipulacién, chantaje, humillacién, aislamiento, vigilancia, hostigamiento o control de
creencias, decisiones o acciones, seré sancionada de la siguiente manera:

1. Si se provoca dafio leve que afecte cualquiera de las dimensiones del funcionamiento
integral de la persona, en los ambitos cognoscitivos, afectivos, somaticos, de
comportamiento y de relaciones, sin que causen impedimento en el desempefio de sus
actividades cotidianas, sera sancionada con pena privativa de libertad de treinta a
sesenta dias.

2. Si se afecta de manera moderada en cualquiera de las areas de funcionamiento
personal,laboral, escolar, familiar o social que cause perjuicio en el cumplimiento de
sus actividades cotidianas y que por tanto requiere de tratamiento especializado en salud
mental, sera sancionada con pena de seis meses a un afio.

3. Si causa un dafio psicologico severo que aun con la intervencion especializada no se
ha logrado revertir, serd sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios.

Articulo 158.- Violencia sexual contra la mujer o miembros del ndcleo familiar. - La
persona que, como manifestacion de violencia contra la mujer o un miembro del nucleo
familiar, se imponga a otra y la obligue a tener relaciones sexuales u otras practicas
analogas, sera sancionada con las penas previstas en los delitos contra la integridad

’

sexual y reproductiva...”.

La ley para erradicar la violencia contra la mujer, sefiala ademas otros tipos de violencia
que son las que se citan a continuacion: “(...)

d) Violencia econdmica y patrimonial.- Es toda accion u omision que se dirija a ocasionar un
menoscabo en los recursos econdmicos y patrimoniales de las mujeres, incluidos aquellos de la
sociedad conyugal y de la sociedad de bienes de las uniones de hecho, a través de: 1. La
perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes muebles o inmuebles; 2. La
pérdida, sustraccion, destruccion, retencidn o apropiacion indebida de objetos, instrumentos de
trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales; 3. La limitacién de
los recursos econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades o la privacion de los medios
indispensables para vivir una vida digna; asi como la evasion del cumplimiento de sus
obligaciones alimentarias; 4. La limitacion o control de sus ingresos; y, 5. Percibir un salario
menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo.

e) Violencia simbdlica. - Es toda conducta que, a través de la produccion o reproduccion de
mensajes, valores, simbolos, iconos, signos e imposiciones de género, sociales, econémicas,
politicas, culturales y de creencias religiosas, transmiten, reproducen y consolidan relaciones de
dominacién, exclusion, desigualdad y discriminacion, naturalizando la subordinacion de las
mujeres.

f) Violencia politica. - Es aquella violencia cometida por una persona o grupo de personas,
directa o indirectamente, en contra de las mujeres que sean candidatas, militantes, electas,
designadas o que ejerzan cargos publicos, defensoras de derechos humanos, feministas, lideresas
politicas o sociales, o0 en contra de su familia. Esta violencia se orienta a acortar, suspender,
impedir o restringir su accionar o el ejercicio de su cargo, o para inducirla u obligarla a que
efectle en contra de su voluntad una accion o incurra en una omision, en el cumplimiento de sus
funciones, incluida la falta de acceso a bienes publicos u otros recursos para el adecuado
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cumplimiento de sus funciones.

g) Violencia gineco-obstétrica.- Se considera a toda accién u omisién que limite el derecho de
las mujeres embarazadas o no, a recibir servicios de salud gineco-obstétricos. Se expresa a traves
del maltrato, de la imposicion de préacticas culturales y cientificas no consentidas o la violacion
del secreto profesional, el abuso de medicalizacion, y la no establecida en protocolos, guias o
normas; las acciones que consideren los procesos naturales de embarazo, parto y posparto como

patologias, la esterilizacion forzada, la pérdida de autonomia y capacidad para decidir
libremente sobre sus cuerpos y su sexualidad, impactando negativamente en la calidad de vida y
salud sexual y reproductiva de mujeres en toda su diversidad y a lo largo de su vida, cuando esta
se realiza con précticas invasivas o maltrato fisico o psicologico... ”

Ademas existen varios tipos de maltratos que cabe indicarlos: por un lado tenemos el
maltrato infantil el cual representa cualquier accién u omision, no accidental, por parte
de sus padres o cuidadores, que provoque un perjuicio fisico o psicoldgico en el nifio, al
mismo esté ligado el abuso y abandono emocional el cual se manifiesta bajo la forma de
hostilidad verbal, por ejemplo: insultos, burlas, desprecio, criticas 0 amenazas de
abandono; también bajo la forma de constante bloqueo de las iniciativas, principalmente
en nifios, por parte de algin miembro de la familia, lo cual provoca graves trastornos
psicoldgicos. Los padres muchas veces abusan emocionalmente de sus hijos basados en
buenas intenciones, pero a partir de ello, pueden presionarles o avergonzarle al punto de
crearles un sufrimiento emocional crénico. (Soriano, 2015, p.5).

Por otro lado, tenemos el maltrato a ancianos, la Constitucion de la Republica del Ecuador,
en su articulo 66 numeral 3 literal b reconoce y garantiza a las personas “Una vida libre
de violencia en el ambito publico y privado. El Estado adoptara las medidas necesarias
para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia en especial la ejercida contra
[...] las personas adultas mayores”’;

La Ley organica de las personas adulto mayores, sefiala como uno de sus principios y
disposiciones fundamentales el siguiente:

h) Promover la eliminacion de todas las formas de abandono, discriminacion, odio,
explotacion, violencia y abuso por razones de la edad, en contra de las personas adultas
mayores, en el marco de las competencias de los integrantes del Sistema de conformidad
con la legislacion vigente.

La violencia hacia los adultos mayores se define como cualquier acto que,por accién u
omision, provoque un dafio fisico o psicologico a una persona de la tercera edad por parte
de la familia, ya sean hijos u otros miembros, lo cual incluye agresion verbal o fisica,
descuido de su alimentacion, abuso financiero, amenazas, entre otros. (Pillemer, 2021,

p-4)

Y por ultimo tenemos uno de los maltratos mas representativos el maltrato conyugal, de
unién de hecho, noviazgo o a fines: Es dificil que este tipo de maltrato se haga visible
hacia los demas, lo cual sucede cuando hay graves dafios fisicos o psicolégicos. Tiene un
ciclo de 3 fases:
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e Acumulacién de tension

« Episodio agudo

o Luna de miel: Se producen el arrepentimiento, la sUplica de disculpas y las
promesas de cambio por parte del hombre, pero con el transcurso del tiempo
reaparecen los periodos de acumulacion de tension y se cumple nuevamente el
ciclo. (Villanueva, 2011 p. 26)

> Procedimientos aplicables desarrollo y tiempos de duracién. -

Toda persona, que ha sufrido cualquier tipo de violencia o maltrato de los que fueron
manifestados en lineas anterior debe presentar la respectiva denuncia ante el érgano
competente, en el caso de delitos corresponderia ante la Fiscalia General del Estado y en
caso de contravenciones vendrian a conocer los Jueces respectivos o las Unidades de
Violencia contra la Mujer y la Familia competentes, con esto se daria un gran paso para
conocer la realidad y empezar actuar de manera asertiva para erradicar la violencia y
prevenir delitos que produzca una vulneracion al derecho a la integridad y a la vida de
una persona.

Pese a que las instituciones del Estado han generado los mecanismos para proteger a las
victimas de violencia, muchas veces el procedimiento que se debe seguir, es considerado
por muchos como un procedimiento complejo y largo que la victima, prefiere omitir.
(Kumbrian, 2020, p. 40).

No obstante, es necesario analizar cudl es el proceso y en que etapas ya se van presentando
indicios de que la victima pretende retractarse de continuar con el proceso, como primer
panorama tenemos que en el Ecuador se establece un procedimiento, por cada tipo de
infraccidn que se ejecute con base a la violencia intrafamiliar. Es importante destacar que
el articulo 19 del Codigo Orgéanico Integral Penal, establece que las infracciones son
consideradas como una accion con la que se infringe una Ley, norma o pacto y estas se
clasifican en Delitos y/o Contravenciones, de conformidad a lo que se describe a
continuacion:

Delito Articulo 155.- Violencia contra la mujer o miembros del nacleo familiar. - Se
considera violencia toda accion que consista en maltrato, fisico, psicolégico o sexual
ejecutado por un miembro de la familia en contra de la mujer o demas integrantes del
nacleo familiar.

Contravencion: Articulo 159.- Art. 159.- Contravenciones de Violencia contra la mujer o
miembros del ndcleo familiar. Sera sancionada con pena privativa de libertad de quince a
treinta dias, la persona que hiera, lesione o golpee a la mujer o miembros del nucleo
familiar, causando dafio o enfermedad que limite o condicione sus actividades cotidianas,
por un lapso no mayor a tres dias.

La presente investigacion centra su objetivo en el analisis de los delitos, sobre los cuales
se establece el siguiente procedimiento ordinario:

Se debe indicar que el titular de la Accion Penal en cuanto a este tipo de delitos es la
Fiscalia General del Estado conforme lo prevé el Art. 195 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador , y como se desarrolla su actuacion en el articulo 442, del Codigo
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Orgénico Integral Penal, donde se estipula que la Fiscalia General del Estado, es quien
dirige la investigacion pre procesal y procesal penal e interviene hasta la finalizacion del
proceso, por cuanto el analisis versa sobre los procesos ordinarios, se debe indicar que
este da inicio con la presentacion de la denuncia verbal de la victima ante el Sistema de
Atencién Integral de la Fiscalia General del Estado, que existe a nivel nacional, érgano
donde la denuncia se reduce a escrito, para su ingreso al sorteo correspondiente, y de esta
manera el Fiscal avoque conocimiento mediante el inicio de la investigacion previa (fase
pre-procesal) en el caso que nos compete, el andlisis se centra en la Fiscalia de Género
del Sur de Quito, donde de acuerdo al andlisis documental realizado se pudo determinar
que, una vez que la denuncia llega a conocimiento del Fiscal, es aperturada disponiendo
como primera diligencia la designacion de un agente de la Unidad especializada de la
Policia, para que previa coordinacién con la Fiscalia realice las diligencias dispuestas en
el articulo 444, del Cddigo Organico Integral Penal, para lo cual el plazo para cumplir
con el informe respectivo de cumplimiento de las diligencias dispuestas es de 30 dias,
tiempoen el cual, ya se evidencia la falta de colaboracion que tienen las victimas, actitudes
que se hacen constar en el informe antes mencionado, sin embargo y tomando en
consideracién que la investigacion previa, en este tipo de delitos, tiene una duracién de
hasta un afio; la Fiscalia dispone que se practiqguen mas diligencias como son versiones,
valoraciones psicoldgicas, pericias de entorno social, entre otras en las cuales es necesaria
la presenciade la victima, es en esta etapa donde las victimas se retractan de continuar
con el proceso por cuanto, consideran que es demasiado el tiempo que se destina para las
investigaciones, por lo que las victimas manifiestan en su mayoria que no cuentan con el
tiempo para asistir a cada uno de los Ilamados de Fiscalia, es por eso que trascurrido el
afio y al no existir colaboracion por parte de las victimas, Fiscalia procede con la Figura
legal Ilamada Archivo tal como lo estipula el numeral 3 del Art. 586; y, Art. 587 del
Codigo Organico Integral Penal, mismo que resume que, al evidenciar la falta de
colaboraciéon por parte de la victima, Fiscalia no puede demostrar plenamente la
materialidad de la infraccién penal y en consecuencia no puede determinar con claridad y
exactitud quien es el presunto responsable de los hechos denunciados. A consecuencia de
los expuesto, la Fiscalia no tiene otro camino que no continuar con la sustanciacién de las
causas Yy en aplicacion de los principios constitucionales de economia procesal, celeridad,
oportunidad y minima intervencién penal y al amparo de lo dispuesto en los Arts. 585y
586 del Cadigo Organico Integral Penal, debe solicitar el archivo. (Alvarez, 2016).

Puesto que se ha explicado el desarrollo de la diligencia en la fase pre procesal, en la cual
se radica la retractacion de lasvictimas, se puede asegurar que, es en esta fase en la cual
se centraliza y se genera la mayoria de casos de retractacion, puesto que es en la fase de
investigacion donde se desarrollan los siguientes factores:

1.- El miedo como uno de los principales factores,ya que la victima en la mayoria de los
casos, manifiesta que siente miedo de continuar con el proceso porque ha sido amenazada,
tanto por el agresor como por terceros allegados al mismo, otro de los precedentes es el
miedo a que la pareja se aleje o dé por terminada la relacion, con lo cual se produce la
pérdida del sustento econémico proporcionado en la mayoria de los casos por el agresor.
2.- falta de tiempo, 3.-desconocimiento del procedimiento, entre otras causas que se veran
analizadas en los siguientes parrafos de acuerdo a las estadisticas obtenidas.
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» La Retractacion Origen y Concepto. —

La palabra "retractar” viene del latin retractare y significa "volver por el mismo camino,
revocar lo dicho, cancelar un contrato™. Sus componentes Iéxicos son: el prefijo re- (hacia
atras), tractus (trecho), mas el sufijo -ar (terminacidn usada para crear verbos).

Implica nulidad, contradiccion. En los historiales de violencia familiar la persona que se
retracta después de haber instalado la denuncia, es la victima de cualquiertipo de
violencia. (Gierti, 2015, p.2)

El andlisis de la retractacién no puede realizarse sin el diagndstico que rescate el origen
de la negacion dado que se niega, segun la circunstancia, el psiquismo del sujeto acorde
con su calidad de vida. Generalizar la retractacion arriesga desconocer sus multiples
variables.

Las victimas presentan un instinto de conservacion que las lleva a decir “si lo denuncio
me mata o0 va a ser mucho peor. Entonces, niego lo que dije y retiro la denuncia” Pero
volver a vivir con él, conservar esa vida, la somete a situaciones cargadas de muerte
inclusive a feminicidios como efecto de la retractacion al no persistir en la denuncia.
(Rodriguez, 2009, p. 64).

Al problema de la retraccion, se lo debe entender “como la modificacion de los dichos de
la victima, cuya denuncia se tramita bajo los parametros del sistema penal, negando su
version original de la denuncia o manteniendo un nuevo relato durante el transcurso del
proceso”. (Ojeda, 2020, p. 13). Es claro que luego de presentar la denuncia las victimas se
retractan con nuevas versionesque exculpan al denunciado del hecho, niegan la ocurrencia
del mismo, y atribuyen esto a dificultades propias de la pareja (Rodriguez y Morales,
2008). En este sentido los fiscales quienes son las personas que llevan los casos sefialan
que la retractacién de las victimas es una de las problematicas mas importantes a este
nivel de resistencia de las victimas se le atribuye varios fendmenos uno de estos es el
miedo.

Los denunciantes a retractarse de la denuncia, presentan cierto tipo de sentimientos los
cuales pueden basarse en la culpa, el miedo y el temor que se destruya el grupo familiar.
En el caso del Ecuador, la violencia intrafamiliar ha ido ganando protagonismo como un
mal social, que tiene su estructura en determinantes sociales, arraigados en la cultura
social, esto evidenciado por procesos de falta de desarrollo, educacién y crecimiento de
la sociedad.

La violencia intrafamiliar conlleva una serie de elementos que se marcan desde el tema
juridico, tema de salud tanto fisica como mental, y sobre todo un tema social que debe
ser estudiado y analizado a conciencia. Los paradigmas presentes en la
contemporaneidad, el miedo y la vergienza han sido procesos que han llevado a que la
mayoria de las personas que presentan una denuncia se retracten de la misma al poco
tiempo, no se debe olvidar que otro factor importante es la dependencia econémica y
emocional que tiene las victimas ante sus agresores, lo que ha llevado que la mayoria de
los casos de violencia intrafamiliar queden en la impunidad. (Teodoro, 2020 p.p 1-2)
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> La Retractacion desde la perspectiva psicoldgica. -

La retractacion y/o desistimiento en los delitos de violencia intrafamiliar es un tema poco
investigado desde las ciencias psicoldgicas en Ecuador, hemos visto un vacio en la ruta
de abordaje técnico-cientifico de los psicologos y juridicos en los operadores de justicia,
por lo que es necesario desarrollar a continuacion las lineas técnicas de la psicologia
juridica respecto a este tema.

La retractacion no debe ser considerada una prueba como falta de credibilidad del relato
original (Baita y Moreno, 2015).

El impacto de carécter psicolégico que experimenta una victima al establecer contacto
con las entidades tanto policiales como judiciales determinando el re experimentacion del
trauma, manifestandose mediante estados de impotencia, miedo, abatimiento, que pueden
generar un sin numero de alteraciones psicoldgicas, y que a su vez desembocan en la
retractacion de las victimas, sin considerar que el desistir es un dafio mayor que no pone
fin a la violencia (Rivero, 2016, p. 24).

Es necesario que los sistemas judiciales corroboren su trabajo en investigaciones con
soportes empiricos y técnicos con respecto al testimonio que proporciona la victima, para
de esta manera buscar posibles soluciones, cuando se evidencia que por determinado
factor la victima se ve en la necesidad de retractarse También, es necesario que en las
entrevistas reiterativas que se le realiza a las victimas, se evalué de manera correcta, y
con la ayuda de la intervencion psicoldgica aquellas versiones que dan paso a la creacién
de narrativas y recuerdos falsos, mismos que ocasionarian afectaciones al procedimiento
judicial y por ende a los resultados (Libera, 2020, p. 25).

» Derechos Vulnerados producto de la Retractacion de la Victimas. -

Cuando la victima decide abandonar el proceso o retractarse de seguir con la denuncia
es importante reconocer si lo hace por miedo o porque minti6 sobre la agresion sufrida,
ya que esto implicaria que si es por la primera opcion ella comente un error que puede
costarle la vida, porque el agresor aiun mas molesto por el hecho de que la victima lo
denuncid y al saber que la victima le tiene miedo puede tomar represalias y atentar contra
la vida de la victima, por lo tanto se puede afirmar que con la retratacién producto del
miedo se ven afectados los siguientes derechos:

La Constitucion de la Republica del Ecuador, preve en su articulo 66:

1.-Derechos de libertad.
2.-El derecho a la integridad personal, que incluye:

a. La integridad fisica, psiquica, moral y sexual.

b. Una vida libre de violencia en el ambito publico y privado. El Estado adoptara las
medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en
especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas
mayores, personas con discapacidad y contra toda persona en situacion de desventaja o
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vulnerabilidad; idénticas medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la
explotacion sexual. (...)”

Como segundo panorama tenemos la retractacion de la victima producto de la venganza
o la mentira, para generar un dafio al supuesto agresor, este actuar genera la vulneracion
de derechos en contra del denunciado, quien debe ser considerado inocente mientras se
demuestre lo contrario, lo cual en estos casos de violencia no sucede; pero cuales son los
derechos que se verian afectados con este actuar, claro esta que son los siguientes:

e Inocencia: la presuncion de inocencia es un principio, que sefiala que nadie
puede sersancionado sin juicio previo y que tampoco puede ser condenado ni
privado de su liberta a quien todavia no ha sido hallado culpable del delito por el
que se le acusa.

e Contradiccion: implica la necesidad de una dualidad de los que sostienen
posiciones juridicas opuestas entre si, de manera que el tribunal encargado de
instruir el caso y dictarsentencia no ocupa ninguna postura en el litigio, limitandose
a juzgar de manera imparcialacorde a las pretensiones y alegaciones de las partes.

Metodologia. -
Enfoque de la investigacion:

La investigacion versa sobre un analisis metodolégico deductivo, basado en un enfoque
mixto por cuanto se sirve de métodos cuantitativos como cualitativos, por cotejo del
analisis con base en la recoleccién de datos, la informacion recopilada, permitio descubrir
0 ajustar la pregunta de investigacion.

En su versién cuantitativa se realiz6 un seguimiento estadistico para situar la relevancia
de la problematica investigada, en el proceso de interpretacion de datos recolectados, se
relaciono la problemética con la ciencia de datos, relativa a la investigacion con la cual
se resolvio el planteamiento hipotético, tomando en consideracion que “La investigacion
cualitativa considera que la realidad se modifica constantemente, y que el investigador,
al interpretar la realidad, obtendré resultados subjetivos.” (Herndndez, et al. 2014, p. 1).

En su version cualitativa, a traves del analisis de documentos (expedientes fiscales) se
examina la subjetividad de los sujetos que participan del fendmeno en relacion con las
razones que recurren para no perseverar en la causa. Aqui el analisis se realiza con base
documentacidn que se encuentra en la fiscalia de la ecuatoriana al Sur de Quito.

El tipo y el nivel de investigacion:

En cuanto al tipo, la investigacion consiguio deducciones viables por su caracter
documental,considerandola a esta, como una serie de métodos y técnicas de busqueda, de
procesamiento y almacenamiento de la informacion contenida en los documentos, en
primera instancia, y la presentacién sistematica, coherente y suficientemente
argumentada de nueva informacion en un documento cientifico, definido como un escrito
en papel u otro tipo de soporte con que se prueba o acredita una cosa, que informa, de
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manera clara y precisa, los resultados obtenidos de un trabajo de a partir de informacion
documental contenida en normas juridicas, doctrinas y libros respecto de este tema.

El nivel de la investigacion se acoge a lo explicativo-descriptivo, por cuanto explica
factores que desembocan el problema ademéas enmarcard un analisis descriptivo para
establecer el porqué de las causas y factores.

La Investigacion descriptiva tiene como objetivo “(...) analizar como es y como se
manifiesta un fendmeno y sus componentes” Gomez, (2017 p. 35). En el presente caso se
desarroll6 un alcance de investigacion descriptivo, de modo que se pudo estudiar
juridicamente sobre las causas de la retractacion de la victima en la etapa de investigacion,
que es donde se originan las causas y factores para que la victima desista de continuar
con el proceso

Métodos:

El articulo cientifico se adecué a una estructura metodologica deductiva analitica
sintética, sobre la ejecucidn del analisis de la problematica general juridica- y los factores
que conllevan a la retractacion de las victimas de violencia intrafamiliar.

La investigacion obtuvo como derivaciones particulares factores que fueron sintetizados,

y que permitieron el alcance de individualizacién de la causa predominante, con la que se
desenvolvieron postulados que encajaron con varias convicciones y que permitieron
generar definiciones concretas, por lo que es preciso sefialar que la investigacion se vio
inmersa bajo el desarrollo de la evidencia racional, sobre la cual los expertos y
conocedores como lo son uno de ellos Descartes en Escobar (2013a), fundamentan lo
siguiente:

La evidencia racional “no se debe aceptar ninguna cosa como verdadera, sino
cuando se conozca por evidencia ser tal; es decir, evitar cuidadosamente la
precipitacion y la prevencion, y no incluir en mis juicios sino aquello que se
ofrece tan clara y distantemente a mi espiritu, que no tenga oportunidad de
ponerlo en dura.” (p. 38)

Por consiguiente, el otro método efectuado, en la investigacion, fue el analitico, por
cuanto se utilizé la observacion objetiva de los hechos sobre las causas y efectos, de los
fendmenos y sus leyes, del sujeto al predicado, de lo compuesto a lo simple, de las
consecuencias para averiguar los principios de las propiedades para buscar las esencias,
del género a la especie,”. (Escobar, 2013b, p. 43)

En otras palabras, el presente trabajo, se armonizd con base en un analisis racional,
deductivo, mismo que recay0 sobre los objetos o hechos reales suministrados por la
observacién directa y las diferentes técnicas aplicadas, cabe indicar que la obtencion de
la informacion se efectu6 mediante andlisis comparativos, y de retroalimentacion de
expedientes fiscales y judiciales, ademas se realizaron analisis deductivos de la normativa
legal vigente aplicable para el tema, creando analisis comparativos, frente a estudios
realizados en ciertos paises de similares caracteristicas a las del Ecuador, todos los datos

20



Universidad de Otavalo Sofia Alejandra Paredes Granja.
Maria Alexandra Paredes Granja

Maestria en Derecho

Penal Mencién Derecho Trabajo de Titulacion, (2022)

Procesal Penal

adquiridos mediante las diferentes técnicas, se analizaron mediante la utilizacion de
métodos analiticos, deductivos explicativos.

Presentacion de Resultados y Discusion. -

La presente investigacion, por su enfoque cualitativo documental, eleva los siguientes
resultados mismos que se ven desarrollados sobre la base del enfoque cualitativo; dentro
de este trabajo se efectuaron los siguientes analisis en base a los expedientes revisados y
encuestas realizadas.

Tabla 1
Ingreso de casos de violencia intrafamiliar dentro del periodo del 2019 al 2021, Fiscalia
de Violencia de Género Nro.5.

. Causas Causas Causas
Tipo de
delito Ingresadasenel  Ingresadas en el Ingresadas en
2019 2020 el 2021
Fisica 45 65 55
Psicolégica 264 244 293
Sexual 186 156 164

Fuente: las autoras (2022).

Los datos que se evidencian en la tabla 1 nos demuestran que la violencia psicoldgica y
sexual tienen mayor presencia entre los afios 2019 y 2021 en relacion a la causa por
violencia fisica. Los motivos son muchos y se encuentran relacionados con la falta de
educacion, situacion econdmica de extrema pobreza, trastornos mentales, etc. lo cual debe
ser un llamado de atencion a las autoridades competentes, para que se entienda la
responsabilidad que tiene el Estado en realizar verdaderas campafias de prevencion,
educacién y relaciones interpersonales. Es evidente que este problema no se detiene por
cuanto es necesario que las instituciones a cargo de solventar esta problematica social
cuenten con el presupuesto suficiente para realizar las acciones correspondientes para
atender estas causas de forma eficaz.

Una primera lectura de la informacion indica que las causas ingresadas en los Gltimos tres
afios manifiestan una evolucion irregular, en consideracion al aumento de las cifras, esto
puede deberse a que la sociedad atravesé una pandemia, que conllevé a mantener una
cuarentena, en la cual se agudizo el problema de violencia dentro del hogar provocando el
aumento de denuncias y como se puede apreciar, en su mayoria de caracter psicologico.

Respecto a la trayectoria procesal que siguen las causas ingresadas se realizd una
diferenciacion por tipo de delito, esta identificacion permitié apreciar el aumento en los
ultimos afios para lograr focalizar el epicentro del problema y caracterizar los factores
correspondientes.
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Tabla 2
Porcentaje de causas que han sido archivadas por la Unidad Judicial respectiva.

Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
causas causas Causas
Ingresadas que Ingresadas que Ingresadas que
Tioo de delito producto de la producto de la producto de la
b retractacion de la retractacion de la retractacion de la
victima se victima se victima se
encuentran encuentran encuentran
archivas 2019. archivas 2020. archivas 2021.
Fisica 35% 50% 45%
Psicoldgica 40% 50% 65%
Sexual 5% 5% 5%

Fuente: las autoras (2022).

Los datos de la tabla 2 arrojan que el porcentaje de causas archivadas producto de la
retractacion de la victima en el afio 2021 representan mayor porcentaje en violencia
psicoldgica y fisica versus la causa por violencia sexual, lo que indica que en la mayoria
de casos la gran ausente es la victima ya que al no existir colaboracion en la investigacion
no se logra obtener elementos suficientes para emitir un dictamen acusatorio y
posiblemente llegar a un juicio.

Actualmente, la sociedad esta atravesando por muchos procesos radicales que conllevan
cambios emocionales bruscos y abrumadores lo que desata una mala salud mental.

Nuestro pais no cuenta con una adecuada atencion a la salud mental, las personas desatan
sus problemas en los hogares ocasionado la aparicién de violencia psicolégica, misma que
en su defecto se desencadena en violencia Fisica, y en algunos casos Violencia Sexual.

Tabla 3
Porcentaje de tipo de violencia en la que mas se presenta la retractacién de las victimas,
Fiscalia de Violencia de Género Nro.5.

Tipo de delito 2019 2020 2021
Fisica 25% 40% 30%
Psicoldgica 45% 65% 60%
Sexual 5% 5% 5%

Fuente: las autoras (2022).
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En latabla Nro. 3 se visualiza que la retractacion en Violencia Psicoldgica es mayor debido
a que la victima posiblemente no le da la verdadera importancia a este tipo de delitos a
pesar de estar vinculado con la violencia fisica y sexual. Es importante entender que el
estado emocional, autoestima, respeto, el valor y la paz mental, son predominantes en el
bienestar de toda persona que forma parte de una sociedad, pero que en la actualidad se
prefiere dar prioridad a factores materiales, superficiales y apariencias, lo cual crea una
falsa felicidad.

Las denuncias presentadas por delitos de violencia psicolégica reflejan mayor grado de
peticion de archivos a la Unidad Judicial por parte de la Fiscalia, si bien este tipo penal
se caracteriza por toda accion de degradar, controlar las acciones, comportamientos,
creencias y decisiones, manipulacion, humillacion, aislamiento o cualquier conducta que
implique un perjuicio en la salud de la victima, cabe destacar que varias denuncias se
presentan en un momento de furor tras una fuerte discusion victima-agresor, y en cuanto
existe aparente reconciliacion retorna el desinterés, provocando que la victima recaiga
unay otra vez en la misma situacion a manera de costumbre.

En muchos casos, a pesar de que la victima recurre a la Fiscalia en busqueda de una
medida de proteccion, su interés no esta focalizado en continuar con la investigacion ya
que por lo general el agresor en algunos casos, es quien mantiene econémicamente al
hogar, situacion que ocurre de igual manera con los delitos denunciados por violencia
fisica.

Se puede evidenciar que la violencia psicoldgica es una de las méas presentes en la
actualidad con un porcentaje del 60% hasta el 2021, por cuanto se podria determinar que
muchos agresores pueden decidir atacar psicolégicamente en primera instancia, de modo
que les sea facil evitar cualquier denuncia, pues el argumento de todo agresor es:

“Esta loca y por eso me quiere denunciar”, que en la logica les hacen mas vulnerables a
las victimas, y es por esta razon que las victimas consideran que como estd mal
psicoldgicamente, deben retractarse de presentar la denuncia, porque nadie les vaa creer

0 porque va a ser para peor, es por eso que se ve que el porcentaje de desistimientos son
mas altos en los delitos de violencia intrafamiliar.
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Tabla 4
Porcentaje, de las razones expuestas por las victimas, que generan la retractacion de
lasvictimas, Fiscalia de Violencia de Género Nro.5.

TIPO DE DELITO PORCENTAJE
Mala utilizacién del Sistema Penal. 60%
Miedo a represalias por parte de la victima. 30%
Miedo a perder a su pareja, que a su vez es su sustento econémico. 90%
Falta de tiempo y conocimiento para continuar con la 20%
investigacion. 0
Confianza en el cambio por parte del Agresor 30%
Utilizacién del Sistema Penal como mecanismo de venganza o 20%
Mecanismo de obtencidn de intereses 0
La poca eficacia de la Administracién de Justicia. 50%

Fuente: las autoras (2022).

Como se puede evidenciar en los datos arrojados, las causas de retractacion se centran
mayormente en un problema de miedo y desconocimiento.

Al hablar del primer punto tenemos un 90% de casos que se quedan en el abandono porque
las victimas tienen miedo a perder a su pareja, que representa su sustento econémico, esto
evidencia un problema socio—econdmico psicoldgico que debe ser tratado por especialistas
que permitan una reparacion integra de todo el ndcleo familiar.

En cuanto al 70% se puede observar falta de tiempo y conocimiento para continuar con
la Investigacion. Al ser procedimientos largos y tediosos que conllevan un proceso judicial
de varias etapas, el resultado recae en un total desanimo por parte de la victima para
continuar con el proceso, consecuentemente, este se ve represado y da paso a la impunidad
a pesar de que se trate de prever el re-victimizacion.
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Porcentaje
50% 60%

ey -
30% MENNNEES 30%

70% 90% '

B Fiscalia de Violencia de Género Nro.5 1.-Mala utilizacion del Sistema Penal.
Fiscalia de Violencia de Género Nro.5 2.-Miedo a represalias por parte de la victima.

Fiscalia de Violencia de Género Nro.5 3.-Miedo a perder a su pareja, que a su vez es su sustento
econémico.
Fiscalia de Violencia de Género Nro.5 4.-Falta de tiempo y conocimiento para continuar con la
investigacion.

M Fiscalia de Violencia de Género Nro.5 5.-Confianza en el cambio por parte del Agresor

M Fiscalia de Violencia de Género Nro.5 7.- Utilizacidn del Sistema Penal como mecanismo de
venganza o Mecanismo de obtencién de intereses
M Fiscalia de Violencia de Género Nro.5 7.- La poca eficacia de la Administracion de Justicia.

Fuente: las autoras (2022).

Tomando en consideracién el enfoque cualitativo de la investigacion y los resultados,
podemos sefialar lo siguiente: Como primer elemento a rescatar, tenemos gque pese a que
cada afio se evidencia una gran creciente de denuncias por violencia intrafamiliar,
también es considerable el aumento de los procesos que se reducen al archivo, por la
retractacion de la victimas, lo cual ocasiona asombro, sin embargo se puede centrar el
problema dentro de la complejidad del fenémeno mismo que se vincula con la naturaleza
de la institucién donde se presenta el problema: la familia, expresion béasica en la
conformacién del sujeto, donde se configuran los sentidos de vida, de pertenencia, y la
estructuracion de los afectos.

> Discusion de Resultados. —

Como primera causa producto de analisis de los resultados, es la mala utilizacion del
Sistema Penal, es indudable que el Sistema Punitivo del Estado, se presenta ante las
victimas, en una primera instancia, como una solucién o como una posibilidad para poder
orientar a un fin a los conflictos que estan ocurriendo al interno de sus familias, sin
embargo, muchas veces el acudir al Sistema Penal, empeora las relaciones intrafamiliares,
en la mayoria de los casos las victimas que presentan una denuncia estan influenciadas
por el momento, o porque se dejaron llevar por sus emociones, después cuando entienden
el procedimiento, cuando comprende que el proceso es largo, comienzan a darse cuenta
de que hicieron mal uso del sistema y se retractan de continuar, cuando ya el proceso esta
tomando su curso, por lo cual la persona sobre la cual se interpuso la denuncia, se siente
molesta, y la relacion familiar empeora causando esto un dafio peor, esto nos permite
entender que el presentar una denuncia no siempre erradica el problema en mucho de los
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casos los empeora, por lo que el Estado deberia al amparo del principio de Gltima ratio,

presentar propuestas de mejoras, que permitan alcanzar una verdadera erradicacion, si
bien es cierto se le ha considerado a la violencia como un delito imperdonable, producto
del machismo, que si bien es cierto es un delito que no se lo puede dejar pasar por alto,
también es un delito que debe ser tratado, en conjunto con la ayuda de la psicologia, pues
el crear delitos y penas no es la solucion a la violencia, primero se deberia hacer méas
amplia la esfera, de porqué se producen la violencia dentro del nacleo familiar y una vez
determinada la misma, si se deberia aplicar otras alternativas que solucion el problema
producto de la violencia esto de la mano con el acompafiamiento psicoldgico que se debe
controlar el temperamento de los sujetos que intervienen en el conflicto.

Se concluye que en su mayoria las personas presentan denuncias porque tuvieron una
discusién producto de una reunién para hablar sobre la herencia o por la venta de bienes
entre familia, lo cual en el fondo se puede identificar que la base del problema no viene
hacer especificamente la violencia interna, sino que es producto de otros intereses, que al
estar mal direccionadas en muchas ocasiones por el abogado, se presentan ante la Fiscalia,
a sabiendas que el trasfondo del problema es de caracter civil, es por eso que en estos casos
se evidencia que desisten de continuar en el proceso, por cuanto prefieren solucionar sus
conflictos mediante mediacion (Abizanda, 2020, p. 2).

El Sistema penal, por su componente, es un constructor juridico que actda reactivamente,
con base al principio de ultima ratio, lo que es plenamente aplicable en situaciones de
aforismo envergadura, no asi cuando el fin es la prevencién o la busqueda de soluciones
fuera del catalogo de sanciones propias del Cédigo Organico Integral Penal. Esto queda
de testimonio en la prescripcion de las causas en que los mayores ingresos de causas por
estas materias son de indigna lesividad, lo que obliga a llevar a cabo un mayor esfuerzo
del sistema para adaptarse a dar posibilidad a situaciones que social y técnicamente
debiesen ser atendidos por otros medios alternativos.

Como segunda causa, del resultado del analisis tenemos, que las victimas tiene miedo a
las represalias por parte del agresor, puesto que al tomar la decision de denunciar se ven
vulnerables por cuanto deben enfrentar y confrontarse a una serie de estructuras
tradicionales, sociales y culturalmente legitimadas, y que, al verse inmersas en todos estos
esquemas, puede ocasionar muchos intentos fallidos y que sus condicionantes sociales
y economicos influyen poderosamente en las soluciones buscadas (Boira, 2016, pp. 9-
17).

Es por eso gue se considera que el factor que mas paraliza a las mujeres y/o victimas es el
miedo al agresor por lasrepresalias al haber decidido romper una relacion violenta,
impidiendo esta razon dar el paso de verbalizar o denunciar. La ruptura de la relacion con
el agresor es uno de los principales desencadenantes de los asesinatos, cuando se genera
una situacion de maximoriesgo y absoluta desproteccién de la mujer, siendo mayor el
riesgo en este paso que conla denuncia, ya que esta activa un extenso sistema de medidas
de proteccidn fisica para la de la victima. Las mujeres que son victimas de violencia de
género no denuncian a susagresores principalmente por diversos miedos (al maltratador
y sus reacciones, a no ser creidas, a perder a sus hijos o no tener medios para salir
adelante, entre otros), asi como por la vergienza que puede provocar el reconocer
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situaciones que se han tolerado.

Como tercera causa tenemos el miedo a perder a su pareja, que a su vez es su sustento
econdémico. Un argumento bastante utilizado en los diferentes grupos tanto por varones
como por mujeres para explicar la escasa denuncia o retractacion de la misma , es el
rechazo de la victima a que su marido sea detenido e ingrese en prision, ya que en la
mayoria de los casos es el hombre quien provee econémicamente al hogar que por lo
general estd compuesto por mas de dos hijos, y es asi que el factor econémico se convierte
en una causa por las cuales la victima no continua colaborando con la investigacion
(Bonilla, 2020, p. 54-67).

Como cuarto factor tenemos la falta de tiempo y conocimiento para continuar con la
investigacion, un factor muy importante es que no existe una informacién clara ni resulta
evidente el camino o ruta a seguir para seguir con la denuncia, en ocasiones, por
desconocimiento o porque la victima no quiere dar un paso que pueda perjudicar en
exceso al agresor, o porque se confia poco en las estructuras legales de proteccion. En
este sentido, la distancia y el tiempo y la poca informacion que la victima tiene que
emplear para continuar con una denuncia no ayuda en este proceso y a menudo se
consideran otras respuestas alternativas. (Mercado, 2017,p 45).

La Quinta causa que se presenta es la confianza en el cambio por parte del agresor. -Un
interesante ejemplo proviene con la esperanza de que la victima tiene en que el agresor
va a cambiar, que se pueden arreglar las cosas o que al menos la experiencia le va a servir
para que la violencia no vaya a mayores, Notese como esta posicién implica una
aceptacion y naturalizacion de la dinamica de violencia. El argumento de que al final la
pareja siempre vuelve y que en cualquier caso se trata de un asunto privado, suele ser
habitual para justificar la no intervencidn tanto de los profesionales como de familiares o
vecinos, recordemos que en muchas ocasiones el agresor ejercer el control, manipulacién
y la violencia sobre la victima (Boira, 2016, p. 2).

La victima en muchos casos, parece mantenerse en la idea de que él agresor va a cambiar
si se le da un escarmiento, un susto, un aviso, que esto va a hacerle reaccionar y se podré
recuperar un cierto equilibrio y felicidad, no soportan la idea de quedarse sin esposo y se
preguntan me quedo sola, con quien me dé el ingreso hacia el hogar, y hasta ahi se queda
todo.

Como sexta causa se observa que, en ciertas ocasiones se le considera al Sistema Penal
como un mecanismo de venganza, puesto que de los procesos analizados se pudo
evidenciar que existe un nimero considerable de denuncias que son presentadas, por las
victimas, en razon de que no obtienen lo que desean, como la atencién de su pareja, el
dinero de su familia, la parte de la herencia entre otras cosas, por lo que las victimas,
consideran que al no ser atendidas en sus requerimientos la opcion para conseguir sus
objetivos es presentar una denuncia, y huevamente caen en la retractacion en el sentido
de que al Sistema Penal no se lo debe utilizar como capricho, pues nuestro Cadigo
Organico Integral Penal, sefiala que al sistema punitivo del Estado se lo debe utilizar en
su minima intervencion, de lo expuesto se puede decir que el Estado deberia, de manera
obligatoria solicitar que para la presentacion de Denuncias por Violencia Intrafamiliar se
cuente con un abogado defensor el cual previo a la presentacion de la denuncia le explique
a la victima tanto el procedimiento como lo que podria generar una retractacion en el caso
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de considerarla, si bien es cierto al ser el Ecuador un estado de Derechos, se puede
presentar las denuncias por sus propios derechos, pero eso no genera una verdadera
justicia, por cuanto las victimas en su mayoria desconocen de los preceptos legales

necesarios para alcanzar una verdadera justicia, y para no perjudicar a nadie (lllescas,
2018, p.187).

Y por ultimo y como séptima causa se observa la poca eficacia de la Administracion de
Justicia. - En este punto es importante indicar que el retardo en los administradores de
justicia (Fiscalia, Juzgados), mal asesoramiento de Abogados, recomendaciones
incorrectas de Agentes de Policias, son factores que en muchas ocasiones influyen para
que la victima tome la decision de retractarse de continuar con la investigacion, es por
esto que es necesario destacar la importancia de platear nuevos procedimientos mucho
mas dinamicos que ayuden con fluidez a solucionar mas agilmente los conflictos sociales
quese ven reflejados en denuncias en ocasiones mal infundadas que cada dia ocupan una
carga laboral fuerte.

Conclusioén. -

La investigacion permitid identificar, con base en la conceptualizacion que emana de
la doctrina y de la observacion directa de casos puntuales que, los tipos de violencia que,
por su naturaleza se subdividen y generan tratos distintos dentro de la institucionalidad
de los mismos, se desarrollan a nivel de distintos factores, con ello tenemos ciertos
ejemplos que fueron estudiados, con lo cual se pudo identificar que existen un sin nimero
de manifestaciones de violencia, que llevan su origen desde hace mucho tiempo atrés y
gue se encuentran presentes hasta la actualidad, con lo que se evidencia que no existe un
verdadera erradicacion.

Pese a que cada afio, aumentan los casos de violencia intrafamiliar, se aprecia con bastante
asombro, como las victimas prefieren retractarse de seguir con un proceso, investigativo,
que puede en algunas ocasiones hasta salvarles la vida, y es que se puede hablar de
victimas que se encuentran en el eje donde se ejerce el poder. El poder estructuralas
relaciones entre las personas en su contacto social, por ejemplo, las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar son forzadas a producir formas alternativas de poder y resistencia
en sus relaciones de pareja; relaciones en las que predomina el patriarcado, el ad se
manifiesta y se institucionaliza como el dominio masculino sobre las mujeres y los nifios
en la familia y su extension a la sociedad en general. Conforme los estudios realizados
en la presente investigacion se han detectado conclaridad cuales son los factores y
las causas por las cuales la victima de una infraccién penal de violencia intrafamiliar
procede con la retractacion, como una forma de dar una solucion rapida a un gran
problema social que afecta al nucleo familiar. Esta situacion plantea la dicotomia:
retractacion versus negacion de hechos realmente vivenciados, negacion que hace que las
victimas empiecen a normalizar ciertos actos de violencia quese convierten en parte de sus
vidas y que pueden aparecer en forma esporadica o de forma permanente y que
lamentablemente afectan a la sociedad misma.

La disconformidad de la violencia intrafamiliar y su afinidad con lo penal puede considera
que la retractacion ocurre a pesar de gque las victimas contaban con diversas medidas de
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proteccion, otorgadas por la Fiscalia General del Estado como por los tribunales de
Justicia, lo que lleva a exponer que no se pueden enmarcar dentro del concepto de
proteccion a la victima como una solucion al problema de violencia. El problema no
consiste en aumentar las penas, puesto que esta respuesta, al margen de la opinidn que
nos merezca, no satisfara a las victimas que desean seguir conviviendo consu agresor.

Ante este panorama es necesario y urgente buscar métodos alternativos de solucion
menos invasivos, con un lenguaje mas entendible para la victima, porque no se trata de
aumentar cada afio una carga laboral en las unidades fiscales de género o en las unidades
judiciales de violencia, que reflejan el incremento de denuncias presentadas, si no se trata
de disminuir y erradicar la violencia de género, y queda claro que los métodos ortodoxos
no han sido aprovechados ni efectivos; por lo que se considera que la mediacién
debidamente aplicada para ciertos tipos de infraccione penales de violencia intrafamiliar,
es una forma mucho mas dindmica y amigable que debe implantarse con mas fuerza y
apoyo estatal, parala solucion de conflictos. La mediacion es un procedimiento no
adversario en el cual un tercero neutral e imparcial asiste a las partes para que logren un
acuerdo; con la aplicacionde la mediacion, se amplian las puertas de acceso al sistema de
administracion de justicia,por cuanto permite acudir a los Centros de Mediacion de
manera voluntaria para llevar acabo un proceso de dialogo, que es agil, rapido y legal,
con la finalidad de encontrar unasolucion de acuerdo a las normas juridicas con la ayuda
de un mediador.

Es importante aclarar que al pretender utilizar la mediacion como un medio para solucionar
los conflictos familiares esta debe estar enfocada especificamente para los delitos de violencia
psicoldgica, claro que esta propuesta apunta a una reforma en la Ley; la cual permita la
implementacion de una nueva codificacion a la normativa vigente, donde se apruebe primero
el cambio de delito a contravencion, en los casos de violencia psicoldgica, para con ello
desarrollar una propuesta de politica publica que permita el desarrollo y la participacion de la
mediacidn, conciliacion o el arbitraje, procesos mediante los cuales se puede conseguir un
compromiso donde tanto la victima como el agresor se obliguen a recibir atencion psicolégica
por profesionales entendidos en la rama; ya que esto implica apoyo emocional, moral y
espiritual para la victimay su familia, y para el agresor permitiria canalizar y restaurar su forma
de actuar, alcanzado con esto una mejora y una prevencion en cuanto al cometimiento de
nuevos delitos de mayor gravedad, en donde ya se puede ver afectada la vida de una persona.
Pero por qué es conveniente que la conducta tipica de violencia psicoldgica se trate como
contravencion, esto en relacion al que el proceso por contravencion tarda 10 veces menos y no
es tan cansado, por lo que antes de la reforma al COIP en la cual se cambi6 a la violencia
psicologica como delito, la administracion de justicia en este tipo de casos se mostraba mas
agil, efectiva y oportuna, razén por la cual se propone un cambio o mejora a las Unidades
judiciales tratantes de esta problematica.

Ademés, cabe importante indicar que un acompafiamiento psicologico y una justicia
terapéutica desde el inicio del proceso permitiria que la victima no se conforme con obtener
una boleta de auxilio y alejarse del proceso judicial, si no que persista en ella la necesidad de
alcanzar una verdadera recuperacion y que se sienta protegida, como llegar a esto es la
pregunta, si actualmente no se cuenta con el personal capacitado y suficiente para alcanzar lo
propuesto, pues como una segunda solucién, enfocada en lo psicolégico y humanistico del
problema, la propuesta es crear alianzas y convenios con los centros de atencion medica
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psicologica con ayuda del IESS o del Ministerio de Salud, para que sean las personas
especializadas quienes en conjunto con servidores tanto de la Fiscalia General del Estado,
Defensoria Pblicay Abogados en libre ejercicio, armonicen sus conocimientos y atribuciones
y generen una verdadera administracion de justicia, sin la necesidad de la implementacion del
poder punitivo del Estado, que muchas vez solo ha sido mal utilizado, mal aprovechado y que
con su implementacién solo se ha podido identificar que no se ha alcanzado los objetivos de
erradicacion de la violencia que en estos tiempos de evolucion y crecimiento deberia existir.
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