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3. RESUMEN

El estudio establece la situacion actual de los Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA)
migrantes venezolanos que son acogidos en los diferentes centros de desarrollo comunitario de
la fundacién AVSI de Quito. EI principal objetivo fue identificar la problemética de la
integracion educativa de los NNA. La investigacion inicié con la elaboracion del soporte tedrico
y estudio de arte. El enfoque de investigacion fue cuantitativo, exploratoria — descriptiva; para
recopilar informacion, se aplicd encuestas participativas a los padres de familia de los NNA. El
cuestionario estuvo estructurado por 23 preguntas en la escala Likert, con las que se indagaron:
la situacion personal - familiar, socio — educativa. Para complementar el estudio, los resultados
de la encuesta se socializaron a través de foros, charlas con los migrantes y sus hijos, quienes
corroboraron los problemas que existen en la integracion de los NNA migrantes venezolanos al
sistema educativo ecuatoriano. Ademads, se logrd reconocer problemas emocionales,
econdmicos y laborales que afectan de manera significativa en este proceso de integracién
educativo. Los resultados finales determinan que los problemas finales se relacionan con la
dificil adaptacién y la falta de socializacion e interaccion con la comunidad ecuatoriana. Con
respecto a lo socio - educativo, se enfatizd el desconocimiento de temas relacionados con la
migracion y adaptacion curricular. Esta realidad busca medios 0 apoyo de organizaciones para
regularizar los aprendizajes significativos, reforzando la motivacion en talleres de ensefianza
pedagdgica acorde a las edades y brindar un ambiente agradable.
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4. ABSTRACT

The study establishes the current situation of Venezuelan migrant children and
adolescents (NNA) who are welcomed in the different community development centers of the
AVSI Foundation in Quito. The main objective was to identify the problems of educational
integration of children and adolescents. The research began with the elaboration of the
theoretical support and art study. The research approach was quantitative, exploratory-
descriptive; to gather information, participatory surveys were applied to the parents of the
children and adolescents. The questionnaire was structured by 23 questions on a Likert scale,
with which the personal, family and socio-educational situation was investigated. To
complement the study, the results of the survey were socialized through forums and talks with
the migrants and their children, who corroborated the problems that exist in the integration of
Venezuelan migrant children and adolescents into the Ecuadorian educational system. In
addition, it was possible to recognize emotional, economic and labor problems that significantly
affect this educational integration process. The final results determine that the final problems
are related to the difficult adaptation and the lack of socialization and interaction with the
Ecuadorian community. With respect to the socio-educational aspect, the lack of knowledge of
issues related to migration and curricular adaptation was emphasized. This reality seeks means
or support from organizations to regularize significant learning, reinforcing motivation in
pedagogical teaching workshops according to age and providing a pleasant environment.
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5.  INTRODUCCION

La investigacion presenta la situacion actual de la migracion, con el desplazamiento de las
familias por encontrar mejores oportunidades laborales y mejorar la calidad de vida en Ecuador.
Esta situacion ha provocado el aumento del nimero de NNA migrantes venezolanos en acudir
a las instituciones educativas, y en otros casos no pueden acceder por distintas indoles sociales
y econdmicas, que provoca la inclusion y exclusion del sistema educativo. A nivel internacional
la integracion escolar, se ha prestado para la inclusion de los NNA en el sistema educativo, de
acuerdo a los Objetivos de Desarrollo de Milenio (ODM). UNESCO (2015) manifiesta:

En la definicion del informe 2015, que se presento en el Foro Mundial sobre la Educacion,
se evaluaron logros en colaboracion con los paises, esta dedicando un gran esfuerzo en
intentar reducir el retraso de los datos sobre educacion mejorando la eficiencia. La tasa
bruta de matriculacién en la educacién primaria aumento del 83% en 2000 al 89% en el
2015, y la tasa neta de matriculacion ajustada, en la que se basa el indicador de nifios no
escolarizados. La cantidad de nifios no escolarizados disminuy6 de 101 millones en 2000
a 62 millones en 2015 (p.114).

En Ecuador con el Ministerio de Educacién y todos los organismos que en cierta manera
aportan para el desarrollo educativo de poblacion vulnerable, se ha dispuesto el Acuerdo Nro.
MINEDUC-MINEDUC-2020-00025-A. MINEDUC (2020) indica lo siguiente:

Las y los estudiantes en situacion de vulnerabilidad que han sido inscritos previo al inicio
del afo escolar, se les asignara el correspondiente cupo y matricula en uno de los
establecimientos cercanos a su requerimiento, ubicandolos en el grado o curso que
determine su certificado de estudios. En el caso de no contar con documentacion que
certifique los afios cursados y aprobados, se procedera a ubicarlos en el grado o curso
conforme a los resultados del examen de ubicacién que mide destrezas y no
conocimientos, conforme a los lineamientos emitidos por la Subsecretaria de
Fundamentos Educativos (p.7).
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Linea de investigacion

Este estudio dentro del programa de la Maestria en Educacidon de la Universidad de
Otavalo, que busca reconocer y renombrar algunas de las problemaéticas de introduccion en el
sistema en las partes tedricas y practicas que se presentan en el ambito educativo en todos sus
niveles. La linea que tiene relacion con el estudio es la de Problemas y retos en la formacion
integral del estudiante (Universidad de Otavalo, 2021) esto se da porque involucra a distintos
actores para la integracion al sistema educativo de los NNA migrantes.

Problema

En la sociedad en la cual procura mantener un equilibrio en los lazos econdmicos,
politicos, culturales y de educacién se han visto afectados por los multiples problemas que
atraviesan entre ellos la inestabilidad laboral, ausencia de empleos por causas de la pandemia,
entre otros aspectos que han sido motivo crucial en las decisiones de optar por la migracién a
otro pais. El traslado de un origen incierto ocasiona riesgos con la vida de cada integrante, el
propdsito es surgir y cambiar su vida, de manera digna.
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Las familias son victimas de violencia, pobreza, ausencia de servicios sociales y por,
nifios, nifias y adolescentes no pueden acceder a una educacion que brinde el gobierno donde se
encuentren ubicados, por lo que se trata es de verificar las causales, si en estas intervienen la
desinformacion del proceso educativo, dificultad para acceder al sistema académico
ecuatoriano; y si existen otro es por esta razon que se platea el problema de investigacion”
¢Cual es el nivel de integracion y los factores socioeducativos que afectan la integracion de los
NNA migrantes venezolanos al sistema educativo ecuatoriano?

Si, por la razén que el Ministerio de Educacion brinda la asesoria técnica en el disefio
participativo de una estrategia de respuesta educativa, a las necesidades de la poblacién en
situacion humana y sus comunidades de acogida (UNESCO, 2019). El acceso a la educacién
del gobierno es factible para las familias que conocen y pueden movilizarse; sin embargo, hay
otras familias que no pueden beneficiarse, ya que la prioridad es conseguir un empleo y generar
ingresos para la subsistencia de cada integrante familiar. Por otra parte, buscan un espacio para
descansar, un techo para cubrirse de las condiciones climaticas y un lugar que se sientan seguros.

Las familias que no lograron obtener dicha ayuda, son consideradas por organizaciones
sin fines de lucro cuyo proposito es la ayuda a los migrantes, donde brindan un lugar de acogida,
implementos de habitabilidad y en otros casos un bono de alimentacion, con el fin de apoyar y
darles seguridad. En vista de cumplir los objetivos hacia un entorno familiar, se ha dejado a un
lado el proceso de ensefianza — aprendizaje para la poblacion infantil y adolescente, este retraso
provoca una inestabilidad y desinterés en la continuidad de conocimientos, es decir una pérdida
en la formacion académica.

Objetivo General:

Determinar el nivel de integracion y los factores socioeducativos que dificultan el acceso
al sistema educativo ecuatoriano a nifias, nifios y adolescentes (NNA) migrantes venezolanos.

Objetivos Especificos:
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o Elaborar el soporte teérico sobre la migracion y sus efectos en la integracion escolar

o Establecer el nivel de integracion al sistema escolar ecuatoriano de los nifios, nifias y
adolescentes (NNA) migrantes venezolanos acogidos por los centros de desarrollo
comunitario de la Fundacion AVSI.

o Determinar los problemas socioeducativos que dificultan la integracién al sistema escolar
ecuatoriano de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) migrantes venezolanos acogidos
por los centros de desarrollo comunitario de la Fundacion AVSI.

o Disefiar mecanismos que faciliten la integracion de los NNA migrantes venezolanos en el
sistema educativo del Ecuador.

Justificacion

La participacién de los migrantes venezolanos en los diversos centros comunitarios de
Quito, estan estrechamente relacionados con los conceptos de interculturalidad e inclusion. El
proceso donde se va efectuar el estudio, se va a desarrollar en los lugares donde las familias
venezolanas son acogidas por la Fundacion AVSI, estos espacios, habitan nifios, nifias y
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adolescentes de distintas edades. La migracion ha causado en el entorno familiar, varias barreras
informales que afrontan para acceder a una educacion, como es la insuficiente documentacion,
insuficiencia en los cupos otorgados por el gobierno, pocos ingresos, entre otros. Por lo expuesto
se pretende indagar en los diversos espacios para obtener la informacion del entorno familiar
con quien convive los y las NNA.

Potencialmente el estudio que se realice tiene el enfoque de analizar los grupos de NNA,
en secciones de escolaridad con el objetivo de focalizar los problemas sociales que no son
considerados importantes dentro de la comunidad, dejando al olvido la ensefianza y el proceso
de formacidn académica; por otra parte, la adaptacion y el desconcierto de convivir en otro pais
con diferentes culturas, comunicacién y tradiciones. Estas limitaciones provocan a los padres
de familia NNA migrantes, brindar prioridades, entre ellas es la alimentacion, cuya necesidad
es indispensable para continuar en actividad. Por otro lado, si el énfasis de la educacion es
brindar las herramientas para el desarrollo cognitivo, en este aspecto los procesos de ensefianza
exigen en disponer y manejar implementos tecnolégicos, olvidando que las comunidades no
disponen de estas herramientas. Garcia (2015) menciona:

El tema de una convivencia pacifica realmente esta influenciando en nuestra sociedad y
se ha visto en la necesidad de incluir estas teméticas en las distintas entidades. Se quisieron
implementar talleres ludico pedagdgicas que les permita a los estudiantes, padres de
familia y docentes estrategias creativas e innovadoras que resalten la importancia de la
formacion en valores de las nifias y nifios (p.64).

En conclusion, durante la investigacion, es importante conocer la problematica dentro de
las comunidades que viven las familias migrantes venezolanas, el analisis del proceso
pedagogico y el uso de los instrumentos de aprendizaje, si estos son utilizados correctamente.

Antecedentes del Problema

La investigacion educativa puede ayudar al estudio de las relaciones que se establecen en
el ambito escolar: docente-estudiante y estudiante-estudiante, puede ayudar a analizar la manera
en que se presentan las diferentes practicas educativas. En el campo de la educacion, la
investigacion se identifica como un medio para lograr una mayor comprension del individuo,
de los procesos de ensefianza y aprendizaje y de las condiciones en las cuales se realizan.
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En el caso particular de los docentes, se considera importante que tengan conocimiento
sobre la investigaciéon, dada su contribuciéon al estudio y comprensién de las diferentes
situaciones y fendmenos que se presentan en los contextos educativos. Se hace referencia a la
importancia de que tanto estudiantes, como docentes y en general, profesionales tengan
conocimiento acerca del proceso investigativo, porque resulta necesario y de gran utilidad para
desenvolverse en el mundo actual. Los NNA en la mayor situacion de vulnerabilidad es decir
gue viven en pobreza han tenido que migrar de su pais de origen, corren mas riesgo de abandonar
el sistema educativo. Con el objetivo de evitar que esto suceda y asegurar que todos los nifios
accedan y culminen su educacion, el sistema educativo cuenta con normativas que eliminan las
barreras en el acceso y promueven la inclusion. (Castillo Sanchez y Gamboa Araya, 2013)

Con base en estas consideraciones, la practica de investigacién en el campo educativo nos
ayuda a mejorar el estudio y nos permite un acercamiento con la realidad a fin de que la
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conozcamos y comprendamos mejor, ademas de constituir un estimulo para la actividad
intelectual creadora. Sumado a lo anterior, la practica de la investigacion ayuda a desarrollar
una curiosidad creciente acerca del fendbmeno educativo, particularmente en la solucion de
problemas desde una lectura critica de las situaciones. EIl acercamiento con la realidad se realiza
con base en métodos e instrumentos debidamente seleccionados. La investigacion es esencial
en el proceso del conocimiento, porque no basta con percibir. ES necesario comprender y
explicar, para poder predecir. (Behar, 2008)

Soporte Tedrico
Antecedentes de la Investigacion

Migrar hacia otro destino en busca de mejores dias no es una decision facil, y lo es mucho
menos cuando implica que una familia con nifios, nifias y adolescentes viaje miles de kilometros.
En el camino a su destino, muchos de sus derechos, como educacion, salud, alimentacion, juego,
se ven vulnerados por las condiciones que implican largos viajes, que exponen a nifios y nifias
a dormir en la calle, no tener acceso a alimentos saludables como deberian, largas caminatas,
enfermedades de la piel, desnutricion, exponerse a peligros como robos y secuestros, por
mencionar los méas conocidos. (Alcazar, 2020)

Una vez que las familias escogen un destino donde permanecer por algun tiempo o de
forma definitiva, la educacién es de los ultimos derechos que se cumplen, ya que implica
regularizar su situacion migratoria, destinar recursos para materiales y equipos educativos,
seguimiento y acompafiamiento de padres y madres, entre otras razones que dificultan el proceso
de reinsercion en entornos educativos para nifios y nifias migrantes. (Valdes, 2019)

Los recursos para estudiar son una de las principales limitaciones que viven los nifios,
nifias y adolescentes migrantes. Ademas de materiales propios del aprendizaje, actualmente por
la modalidad de educacion virtual, las familias deben garantizar un equipo tecnolégico como
computador, Tablet o celular y acceso a internet, dos cosas que 6 de cada 10 nifios migrantes no
tienen. Por lo tanto, los recursos para estudiar son un reto para el aprendizaje para miles de nifios
y nifias que quieren aprender. Una salida muy comin para las familias que viven esta situacion
es reutilizar recursos de afios anteriores o que madres, padres o familiares se conviertan en
maestros, lo que implica destinar tiempo de trabajo para la formacion de sus hijos e hijas.
(UNICEF, 2021)

Es innegable que los movimientos migratorios siguen formando parte de la agenda
sociopolitica mundial y, lo que es mas importante, estdn aumentando. Los conflictos
internacionales en diversas partes del mundo, el cambio climatico que amenaza
persistentemente la produccion de alimentos en todo el planeta y una continua y creciente
desigualdad de ingresos son los principales desencadenantes de estos movimientos, la creacion
de un espacio que permita a nifios, nifias y jovenes expresarse a si mismos y a sus intereses. El
enfoque centrado en la infancia y la juventud para explorar y superar los retos de la integracion
(inclusion) se sigue a lo largo de las distintas etapas de trabajo para eludir las presuposiciones
de sentido comdn. (Ruiz, 2020)

También se destaca la necesidad de que los programas para ellos tienen que ser
especificos, pues los que se usan para el resto de la poblacion no funcionan para ello. A una
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escuela llegan nifias y nifios de muchos lugares y de muchas culturas, por lo que en una sola
aula puede haber nifios que tengan diferentes culturas. Esta alta concentracion introduce de la
variable migracién en el analisis sobre las formas de reproduccion de la desigualdad en el
sistema escolar, la educacion y migracion. En varios casos una misma investigacion puede
abordar mas de un tema, por lo que la seleccidn que aqui presentamos pretende responder a las
preguntas sefialadas en un comienzo respecto de qué problemas y reflexiones son relevados por
los investigadores y qué tipo de conocimiento se estd desarrollando en este naciente campo de
investigacion. (SCIELO, 2016)

La Migracion

El traslado de un lugar a otro de la poblacidn de distinta nacionalidad, hacia a otro lugar,
en el cual va a radicarse. La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe CEPAL
(2021) la migracion humana se refiere a las técnicas de migracion de los seres humanos, forzada
0 voluntaria, consistente en el cambio definitivo o por un tiempo determinado de la ciudad,
region o pais de nacimiento. La actual migracion suele ser un acto Unico o limitado a pequefios
grupos de personas, habitualmente forma parte de desplazamientos de poblacién en gran
cantidad llamados corrientes migratorias. Por lo tanto, la migracion conlleva un traslado de un
sitio a otro, en base a varios motivos que han obligado al cambio de una cultura a otra.

La UNESCO (2022) En la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible reconoce a la
migracion internacional como una realidad pluridimensional de gran pertinencia para el
desarrollo de los paises de origen, transito y destino que exige respuestas coherentes e integrales,
y destaca la contribucion de las personas migrantes y refugiadas al desarrollo sostenible. En el
marco de esta los Estados han asumido el compromiso con el pleno respeto y trato humanitario
de las personas migrantes (cualquiera que sea su estatus migratorio), refugiadas y desplazadas,
y con el fortalecimiento de las comunidades de acogida. Por ello, el cambio de cultura, pais y
otros factores, han puesto a los migrantes a cambiar su estatus y adaptarse a la sociedad.
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CIDH Comision Interamericana de Derechos Humanos es un fendmeno multicausal que
puede darse de manera voluntaria o forzada. La primera se da cuando la persona migra
voluntariamente, sin ningdn tipo de coacciones. Mientras que, la migracién forzada abarca
aquellas situaciones en las que la persona se ha visto forzada a migrar porque su vida, integridad
o libertad han sido amenazadas como consecuencia de diversas formas de persecucion por
motivos de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones
politicas, conflicto armado, violencia generalizada, violaciones de los derechos humanos, otras
circunstancias que hayan perturbado gravemente el orden publico o desastres naturales o
provocados por el ser humano, entre otras causas. Asimismo, puede implicar situaciones en
donde los individuos son transportados fisicamente a traves de fronteras sin su consentimiento,
como es el caso de la trata de personas. De forma que, la familia corre riesgos y peligros al
atravesar fronteras, los miembros del hogar buscan medios para sobrevivir y cuidar a los méas
vulnerables.

Escolarizacion Migrante

La UNESCO (2020) como un factor dentro de las entrevistas realizadas que, si bien la
prioridad de las familias provenientes de Venezuela radica en la basqueda de un hogar a su vez,
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de un medio de sustento econémico, no se deja de lado la importancia de la continuidad del
proceso educativo. En compafiia de las organizaciones de la sociedad civil, que tiene la mision
de realizar asistencia directa a las familias durante su periodo de asentamiento.

Es importante sefialar que antes de la emergencia sanitaria, los padres y las madres que se
encontraban involucrados en actividades laborales aprovechaban el tiempo de sus hijos dentro
de las escuelas para trabajar en cualquier actividad que representara un ingreso a la economia
familiar. En su mayoria, esta poblacion se ha dedicado a actividades informales, segun la
estadistica elaborada por el Ministerio de Gobierno a través del proceso de registro biométrico
de los ciudadanos venezolanos en los Gltimos meses. Una recomendacion se enmarca en el
desafio en cuanto a la disponibilidad. Si bien existen cupos en el sistema educativo, estos no
siempre estan ubicados en los distritos educativos o en las escuelas en donde reside la familia.
Si bien esto, por un lado, es positivo porque hay alguna alternativa para el acceso, en la practica
muchas veces se constituye en una barrera en una institucion distante, se incrementa el riesgo
de exclusion educativa.

En la educacién formal, bajo el supuesto objetivo de la integracién social, se parte de
prejuicios como aquellos que hacen referencia a que se debe atenderse a una poblacion migrante
en edad es colar que proviene de una clase social baja, con escasos recursos materiales y
culturales; prejuicios intimamente vinculados a una representacion social que sostiene que la
incorporacion educacional de esto es nifios/as solo puede generar conflicto. Una gran mayoria
de los estudios realizados no reparan en los cambios que se producen en los vinculos familiares
en un nuevo contexto migratorio internacional y como las relaciones de género y generacionales
se resignifican a la luz de estos procesos. Su principal objetivo en el ambito educativo es el de
desarrollar y fortalecer programas y proyectos especificos orientados a la construccion de
politicas educativas pertinentes, el mejoramiento de la planificacion y administracién de la
educacién; ademas de la construccion de un marco comun de calidad para aplicar en las politicas
y practicas educativas en los paises miembros del CAB (Convenio Andrés Bello).
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Exclusion e Inclusiéon Educativa

La exclusion refiere la UNESCO (2020) Una de las recomendaciones mas recurrentes se
enmarca en el desafio en cuanto a la disponibilidad. Si bien existen cupos en nimeros gruesos
en el sistema educativo, estos no siempre estan ubicados en los distritos educativos o en las
escuelas en donde reside la familia. Si bien esto, por un lado, es positivo porque hay alguna
alternativa para el acceso, en la practica muchas veces se constituye en una barrera ya que, al
ser una institucion distante, se incrementa el riesgo de exclusion educativa.

La inclusion menciona que es imperativa la implementacion de programas de capacitacion
y sensibilizacion recurrentes para los/as operadores/as del sistema educativo. No solo destinados
a los/as profesionales cuyas competencias estan alineadas a los procesos de inclusién, sino
tambien a aquellos/as que, por encontrarse en primera linea de atencion, receptan las solicitudes
ciudadanas (area de Atencion Ciudadana a nivel Distrital) para la inclusion educativa de los/as
estudiantes en situacion de movilidad.

Todo el sistema nacional de educacién precisa actualizar conocimientos tanto en la parte
normativa como en el dominio de los enfoques y principios a través de los que se debe aplicar
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la misma. De esta manera, se evitaria la discrecionalidad de la aplicacion de la normativa y la
vulneracién de los derechos de las personas en situacion de movilidad. Adicionalmente, se ha
manifestado el cuestionamiento por la situacion contractual y baja salarial de los docentes,
personal de las UDAI y DECES, producto de las medidas de austeridad planteadas por el
gobierno nacional. Las organizaciones de la sociedad civil muestran su preocupacion por pocos
profesionales especializados y capacitados en procesos de inclusion educativa.

Educacion Movilidad Humana

Comision de Ayuda al Refugiado en Euskadi (2012) Es un proceso humano, el ser humano
es el principal actor del proceso de movimiento o circulacion; por ello, es objeto de decisiones
publicas o privadas. Es expresion del ejercicio de un derecho humano: la movilidad es la
expresion social del ejercicio del derecho a la libre circulacion. Es multicausal: los motivos que
Ilevan a una persona a movilizarse son variados: laborales, econémicos, educativos, forzados o
voluntarios, recreativos, etc. Intencionalidad de permanencia: la persona en movilidad puede
tener la intencién de permanecer en el lugar de destino por periodos cortos o largos. El cruce de
limites: este proceso implica el desplazamiento entre limites o divisiones geograficas o politicas.

Modelo Nacional de Gestidn y Atencion para el Servicio de Nivelacion y Aceleracién
Pedagdgica — NAP

El Ministerio de Educacion (2021) se enfatiza en construir escenarios de igualdad realidad
en el ambito de los derechos educativos de nifios, nifias y adolescentes en condicion de rezago
educativo, mediante la nivelacién y aceleracion pedagdgica en el nivel de Educacion General
Bésica. Se busca identificar los nuevos escenarios en donde se desarrollan los procesos de
formacion de nifios, nifias y adolescentes que estan en situacion de rezago educativo en EGB.
Por eso se reconoce la individualidad, las necesidades de comunicacion y la autonomia
manteniendo una transversalizacion de los enfoques de derecho, inclusion, bienestar, atencion
integral y ecoldgica contextual.
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6. METODOLOGIA

Disefio de la investigacion

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo no experimental, en donde embarcé datos
como edad, afio escolar cursado, afios de residencia en el pais, numero de hijos. El estudio se
enfoco a la investigacion exploratoria — descriptivo que se realizé en los centros de acogida de
los NNA migrantes venezolanos, cuya localidad se encuentra en los espacios que interviene la
Fundacién AVSI ciudad Quito. El abordaje del grupo de estudio dependio de la cantidad de
NNA que se encuentren en la comunidad, la cual es variable. La investigacion se concentrara
de las experiencias de los padres de familia migrantes en el acceso a la educacion desde un
enfoque cuantitativo.

El manejo de las dimensiones aplicadas, nos brinda un panorama amplio de la situacion
emocional y personal de los sujetos de la investigacion. La investigacion Cuantitativa determina
segun Hernandez (2014) “El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar
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hipotesis con base en la mediacion numérica y el andlisis estadistico, con el fin establecer pautas
de comportamiento y probar teorias” (p.4). Dentro del articulo se mide los resultados y el
analisis de cada pregunta realizada a los encuestados, a més de obtener la informacion directa
del usuario, es el acercamiento que se obtendra al ejecutar el taller socializando el tema central
del articulo.

El tipo de investigacion a aplicarse, es de campo por lo que la recoleccion de datos fue en
los centros de acogida donde acuden los NNA, segun Cajal (2010) “La investigacion de campo
o trabajo de campo es la recopilacion de informacion fuera de un laboratorio o lugar de trabajo.
Es decir, los datos que se necesitan para hacer la investigacion se toman en ambientes reales no
controlados” (p.1). Considerando que el desarrollo del estudio del sistema educativo de los
migrantes venezolanos acude a los centros comunitarios, con el fin de recibir la ayuda de
diferente indole. La informacion que es utilizada se aplica dentro del disefio no experimental
transversal, donde se recolecta y analiza los datos socio - educativos de los NNA; y la percepcion
de los padres de familia con sus hijos en un sistema educativo distinto al de su pais.

Descripcion de la poblacion, muestra, tamafio y tipo de muestra

La poblacion focal de estudio fue a los NNA migrantes venezolanos que acuden a los
centros de atencion comunitaria de la Fundacion AVSI Quito, los mismos que se encuentran en
distintas partes de la ciudad como son CDC 2 de febrero, CDC Carapungo, CDC Nazareth
ubicados en el sector urbano de la ciudad de Quito. El tamafio de la poblacion a investigar,
corresponde al 100% total de la localidad, conformadas por veinte y nueve (29) NNA, treinta 'y
seis (36) padres y madres de familia, todos de nacionalidad venezolana. Los mismos que acuden
a los CDC, para el apoyo que brinda la Fundacion AVSI, estas familias fueron seleccionadas
por la recurrencia que acuden a los centros comunitarios, con el fin de buscar apoyo de distinta
indole, dentro de estas se encuentra la integracion educativa de los NNA. Con respecto a la
poblacion Castro (2003) “si la poblacion es menor a cincuenta (50) individuos, la poblacion es
igual a la muestra” (p.143). En el estudio se aplicaron a menos de cincuenta personas, por lo
cual segun el autor la poblacion sera considerada como muestra.
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Técnicas, Instrumentos y Proceso de Recoleccién de datos

El procedimiento para recolectar la informacion se relaciona con el enfoque cuantitativo,
el tipo de investigacion es exploratorio y explicativo por los datos enunciados en la encuesta,
estos se encontraron divididos por dimensiones como: social, familiar y educativo. A la vez se
envio el enlace mediante la aplicacion en linea con la aplicacion de Google Forms (Anexo 1, 2),
separando en dos secciones, la primera correspondia a las madres y padres de familia, donde
contenian las distintas dimensiones que se recopilaron, se analizaron la interpretacion de los
resultados; en la segunda se mencionaron los distintos aspectos que el NNA recibe dentro y
fuera de clase, situacion emocional, convivencia en el aula, interdisciplina, socializacion de los
temas impartidos por el docente. Arias (2020) menciona:

La técnica de la encuesta se utiliza para recolectar datos en un trabajo de investigacion
cientifica e implica obtener informacion de un grupo de personas lo que va a permitir al
investigador alcanzar el objetivo de su estudio: la caracteristica principal de las encuestas
es que, sus respuestas se deben sistematizar de forma estadistica mediante tablas de
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distribucion o figuras, ademéas pueden tener preguntas cerradas, abiertas, objetivas,
estructuradas y/o no estructuradas (p.19).

Al utilizar el instrumento en la investigacion, se midieron las distintas preguntas
estructuradas de acuerdo a los aspectos que relacionaron con la insercion y la integracion
educativa. EIl proceso de interpretacion de los resultados, se calcularon con la poblacion total
finita, con el uso del Alfa de Cronbach (Anexo 3), del cual midio el nivel de satisfaccion o
confianza, cuyo resultado es 0,91% y con un margen de error del 0,09%. A continuacion, se
definié que la encuesta tendra varias dimensiones y con un nimero de preguntas asignados a
padres madres de familia y NNA, cada una con 23 preguntas estructuradas. Se inicié con una
prueba piloto de 10 encuestas fisicas en el CDC Nazaret, con esto se obtuvo un resultado
favorable, por las preguntas claras, coherencia y objetivos viables. El nivel de confianza con los
expertos se realizd directamente con los especialistas que trabajan en la organizacién AVSI.

Con la revision de las preguntas, se incluyd varios items que tienen relacion en la
dimensidn socio educativa, donde se socializa los temas en clase y la interdisciplinariedad fuera
de clase, las preguntas de las encuestas de padres madres de familia se conforman por 23
preguntas de diferente tipo como son: abiertas, cerradas, escala de Likert (ver Tabla 16), y
dicotomicas, que suman 33 items a responder. En el caso de las preguntas de las/los NNA,
conformadas por 23 preguntas del mismo tipo que se aplica a las madres y padres de familia,
estas suman 47 items. Aplicando el Alfa de Cronbach, arroja un valor de 0,91 que equivale a un
alto nivel de confiabilidad, segiin Ledesma (2002) “El coeficiente mide la fiabilidad del test en
funcion de dos términos: el nimero de items (o longitud de la prueba) y la proporcion de
varianza total de la prueba” (p.143). El articulo menciona el uso de los datos que se aplican en
la encuesta y el resultado favorable que se utiliza en la presente investigacion.

Continuando con la aplicacién de las encuestas, se procede con la tabulacion de los
resultados obtenidos en el formulario en linea, utilizando la hoja electronica en formato Excel,
para la revision y agrupacion de los resultados obtenidos por cada dimension, Se empleara la
investigacion exploratoria mediante la busqueda de fuentes primarias como son los migrantes
venezolanos (grupo focal), la explicativa mediante el andlisis de los resultados obtenidos y la
inferencia de las tablas representados con las secciones de estudio.
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7. PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

En esta etapa de analisis de datos, se procede a utilizar el método en funcién de explorar
lainclusion y exclusion de los migrantes venezolanos dentro del sistema educativo, los objetivos
y el problema de investigacion son identificados en las respuestas de las encuestas aplicadas a
los representantes de las/los nifios y de antemano de los NNA. De acuerdo a Fernandez (2014)
indica:

En el andlisis de los datos, la accion esencial consiste en que recibimos datos no

estructurados, a los cuales nosotros les proporcionamos una estructura. Los datos son muy

variados, pero en esencia consisten en observaciones del investigador y narraciones de los

participantes (p.418).
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Los resultados recopilados en dimensiones y clasificados de acuerdo a cada pregunta
como son datos informativos en la dimension personal — familiar; en el aspecto entorno social,
adaptabilidad, convivencia, materiales educativos relacionados con la dimension social y
finalmente el ambiente de aprendizaje, socializacion en el aula, situacion actual dentro del aula
corresponden a la dimension escolar. El proposito de clasificar por dimensiones es para conocer
el estado actual del sistema educativo al cual pertenecen o no los(as) NNA migrantes
venezolanos y la situacion socio educativo dentro de los centros de desarrollo comunitario, los
mismos que corresponden a los objetivos de la investigacion. La exclusion e inclusion educativa
es valorada por el comportamiento dentro del aula y los miembros que conforman la comunidad
educativa. En el caso de las madres padres de familia se sujetan a la misma clasificacién, excepto
que en esta se divide el area social con el &rea de educacion.

Encuesta de madres y padres de familia
Dimensién Personal Familiar

De acuerdo a las caracteristicas sociales de nifios, nifias y adolescentes migrantes
venezolanos, acogidos en Centros de Desarrollo Comunitario de la Fundacion AVSI se
identifica que el tiempo en el que se encuentran en el Ecuador de forma mayoritaria es entre 2
a 5 afios (72.2 %), en segundo lugar se encuentra las familias que ya llevan méas de 5 afios
radicados en el Ecuador con un 16.7 %, mientras que el 5.6 % corresponde a familias recién
llegadas o tienen un tiempo de radicacion menos de un afio. Por otra parte, el 80.6 % de familias
encuestadas no se encuentran laborando lo cual probablemente no tienen un empleo seguro y se
mantienen en la informalidad. El 19.4 % de familias encuestadas si presentan un empleo formal
(ver tabla 2).

Las familias migrantes en su mayoria tienen 2 hijos (44.4 %) mientras que el 27.8 % tienen
3 hijos 0 més, y el 19.4 % tienen solo un hijo, se puede inferir que es necesario que las personas
que en su mayoria tienen 2 hijos encuentren una forma de empleo estable para satisfacer las
necesidades de la familia. Los hijos de las familias encuestadas en su mayoria se encuentran
estudiando en su mayoria en la formacion bésica elemental y bésica (22.2 %) respectivamente
mientras que el 19.4 % tiene una formacion basica superior. Esta informacion es subjetiva ya
que depende de la informacion que pueda entregar el encuestado ya que por razones de
migracion y legalidad en el Pais el migrante es sujeto de informar erroneamente al encuestador.
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Tabla 2. Caracteristicas sociales de NNA.

Qué tiempo se encuentra

. n % Actualmente se encuentra laborando n %
radicado en Ecuador
1 a 6 meses 2 5.6 No 29 80.6
7 meses - 1 afio 2 5.6 Si 7 19.4
2 - 5 afios 26 722 Total 36  100.0
maés de 5 afios 6 16.7
Total 36 100.0
Cuéntos hijos tiene n % Tiene hijos/as inscritos en n %
Uno 7 19.4 Bachillerato General Unificado BGU 2 5.6
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Dos 16 444 Bésica Elemental (2°, 3° y 4°grado) 8 22.2
Tres 10 278 Basica Media (5°, 6° y 7° grado) 8 22.2
Total 36 100.0 Educacién Bésica Superior (8°, 9°y 10° grado) 7 19.4
Educacidn Inicial (3 — 5 afios) 6 16.7
No se encuentran inscritos (*) 5 13.9
Total 36  100.0
10. Si no se encuentran inscrito
el nifio/a o adolescente, sefialar o
. . o n Yo
el motivo que no se inscribi6 en
el sistema educativo.
S| se encuentra en la guarderia 4 30.8
Si se encuentra estudiando 5 385
No habia cupo 2 15.4
Recién llegan al pais 2 15.4
Total 13 100.0

En relacion a las caracteristicas educativas de nifios, nifias y adolescentes migrantes
venezolanos, acogidos en Centros de Desarrollo Comunitario de la Fundacion AVSI, el 63.9 %
de nifios/as, adolescentes se sienten contentos con la formacidn que reciben en el Centro antes
propuesto seguido del 30.6 % que se encuentra muy contento y un bajo porcentaje se siente
triste (5.6 %) probablemente por la tension que genera estar con personas desconocidas en un
pais sin garantias para el migrante.(ver tabla 3)

De igual manera se puede inferir que el 91.7 % no tiene temor de acudir al Centro de
Desarrollo mientras que el 8.3 % si presenta algin temor o miedo de enfrentar su nueva vida en
un pais diferente al de origen. ElI 77.8 % de nifios investigados le agrada mucho el sistema
escolar, la ambientacién con el resto de compafieros, mientras que el 22.2 % aun le cuesta
convivir con los nifios ecuatorianos ya sea por cultura o habitos, de igual manera el 77.8 %
considera que la actitud del maestro de clase es excelente mientras que un 16.7 % considera que
la actitud del maestro es regular y el 2.8 % es malo o desconsiderado.

O
@
=
O
®
Qo
O
=
O
—
)
=
=
=
=

Tabla 3. Caracteristicas educativas de NNA

Por lo general, ¢ cémo se siente el nifio/a o ¢El nifio/a o0 adolescente presenta
adolescente dentro de la institucion n % alguntemor o miedo al ingresara n %
educativa a la cual asiste? la institucion educativa?
Contento/a 23 63.9 No 33 917
Muy contento/a 11 30.6 Si 3 83
Triste 2 56 Total 36 100.0
Total 36 100.0
¢Qué tanto le agrada o le gusta al nifio/a, N o ¢Coémo considera el trato o actitud o
adolescente su clase? °  del maestro/a hacia su hijo/a? 0
Mucho 28 77.8 Excelente 28 77.8
Poco 8 222 Regular 6 16.7
Total 36 100.0 Malo 1 28
No sé 1 28
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Total 36 100.0

¢El maestro/a brinda apoyo a su hijo/a en ¢El maestro/a le da el mismo trato

% o n %

clase? a su hijo/a con el resto de la clase?
A veces 6 16.7 A veces 8 222
Siempre 30 83.3 Siempre 28 77.8
Total 36 100.0 Total 36 100.0

Durante el periodo escolar actual

Durante el periodo escolar actual de su

hijo/a, ¢ha sido suspendido o castigado? n % de_su hijo/a, cel maestr_o/a le ha n %
gritado de forma agresiva?
Nunca 35 97.2 A veces 8 222
Siempre 1 28 Nunca 26 72.2
Total 36 100.0 Siempre 2 56
Total 36 100.0
En el periodo escolar de su hijo/a, ¢ha Durante el periodo escolar de su
recibido apodos, alguna palabra que lo n % hijo/a, ¢ha recibido insultos o n %
ridiculice, lo hagan sentir mal o incomodar? burlas en clase, por su dialecto? 8
A veces 11 30.6 A veces 6 16.7 3
Nunca 22 61.1 Nunca 28 77.8 ©
Siempre 3 83 Siempre 2 56 )
Total 36 100.0 Total 36 100.0 @)
En este periodo escolar, ¢ha participado en 6
talleres para padres de familia (escuela para o >
. n Yo
padres, reuniones sobre apoyar al _9
aprendizaje o como tratar a su hijo/a? [e)
A veces 12 333 D)
Nunca 7 194 =
Siempre 17 472 2
Total 36 100.0 ;

El apoyo que reciben los nifios, nifias y adolescentes migrantes por parte de su maestro
es siempre con un 83.3 % mientras que el 16.7 % considera que a veces presenta apoyo sobre
sus nifios. Por otra parte, el 22.2 % de nifios/as y adolescentes considera que el maestro a veces
da el mismo trato a su hijo con el resto de clase mientras que el 77.8 % considera que si tiene el
mismo trato que al resto de la clase. Cuando se refiere a que algunos nifios/as adolescentes han
sido suspendidos o castigados por parte del maestro en clase el 97.2 afirma que nunca ha sido
castigado/a mucho menos suspendido mientras que el 2.8 % si fue suspendido o castigado. Asi
mismo el 72.2 % de encuestados considera que el maestro de clase nunca le ha gritado de forma
agresiva a su hijo/a 'y el 22.2 % aceces a sido gritado de forma agresiva, aqui se observa un
fendmeno que considera que el 5.6 % afirma haber recibido un grito de forma agresiva por parte
del maestro.

Por otra parte, el 61.1 % considera no haber recibido un apodo o le hayan dicho alguna
palabra que lo ridiculice o lo hagan sentir mal o incomodar mas no el 30.6 % que a veces han
recibido alguna forma de bullyng por parte de sus compafieros. Asi mismo se identifica que el
77.8 % nunca ha recibido insultos o burlas en clase por su dialecto, asi como el 16.7 % que
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afirma que a veces reciben insultos por su forma de hablar o actuar y el 5.6 % siempre recibe
insultos o burlas por su forma de hablar. La capacitacion por parte del Centro de desarrollo
(talleres) ha sido muy limitada ya que el 47.2 % (menos de la mitad) de padres de familia afirma
que siempre han recibido talleres sobre escuela para padres, reuniones sobre apoyar al
aprendizaje o como tratar a sus hijos, mientras que el 33.3 % considera que a veces han recibido
este tipo de talleres y el 19.4 % que afirma no haber recibido este tipo de capacitaciones.

Encuesta aplicada a NNA migrantes venezolanos

En el entorno familiar de los migrantes venezolanos, se encuentran conformados de NNA
de distintas edades, formacion académica e incluso en ciertos casos no han logrado integrarse
en el sistema educativo, estos motivos son por desconocimiento, poca participacion de distintos
organismos, desempleo, entre otros que ocasionan la discontinuidad académica. Al usar la
encuesta se podra recopilar datos, que sirvieron para conocer el estatus socio educativo.

Dimensién Socio Educativa

Los resultados de la convivencia educativa dentro de la institucion, se determina por los O
diferentes criterios que conllevan a la relacion con la comunidad educativa, la valoracion )
ositiva es del 65% en donde la caracteristica en su mayoria hay respeto, libertad de expresion, =
Y y! y resp p
atencion del docente, y el reconocimiento de los logros alcanzados por los NNA (ver Tabla 11). 8
Tabla 11: Convivencia educativa dentro de la institucion educativa Dimension Socio - Educativa Q
O
Criterios (%) C>3
s At () posiiv () Negatio S
Casi Pocas )
Siempre % siempre % veces % Nunca % B
Respeto 17 63% 8 30% 2 7% - - 27 B
Libertad de expresion 18 67% 5 19% 4 15% - - 27 P
Atencion profesor - 19 70% 8 30% i i i i 97
estudiante
Logros y reconocimiento 16 59% 9 33% 2 7% - - 27
Total Promedio 18 65% 8 28 % 2 7% - -

A diferencia de que hay participantes que ocupan el 28%, cuya respuesta muestra que casi
siempre hay una correlacion con la colectividad educativa, sea dentro o fuera de clase, estos
factores repercuten la adaptacion con otros NNA. El 7% del criterio negativo infiere con la
situacion, por la poca comunicacion, asesoria, confianza, debido a esto se busca la inclusién
social y la importancia de utilizar estrategias para socializar valores, proteccion social y brindar
la confianza del estudiante con el docente.

De acuerdo a lo anunciado, el sistema educativo no acopla este tema de sumamente
importancia, esto se debe considerar para evitar conflictos dentro y fuera del aula. Con respecto
a la interaccion con el docente dentro del aula, el 78% (ver Tabla 13) muestra afinidad con el
docente, sin embargo, hay poca relacion con el maestro con un 22%, esto deduce que dentro de
las instituciones educativas que asisten los NNA, hay una interaccion y comunicacion con el
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docente, en donde muestra empatia; mientras que en otros miembros, no muestra confianza con
el docente, esto repercute el acercamiento y relacion entre ambos La actitud del docente muestra
un criterio positivo cuyo resultado es el 89% donde existe respeto, atencién y cuidado hacia el
estudiante, de otra parte con el 7% no siempre brinda una actitud positiva, donde varia la
situacion que actla con el docente, y finalmente el 4% muestra que no hay una relacion acorde
con la comunidad educativa. Segun el Ministerio de Educacion (2013) menciona:

En el dmbito el profesor como persona, puede observarse que tan cuidadoso, justo y
respetuoso es el docente. También puede analizarse cual es su actitud hacia la docencia,
de qué forma maneja la relacion con los estudiantes, de qué forma motiva el aprendizaje
y que tan reflexivo en sobre su practica (p.59).

Las razones son claras que el perfil del docente, debe enfocarse a una convivencia con la
comunidad educativa, a mas de ser formador de ensefianzas, es promotor de valores. El
acompafiamiento y formacién del docente en la formacion académica del NNA, contribuye de
acuerdo a los resultados obtenidos en un 89%, a pesar de ello el 4% no tiene un acercamiento
con el docente, es decir que no hay una estrecha comunicacion, y el 7% desconoce que el docente

brinde soporte. De acuerdo al Ministerio de Educacion (2013) “las caracteristicas de una buena 8
retroalimentacion pedagogica y sus efectos en el mejoramiento del desempefio profesional de =)
los docentes, para disefiar planes de acompafiamiento pedagdgico acordes a esas caracteristicas ©
(p.71)”. En base a lo expuesto, el docente es parte de su formacién personal y encargado de la O
retroalimentacion si el NNA requiera. O
O
>
Tabla 13: Situacion del ambiente de aprendizaje Dimension Socio - Educativa 9
)
Preguntal7? %  Cantidad Pregunta 18 %  Cantidad Preguntal9 % Cantidad 3
Afinidad en Apoyo del ;
el aula Actitud del docente docente ;
Excelente (respeto, ;
Mucho 78% 21 atencion y cuidado) 89% 24 Si 89% 24
Regular (no siempre:
respeta, atencion y
Poco 22% 6 cuidado) 7% 2 No 4% 1
Malo (no: respeta,
No le gusta - - atencion y cuidado) 4% 1 No sé 7% 2
No sé - -
Total 100% 27 Total 100% 27 Total 100% 27

El analisis de lo que sustenta las funciones del docente, es obligacion brindar la mentoria
para alcanzar las metas y objetivos del desarrollo del aprendizaje en el aula. La evaluacién y
los materiales que se utilizan en clase resultan con la respuesta de siempre en el 62% (ver Tabla
15), en otro punto de vista el 17% casi siempre indican que no hay una constancia para el
desarrollo oportuno del aula, el 12% y 9% argumentan que es casi nulo la intervencion del
docente con métodos y uso de materiales para el desarrollo del aprendizaje.
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Tabla 15: Evaluacién al docente Dimension Socio - Educativa

Criterios (%)

Desemlztr?]n;I gﬁll :Iocente (+) Positi\./o (-) Negativo TOTAL
Casi Pocas
Siempre % siempre % veces % Nunca %

Retroalimentacion de los

contenidos, en el caso que 25 93% 2 7% - - - - 27
no se entienda

Uso de materiales de

- 11 41% 3 11% 10 3% 3 11% 27

soporte, para el aprendizaje
El docente guia las
actividades o trabajos a 21 78% 5 19% - - 1 4% 27
resolver
Apoyo y acompafiamiento 10 3% 8 30% 3 11% 6 22% 27
del docente
Total Promedio 17 62% 5 17% 3 12% 3 9%

Discusién

Los 29 NNA que participaron en la investigacion correspondiente con la integracion al
sistema educativo, arrojaron resultados favorables, es decir que el 93% asiste a clases, sin
embargo, el 7% no acude por varios factores como la reciente llegada al pais, y en otros casos
por la dificil situacion que estan atravesando, tanto en lo econémico, psicolégico y social La
institucion a la cual se acogieron en su gran mayoria son del Estado ecuatoriano y en otras en
instituciones particulares (ver Anexo Tabla 2, 8 y 9). Segun Sanchez (2013) indica:

Estas cifras sobre la presencia de nifias, nifios y adolescentes inmigrantes en el sistema
escolar en Ecuador, lo cual puede sugerir que hay porcentajes cercanos al 50% de nifios y
adolescentes que no estan actualmente en el sistema escolar. Las cifras concretas si lo son
las situaciones de exclusion y maltrato dirigido a los NNA por su origen o por su raza

(p.69).

En el aspecto socio educativo se puede mencionar que, en la convivencia con la
comunidad educativa, se maneja en su mayoria un vinculo docente y estudiante, en la que brinda
la confianza y la socializacion con el grupo académico a la cual ha sido asignado. Por otra parte,
se observa que el docente brinda el apoyo necesario con los NNA migrantes, demostrando y
fomentando el respeto, la libertad de expresion, retroalimentacion, logros y reconocimiento
académico, dando un resultado positivo de integracion con el grupo. Mientras que 10 NNA no
hay un apoyo por parte del educador, y se manifiesta con el aislamiento provocando
desconfianza (ver Tabla 3, 11, 13,15).

La convivencia con otros nifios en su mayoria hubo integracion que corresponden al
78% donde se evita las burlas y las jergas de los NNA migrantes. Adicional es importante indicar
que el porcentaje restante han sido victimas de este tipo de insultos, bromas y maltratos dentro
de la comunidad educativa, a la cual lo conocemos como bullying, en este caso el docente
cumple la funcion de mediador; sin embargo, muestra una actitud agresiva hacia el NNA (ver
Tabla 3).
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8. PROPUESTA

Ecuador se ha convertido en un pais de acogida a migrantes de distintas nacionalidades,
una de ellas a la cual lidera es la poblacion venezolana. La integracion de los NNA en el sistema
educativo, ha ocasionado en disponer un escenario con maltiples identidades que confluyen y
expresan su cultura, ocasionando que el docente busque formas para adaptar a la comunidad
educativa, con ello es necesario crear una guia para el estudiante y padre de familia, con la
finalidad de conocer los requerimientos que se necesitan.

Guia Integral sobre procesos de ingreso al sistema educativo

En la presente guia tiene como objetivo invitarles a conocer, analizar y priorizar la
informacidn requerida para la integracién educativa de los NNA. La educacion es un derecho
que permite al ser humano en reforzar sus conocimientos y la adaptacion social con la
comunidad a la cual esta perteneciendo, sin embargo, es importante mencionar que es necesario
conocer las disposiciones o directrices que tiene el gobierno ecuatoriano con respecto a la
formacion educativa.

Objetivos:

a) Consolidar la informacion del proceso de integracion académica de mayor importancia
para los NNA migrantes, que garanticen una informacion util y viable.

b) Plantear la importancia de la integracion educativa para el proceso de adaptacion,
mediante la socializacion de la guia, y que se trate de evitar informacion que no sea
confiable.

La presente Guia para el Estudiante y Padre de Familia Migrante, contiene informacién
fundamental para acceder a los servicios accesibles que tiene Ecuador, estas tienen a mas de
enfocarse al area educativa, también se incluye servicios sociales en el marco de movilidad
humana. El fin de la misma es facilitar a las personas de movilidad humana a la busqueda
eficiente de los servicios que requiera en funcién de las necesidades, en este caso es la
integracion al sistema educativo.
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Tenemos la certeza de que esta guia sera un instrumento que brinde la promocién de la
accesibilidad a la educacion de los NNA, debido a que una de las deficiencias que en su mayoria
han sido notorios, es el poco acceso a la informacion.

Desarrollo

El desarrollo de la guia se manifestara varios datos de gran importancia, como son
numeros de emergencia, enlaces o paginas web referentes al sistema educativo y organismos
publicos y privados.

¢ Cuales son los nimeros que se pueden contactar en el caso de emergencia?
Numeros de Emergencia

Emergencia ECU 911

Policia Nacional 101

Informacion 104

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
-16- 593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
Otavalo - Ecuador




% UNIVERSIDAD DE

OTAVALO

Libres y unidos en la diversidad

1800 Refugio
1800 Delito

¢En el caso que requiera algun tipo de atencion, cual seria los organismos que
pueden facilitar dicho servicio?

Unidad de Gestion de Movilidad Humana brinda atencion Psicoldgica, Trabajo Social,
Asesoria Juridica.

Ministerio de Inclusion Social y Econémica MIES, brinda autoempleo, asesoria técnica
en el disefio e implementacion de emprendimientos con capital semilla (equipamiento del
negocio). Direccion: Av. Amaru Nan Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social.
Teléfono: 1800 002 002, mensaje de texto al 1818.

Ministerio de Educacidn, atencion prioritaria a los NNA contribuyendo con el acceso a
la educacion, asesoria técnica y acompafiamiento en la integracion al sistema educativo.
Direccion: Av. Amazonas N34-451 y Av. Atahualpa. Teléfono: 1800 338222, 0993483568.
www.educacion.gob.ec

Organizacién Internacional para las Migraciones OIM, brinda servicios de apoyo
psicolégico, proteccion al migrante, apoyo e implementacion de material de Kits educativos y
alimentarios. Direccion: Av. Mariana de Jesus OE7-02 y Nufio de Valderrama Edificio Citimed
Piso 8. Teléfono: 02 3934400

GIZ Cooperacién Alemana, contribuye a la defensa de los derechos humanos de
poblacién de movilidad humana, asilo, asesoria legal. Direccion: Inglaterra E2-263 y Av.
Amazonas Edificio Centro Ejecutivo piso 8 Of. 802. Teléfono: 02 2259051 www.prodem.net.ec

¢ Qué es educacion inclusiva?

De acuerdo a la UNESCO (2008) “un proceso de abordaje y respuesta a la diversidad de
todos los alumnos para la participacion en el aprendizaje, culturas y comunidades, y de la
reduccion de la exclusion dentro y desde la educacion (p.29)”. Con lo expuesto se menciona que
la educacion inclusiva parte de la integracion de los NNA en la ensefianza convencional, a mas
de ello analizar los sistemas educativos y el entorno de aprendizaje con las distintas diversidades
de los estudiantes. La educacién inclusiva permite que profesores y estudiantes se acoplen a la
diversidad y que no genere problemas de adaptacion.
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¢ Cuales es el proceso para poder ingresar al sistema educativo ecuatoriano?

La institucion encargada del proceso de ingreso es el Ministerio de Educacion, el cual
esta organizado por distritos, zonas y circuitos, esto depende donde habitan. Es importante
mencionar que existe diferentes tipos de instituciones educativas como son privadas, publicas,
laicas o religiosas y de caracter bilingle intercultural. En Ecuador la educacion publica es
gratuita en todos los niveles de educacion.

Antes de empezar con el proceso de integracion, se debe tener presente la siguiente
informacion referente a las etapas de educacion ecuatoriana como son:

Inicial: 0 a 5 afios (Inicial 1 — Inicial 2).
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Preparatoria: 5 afos

Basica Elemental: 6 — 8 afios (2do, 3ro, 4to afio de basica).

Bésica Media: 9 — 11 afios (5to, 6to, 7mo afio de bésica).

Basica Superior: 12 — 14 afios (8vo, 9no, 10mo afio de basica).
Requisitos Acceso educacion bésica general

- Acudir al Distrito presentando una carta de servicio basico, con el fin de conocer el lugar
de residencia y asignar la institucion méas cercana al domicilio.

- Paralainscripcidn se presenta: copia de pasaporte del representante, copia del pasaporte
del NNA, copia del record académico del nifio.

- Enel caso que el NNA no cuente con el boletin de notas, puede presentar un examen de
suficiencia académica, ya que sera ubicado en el curso que le corresponda.

Para los estudiantes con un rango de edad de 15 — 17 afios corresponde a la educacién
de bachillerato general unificado BGU.

Requisitos Acceso al bachillerato general unificado BGU

- Acudir al Distrito presentando una carta de servicio basico, con el fin de conocer el lugar
de residencia y asignar la institucion mas cercana al domicilio.

- Original y copia del documento de identificacion del representante y estudiante (partida
de nacimientos, cédula o pasaporte).

- Original y copia de los documentos que sustenten los estudios realizados como son
matriculas, diplomas, record académico.

Resultados

La guia de padres de familia y estudiantes se convierte en una herramienta que facilite
la informacion requerida para la integracion del NNA al sistema educativo, para el estudiante
una forma de conocer los procesos educativos para la adaptacion y el desarrollo social con la
comunidad educativa. Se presenta un flujograma del proceso de inscripcion: (ver Figura 1).
(FAMILIA MIGRANTE )

miGrAcion )

PALIS DE ACOGIDA
TECUADOR"
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buscan
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e B e AT e e e Ree)
- Historial académico
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Figura 1: Flujograma Proceso de Integracion al sistema educativo ecuatoriano.
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9. CONCLUSIONES

La migracion, por si misma representa importantes cambios en la dindmica de poblacion
ya sea de tipo demografico, econémico social y familiar, por lo tanto, son en las comunidades
de migrantes donde se gestan profundos cambios tanto a nivel individual, familiar y colectivo,
la situacién de movilidad a un lugar diferente genera varios cambios en las personas ya que no
saben con qué escenario se van a encontrar ya que pueden experimentar miedo, angustia y
ansiedad tomando en cuenta que deben adaptarse a su nueva realidad con sus nuevos cambios y
estilo de vida. La poblacién infantil que acude a los centros de desarrollo comunitaria, se
evidencia la escasez de sensibilizacién y socializacién en temas de adaptacion curricular, por
parte de las instituciones donde acuden a clases. En el aspecto social hay un desplazamiento por
las distintas costumbres, dialecto y la situacién emocional con la que perdura dentro de un
entorno distinto al que se han adaptado.

El nivel de integracion de los NNA en el sistema educativo ecuatoriano, en su mayoria
se encuentran inscritos y asisten a las clases, de acuerdo a los parametros que solicita el
Ministerio de Educacién para el ingreso a las aulas, sin embargo, por la situacion en la que se
encuentran las familias migrantes no todos tienen los materiales educativos para el aprendizaje,
o las exigencias que tiene la institucion educativa en obligar a que adquieran el uniforme. Estos
factores dificultan a que se dirijan a las clases provocando un retraso y la desercion estudiantil.

El proceso socio educativo de las nifias, nifios y adolescentes venezolanos esta marcado
también por los prejuicios y los estereotipos que con frecuencia dan lugar a actos de
discriminacion abierta o sutil y que se alimentan de la mirada que tanto los medios de
comunicacion, como el Estado ha enfocado casi exclusivamente en la lucha contra la
criminalidad y el control migratorio. Los problemas que se han observado es la carencia de
socializar temas importantes con la convivencia educativa, uno de ellos es el bullying, acoso
escolar entre otros, al docente también debe informar sobre estos temas para que pueda brindar
la ayuda necesaria a los NNA migrantes. Aproximadamente el 10% de los nifios, nifias y
adolescentes venezolanos que se encuentran en una institucion educativa no cuentan con ningun
tipo de apoyo para el desarrollo de sus actividades escolares. Por otra parte, se han desplegado
programas de atencion a la infancia y la adolescencia que estan enfocados en la prevencion del
trabajo infantil, mediante la creacion de programas de atencion que impacten los proyectos de
vida de los(as) NNA, estos permitiran el fortalecimiento de la educacion y su integracion en la
sociedad.
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Con lo expuesto se debe manifestar que, al implementar la guia del estudiante migrante,
tendra informacion oportuna para la insercion educativa, requisitos para el ingreso, derechos, y
otros factores que intervienen en la integracion al sistema educativo ecuatoriano. Adicional la
guia permitira tener una idea clara, el procedimiento que debe realizarse cuando una familia
migrante desea integrar a los NNA en la educacion, que mecanismos debe actuar, a donde
solicitar informacién, que direccion deben acudir, que documentos llevar y el apoyo que
tendrian con las instituciones.
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11. ANEXOS
Anexo 1. Encuesta NNA

ez, oavs ERCLESTS MIROS MRAS ADCLESCENTES R oENs ENCLESTS HIROS MFAS ADCLESCERTES

3. pCuéatos oz Henes? Bllja silo na spoltm. *

ENCUESTA NINOS NINAS ADOLESCENTES T
Hala que tal. Queremos saber ko que TU plensas sobre el sistema educative. Esto Mo es un examen. NO 8
hay respuestas incomectas. TUS respuestas son privedas.
Instrucciones: Por favor lea cada peegueita, y marca la respuesta gue mejor se adapte a b opinida. ]
Apreciamos s tiempo para contestar lo encuesta.
w0
n
LIHENSION PERSONAL - FAHILIAR 1z
L]
L Taeres: ™ 14
L]
Homire
@ Muajer 18
w
® 1.
Estods a Provincia Otroe

Wenezuela/ Aragua

b gOub fomiliar viee coatige? * O
Packe )
D
Hesmano/a U
Abusio/a
- ()
g oo goog e ot | A TN TEW S o L Pl i U et i masom e e g i SO st o 26 O
v cen ENCLESTA MACS MIRAS ADOLESCENTES . o ENCLESTA MAOS MRAS ADCLESCENTES O
5. gOué tempo te sncuestras viviends e= Equader? = 8. fEnqué mivel educsiiva e encuentros Insert 5
Ejempin: segursta afia o sl fe 18 etcusnlies esludands coloces ‘e sty estdiands’ -
126 meses Guirto afo de bachillerato B
(8 Fmesesalano ;
2-5afios
% Em el coso que mo 3¢ encusntro imscrito en el sistema educotive. Indica el mativo.
mis de § afos
¥a finalice
& zCéms fe hos sentids en Ecender? * 10. Laescuela o colegia que asish
W) Alegre (@) Gratuin
Triste Pagaca

Preccupada
Encjadc

s disbancia & ar hocia la escerls o © -
Decepcionado La destancia de u hagar backs Lo esceela o enleglo es:

Cerca

@) Lejos
DIHENSIOM S0CI0 - EBUCATIVA

% gTe has odaptado con fus meevos compaferes o vecmos en Epuadar? *

=]

§Pore ooedir = las clases e fu esosslo o coleglo wiillzas el usifarme de Lo insttbaciin? *

@ 5
(@) =i &
Na @ Mo

R g e ST B S| IV [ LT AR LAt s e m 3 Tor wam s

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
-23- 593 (06) 2920 009 / 593 (06) 220 461 / 593 (06) 2 923 850
Otavalo - Ecuador




UNIVERSIDAD DE

TAVALO

Libres y unidos en la diversidad

ANEXO 2. Encuesta Padres de Familia
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ANEXO 3. Alfa de Cronbach
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ANEXO 4. Resultados de la encuesta aplicada a NNA y padres de familia =
Tabla 1. Caracteristicas familiares de los padres de familia de NNA. §
Lugar de
Usted es n % ga n % ;
nacimiento
Hombre 2 5.6 Colombia 4 111
Mujer 34 94.4 Venezuela 32 88.9
Total 36 100.0 Total 36 100.0
Parentesco con el
¢ Cuantos afios tiene usted? n % nifio/a o n %
adolescente
19a25 3 8.3 Hermana 1 2.8
26 a30 7 194 Madre 33 91.7
31a35 12 33.3 Padre 2 5.6
36 a 40 7 194 Total 36 100.0
mas de 40 7 19.4
Total 36 100.0
Familiares que viven con sus 0
.. n %
hijos
Hermanos y otros familiares 8 22.2
Madre y Otros familiares 6 16.7
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Otros familiares 6 16.7
Padre y otros familiares 16 44.4
Total 36 100.0

Tabla 4. Conocimientos entregados a padres de familia de NNA.

Importancia de que mi hijo/a asista a

[0) i 0,
clases Yo Bullying y el acoso escolar n %
No 8 222 No 17 472
Si 28 77.8 Si 19 52.8
Total 36 100.0 Total 36 100.0
Xenofobia en el aula N % Tipos de aprendizaje o metodologia que se N %
lleva en clase
No 25 69.4 No 13 36.1
Si 11 30.6 Si 23 63.9
Total 36 100.0 Total 36 100.0 8
Formas de. apoyar en casa el no% Estrategias para mejorar Ia.(_:omunlcacmn no% _(33
aprendizaje de su hijo entre padres e hijo &
No 11 30.6 No 9 25 O
Si 25 69.4 Si 27 75 6
Total 36 100.0 Total 36 100.0 >
Convivencia y adaptabilidad en el p _,Q
n )
aula ®)
No 15 417 —
Si 21 583 B
Total 36 100.0 §
Tabla 5. Informacion sobre actividades que les han pedido realizar a los NNA.
Fomentar la lectura cuentos, libros, Uso de juegos de mesa
. . % como rompecabezas, n %
revistas, fabulas entre otros -
dominos u otro
No 12 33.3 No 18 50
Si 24 66.7 Si 18 50
Total 36 100.0 Total 36 é %
Incentivar actividades como dibujar, Practica del cuidado
pintar, bailar, cantar, deporte entre  n % n %
personal
otras
217.
No 11 30.6 No 10 8
Si 25 69.4 Si 26 722 '
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Total 36 100.0 Total 36 g %
Acudir a eventos recreativos, como ir a %
un museo 0
No 23 63.9
Si 13 36.1
Total 36 100.0
Tabla 6: Datos Informativos Dimension Personal — Familiar
Canti  Pregu Cantid
Pregunta 1 % Cantidad Pregunta 2 % dad nta3 % ad
Género Lugar de Nacimiento Edad
5
Hombre 34% 10 Venezuela / Apure 3% 1 afios 14% 4
7
Mujer 66% 19 Venezuela / Aragua 10% 3 afos 7% 2
Venezuela / 8
Barquisimeto 3% 1 afios 10% 3 O
9 O
Venezuela / Cabimas 3% 1 afios 10% 3 2
: 3
Venezuela / Caracas 10% 3 afios 10% 3 <
11 O
Venezuela / Coro 7% 2 afios 10% 3 (@)
12 >
Venezuela / Gliria 3% 1 afios 10% 3 _,Q
13 O
Venezuela / Los Teques 3% 1 afios 7% 2 3
14 B
Venezuela / Maracaibo 7% 2 afios 3% 1 B
15
Venezuela / Maracay 7% 2 afios 10% 3 ;
16
Venezuela / Mérida 3% 1  afos - -
17
Venezuela / Miranda 3% 1 afios - -
18
Venezuela / Zulia 21% 6 afios 3 1
> 18
Colombia 14% 4  afos 3 1
100
Total % 29 Total 100% 29  Total 100 29
Tabla 7: Datos Informativos: entorno social, tiempo de residencia y estatus emocional Dimensién Personal -
Familiar
Pregunt Cantida Pregunta
Pregunta 4 % Cantidad a5 % d 6 % Cantidad
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Tiempo
viviend Estatus
oen emocion
Familiar que vive NNA Ecuador al
lab6
Padre / Madre 7% 2 meses 21% 6 Alegre 76% 22
Padre / Madre / Hermana- 38 7 meses
0 % 11 a 1l afio 14% 4 Triste 10% 3
2-5 Preocupa
Padre / Madre / Padrastro 3% 1 afios 59% 17 da-o 10% 3
mas de Enojada-
Padre / Madre / Tio 3% 1 5 afios 7% 2 0 0% 0
14 Decepcio
Madre % 4 nada-o 3% 1
10
Madre / Hermana-o % 3
Madre / Hermana-o /
Abuelo-a 7% 2
14 ©)
Madre / Hermana-o / Otro % Q)
Otro familiar 3% 1 D
100 @)
Total % 29 Total 100% 20 Total 100% 29 ®
O
Tabla 8: Datos Informativos: adaptacion, actual nivel educativo Estatus Dimension Socio - Educativa O
Pregunta Cantid C>3
Pregunta 7 % Cantidad 8 % Cantidad Pregunta 9 % ad -IC—)
Nivel
Adaptacion educativo Razén de no acudir a 2
social actual clases B
Pre- Radicado ;
Si 79% 23 escolar 3% 1 recientemente 50% 1 B
Primer
No 21 % 6 afo 10% 3 No responde 50% 1
Segundo
afio 10% 3
Tercer
afo 3% 1
Cuarto
afo 10% 3
Quinto
afo 17% 5
Sexto afio 7% 2
Séptimo
afno 7% 2
Octavo
afno 7% 2
Noveno
afno 3% 1
)8 Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
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Décimo

afo 3% 1
Primero

BGU 7% 2
Segundo

BGU 3% 1
No asiste 7% 2

100
Total 100% 29 Total % 29 Total 100% 2

Tabla 9: Confirmacidn de datos, tipo de servicio, ubicacion de la institucion y uso de uniforme Dimension
Socio — Educativa

Pregunta 10 %  Cantidad Preguntall % Cantidad Pregunta 12 % Cantidad
Ubicacién
Servicio institucion Utiliza uniforme de
Educativo educativa la institucion @)
Gratuito - ()
Estado 93% 25 Cerca 81% 22 Si 33% 9 =
Pagado - @)
Particular 7% 2 Lejos 19% 5 No 67% 18 ()
Total 100% 27 Total 100% 27 Total 100% 27 O
Tabla 10: Confirmacion de datos, uso de materiales educativos y alimentacion en recesos Dimensién Socio g
Educativa O
-
)
Pregunta 13 %  Cantidad Preguntal4 % Cantidad 3
Alimentacién P
en los ;
Tipo de material educativo disponible recreos ;
Llevan su
propio
Cuadernos 11% 3 alimento 89% 24
Compran en
el bar
Cuadernos/libros 11% 3 estudiantil 11% 3
Cuadernos/esferos, marcadores, lapices/mochila 4% 1
Cuadernos/esferos, marcadores, lapices/mochila/tablet 4% 1
Cuadernos/libros/esferos,marcadores,lapices/mochila 56% 15
Cuadernos/libros/esferos,marcadores,lapices/mochila/tablet 7% 2
Mochila 7% 2
Total 100% 27 Total 100% 27
Tabla 12: Situacion y prevencion del acoso escolar.
Criterios (%) TOTAL
(+) Positivo (-) Negativo
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Situacion de acoso

escolar o Pocas Nunc
intimidacion Siempre % Casisiempre %  veces % a %
Sabes a quien avisar 22 81% 1 4% 2 7% 2 7% 27
Confianza en avisar
a las autoridades de 21 78 % 3 11% 3 11% - - 27
la institucion
Seguimiento del 22 81% 2 % 2 1% 1 4% 27
problema
Conversa y avisa a
los padres madres 23 85% 2 7% 1 4% 1 4% 27
de familia
Comunicacion y
sensibilizacion 15 56% 7 26% 4 15% 1 4% 27
sobre el problema
Total Promedio 21 76% 3 11% 2 9% 1 4%
Tabla 14: Conocimientos previos y apoyo del docente Dimensidn Socio - Educativa @)
O
- - 0 3
_ Criterios (%) : Total 5
Conocimientos previos y apoyo del docente (+) Positivo (-) Negativo 1)
Siemp Casi Pocas Nun O
re % siempre % veces % ca % 6
El docente’compgr_te los contenidos y la 20 74 5 19 5 7 . . 97 s
metodologia a utilizar @)
Aplicacion y uso del aprendizaje significativo 20 74 2 7 3 1 2 7 27 -lC—)
Informar sobre el método de evaluacion 19 70 4 15 2 7 2 1 27 ]
Avances de las ensefianzas impartidas en clase 20 74 2 7 3 1 2 7 27 B
Tutorias para mejorar el rendimiento académico 16 59 4 15 5 19 2 7 27 ;
Total, Promedio 19 70 3 13 3 1 2 6 ;
Tabla 16: Escala de Likert de frecuencia
Frecuencia
Nunca
Nunca
Pocas veces
Casi siempre
Siempre
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