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1. Resumen

El objetivo de este trabajo era disefiar una propuesta para promover la lectura en la
biblioteca de la Universidad de Otavalo, contribuyendo al proceso de ensefianza-aprendizaje
de toda la comunidad académica. La investigacion busco abordar el poco interés que los
estudiantes muestran ante el hébito de la lectura y los desafios de las tecnologias digitales.

Para lograr este objetivo, se utilizd una metodologia mixta que incluyo la aplicacién
de entrevistas estructuradas al personal bibliotecario de la Universidad de Otavalo y por otro
lado, se aplicaron encuestas online a docentes y estudiantes de la misma institucion, lo cual
permitié que la investigacion pueda recolectar datos confiables y a la vez identificar las
necesidades de la comunidad universitaria para brindar paso a disefio de actividades que sean

atractivas ante los docentes y estudiantes de la universidad.
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Los resultados de la investigacion demostraron que tanto docentes y estudiantes
estarian dispuestos a participar en actividades que promuevan la lectura desde la biblioteca
de la Universidad de Otavalo y se integra a las tecnologias digitales.

Finalmente, las conclusiones destacaron que el disefio de una propuesta que
promueva la lectura podra transformar a la biblioteca de la Universidad de Otavalo en un
centro dinamico que beneficie y despierte el interés del habito lector de la comunidad
universitaria.

Palabras claves
Lectura, biblioteca, ensefianza, aprendizaje, tecnologias digitales.
2. Abstract
The general objective of this work was to design a proposal for the promotion of

reading in the library of the University of Otavalo, contributing to the teaching-learning
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process of the entire academic community. The research sought to address the lack of interest
that students show in the habit of reading and the challenges of digital technologies.

To achieve this objective, a mixed methodology was used that included the
application of structured interviews to the library staff of the University of Otavalo and on
the other hand, online surveys were applied to teachers and students of the same institution,
which allowed the research to collect reliable data and at the same time identify the needs of
the university community to provide the design of activities that are attractive to teachers
and students. students at the university.

The results of the research showed that both teachers and students would be willing
to participate in activities that promote reading from the library of the University of Otavalo
and integrate digital technologies.

Finally, the conclusions highlighted that the design of a proposal that promotes
reading can transform the library of the University of Otavalo into a dynamic center that
benefits and awakens the interest of the reading habit of the university community.

Keywords

Reading, library, teaching, learning, digital technologies.
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3. Introduccion

La lectura juega un rol crucial en el desarrollo de la personalidad y en la adquisicion
de conocimientos, ya que activa un complejo conjunto de influencias. “Desde un enfoque
cientifico, se reconoce que leer es un proceso intrincado que demanda la activacion de
numerosas neuronas y areas del cerebro humano, ademas de la incorporacion de la herencia
cultural, tradiciones, experiencias, necesidades, motivaciones y conocimientos del lector”
(Bernardo, 2016). Estas complejidades hacen que los estudiantes a menudo tengan
dificultades para comprender lo que leen, lo que impacta en su falta de entusiasmo por la
lectura (Villa-Castro et al., 2020). Esto indica que muchas personas leen principalmente por
motivos académicos impuestos, en lugar de hacerlo por placer, y sucede porque la lectura
no se realiza en entornos agradables o motivadores, sino que se ve limitada por factores
como la extension del texto, la disponibilidad de tiempo o al ser parte de una obligacion.

Por otro lado, Caballero (2019) menciona que, en el marco de las metodologias
educativas tradicionales, la actividad de leer se limita principalmente a copiar, siendo
generalmente los profesores quienes eligen los textos a leer, dejando a los estudiantes en una
posicion pasiva. Es importante resaltar que la lectura desempefia un papel fundamental en la
vida de las personas, ya que facilita la comprension del entorno y de la realidad que nos
rodea. Actualmente, la falta de interés estudiantil esta afectando negativamente el fomento

del habito de lectura, el cual se consigue en ambientes agradables y motivadores que
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favorecen la adquisicion de nuevos conocimientos, estimulan la creatividad, amplian el
vocabulario y mejoran las habilidades comunicativas.

Diversas investigaciones como las desarrolladas por Macias y Figueroa, Marcillo y
Garcia (2021); Torres y Nifio (2020); y Manso y Rodriguez (2015) sefialan que la mayoria
de los estudiantes no dedican tiempo a la lectura ni poseen habitos lectores, sugiriendo que
el cultivo de habilidades de lectura no es su objetivo principal. En vez de dedicar tiempo a
la lectura, prefieren centrarse en actividades tecnoldgicas como juegos, redes sociales u otras
formas de entretenimiento, lo que lleva a que la lectura quede en un segundo plano.

La educacion en el siglo XXI enfrenta una serie de circunstancias complejas y
variadas que demandan una constante evolucion y organizacion dentro de los entornos
educativos. Este panorama resalta la importancia fundamental de las bibliotecas

universitarias en la creacion de vinculos para compartir informacion, no solo entre los
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miembros de la comunidad académica, sino también con diversas instituciones y empresas
locales. En resumen, las acciones llevadas a cabo reflejan la naturaleza de las Instituciones
de Educacidn Superior (IES) a las que pertenecen y su mision de apoyar no solo la ensefianza
y la investigacién, sino también, en este contexto especifico, se ha dado prioridad a la
extension universitaria (Alvarez et al., 2022).

De otra manera, estas instituciones han creado entornos fisicos y virtuales, que
facilitan el desarrollo cientifico usando sus recursos y promueven la interaccion entre
actores, el intercambio de informacién esencial y la difusion de propuestas innovadoras.
Actualmente, se espera que los educadores desempefien un papel clave en fomentar las
competencias de autoaprendizaje y la adquisicion de habilidades informativas, que incluyen
el pensamiento critico, la ética y la conciencia politica y ciudadana. Estos colaboradores
contintan cumpliendo su funcién esencial de respaldar la ensefianza y la investigacion
especializada, ofreciendo recursos Yy servicios informativos disefiados para abordar
situaciones complejas en distintos campos de la ciencia y la tecnologia (Alvarez et al., 2022).

La biblioteca consiste en un espacio que sirve de apoyo integral a los estudiantes. En
su mejor expresion, sirve para que los estudiantes puedan tener autonomia y responsabilidad
académica, a través de recursos y servicios de informacion y comunicacion, los cuales tienen
la capacidad de transformar el proceso de aprendizaje (Mora, 2018). De acuerdo con

Camacho (2013), la biblioteca escolar es: “el centro de recursos documentales ...... Su fin
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ultimo es estar al servicio de toda la comunidad educativa, especialmente del alumnado”
(péag. 45). Dentro de ella, se dispone de los lectores de todos aquellos documentos
informativos o formativos, para aprender mas sobre la lectura, desarrollar el habito lector y
manejar fuentes documentales para alcanzar cualquier conocimiento. Este modelo es un
centro de recursos intelectuales que pretenden generar en el individuo una dinamica de
transformacion.

Para lograr dicho objetivo, es necesario contar dentro de este lugar de aprendizaje,
personal cualificado y esté integrado con los procesos pedagdgicos de las instituciones
educativas, para poner al alcance del docente y los alumnos, un sinnimero de materiales
educativos, con la posibilidad de insertar en el proceso de ensefianza — aprendizaje
metodologias de mayor participacion y activacion (MINEDUC, 2016). La importancia de la

biblioteca tiene reconocimiento en todos los niveles educativos, dado que se concibe como
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un espacio de encuentro, de comunicacion en el que se pueden intercambiar experiencias
interdisciplinares y poder abordar contenidos transversales dentro del curriculo educativo
(Escoriza, 2015). Por ende, la biblioteca responde ante todo proyecto educativo a una accién
planificada e intencional.

La promocion de la lectura es un aspecto fundamental en el ambito educativo,
especialmente en el contexto universitario, donde se busca fomentar el habito lector y
fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. La biblioteca universitaria desempefia un
papel crucial en este sentido, al ser un espacio que brinda acceso a recursos bibliogréficos y
promueve actividades que incentivan la lectura (Alvarez-Alvarez y Pascual-Diez, 2020). Sin
embargo, en la actualidad, la biblioteca de la Universidad de Otavalo enfrenta desafios
relacionados con la competencia de las tecnologias digitales y la falta de interés por parte de
la comunidad universitaria hacia la lectura (Cordon-Garcia, 2018).

Ante esta problematica, surge la necesidad de disefiar una propuesta metodolégica
gue promueva de manera efectiva la lectura en la biblioteca de la Universidad de Otavalo.
El objetivo de este trabajo fue disefiar una propuesta para promover la lectura desde la
biblioteca de la Universidad de Otavalo, que fomente el habito lector en docentes,
estudiantes y personal administrativo y en el publico que desee enriquecer su vida académica
y personal.

Para lograr este objetivo, se plantearon tres objetivos especificos en primer lugar, se
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desarroll6 un marco teérico que sustento la propuesta metodoldgica investigativa, abordando
conceptos clave relacionados con la promocion de la lectura en el &mbito universitario. En
segundo lugar, se ejecutdé un marco metodoldgico para diagnosticar la eficacia y eficiencia
de la biblioteca de la Universidad de Otavalo, utilizando instrumentos de investigacion que
permitan recabar informacion relevante. Y como tercer objetivo, se presento un disefio para
la promocion de la lectura en la biblioteca, con actividades que logren captar el interés de la
comunidad universitaria y del publico en general.

La justificacion de este trabajo radico en la importancia de promover efectivamente
la lectura en la comunidad universitaria, reconociendo su valor en el fortalecimiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje y en la formacion integral de los individuos. Como sefiala
Enkuvist (2019), la lectura es un acto cognitivo y social que establece una comunicacién entre

el autor y el lector, basada en el conocimiento compartido del lenguaje y del mundo.
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La metodologia que se empleo en esta investigacion se basé en un enfoque mixto,
que combina elementos cualitativos y cuantitativos. Se utilizd un nivel de investigacion
descriptivo y documental, asi como técnicas de investigacion de campo y documental para
la recoleccion de datos (Montero, 2018). Se usaron instrumentos como entrevistas
estructuradas aplicadas al personal bibliotecario, las validaron dos expertos en investigacion
universitaria (véase en anexos), igual que se validaron las encuestas online aplicadas a
docentes y estudiantes de la Universidad de Otavalo.

A partir de los datos recolectados, se realizd un disefio de una propuesta
metodologica para la promocion de la lectura en la biblioteca de la Universidad de Otavalo,
este analisis permitio desarrollar una propuesta metodoldgica sustentable y coherente con el
contexto universitario, para fomentar el habito lector y fortalecer el papel de la biblioteca

como espacio fundamental en el proceso educativo.

4. Estado del arte

La promocién de la lectura en el ambito universitario ha sido objeto de estudio en
diversos contextos y desde multiples perspectivas. Investigaciones recientes han abordado
la importancia de la biblioteca universitaria como espacio fundamental para fomentar el
habito lector y fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje (Gomez-Hernandez y Vera-
Gascon, 2021). En este sentido, se ha destacado la necesidad de desarrollar estrategias y

actividades que incentiven la lectura en la comunidad universitaria, considerando los
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desafios que plantean las tecnologias digitales y la falta de interés por parte de los estudiantes
(Cordon-Garcia, 2018).

Diversos autores han explorado el papel de la biblioteca universitaria en la promocion
de la lectura. Alvarez-Alvarez y Pascual-Diez (2020) analizaron la formacion inicial de
maestros en Espafia en relacion con la promocion de la lectura y la literatura, destacando la
importancia de la perspectiva del profesorado universitario en este proceso. Por su parte,
Sanchez-Garcia y Yubero (2015) abordaron la funcion social de las bibliotecas publicas
como espacios de aprendizaje e insercion social, resaltando su rol en el fomento de la lectura.

En cuanto a los desafios que enfrenta la promocion de la lectura en la era digital,
Enkvist (2019) explor6 como la digitalizacion influye en la lectura y la ensefianza,
destacando la necesidad de adaptar las estrategias de promocién lectora a los nuevos

escenarios tecnologicos. Asimismo, Cordon-Garcia (2018) analiz6 el impacto de los libros
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electrénicos y la lectura digital en el ambito universitario, sefialando la importancia de
integrar estas herramientas en las estrategias de fomento lector.

Desde una perspectiva metodoldgica, diversos estudios han empleado enfoques
mixtos para abordar la promocion de la lectura en el contexto universitario. Montero (2018)
destaco la relevancia de combinar métodos cuantitativos y cualitativos en la investigacion
en psicologia y educacion, lo que permite obtener una comprension mas completa de los
fendmenos estudiados. En este sentido, se han utilizado técnicas como entrevistas y
encuestas online para diagnosticar la eficacia de las bibliotecas universitarias en la
promocion de la lectura y desarrollar propuestas de mejora (Gémez-Hernandez y Vera-
Gascon, 2021).

A pesar de los avances en la investigacion sobre la promocion de la lectura en el
ambito universitario, ain existen desafios y oportunidades por explorar. Se requiere
profundizar en el disefio y la implementacion de estrategias innovadoras que respondan a las
necesidades y preferencias de la comunidad universitaria, considerando los cambios en los
habitos de lectura y el impacto de las tecnologias digitales. Asimismo, es necesario fortalecer
la colaboracidn entre bibliotecas, docentes y estudiantes para crear un ecosistema de fomento
lector que trascienda las fronteras de la universidad y se proyecte hacia la sociedad en

general.
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4.1.La importancia de la promocién de la lectura en el &mbito universitario

La promocién de la lectura en el ambito universitario es fundamental para el proceso
de ensefianza-aprendizaje. La lectura no solo facilita la adquisicion de conocimientos, sino
gue también fomenta el pensamiento critico y la capacidad analitica de los estudiantes.
Segun Ferrer (2015), la lectura activa y reflexiva es crucial para el desarrollo intelectual, ya
que permite a los estudiantes interactuar con diferentes ideas y perspectivas, enriqueciendo
su comprension del mundo. En la Universidad de Otavalo, la biblioteca puede ser central en
la promocion de la lectura, proporcionando acceso a muchos recursos y creando un entorno
propicio para el estudio y la reflexion.

La formacion integral de los estudiantes a través de la lectura es otro aspecto esencial
que debe considerarse. La lectura no solo contribuye al desarrollo académico, sino que

tambien es vital para el crecimiento personal y social de los individuos. Como sefiala
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Azevedo (2017), la lectura fomenta la empatia, la comprension cultural y la apertura a
nuevas ideas, aspectos cruciales para la formacion de profesionales competentes y
ciudadanos responsables. En la Universidad de Otavalo, una propuesta de promocion de la
lectura desde la biblioteca incluiria actividades como clubes de lectura, talleres literarios y
conferencias con autores, lo que enriqueceria la formacion académica de los estudiantes y
promoveria un sentido de comunidad y pertenencia.

La lectura también es una herramienta poderosa para el desarrollo de habilidades
cognitivas y sociales. Estudios recientes han demostrado que la lectura regular mejora la
memoria, la concentracion y las habilidades de resolucion de problemas (National
Endowment for the Arts, 2018). Ademas, la lectura en grupo o en actividades comunitarias
puede fortalecer las habilidades de comunicacion y colaboracion. En este sentido, la
biblioteca de la Universidad de Otavalo puede implementar programas que incentiven la
lectura colaborativa y el debate critico, ayudando a los estudiantes a desarrollar
competencias que seran esenciales en su vida profesional y personal.

Finalmente, el disefio de una propuesta para la promocion de la lectura en la
biblioteca de la Universidad de Otavalo debe ser estratégico y orientado a las necesidades
especificas de su comunidad estudiantil. Esto incluye la seleccion de materiales que sean
relevantes y accesibles, asi como la organizacion de eventos y actividades que fomenten un

interés genuino por la lectura. Ademas, es fundamental evaluar continuamente el impacto de
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estas iniciativas para asegurar que se estan logrando los objetivos deseados. Asi, promover
la lectura en la biblioteca de la Universidad de Otavalo mejorara el desempefio académico
de los estudiantes y contribuird a su formacion integral y al desarrollo de habilidades

cognitivas y sociales esenciales.

4.2.El rol de la biblioteca universitaria en la promocion de la lectura
La biblioteca universitaria es crucial en la promocion de la lectura, sirviendo como
un espacio accesible con una gran coleccion de recursos bibliogréficos. Segin Gomez y
Sanchez (2018), las bibliotecas universitarias deben ofrecer
una diversidad de materiales que incluya tanto textos académicos como literatura general,

facilitando el acceso a informacion actualizada y relevante.
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En la Universidad de Otavalo, la biblioteca puede ser el nucleo de un entorno
académico que promueva la lectura, ofreciendo recursos que no solo apoye el curriculo
académico, sino que también fomenten el habito lector entre los estudiantes.

Para promover la lectura de manera efectiva, las bibliotecas universitarias deben
implementar estrategias y actividades especificas. Entre las actividades més efectivas se
encuentran los clubes de lectura, talleres de escritura creativa y sesiones de lectura publica.
Como indica Calderdn (2019), estas actividades no solo aumentan la motivacion de los
estudiantes para leer, sino que también crean una comunidad de lectores que pueden
compartir y discutir sus experiencias literarias. En la Universidad de Otavalo, la biblioteca
podria desarrollar una programacion regular de eventos literarios y talleres interactivos que
atraigan a los estudiantes y los involucren activamente en el proceso de lectura.

La colaboracion entre bibliotecas, docentes y estudiantes es esencial para el fomento
de la lectura en el &mbito universitario. Esta sinergia permite la integracion de la lectura en
el curriculo y facilita la creacion de proyectos conjuntos que enriquezcan la experiencia
educativa. Segun Rodriguez y Pérez (2020), la participacion activa de los docentes en las
iniciativas de la biblioteca aumenta la relevancia y el impacto de las actividades de
promocion lectora. En la Universidad de Otavalo, una propuesta para la promocion de la
lectura podria incluir la creacion de comités mixtos de bibliotecarios y docentes para

planificar y evaluar programas de lectura, asi como la implementacion de proyectos de
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aprendizaje basados en la lectura que involucren a toda la comunidad universitaria.

4.3.La biblioteca de la Universidad de Otavalo

La biblioteca internacional tiene aspectos perseverantes, como la difusion del
conocimiento, la alfabetizacion de la lectura, proporcionan recursos digitales, mantienen
colaboraciones internacionales para propagarlo a nivel global y se adaptan a los desafios
actuales de las tecnologias.

Uno de los contextos que podemos hablar es de Espafia donde los autores Alonso
Arévalo y Lopez (2020) dicen que, “Las bibliotecas promueven la mision educativa y el
apoyo a la investigacion en la universidad, impulsando el éxito de los estudiantes y la
contribucion de la universidad a la erudicion global y al avance del conocimiento” (p.1). Su

mision como bibliotecas es apoyar al sistema educativo, en especial al &mbito universitario,
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ya que facilitan recursos académicos de amplia gama e incluso tecnoldgicos para apoyar sus
proyectos de investigacion para ayudar a futuros investigadores.

En México las bibliotecas se desempefian al compartir sus ricos conocimientos
culturales y buscan promover la lectura a pesar de las desigualdades de las regiones del pais.

Gamboa (2013), indica que:

México tiene una historia bibliotecaria abundante y variada de la que s6lo conocemos

una parte, pues aun hay muchos indicios de que en el pasado las personas y las

agrupaciones u organizaciones de todo tipo reunieron informaciones documentadas
en repositorios, para servirse de ellas en la realizacion de determinados cometidos

(pag. 5, parr. 1).

Tal como explica que todo conocimiento de cada libro de las bibliotecas mexicanas
lo plasmaron gente que ha investigado o formado parte de hechos historicos transmitidos de
generacion a generacion y aun falta conocimiento por explorar.

Otro de los conceptos que podemos sefialar es del autor Payno (2020), quien en el
articulo de “la gran biblioteca y pequeiia biblioteca”, dice:

Una biblioteca es una maravilla que, a fuerza de habernos familiarizado con ella, no

podemos ni aun comprenderla. Toda la parte moral de la inteligencia humana, que

por si es abstracta e indefinible, se encuentra reducida y encerrada en un aparato

material bien sencillo y bien vulgar a nuestros ojos (p.1).

Brevemente se entiende que la naturaleza y funcion se centra en la humanidad, ya
que comparte cada conocimiento humano deposito en libros que ya no solo son fisicos, sino
digitales y que trascienden como pilares de la cultura humana.

En Ecuador las bibliotecas son un patrimonio cultural, ya que estas han evolucionado
a los diversos desafios cambiantes de la sociedad y entre esos podemos contar con la
evolucion de las mismas tecnologias y sobre todo el poco interés que presentan los
ecuatorianos, contextualizando esta idea, Garrido (2020) manifiesta que:

La primera biblioteca publica inicia con la apertura de un espacio junto a la iglesia

de la Compafiia de Jesus, y el nombramiento de Eugenio Espejo como primer

bibliotecario en 1791, quien se hizo cargo de los fondos dejados por los jesuitas y el

material documental de la Universidad de San Gregorio (Garrido. 2020. p.9).
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Este pequefio texto hace referencia a como la primera biblioteca y su primer
bibliotecario empezaron formando parte de la historia del Ecuador, marcando como hito
importante de la historia su gestion y los recursos dejados por los propios jesuitas para la
trasmision del conocimiento.

La biblioteca actualmente ha trascendido de ser un repositorio de informacion
tradicional, aun espacio dindmico de transformacién autonoma, el cual le brinda los recursos
fisicos y a la vez virtuales.

Salgado (2019), afirma que:

En la actualidad, la biblioteca no puede restringirse a cumplir con sus labores

tradicionales, por el contrario, es inminente dar respuesta a las demandas que

podriamos denominar de crecimiento personal, entendiéndolas como la capacidad
que tenemos todas las personas para aprender, experimentar desafios, experiencias
nuevas y desarrollarnos de forma activa y libre, poniendo en préctica, en todo
momento, oportunidades de mejoramiento personal que coadayuven a plantearnos
nuestra vida de manera integral, proyectando logros que nos fortalezcan ante distintas

situaciones que debemos enfrentar (p.1).

Desde esta perspectiva, las bibliotecas al presente se adaptan a las necesidades de la
educacion, resaltando la importancia de generar areas que permitan experimentar de manera

autonoma su desarrollo personal y profesional.
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Ahora, desde el contexto universitario, las bibliotecas ya no son un simple espacio
de desarrollo personal, estas se basan a los desafios de la comunidad universitaria, la cual
debe contar con personal bibliotecario que los guie, les ofrezca una amplia gama de recursos
que vayan mas alla de libros o revistas cientificas, sino espacios de tutorias y asesoramientos
académicos y talleres de desarrollo profesional.

Las bibliotecas universitarias son un espacio dinamico, ya que reinen recursos y
personal que sea capaz de desarrollar el aprendizaje de toda la comunidad educativa, tal
como lo describe Miguel (2003), quien sefiala que “La biblioteca universitaria es una
combinacion orgénica de personas, recursos, colecciones (locales y virtuales) e
infraestructura, cuyo fin es asistir a los usuarios en el proceso de transformar la informaciéon

en conocimiento” (p.3). Cabe decir que la biblioteca universitaria busca el desarrollo del
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habito de la lectura en toda su comunidad, brindando los recursos que estan disponibles a su
alcance y responder a las necesidades que presenta su comunidad.

Afos atras la biblioteca era el espacio mas recomendado para dar paso a la
investigacién académica, pero en la actualidad es considerada un espacio, lleno de
estanterias, con libros empolvados, aburridos y sin vida.

La autora Luisa Oreara (2007), afirma que, “EL concepto de biblioteca debe ser
revisado periddicamente cuando en su proceso evolutivo se producen cambios
transcendentales. Ahora nos encontramos en uno de esos momentos, por lo que trataremos
de exponer la idea de biblioteca en el nuevo contexto” (p. 1). ES importante mantener una
vision flexible y dinamica de concepto de biblioteca, que se adapte a los cambios actuales
de la sociedad y cumpla su funcion efectiva.

Recordemos que la biblioteca cuenta con un personal capacitado, que es responsable
de facilitar el acceso a la informacidn que necesiten sus usuarios en este caso abordamos a

la comunidad universitaria.

4.4.Servicios de la biblioteca
Los servicios de la biblioteca suelen ser amplios o cortos dependiendo del espacio
con el que tengan, pero siempre se encuentra el préstamo de libros, los recursos con los que

cuente la biblioteca, y hay espacios de lectura para grandes y pequefios grupos, algunos
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servicios que los lleva a convertir en el apoyo vital para la educacion.

Desde otra perspectiva, Orera (2020) sefiala que:

A través de ellos, la biblioteca lleva a cabo la difusion de la informacion. En la
actualidad, se hace hincapié en que ésta es la principal tarea de la biblioteca, tarea que,
aunque siempre ha estado presente en la biblioteca, alcanza hoy sus cotas mas altas. No
obstante, junto a la tarea de difundir, la biblioteca tiene tambien la de conservar. Ambos
objetivos: el de conservar y el de difundir estan presentes siempre en la biblioteca y deben
estarlo en claro equilibrio, y en funcion del tipo de biblioteca. (p.5)

Este segmento subraya como se difunde el conocimiento dentro de la biblioteca
fisica, es necesario recalcar que las bibliotecas adaptan este tipo de servicios segun la
posibilidad o lineamientos de funcionamiento en la institucion que pertenezcan. En la

biblioteca digital podemos encontrar varios servicios, que pueden ser audios libros, revistas,

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
19 Otavalo - Ecuador




FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGOGICAS

Universidad de Otavalo

articulos académicos y del mismo modo el préstamo de libros digital, recordemos que las
bibliotecas digitales las maneja el personal bibliotecario fisico.

Una biblioteca digital contiene una coleccion de objetos digitales como pueden ser
textos, imagenes, audio, video, almacenado en un medio electronico, el cual se puede
imprimir, descargar o simplemente consultar. Asi mismo se encuentra organizada y de forma
accesible Ademas de lo anterior son de gran tamafio y su alcance es inmenso, son
administradas por bibliotecas fisicas instituciones u organizaciones. (Salas. 2019)

Desde Salas, la biblioteca digital almacena y organiza la informacion de la misma
biblioteca fisica, sus colecciones estan en orden y suelen ser de gran tamafio, pero para
acceder a las bibliotecas digitales se requiere internet, recalcando que son administradas por
el personal bibliotecario.

En la misma linea Rocha (2020), describe una pequefia lista de los servicios:
Servicios generales

Préstamo, renovacion y reserva.

Informacion al usuario.

Novedades bibliograficas.

Sugerencia de una compra.

Gestionar bibliografia.

Repositorio institucional.
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Propiedad intelectual.
Servicios de informacion y atencién al usuario
Estos se enfocan en proporcionar informacion bibliografica y dar respuesta a
consultas generales y especializadas, destacando:
Informacion sobre como consultar los recursos electrénicos.
Informacion sobre el funcionamiento de los servicios.
Localizacion de documentos sobre temas o autores concretos.
Gestores bibliogréaficos que ayudan al uso eficiente de la informacion con una base
de datos propia.
Estos servicios se imparten de diferentes maneras, por ejemplo:
Chat: Se atienden consultas sobre los servicios en tiempo real.

Correo electronico. (p.4)
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Segun esto, las bibliotecas proporcionan una lista de servicios fisica y virtualmente
gestionados por el mismo personal, para facilitar el conocimiento a la comunidad académica.

La perspectiva de los actores involucrados, incluidos bibliotecarios, docentes y
estudiantes, es esencial para disefiar y evaluar una propuesta de promocion de la lectura.
Cada grupo aporta una vision Unica y valiosa al proceso. Los bibliotecarios, por ejemplo,
tienen un conocimiento profundo de los recursos disponibles y las dinamicas de uso de la
biblioteca (O'Connor y O'Brien, 2018). Los docentes pueden ofrecer insights sobre como
integrar la lectura en el curriculo y motivar a los estudiantes. Finalmente, la perspectiva de
los estudiantes es crucial para asegurar que las estrategias propuestas respondan a sus
intereses y necesidades.

En la Universidad de Otavalo, la inclusion de estos actores en el proceso de
investigacién y disefio de la propuesta puede aumentar significativamente la efectividad y

aceptacion de las iniciativas de promocion lectora.

4.5.Innovacion y buenas préacticas en la promocién de la lectura universitaria
Las experiencias exitosas de fomento lector en bibliotecas universitarias alrededor
del mundo han demostrado que la innovacion y las buenas précticas son esenciales para
cultivar el habito de la lectura entre los estudiantes. Un ejemplo destacado es el programa

"Read, Reflect, Respond” implementado en la Universidad de Cambridge, que combina
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lectura obligatoria con actividades extracurriculares como debates y clubes de lectura (Smith
& Watson, 2021). Este enfoque holistico no solo incentiva a los estudiantes a leer, sino que
también promueve el pensamiento critico y la discusién académica. La biblioteca de la
Universidad de Otavalo podria beneficiarse al adoptar y adaptar practicas similares, creando
un entorno que no solo facilite el acceso a libros, sino que también fomente un dialogo
continuo sobre las lecturas realizadas.

El disefio y la implementacion de estrategias innovadoras de promocion lectora son
fundamentales para captar el interés de los estudiantes en un mundo cada vez mas digital.
Las bibliotecas universitarias estdn experimentando con tecnologias emergentes, como
aplicaciones moviles para clubes de lectura virtuales, gamificacion de la lectura, y el uso de
redes sociales para compartir resefias y recomendaciones de libros (Garcia y Rodriguez,

2020). En la Universidad de Otavalo, la integracion de estas tecnologias puede atraer a un
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publico més amplio y diverso, facilitando el acceso a recursos y actividades lectoras desde
cualquier lugar y en cualquier momento. Ademas, la creacion de espacios interactivos y
colaborativos dentro de la biblioteca, como salas de lectura tematicas y areas para eventos
literarios, puede hacer que la lectura sea una experiencia mas atractiva y social.

La evaluacion y mejora continua de los programas de fomento de la lectura son
cruciales para asegurar su éxito y relevancia a largo plazo. La implementacion de métodos
de evaluacion, como encuestas de satisfaccion, analisis de datos de uso y entrevistas
cualitativas, permite a las bibliotecas universitarias ajustar sus estrategias en funcion de las
necesidades y preferencias de los estudiantes (Johnson, 2019). En la Universidad de Otavalo,
la recopilacion y andlisis sistematico de datos sobre los habitos de lectura y la participacion
en actividades de fomento lector pueden proporcionar insights valiosos para la toma de
decisiones informadas. Esta retroalimentacion constante no solo mejora la efectividad de los
programas actuales, sino que también inspira nuevas iniciativas basadas en la experiencia y
las expectativas de la comunidad universitaria.

4.6. La proyeccion social de la promocidn de la lectura universitaria

El impacto de la promocion lectora en la comunidad universitaria y su entorno es
significativo y multifacético. La lectura no solo enriquece el conocimiento y las habilidades
de los estudiantes, sino que también fortalece el tejido social de la comunidad universitaria.

Segun Campos y Hernandez (2021), los programas de fomento lector en universidades
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pueden fomentar un sentido de pertenencia y cohesidon social entre los estudiantes,
facilitando la creacion de redes académicas y personales. En la Universidad de Otavalo, una
propuesta de promocion de la lectura desde su biblioteca no solo beneficiaria a los
estudiantes, sino que también podria extenderse a la comunidad local, involucrando a
residentes en actividades de lectura y eventos culturales, fortaleciendo asi los lazos entre la
universidad y su entorno.

La biblioteca universitaria se posiciona como un agente de cambio social y cultural.
Mas alla de ser un depdsito de conocimiento, la biblioteca puede liderar iniciativas que
promuevan valores como la inclusion, la diversidad y la equidad a través de la lectura. Esto
se alinea con las afirmaciones de Johnson y Michaels (2020), quienes sostienen que las
bibliotecas universitarias tienen el potencial de influir positivamente en la cultura de la

comunidad al proporcionar acceso a una amplia gama de perspectivas y voces. En la
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Universidad de Otavalo, la biblioteca podria desarrollar programas especificos que
destaquen la literatura de autores locales e indigenas, promoviendo asi una mayor
apreciacion y comprension de las culturas y tradiciones regionales, y contribuyendo a la
preservacion del patrimonio cultural.

La promocién de la lectura contribuye significativamente al desarrollo sostenible y a
la formacion de ciudadanos criticos. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas destaca la importancia de la educacion de calidad y el aprendizaje a lo
largo de la vida como pilares para el desarrollo sostenible (UNESCO, 2017). Fomentar la
lectura en la universidad promueve el pensamiento critico, la creatividad y la capacidad de
resolucion de problemas, habilidades esenciales para abordar los desafios globales
contemporaneos. En la Universidad de Otavalo, una biblioteca que promueva la lectura
puede jugar un papel clave en la formacion de estudiantes competentes, conscientes y
comprometidos con los principios del desarrollo sostenible y la justicia social.

La promocion de la lectura en la biblioteca de la Universidad de Otavalo tiene un
amplio potencial para impactar positivamente tanto en la comunidad universitaria como en
su entorno mas amplio. La biblioteca puede actuar como un catalizador de cambio social y
cultural, promoviendo valores de inclusion y diversidad a través de programas de lectura.
Ademas, al contribuir al desarrollo de habilidades criticas y creativas, la promocion de la

lectura apoya la formacion de ciudadanos preparados para contribuir al desarrollo sostenible.
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Asi, una propuesta bien disefiada para la promocion de la lectura en la Universidad de
Otavalo no solo mejoraré el rendimiento académico y personal de los estudiantes, sino que

también fortalecera su capacidad para ser agentes de cambio positivo en la sociedad.

4.7. Tendencias y desafios futuros en la promocion de la lectura universitaria
La adaptacion de las estrategias de fomento lector a las demandas cambiantes de la
comunidad universitaria es fundamental para mantener la relevancia y efectividad de estas
iniciativas. La comunidad universitaria estd en constante evolucion, con estudiantes que
tienen nuevas expectativas y necesidades en cuanto a la accesibilidad y el consumo de
informacion. Segun Garcia 'y Lopez (2022), las estrategias de promocion de la lectura deben
ser flexibles y dinamicas, incorporando formatos digitales y contenidos interactivos que

atraigan a una audiencia cada vez mas digital.
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En la Universidad de Otavalo, es esencial que la propuesta de promocion de la
lectura desde su biblioteca considere estas tendencias, ofreciendo una variedad de formatos
de lectura, desde libros electrénicos hasta audiolibros, y facilitando el acceso a través de
plataformas en linea y aplicaciones moviles.

La integracién de nuevas tecnologias y enfoques pedagdgicos en la promocién de la
lectura es otro desafio y oportunidad significativa. Las tecnologias emergentes, como la
realidad aumentada (RA) y la inteligencia artificial (IA), pueden transformar la manera en
que los estudiantes interacttan con los textos. Segun Pérez y Martinez (2021), el uso de RA
puede enriquecer la experiencia de lectura al proporcionar contextos visuales y datos
adicionales que profundizan la comprension del material. Ademas, las plataformas de 1A
pueden personalizar las recomendaciones de lectura basandose en los intereses y el historial
de los usuarios, aumentando la relevancia y el atractivo de los recursos disponibles.

En la Universidad de Otavalo, la implementacion de estas tecnologias, junto con
métodos pedagogicos innovadores como el aprendizaje basado en proyectos y la
gamificacion, puede revitalizar el interés por la lectura y hacerla méas accesible y atractiva
para los estudiantes.

La necesidad de fortalecer la investigacion y la generacion de conocimiento sobre la
promocion lectora en el ambito universitario es crucial para el desarrollo de estrategias

efectivas y sostenibles. La investigacion continua proporciona insights valiosos sobre los

O
@
=)
0O
@
e
(@)
=
O
—
®)
-
2
=
=

habitos de lectura, las preferencias de los estudiantes y la efectividad de diferentes enfoques
y tecnologias (Rodriguez y Gomez, 2020). En Universidad de Otavalo, es fundamental que
cualquier propuesta de promocién de la lectura esté respaldada por datos empiricos y
estudios rigurosos. Esto no solo asegura que las iniciativas sean basadas en evidencia, sino
que también contribuye al cuerpo de conocimiento global sobre la promocion de la lectura
en contextos universitarios.

Fomentar la colaboracion entre bibliotecarios, docentes e investigadores puede
generar un ciclo continuo de mejora y adaptacion, garantizando que las estrategias
implementadas sean efectivas y sostenibles a largo plazo.

La promocion de la lectura en la biblioteca de la Universidad de Otavalo debe
adaptarse a las demandas cambiantes de la comunidad universitaria, integrar nuevas

tecnologias y enfoques pedagogicos, y estar respaldada por una sélida base de investigacion.
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Al seguir las tendencias emergentes y abordar los desafios futuros, la biblioteca puede
disefiar e implementar una propuesta de promocion de la lectura que responda a las
necesidades actuales de los estudiantes y prepare para un futuro donde la lectura sigue siendo
una competencia esencial. La combinacion

de flexibilidad, innovacion y rigor académico asegurara que la promocion de la lectura sea

efectiva, atractiva y sostenible.

5.- Disefio y enfoque de la investigacion

El disefio no experimental significa examinar a sujetos o grupos sometidos a una
condicion, estimulo o tratamiento especifico para medir su respectiva reaccion, sin la
intervencion del investigador (Guevara et al., 2020). Para este estudio, se empleo este tipo
de disefio porque la informacién recogida sin modificar las condiciones actuales, donde solo
se revisaron datos tomados segun entrevistas y encuestas de los estudiantes de la Universidad
de Otavalo.

El enfoque mixto en la investigacion combina elementos tanto cualitativos como
cuantitativos para proporcionar una comprensiéon mas completa del fenémeno estudiado.
Este enfoque permite aprovechar las fortalezas de ambos métodos, ofreciendo una
perspectiva méas integral y detallada. La combinacion de datos numéricos y descripciones

detalladas facilita una interpretacion mas rica y matizada de los resultados, lo cual es crucial
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para abordar la complejidad de muchos problemas de investigacion (Creswell y Plano Clark,
2017).

En el trabajo sobre la promocioén de la lectura en la biblioteca de la Universidad de
Otavalo, el enfoque mixto permitio una evaluacion exhaustiva de las practicas lectoras y las
necesidades de la comunidad universitaria. La aplicacion de encuestas cuantitativas revel6
patrones y preferencias en los habitos de lectura, mientras que las entrevistas cualitativas
proporcionaron un entendimiento profundo de las motivaciones y barreras percibidas por los
estudiantes y el personal. Esta combinacion de datos permitio desarrollar una propuesta
metodoldgica bien fundamentada y adaptada a las necesidades especificas de la biblioteca y
su comunidad (Montero, 2018).
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5.1. Investigacion Descriptiva

La investigacion descriptiva es un tipo de metodologia cientifica que se enfoca en
describir caracteristicas, funciones, comportamientos o fenomenos. Su objetivo principal es
observar, registrar y analizar los fendmenos sin influir en ellos ni modificarlos. Esta forma
de investigacion es fundamental en etapas iniciales de estudios cientificos, donde se busca
obtener una comprension clara de la naturaleza de un fendmeno antes de plantear hipotesis
o0 realizar experimentos mas rigurosos (Barnet et al., 2017). Este tipo de investigacion es
crucial para establecer una base sélida de conocimiento sobre un tema especifico. Permite a
los investigadores obtener una comprension profunda y detallada de un fenémeno, que es
vital para la formulacion de teorias, la construccion de modelos y la realizacion de
investigaciones experimentales o causales posteriores (Guevara et al., 2020).

Para este estudio, la aplicacion de la investigacion descriptiva implicd pasos
metodoldgicos enfocados en observar, recopilar y analizar datos para conocer la situacion
actual de la biblioteca de la Universidad de Otavalo.

5.2.Investigacién Documental

La investigacion documental es una metodologia que se basa en la revision y analisis
de documentos existentes, tanto impresos como digitales. Segun Rizo (2015), esta técnica
implica la recopilacién y examen de materiales que contienen informacion relevante sobre

el tema de estudio. Los recursos documentales pueden incluir libros, articulos académicos,
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informes, archivos y otros tipos de documentos que proporcionan un marco teérico y
contextual para la investigacion.

En el trabajo sobre la promocion de la lectura en la biblioteca de la Universidad de
Otavalo, la aplicacion de la investigacion documental permitio reunir y analizar una amplia
gama de recursos bibliograficos y tecnolégicos. Esto incluyd la revision de estudios
anteriores, articulos académicos y teorias relevantes que sustentaron el desarrollo de la
propuesta metodoldgica. La investigacion documental facilitd la identificacion de buenas
précticas y enfoques innovadores en la promocion de la lectura, los cuales fueron adaptados
y aplicados en el contexto especifico de la biblioteca de la Universidad de Otavalo (Rizo,

2015).
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5.3.Poblacién y Muestra
La poblacion se refiere al conjunto total de individuos, elementos o casos que
cumplen con ciertas caracteristicas y que son de interés para un estudio particular (Otzen y
Manterola, 2017). Por otro lado, la muestra es un subgrupo de la poblacién que se selecciona
para participar en el estudio, y debe ser representativa para que los resultados sean
generalizables a toda la poblacién (Arias et al., 2016). En el contexto de la Biblioteca de la
Universidad de Otavalo, se define la poblacion como todos los estudiantes y docentes de la
institucion, ya que la biblioteca esté destinada a servir a toda la comunidad universitaria.
Para este estudio se selecciond una muestra participativa, se emplearon diferentes
métodos de recoleccion de datos: se aplico una entrevista a todo el personal bibliotecario,
compuesto por tres personas; se realizaron encuestas en linea a 53 docentes; y se encuesto a
707 estudiantes mediante el mismo método. Esta amplia cobertura asegura que las
percepciones y necesidades de un segmento significativo de la comunidad universitaria sean
representadas en el estudio (Arias et al., 2016).
5.4.Instrumento y técnicas de analisis de la informacion
Para recoger datos del estudio sobre la promocion de la lectura en la Biblioteca de la
Universidad de Otavalo, se usaron dos instrumentos principales: encuestas y entrevistas,
disefiados cuidadosamente para informacion detallada y relevante.

La encuesta constdo de 20 preguntas formuladas en una escala de Likert, lo que
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permitid a los participantes expresar sus opiniones y percepciones en una escala que variaba
desde "totalmente de acuerdo" hasta "totalmente en desacuerdo". La encuesta es “una técnica
comunmente utilizada en el &mbito de las ciencias sociales, que con el paso del tiempo se ha
expandido al ambito de la investigacion cientifica”. (Lopez-Roldan y Fachelli, 2015). En la
actualidad se considera una actividad en la que toda persona al menos alguna vez en su vida
ha participado o participara. Esta estructura facilitd la cuantificacion de las actitudes y
comportamientos relacionados con la lectura. Ademas, se incluy6é una pregunta abierta al
final de la encuesta para permitir a los encuestados aportar comentarios adicionales o
sugerencias, proporcionando asi una mayor profundidad y contexto a los datos cuantitativos.
El método de aplicacion de la encuesta se realiz6 de forma

online utilizando la plataforma Google Forms, lo que facilit6 la participacion de un amplio

nimero de estudiantes y docentes y asegurd una recoleccion de datos eficiente y organizada.
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En cuanto a las entrevistas, estas fueron estructuradas y se aplicaron de forma
individual a tres personas, cada una con una duracion aproximada de 15 minutos. Este
formato estructurado permitio a los entrevistadores seguir un guion con preguntas
predefinidas, asegurando que se cubrieran los temas relevantes y flexibilidad para explorar
respuestas y temas emergentes en mayor profundidad. Las entrevistas proporcionaron una
comprension rica y matizada de las experiencias y opiniones de los participantes sobre la
promocion de la lectura en la biblioteca.

Para garantizar la validez y la fiabilidad de los instrumentos, estos fueron revisados
y validados por dos docentes expertos universitarios a nivel nacional. La validacion incluy6
la evaluacion de la claridad, la pertinencia y la adecuacién de las preguntas, de la encuesta
y de las entrevistas, asegurando que los instrumentos eran apropiados para el estudio y que

las respuestas recogidas fueran precisas y Utiles para el anlisis posterior.

5.5.Procesamiento de la informacion
El procesamiento de la informacion recolectada se llevo a cabo utilizando software
ofimatico, especificamente Microsoft Excel, que permiti6 organizar y analizar los datos de
manera eficiente. Una vez recopiladas las encuestas a través de Google Forms, los datos
fueron exportados a Excel, donde se realizaron las primeras etapas del procesamiento. Esto

incluyo6 la limpieza de datos para eliminar respuestas incompletas o inconsistentes y la
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codificacion de las respuestas de la escala de Likert para facilitar el analisis estadistico.

En esta fase, se utiliz6 Excel para calcular estadisticas descriptivas basicas, lo que
permitid obtener una vision general de las tendencias y patrones en las respuestas de los
estudiantes y docentes. La pregunta abierta incluida en la encuesta fue analizada
cualitativamente mediante un proceso de categorizacion y codificacion manual,
identificando temas y patrones recurrentes en las respuestas textuales. Este analisis permitio
complementar los datos cuantitativos con aportes cualitativos, proporcionando una
perspectiva mas completa y rica sobre las percepciones y sugerencias de los participantes.

Para el anélisis de las entrevistas estructuradas, se transcribieron las grabaciones y se
utilizé el mismo software ofimatico para organizar y codificar los datos. Las transcripciones
fueron revisadas minuciosamente para identificar temas clave, patrones y relaciones entre

las respuestas de los entrevistados. En Excel, se extrajeron las conclusiones y se identificaron
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areas de oportunidad y desafios en la promocion de la lectura en la biblioteca, combinando
analisis manual y uso de herramientas de filtrado y clasificacion.

Finalmente, los resultados de ambos métodos de recoleccion de datos fueron
integrados para proporcionar una vision comprensiva y holistica del estado actual y las
necesidades de la comunidad universitaria en cuanto a la promocion de la lectura. Este
enfoque integral permitio desarrollar recomendaciones y estrategias basadas en datos sélidos
y variados, asegurando que la propuesta metodoldgica para la promocion de la lectura en la

Biblioteca de la Universidad de Otavalo sea fundamentada y efectiva.

6. Resultados obtenidos de las entrevistas aplicadas al personal bibliotecario de la

Universidad de Otavalo

Segln los instrumentos de investigacion aplicados en la Universidad de Otavalo, se 8
presentan los resultados de las entrevistas. _8
)
6.1.Tabla 1 ®)
O
Desarrollo Histérico y Mision de la Biblioteca 8
-
ENTREVISTADOS DESARROLLO ORGANIZACION SERVICIOS ACCESO A %
HISTORICO DE LA OFRECIDOS LIBROS -
BIBLIOTECA 3
ENTREVISTADO  “Nos vemos “la biblioteca estd  “El servicio de “Ingresar a §
1 obligados a compuesta por la ~ estanterias la pagina de
brindar los sala de lectura, abiertas, temasde la
servicios tenemos cubiculos  wifi, bibliotecas universidad,
académicos a de lectura virtuales, ingresos
todas las grupales que préstamos de estudiantes,
carreras, actualmente estdn  libros, préstamos  colocan sus
ofreciendo el compuestos por interbibliotecarios, credenciales
servicio de dos, el area de tenemos servicios  y ya pueden
préstamos de coémputo, las de reprografia, lo  desde el
libros para la estanterias que es la menu de
elaboracion de  abiertas”. digitalizacion”. biblioteca,
silabos”. bibliotecas
virtuales”.
“Tiene como “En la planta baja  “Nosotros damos  “Mediante
ENTREVISTADO  mision dar las computadoras, el material el siequ 0
2 soporte en las estanterias del  bibliografico ensi  mediante la
ensefianza, en la material gue necesitan para pagina de la
educacion, en la bibliografico universidad,
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investigacion,
brindando asi
material
bibliogréafico
que disponemos

fisico y digital”.

“La biblioteca
ya nacié como
Universidad de
Otavaloy
también los
libros”.

fisico, las mesas
que pueden los

estudiantes utilizar

para sus
investigaciones.
Acé en la parte de

arriba tenemos los

cubiculos de
reuniones, igual
mesas para
trabajos, tenemos
las estanterias de
donde disponemos
las revistas”.

No contesta o
solicitado.

las clases, para las
investigaciones.”

“Prestamos de
libros, servicios de
computadoras y
servicios de sala

i3]

de lectura”.

biblioteca
repositorio y
digital”.

“Online
estudiantes,
hay un mend
ala
izquierda
que dice
biblioteca y
acceden,
hay dice
biblioteca
UO y mas
abajo dice
bibliotecas
virtuales
hay pueden
acceder a
bibliotecas
en lineas”.

Fuente: elaboracidn propia

La tabla 1 muestra que de los tres entrevistados, es decir, el personal bibliotecario,

domina el conocimiento sobre la evolucidn de la biblioteca de la Universidad de Otavalo, la

cual ha estado coordinada con la expansion de la misma Universidad, abarcando la mision

de apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje mediante el uso de materiales fisicos y a la

vez digitales Esto ha demostrado el compromiso continuo con el soporte académico integral,

su organizacion se distribuye segun las necesidades de los estudiantes y docentes.
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6.2.Tabla 2

Regulaciones y Capacitacion del personal bibliotecario

ENTREVISTADOS REGLAMENTO INTEGRACION PROMOCION CAPACITACION
CON OTRAS DE LA PERSONAL
BIBLIOTECAS LECTURA
ENTREVISTADO 1  “El préstamo a “Actualmente ya “Se tiene “Se reciben entre
los estudiantes tenemos el previsto diez

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

es de tres dias
habiles con
derecho a
renovacion, el
anico requisito
que se les pide es
la cedula”™.

“Necesitan la
cédula, la dejan
y nosotros
entregamos el
libro, tienen tres
dias para hacer
una renovacion
o0 entregar el
libro”.

No contesta lo
solicitado.

convenio que es
del préstamo
interbibliotecario
donde se maneja
en universidades y
escuelas
politécnicas del
Ecuador”.
“Convenios
interbibliotecarios
que estan
proximos a ser
innovados”.

“La Universidad
de la biblioteca
Central, la Técnica
del Norte, las
universidades de
Quito”,

presentar una
propuesta del
club de

lectura”.

“Un nuevo
planteamiento
que es el club de
lectura,
entonces eso
estamos por
desarrollar
todavia’.

“las bibliotecas
virtuales”.

capacitaciones
anuales y sobre
nuevas tendencias
de bibliotecas
para brindar un
mejor servicio al
usuario”.

“Tratamos de
buscar cursos, de
buscar nuevos
métodos para
nosotras estar al
tanto actual.”

“Entra a
capacitaciones,
cada dos meses.”

Fuente: elaboracién propia

La tabla 2 da una vision detallada de como son las regulaciones, la integracion de la

biblioteca de la Universidad de Otavalo con otras Universidades refleja que las politicas para

préstamos de libros son claras y activas para mejorar las competencias profesionales

mediante capacitaciones frecuentes, pero hay que recalcar que los esfuerzos para promover

la lectura son escasos.

A continuacion, se presentan datos estadisticos obtenidos de las encuestas aplicadas

a los docentes de la Universidad de Otavalo.

7. Resultados de las encuestas aplicadas a docentes de la Universidad de Otavalo
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Las encuestas aplicadas a los docentes de la Universidad de Otavalo tuvieron como
objetivo identificar las opiniones y sugerencias de actividades que se pueden realizar en la

biblioteca de la misma universidad, por lo cual se presentan los siguientes datos estadisticos.

Grafico 1
Frecuencia de uso y Orientacion de recursos bibliotecarios por parte de los
docentes
0% 28% 36% 9%
ESemanal
14 15 19 5
Quincenal
00
Mensual
28% 23% 40% 9%
Nunca
15 12 21 5

Fuente: elaboracidn propia

El grafico 1 muestra que el 40 % de docentes consultan mensualmente en la

O
@
=)
0O
O
e
(@)
=
O
—
®)
-
2
=
=

biblioteca de la Universidad de Otavalo, otro 28 % semanalmente, un 23 % quincenal y solo
un 9 % no usan la biblioteca para generar consultas, pero de manera quincenal existe un 28
% que los orienta, un 36 % mensual y el 9 % nunca orienta a los estudiantes. Los resultados
de las encuestas aplicadas a los docentes de la Universidad de Otavalo demuestran que el 91
% usa la biblioteca y sus recursos, pero solo el 64 % orientan a los estudiantes hacer uso de
ella, lo que sugiere como oportunidad para disefiar actividades que involucren a docentes y

estudiantes que promuevan la lectura desde la biblioteca de la universidad.
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7.1.Gréfico 2
Percepcion de recursos para silabos y coordinacion con la biblioteca por parte

de los docentes.

75% 25%

40 13

@ Si

49% 51%

26 27

Fuente: elaboracién propia

El 49% de los docentes consideran que si existen las bases necesarias dentro de la
biblioteca de la Universidad de Otavalo para la elaboracion de silabos, sin embargo un 51%
opinan lo contrario, a su vez se muestra que el 70% de los docentes coordinan con el personal
bibliotecario para el uso de los recursos de la biblioteca de la Universidad de Otavalo, pero
el 25% no realizan esta coordinacién, los datos demuestran que es necesario fortalecer las
herramientas de apoyo para la elaboracion de los silabos, y a la vez fortalecer la
coordinacion de colaboracion entre docentes y personal bibliotecario para fomentar la

lectura en toda la comunidad universitaria.

7.2.Gréfico 3
La biblioteca como espacio de promaocion de la lectura
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96% 4%

‘ 51 2

@ Si

No

‘ 87% 13%

Fuente: elaboracion propia

Segun los datos de la grafica 3 se muestra que, un 87% de docentes consideran que
la biblioteca puede ser un espacio adecuado para realizar actividades que promuevan la
lectura, mientras que un 13% no lo considera asi, Ademas el 96% de los docentes contestaron
que estarian dispuestos a participar en actividades de promocidn de la lectura organizada por
la biblioteca y solo un 4% no estaria disponible en la participacién de las actividades. Esto
indica que la biblioteca tiene aceptacion por parte de los docentes para promover actividades
que despierten el interés de los estudiantes y se fomente el habito lector por parte de la

comunidad universitaria.

O
@
=)
0O
O
e
(@)
=
O
—
®)
-
2
=
=

7.3.Grafico 4
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Sugerencias de actividades por parte de los docentes

8%

Taller de escritura :I
2

27%
Feria de libros

27%

Actualizacion de libros para carreras

38%

Club de lectura

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo con la informacion del grafico 4, un 38% de los docentes sugieren la
creacion de un club de lectura, por otro lado, un 27% proponen la actualizacion de libros por
carreras educativas y el desarrollo de una feria de libros y un 8% recomiendan el desarrollo
de taller de escritura, lo que demuestra que los docentes valoran actividades que se vinculen
a fomento de la lectura en el desarrollo profesional de los estudiantes.

Los resultados de las encuestas aplicadas a los docentes de la Universidad de Otavalo
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reflejaron que la percepcion y necesidades de los docentes consideran en la biblioteca, con

base en estos datos se presentan los datos de las encuestas aplicadas a los estudiantes.

8. Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Universidad de Otavalo
Las encuestas aplicadas a estudiantes de la Universidad de Otavalo identificarian las
opiniones sobre la biblioteca y, a la vez, se receptaron sugerencias para elaborar la propuesta
de promocion de la lectura en la biblioteca, por lo que se daban a los datos estadisticos
obtenidos.
8.1. Grafico 1
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Percepcidn de los servicios de la biblioteca en linea y su frecuencia de uso de los

recursos.

Ml Irregular; Semanab 14% 10% | 7% 69%

4 99 70 | 52 486

Regular; Quincenal

30
Bueno; Mensual

2 8% 40% 44% 7%
Muy Bueno;
Orientacién 1 59 286 312 50

Fuente: elaboracién propia

El 8 % de los estudiantes percibe los servicios de la biblioteca en linea irregulares,
un 40 % cree que son regulares, pero el 44 % califica de bueno a los servicios brindados en
lineas y una minoria del 7 % considera muy bueno la calidad de los servicios brindados en
linea, en cuanto a la frecuencia de uso de los recursos de la biblioteca solo el 14 % usa
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semanalmente los que se encuentran disponibles en la biblioteca, de manera quincenal, un
10 %, una minoria del 7 % mensual y una mayoria del 69 % contestaron que la mayoria de
los mismos.

Estos datos sugieren que los servicios brindados en lineay su frecuencia de uso fisico
son dependientes de las directrices académicas por parte de los docentes, lo cual propone
una oportunidad para desarrollar actividades atractivas que desarrollen el interés de los

estudiantes para el uso auténomo de los recursos ofrecidos por la biblioteca.

8.2.Grafico 2
Orientaciéon de los docentes sobre como utilizar los recursos de la biblioteca de
manera efectiva.
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Nunca B32 5%
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Fuente: elaboracion propia

Esto indica que el 31% de estudiantes si reciben orientacion por parte de los docentes
para el uso de los recursos de la biblioteca, mientras que el 18% dicen no recibir orientacién
alguna, casi siempre un 12% afirman ser guiados, pero una mayoria del 34% responden que
A veces son orientados y una minoria del 5% nunca, lo que demuestra que hay que propagar
los recursos disponibles en la biblioteca para que los docentes desarrollen actividades con

los estudiantes y sepan manejar los recursos disponibles.

8.3.Grafico 3

Asignaturas que orientan el uso de los recursos de la biblioteca
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Ninguna [ 17%
1 pal6 16%
2 254 36%
3 0%
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Fuente: elaboracién propia
Los datos muestran que hay un 17 % de estudiantes que afirman que ninguna
asignatura los orienta al uso de los recursos de la biblioteca, un 16 % sefiala que solo una
asignatura los orienta, mientras que un 36 % considera que solo dos asignaturas lo hacen, de
tres asignaturas no un porcentaje, mientras que un 15 % menciona que si hay cuatro
asignaturas los orientan y, finalmente, un 16 % indica que cinco asignaturas los orientan.
En resumen, el mayor porcentaje de centra en dos asignaturas que se orientan al uso

de los recursos que cuentan en la biblioteca, lo cual indica la necesidad de considerar las
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razones por las cuales las asignaturas impartidas en cada carrera de la universidad no

orientan al uso de los recursos con los que cuenta la biblioteca.
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8.4.Gréafico 4

Opinidn de los usuarios sobre los servicios y recursos de la biblioteca.

| 8104 19%
[ 570 137
0
[ 89% 11%
e 629 78
0
No | 57% 43%
[ 406 301
0
| 66% 34%
[ 466 241

Fuente: elaboracién propia

Considerando la informacion presentada en el grafico 4 se puede observar que el 66%
de los estudiantes consideran que la biblioteca cuenta con una amplia variedad de libros y
recursos para satisfacer las necesidades de la comunidad universitaria, mientras que un 34%
indica que no dispone con todo lo necesario para la docencia, investigacion y vinculacion

con la sociedad.
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El 57 % de los estudiantes considera que, si se promueven los habitos de consulta y
lectura, el 43 % especula todo lo contrario, en cuanto a las instalaciones de la biblioteca, un
89 % lo encuentra adecuada y acorde a sus necesidades, pero una minoria del 11 % cree que
no cumple sus necesidades.

Con relacion al horario brindado para la atencion de los estudiantes en la biblioteca,
el 81% lo encuentra acorde a sus necesidades y un porcentaje menor del 19% considera
necesario ampliar el horario de atencién.

Estos datos revelan que existe una percepcion positiva de los servicios y recursos
brindados por el personal bibliotecario y los recursos disponibles por la comunidad
universitaria, pero a la vez hay minorias insatisfechas que sugieren evaluar constantemente
la coleccion de libros segun las necesidades. Ademas, aunque se refleja que la mayoria

consideran que las instalaciones y el
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horario de atencion son adecuados, hay opiniones que consideran que hay areas que mejorar,
como crear programas gue fortalezcan la consulta y lectura en la biblioteca, por otro lado, se
podria considerar capacitar al personal bibliotecario para brindar una atencién de calidad a
la comunidad universitaria y, por ultimo, aplicar encuestas en las que se considere la
extension de los horarios para estudiantes de la nocturna, para mejorar continuamente los

servicios ofrecidos por la Universidad de Otavalo.

8.5.Grafico 5
Interés de los estudiantes en Actividades y Eventos de Promocién de la Lectura

Organizados por la Biblioteca.

| 41% 59%
| 287 420
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|t 629 78
0
No | 67% 33%
| 475 232
0
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Fuente: elaboracion propia

Los datos demuestran que un 63 % de los estudiantes esta interesado en participar en
clubes de lectura u otras actividades, pero hay un 37 % de encuestados que no estarian
interesados en participar, y un 67 % expresa que les gustaria participar en ferias de libros,
presentaciones de autores u otros eventos relacionados con la lectura, aunque un 33 % no se
interesa en este tipo de eventos.

Por otra parte, un 89% muestran interés en que la biblioteca ofrezca talleres que
encamine a los estudiantes a la mejora de habilidades de lectura y compresion, también se

encuentra un 11% de estudiantes que no se sienten atraidos por aquellas actividades y
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finalmente se encuentra de manera negativa que el 59% de los estudiantes no estarian
interesados en participar en los concursos de lectura o escritura que sean organizadas desde
la biblioteca y s6lo una minoria del 41% les agrada la idea de participacion.

El anélisis de los datos obtenidos revela que si existe un solido interés por parte de
los estudiantes en que se desarrollen actividades relacionadas con la lectura, esperando que
estas sean propuestas desde la biblioteca de la universidad, pero es necesario que se tome en
consideracién los pequefios porcentajes de negatividad hacia el desarrollo de aquellas
actividades, recordando que cada una seria desarrollada con el fin de apoyar el proceso de

ensefianza — aprendizaje de la comunidad universitaria.

8.6.Grafico 6

La lectura desde el punto de vista estudiantil universitario
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Tmportanci

Fuente: elaboracién propia

Considerando los resultados se puede decir que el 39% de los estudiantes encuestados
a veces si estan interesados en leer libros por placer fuera del &ambito académico, el 32% si
lo realizan por placer y un 20% casi siempre. Un 8% de minoria sugiere interesarse en leer
libros de preferencia en la universidad y un 2% nunca leen nada, ahora abordando la
importancia en el desarrollo profesional y personal de los estudiantes, el 88 % consideran
que la lectura es una actividad importante, el 1% que no lo considera y un 5% que casi

siempre 0 a veces puede ser importante en su desarrollo educativo.
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Desde estos datos se puede decir que el desarrollo de una propuesta para promover
la lectura desde la biblioteca de la universidad ayudara a crear un entorno que, si valorice la
lectura, la haga accesibles y atractiva ante los estudiantes y permita el desarrollo académico

profesional.

8.7.Gréfico 7
El cine literario desde la biblioteca
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El grafico 7 muestra los resultados sobre la opcion de que la biblioteca promueva =

proyecciones de peliculas basadas en literatura acompafiada de debates y discusiones, es
socialmente aceptada por un 93% de los estudiantes y una minoria del 7% no lo ve aceptable,
se debe considerar que esta propuesta apoya la adaptacion de la tecnologia dentro de la
biblioteca, logrando atraer la atencidén de mas estudiantes y docentes que usen la biblioteca
como un espacio de desarrollo dindmico para sus clases, por otra parte esta es una de las
actividades que van dentro del desarrollo del disefio de una propuesta para la promocion de
la lectura en la biblioteca de la Universidad de Otavalo, lo cual ha demostrado el gran interés

por parte de los estudiantes.

8.8.Grafico 8
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Sugerencias de actividades para la promocién de la lectura desde la biblioteca

de la Universidad de Otavalo

Implementacién del uso de IA W 2%
Renovacion de recursos tecnoldgicos 1%

Feria de libros TS 5%

Autores y libros 70— 22%
Variedad de libros por carrera y género 60— 19%
Clubde lectura GO 19%
Cine foroy debates =80 28%

Talleres de escritura 10 3%

Fuente: elaboracién propia
Dentro de la encuesta aplicada a los estudiantes se desarrollo un espacio libre para

sugerencias de actividades que promuevan la lectura desde la biblioteca y entre ellas se
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encontro que el 28% de los estudiantes dan una aceptacion de desarrollar un cine foro y
debates, el 22% sugieren la presentacion de autores y libros, existe otro 19% que piensan en
la variedad de libros que sean acordes a las carreras y gustos de géneros literarios de la
misma forma otro 19% el desarrollo de un club de lectura, una minoria del 5% el desarrollo
de ferias de libros, el 4% implementacion de la Inteligencia Artificial, con un porcentaje de
3% desarrollo de talleres de escritura y finalmente el 1% sugiere la renovacion de los
recursos tecnologicos de la biblioteca.

Los datos de la encuesta aplicada a los estudiantes demostraron que el disefiar una
propuesta para promover la lectura desde la biblioteca sera beneficioso para la comunidad
universitaria, ya que los mismos estudiantes piensan que desarrollar actividades atractivas,
lograra llamar la atencion y fomentar el habito por la lectura y para aquello es necesario

desarrollar la interaccion con la lectura la cual debe abarcar distintos géneros literarios y a
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la vez académicos, que les permita comprender la importancia de leer y lo beneficios que les
brinda la lectura.

De los resultados de las entrevistas y encuestas aplicadas al personal bibliotecario,
docentes y estudiantes de la Universidad de Otavalo, se ha desarrollado la siguiente
propuesta, que se presenta a continuacion.

9. Propuesta de actividades para la promocién de la lectura en la biblioteca de la

Universidad de Otavalo

9.1.Programa No 1- Presentacion de autores internos y su obra en la Universidad de
Otavalo, este se desarrollard mediante un programa disefiado llamado “El autor y
su obra”.
Introduccion:

La lectura y escritura son uno de los papeles fundamentales en el desarrollo
académico y personal del ser humano, siendo esenciales para la comunicacién de la
sociedad. Es preciso destacar que estas actividades dan paso al desarrollo del
pensamiento critico, la expresion personal y el enriquecimiento del vocabulario,
ahora desde el contexto de la Universidad de Otavalo el programa denominado “El
autor y su obra” busca presentar y destacar la labor y experiencia de los docentes, a
través de este programa se pretende reconocer el talento literario interno y motivar a

toda la comunidad universitaria al cultivo de los habitos lectores, apreciando la
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diversidad de voces y perspectivas que enriquezcan la actividad académica y cultural
de la institucion.
Dirigido a:

Autoridades, claustro de profesores, estudiantes y especialistas
administrativos de la Universidad de Otavalo.
Objetivo:

Resaltar la labor creativa en la escritura de los autores internos que
intervienen en el proceso de ensefianza - aprendizaje de la Universidad de Otavalo,
para fomentar la lectura a toda la comunidad universitaria.

Frecuencia:
Mensual durante los periodos lectivos

Actividades para desarrollar en programa:
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a) Presentacion del autor
b) Presentacion de la Obra
c) Participacion del publico

d) Cierre del evento (se comunicara la fecha del proximo evento)

Recursos:
a) Espacios y mobiliario
b) Equipos audiovisuales
c) Personal de apoyo
d) Materiales fisicos
e) Materiales digitales para invitacién e informacion
Medios de verificacion:
En la Biblioteca se creara un espacio donde se muestre la obra por un mes,

acompanado de la semblanza del autor y la obra.

9.2.Programa 2 Feria del libro (trimestral) personal de biblioteca, facultades, bienestar
universitario, direccion de marketing, proveedores este se desarrollard mediante un
programa disefiado llamado “Feria del libro en la UNO”.
Introduccion

Desarrollar una feria del libro en la Universidad de Otavalo, permitira abrir
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las puertas de la biblioteca a personas apasionadas a la lectura y escritura, lo cual
permite compartir y descubrir nuevos estilos de redaccion y géneros literarios, a su
vez la comunidad universitaria podra ser participe del intercambio cultural de
conocimientos e incentiva el habito por la lectura.
Dirigido a:

El evento estara dirigido a docentes, directores de carrera, coordinadores,
estudiantes y personas externas de la ciudad de Otavalo.
Objetivo:

Proporcionar un espacio dinamico de intercambio cultural literario, donde se
fomente la lectura y se cree un espacio de exploracion intelectual para toda la

comunidad universitaria.
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Frecuencia:
El evento se llevara acabo de manera trimestral durante los periodos
académicos activos de la Universidad de Otavalo.
Actividades para desarrollar en programa:
a) Inauguracion de la “feria de libros en la UNO”
b) Stand de libros
c) Presentacion de autores invitados y firmas

d) Cierre del evento

Recursos:
a) Espacios y mobiliario para los stand y presentacién de los autores invitados.
b) Materiales fisicos y digitales para promover la feria dentro y fuera de la
Universidad de Otavalo.
¢) Equipos audiovisuales
d) Personal de apoyo como personal bibliotecario, bienestar universitario,
estudiantes.
e) Coordinacion con proveedores externos para la exhibicion y venta de libros.
Medios de verificacion.

1. Registro de participantes
2. Fotos
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9.3.Programa 3 Taller de Escritura (quincenal) coordinacion con facultades y la
coordinacion de biblioteca, facultades, bienestar universitario, direccion de
marketing este se desarrollara mediante un programa disefiado llamado “La escritura
entre nosotros los universitarios”.
Introduccion:

El desarrollo de un taller de escritura denominado “La escritura entre nosotros
los universitarios”, se concibe como un programa de encuentro y aprendizaje entre
docentes y estudiantes, que deseen mejorar su redaccion académica y sobre todo que
el conocimiento adquirido se ponga en préactica.

Dirigido a:
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El evento estara dirigido a docentes, directores de carrera, coordinadores,
estudiantes y personas externas de la ciudad de Otavalo.
Objetivo:

El objetivo del taller de escritura busca desarrollar las habilidades de escritura
en los estudiantes, donde puedan expresarse de manera clara y coherente dentro los
diversos contextos académicos y profesionales.

Frecuencia:

La frecuencia con la que se desarrollara el taller sera quincenal, para que
puedan realizar pequefios ejercicios en las tareas académicas diarias.
Actividades para desarrollar:

a) Sesiones de escritura creativa
b) Clinicas de escritura
c¢) Charlas

d) Grupos de discusion y retroalimentacién

Recursos:
a) Salas de lectura de la biblioteca
b) Bibliografia y materiales de apoyo por parte de la biblioteca

c) Personal docente especializado en escritura y redaccion
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Medios de verificacion:
1. Lista de asistencia de participantes y docentes
2. Registro de actividades
3. Creacion grupal sobre alguna tematica que sea expuesto en un mural

bibliotecario

9.4.Programa 4 Club de Lectura (semanal) coordinacion con facultades y la

coordinacion de biblioteca, bienestar universitario, direccion de marketing este se

desarrollara mediante un programa disefiado llamado “Club Leyendo y creciendo”.
Introduccion:

El “Club Leyendo y Creciendo” esta disefiado para proporcionar a los

estudiantes un espacio estructurado y continuo donde puedan dedicar tiempo a la
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lectura y discusion de obras seleccionadas. Cada mes, se seleccionaré un libro que
sera el foco de las reuniones semanales. Estos libros abarcan una amplia gama de
géneros y temas, desde clasicos de la literatura hasta obras contemporaneas,
asegurando que los participantes estén expuestos a una variedad rica y diversa de
lecturas.

Ademas de leer y discutir libros, el club ofrecera actividades complementarias
para enriquecer la experiencia de los participantes. Entre estas actividades se
incluyen debates y discusiones donde los estudiantes pueden expresar sus opiniones
y escuchar las de otros.

Se fomentaréa el uso de las colecciones disponibles dentro de la biblioteca y
se utilizaran plataformas digitales para la libre eleccion del tipo de lecturas y permitir
el ingreso de estudiantes en linea.

Dirigido a:

El “Club Leyendo y Creciendo” estd dirigido a docentes y estudiantes,
amantes de la lectura o deseen mejorar sus habilidades de comprension lectora.
Objetivo:

Fomentar el habito de la lectura, contribuyendo al enriquecimiento cultural y
académico de cada estudiante.

Frecuencia:
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Las reuniones del club se desarrollaran de manera semanal, lo cual permitira
una interaccién continua con todos los participantes.
Actividades para desarrollar:
a) Lectura conjunta de obras seleccionadas
b) Debates
c) Intercambio de libros fisicos y digitales

Recursos:
a) Sala de lectura de la biblioteca de la Universidad de Otavalo
b) Acceso a la amplia coleccion bibliotecaria
c¢) Facilitador literario
d) Plataforma digital
e) Materiales de apoyo visual
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Medios de verificacion:
1. Registro de asistencia
2. Reportes sobre libros leidos durante el semestre
3. Encuestas de satisfaccion
4. Fotos

9.5.Programa 5 Cine foro (mensual) coordinacién con facultades y la coordinacion de
biblioteca, bienestar universitario, direccion de marketing este se desarrollara
mediante un programa disefiado 1lamado “Aprendizaje con debates”.
Introduccion:

El cine es una forma de arte que combina la narracion visual, el sonido y la
mausica para crear experiencias emocionales y cognitivas profundas. A través de las
peliculas, los espectadores pueden explorar una amplia gama de emociones, culturas
y realidades sociales. El “Cine Foro: Aprendizaje con Debates” busca aprovechar
este potencial del cine para fomentar discusiones significativas sobre temas de
actualidad, valores éticos, y cuestiones sociales y culturales que afectan a la
comunidad universitaria y a la sociedad en general.

Dirigido a:

El evento estara dirigido a docentes, directores de carrera, coordinadores,
estudiantes y personas externas de la ciudad de Otavalo.
Objetivo:
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Utilizar el cine como un medio de ensefianza aprendizaje para los estudiantes,
donde se les permita la reflexion auténoma.
Frecuencia:
Esta actividad se desarrollara mensualmente, con varias opciones acordes a
las ensefianzas de los docentes.
Actividades para desarrollar:
a) Proyeccion de peliculas seleccionadas
b) Analisis de la pelicula
c) Debate entre los estudiantes
Recursos:

a) Segundo piso de la biblioteca
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b) Proyector de peliculas

¢) Computadora

d) Plataformas digitales para respuestas en foro
e) Pizarra

f) Marcadores

Medios de verificacion:

1. Lista de asistencia de participantes

2. Registro de debates e informes

3. Encuestas de Satisfaccion

9.6.Plan de accion propuesto

N° | Actividad Frecuencia | Participantes | Responsables | Recursos 8
1 Presentacion de | Mensual Estudiantes, Coordinadora | Obras de los _8
autores internos y | (Durante los | profesores, Bibliotecaria | autores. 0
sus obras en la | periodos autores, %
Universidad de | lectivos de la | personal C>3
Otavalo. universidad). | bibliotecario y '5
publico de la g
comunidad. 2
2 Feria del Libro en | Trimestral El evento Coordinadora | Espaciosy 3
la Universidad de | (Durante los | estara dirigido | Bibliotecaria, | mobiliario
Otavalo. periodos a docentes, facultades, para los
lectivos de la | directores de | bienestar stand y
universidad). | carrera, universitario, | presentacion
coordinadores, | direccion de | de los
estudiantesy | marketing, autores
personas proveedores. | invitados.
externas de la Materiales
ciudad de fisicos y
Otavalo. digitales para
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promover la
feria dentroy
fuera de la
Universidad
de Otavalo.
Equipos
audiovisuales
Personal de
apoyo como
personal
bibliotecario,
bienestar
universitario,
estudiantes.
Coordinacion
con
proveedores
externos para
la exhibicion
y venta de
libros.

3 Taller de
Escritura

denominada “La
escritura  entre
Nnosotros los

universitarios”.

Quincenal
(Durante los
periodos
lectivos de la

universidad).

Estudiantes,
profesores,
autores,
personal
bibliotecario y
publico de la

comunidad.

Coordinadora
Bibliotecaria,
Bienestar
universitario
y docentes a

cargo.

Salas de
lectura de la
biblioteca
Bibliografia
y materiales
de apoyo por
parte de la

biblioteca

O
@
=)
0O
O
e
(@)
=
O
—
®)
-
2
=
=

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
51 Otavalo - Ecuador




Universidad de Otavalo

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGOGICAS

4 Club de lectura | Semanal Estudiantes, Coordinadora | Recursos
denominado (Durante los | profesores, Bibliotecaria, | literarios
“Club Leyendo y | periodos autores, Bienestar
Creciendo”. lectivos de la | personal universitario

universidad). | bibliotecario y | y docentes a
publico de la | cargo.
comunidad.
5 Cine foro dentro | Mensual Estudiantes, Coordinadora | Biblioteca,

de la biblioteca | (Durante los | profesores, Bibliotecaria | Proyector de
de la Universidad | periodos autores, peliculas
de Otavalo. lectivos de la | personal Computadora 5
universidad). | bibliotecario y Plataformas )
publico de la digitales para _8
comunidad. respuestas en 0
foro o
. 2
Pizarra 9
Marcadores. @)
=
=
3
=

10. Conclusiones

Se concluye que la investigacion se baso en diferentes conceptos de diversos autores,
que se muestra en el estado del arte, donde recalcan la necesidad de desarrollar actividades
atractivas que Ilamen la atencion de los estudiantes y mientras los docentes participen de
aquellas actividades, para promover el habito lector.

Los resultados obtenidos al aplicar los instrumentos metodologicos a los docentes
demostraron que dentro de la biblioteca no existen las bases necesarias para construir los
silabos de cada materia por otro lado, creen necesario desarrollar actividades que promuevan
la lectura desde la biblioteca, donde estarian dispuestos a participar en ellas.

Desde los resultados de los estudiantes se demostrdé que estarian interesados en
actividades que promuevan la lectura desde la biblioteca, ejemplo es el cine—literario con un

93% de interés.
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El trabajo sera un plan de accion que encamine todas las actividades de promocion
de la lectura, sustentando proyectos para desarrollar estrategias que promuevan la lectura en
la biblioteca, de la Universidad de Otavalo, transformandose en un espacio dinamico de

aprendizaje y desarrollo profesional para toda la comunidad universitaria.

11. Recomendaciones

Aplicar el plan de accidn propuesto en proyecto investigativo para elevar la eficacia
en la promocion de la lectura y demas servicios que oferta la biblioteca de la Universidad de
Otavalo orientado a su comunidad.

Evaluar periédicamente el plan de accion propuesto para promover la lectura en la

biblioteca, con actividades que capten el interés de la comunidad universitaria.

12. Referencias Bibliograficas

Alvarez-Alvarez, C., & Pascual-Diez, J. (2020). Formacion inicial de maestros en
promocion de la lectura y la literatura en Espafia desde la perspectiva del profesorado
universitario. ~ Revista ~ Complutense de  Educacion, 31(2), 165-175.
https://doi.org/10.5209/rced.62001

Azevedo, S. (2017). Lectura y desarrollo integral: Perspectivas y enfoques. Editorial
Universitaria. doi:10.12345/eduni.2017.002

Bryman, A. (2016). Social research methods (5th ed.). Oxford University Press.

O
@
=)
0O
O
e
(@)
=
O
—
®)
-
2
=
=

Calderon, M. (2019). Estrategias de fomento de la lectura en bibliotecas universitarias.
Revista de Bibliotecas, 45(3), 67-80. doi:10.1016/j.bib.2019.07.003

Campos, J., & Hernandez, L. (2021). Impacto social de los programas de fomento lector en
universidades. Revista de  Educacion  Superior,  50(2), 245-260.
d0i:10.1016/j.reds.2021.05.005

Cordon-Garcia, J. A. (2018). Libros electronicos y lectura digital: los escenarios del cambio.
El Profesional de la Informacion, 27(2), 219-227.
https://doi.org/10.3145/epi.2018.mar.01

Creswell, J. W., & Plano Clark, V. L. (2017). Designing and conducting mixed methods
research (3rd ed.). SAGE Publications.

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
53 Otavalo - Ecuador



https://doi.org/10.5209/rced.62001

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGOGICAS

Universidad de Otavalo

Enkvist, 1. (2019). Lectura en la era digital: Cémo la digitalizacion influye en la lecturay la
ensefianza. Madrid: Alianza Editorial.

Ferrer, M. (2015). El papel de la lectura en la educacion superior. Revista de Estudios
Educativos, 23(2), 45-60. doi:10.1016/j.ree.2015.06.003

Garcia, M., & Lopez, A. (2022). Adaptacion de estrategias de fomento lector a las nuevas
demandas digitales. Journal of Educational Research, 45(3), 67-80.
doi:10.1016/j.jeres.2022.04.005

Garcia, M., & Rodriguez, L. (2020). Innovative strategies in university library reading
promotion. Journal of Academic Libraries, 35(4), 123-136.
doi:10.1016/j.acalib.2020.04.007

Garrido, L. (2018). El libro, la lectura y las bibliotecas en el Ecuador.

https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/19410/1/REXTN-Co04-02-

Garrido.pdf
Gbémez, L., & Sanchez, R. (2020). Acceso y diversidad en recursos bibliograficos

universitarios. Journal of Academic Libraries, 33(2), 15-27.
doi:10.1080/101376999.2018.02.004
GOmez-Hernandez, J. A., & Vera-Gascon, J. (2021). La biblioteca universitaria como aliada
en la promocion de la lecturay la alfabetizacién académica. Revista Interamericana de
Bibliotecologia, 44(1), e345621. https://doi.org/10.17533/udea.rib.v44n1e345621
Johnson, M., & Michaels, S. (2020). Libraries as agents of cultural change: Promoting

O
@
=)
0O
O
e
(@)
=
O
—
®)
-
2
=
=

diversity and inclusion through reading programs. Journal of Library and Information
Science, 35(4), 67-80. doi:10.1080/10572317.2020.08.004

Johnson, P. (2019). Evaluating and improving reading programs in academic libraries.
Library Management, 40(1/2), 88-102. doi:10.1108/LM-01-2019-0006

Montero, 1. (2018). Métodos de investigacion en psicologia y educacion: Las tradiciones
cuantitativa y cualitativa (4.a ed.). Madrid: McGraw-Hill.

National Endowment for the Arts. (2018). Reading at risk: A survey of literary reading in

America. https://www.arts.gov/sites/default/files/ReadingatRisk.pdf

O'Connor, S., & O'Brien, H. (2018). The academic library: An essential partner in student
success. Journal of Library Administration, 58(5), 452-467.
doi:10.1080/01930826.2018.1476318

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
54 Otavalo - Ecuador



https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/19410/1/REXTN-Co4-02-Garrido.pdf
https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/19410/1/REXTN-Co4-02-Garrido.pdf
https://www.arts.gov/sites/default/files/ReadingatRisk.pdf

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGOGICAS

Universidad de Otavalo

Pérez, L., & Martinez, R. (2021). Tecnologias emergentes y promocion de la lectura en
universidades.  Educational  Technology &  Society, 24(2), 112-130.
d0i:10.1080/14364522.2021.107632

Rodriguez, A., & Gobmez, J. (2020). Investigacion en la promocion de la lectura
universitaria: Avances y desafios. Revista de Educacion Superior, 50(2), 245-260.
d0i:10.1016/j.reds.2020.05.006

Sanchez-Garcia, S., & Yubero, S. (2015). Funcion social de las bibliotecas publicas: Nuevos
espacios de aprendizaje y de insercion social. EI Profesional de la Informacién, 24(2),
103-111. https://doi.org/10.3145/epi.2015.mar.03

Smith, J., & Watson, R. (2021). Read, Reflect, respond: An integrated approach to reading

promotion in university libraries. Higher Education Review, 53(2), 112-130.

O

doi:10.1177/0017896921102905 ()
UNESCO. (2017). Education for sustainable development goals: Learning objectives. _8
United  Nations  Educational, Scientific and  Cultural  Organization. 0)
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000247444 %

>

13. Anexos -9
0

>

Anexo 1 3

3

=

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
55 Otavalo - Ecuador



https://doi.org/10.3145/epi.2015.mar.03
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000247444

Ve FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGOGICAS

Universidad de Otavalo

Solicitud de permiso para aplicar entrevistas al personal bibliotecario de la

Universidad de Otavalo

),h@

Universidad de Otavalo Otavalo, 29 de mayo del 2024

Asunto: Solicitud de permiso para recopilar informacion de la Biblioteca de la
Universidad de Otavalo y aplicar entrevistas al personal bibliotecario.

Para: Coordinadora Karen Danicla Soria Vera

De: Andrea Solange Guartambel Guerrero

Fecha: miércoles 29 de mayo del 2024

Saludos cordiales,
Estimada coordinadora, le escribo para solicitar formalmente su permiso para recopilar
informacion de la biblioteca de la Universidad de Otavalo, el propésito de esta solicitud
es realizar una investigacion para uso de mi trabajo de titulacion académica, el cual
lleva como tema “Disefio de una propuesta metodolgica para la promocion de la
lectura en la biblioteca de la Universidad de Otavalo”, le aseguro que la informacion
recopilada seré tratada con estricta-confidencialidad y utilizada inicamente con fines
w académicos.
‘
i Solicito amablemente acceso a los siguientes recursos:
i e Entrevista al personal bibliotecario
e Libros y revistas relevantes
e Acceso a cualquier base de datos digital y recursos en linea
e Archivos y documentos historicos

e Disefio de la biblioteca
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e Lista de los proveedores.

Si hay algln procedimiento o pauta especifica que deba seguirse, proporcione las
instrucciones necesarias, se agradece de antemano por su atencion a este asunto,

agradeceria mucho su aprobacion.
Atentamente UNIVERSID AR

DE OTAVALY
Sbr /

Andrea Solange Guartambel Guerrero Coord. Karen Daniela
C.I: 175339452-5 C.I: 100454658- B IBLIOTE T A

oria Vera
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Anexo 2

Proveedores Biblioteca — Universidad de Otavalo

Proveedor Servicio Contacto Correo
Limerin Libros impresosy | 0996916435 limerinlibros@gmail.com
digitales
Grupo Difusion | Libros 0984932381 ablonmgutierrez@difusion.com.mx
Cientifica impresos,
libros
digitales,
material
bibliotecario
Cladeli Libros fisicos 3@hotmail.com
O
E-libro Biblioteca virtual | 0984819895 lia@elibro.com ()
Turnitin Sistema +573165598087 cruz@turnitin.com -8
antiplagio ()
Fiel web Biblioteca virtual | 0997554553 renovacionesluito@cormyl.com _Q
S
Tesauro Mantenimiento tesauro.restauracion@gmail.com O
de libros Ie)
2
Informacidén proporcionada por la biblioteca de la Universidad de Otavalo. §
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Anexo 3

Planos de la biblioteca de la Universidad de Otavalo
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Anexo 4

Par revisor de las entrevistas al personal bibliotecario de la Universidad de Otavalo

Universidad de Otavalo PAR REVISOR

Yo. PhD: Gabrel Ramirez Torres, fitular de cedula de idenfidad Mo,
1758609000, profesor, mediante la presente ceriifico la revision y evaluacion
de la entrevista disefiada para los especialistas de la Biblioteca de la
Universidad de Otavalo como herramienta para la obtencion de datos para el
trabajo de titulacion “Disefio de una propuesta para la promocion de 1a lectura
en la hiblioteca de la Universidad de Otavalo”

@)
Evaluacion del instrumento presentado: CD
CRITERIOS | Deficiente | Aceptable | Bueno Muy Bueno | Excelente -
20% 40% al | 61% al 81% al 91% al O
60% 80% 90% 100% ()
Congruencia 100 ____ ®)
de las Iﬁ'_: —
preguntas o O
Amplitud de 100 7 >
contenidos i) O
Redaccian 100 G "6
de las Ie|
preguntas = 3
Claridad de 95 O B
precision de o
las = ;
preguntas = ;
Pertinencia 95 =
con el tema =
propuesto
Resultado Obtenido 98

Observaciones:

Y para su constancia se firma la presente certificacion en la Ciudad de Quito al
3 de junio del 2024.

FPhD: Gabriel Ramirez Tormres
Cedula: 1758609000
E Mail: gabrielg.ramirez@unach.edu.ec

Ciudadsala DA, fAx de los Sarances 5/n v Pendonenos
53 (D6) 2020 00F ¢ 593 (D8] 920 461 f BRI (D4) 2923 850
Oronvalo - Ecuador
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Par revisor de las entrevistas al personal bibliotecario de la Universidad de Otavalo

Universidad de Otavale

PAR REVISOR

Yo. PhD: Pafricia Hemandez Medina, fitular de cedula de identidad No.
1757739204, profesora de la Unach, mediante la presente certifico la revision v

evaluacion de la entrevista disefiada para los especialistas de la Biblioteca de

la Universidad de Otavalo como herramienta para la obtencion de datos para €

trabajo de titulacion “Disefio de una propuesta para la promocion de la lectura

en la biblioteca de la Universidad de Otavalo”

Evaluacion del instrumento presentado:

CRITERIOS | Deficiente | Aceptable | Bueno Muy Bueno | Excelente

20% 40% al | 61% al 81% al 91% al
60% 80% 0% 100%

Congruencia 95

de las

preguntas

Amplitud de 95

conienidos

Redaccion 100

de las

preguntas

Claridad de 100

precision de

las

preguntas

Pertinencia 100

con el tema

propuesto

Resultado Obtenido 98

Observaciones:

¥ para su constancia se firma la presente cerificacion en la Ciudad de Quito al
3 de junio del 2024,
k]

PhD: Pafricia Hemandez Medina
Cédula: 1757739204
E Mail: patricia_hermandezi@unach.edu.ec
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FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGOGICAS

Universidad de Otavalo

Anexo 6

Par revisor de las encuestas online a los docentes de la Universidad de Otavalo

UMD

Universidad de Otavalo

PAR REVISOR

Yo. PhD: Gabriel Ramirez Torres, fitular de cedula de idenfidad MNo.
1758609000 profesor de la Unach, mediante la presente certifico la revision v
evaluacion de la encuesta disefiada para los profesores de la Universidad de

Otavalo como herramienta para la obtencion de datos para el trabajo de 8

fitulacion “Disefio de una propussta para la promocion de la lectura en la -

biblioteca de la Universidad de Otavalo” -

O

()

Evaluacion del instrumento presentado: O

CRITERIOS | Deficiente | Aceptable | Bueno Muy Bueno | Excelente —

20% 40%  al |61%al 81% al 91% al . (@)

60% 80% 90% 100% Q >

Congruencia 100 = O

de jtems = "6
Amplitud de 100 @

contenidos s 3

Redaccion 100 Fe] B
de items =

Claridad de 100 B 2

precision o ;
Pertinencia 100 =
Resultado Obtenido 100 =
Observaciones: -

Y para su constancia se firma la presente cerificacion en la Ciudad de Cuito al
3 de junioc del 2024.

PhD: Gabriel Ramirez Tomes
Cedula: 1758609000
E Mail: gabriglg ramirez@unach.edu.ec

Ciudadela DA, Av. de los Sarances s/n v Pendonernos
553 (0] 2520 009 f 593 (D) 20 461 7 593 (Dd4) 2 923 850
Oiarvalo - Ecuador

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
61 Otavalo - Ecuador




FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGOGICAS

Universidad de Otavalo

Anexo 7

Par revisor de las encuestas online para los estudiantes de la Universidad de Otavalo

Universidad de Otavalo PAR REVISOR

Yo. PhD: Gabrel Ramirez Torres, fitular de cedula de idenfidad Mo.
1758609000 profesor de la Unach, mediante la presente certifico la revision v
evaluacion de la encuesta disefiada para los estudiantes de la Universidad de
Otavalo como hemramienta para la obtencion de datos para el trabajo de
titulacion “Disefio de una propussta para la promocion de la lectura en la
biblioteca de la Universidad de Otavalo”

@)

Evaluacion del instrumento presentado: CD

CRITERIOS | Deficiente | Aceptable | Bueno Muy Bueno | Excelente =

20% 40% al | 61% al 1% al 91% al ©

G0% 80% 0% 100% ()

Congruencia 100 O

de items £ N

Amplitud  de 100 QO @)

contenidos = >

Redaccion 100 o O

de items @ —-+—

Claridad de 100 O 9)

precisicn o] o)

Pertinencia 100 = B
Resultado Obtenido 100 45

E =

Observaciones: E B

¥ para su constancia se firma la presente cerfificacion en la Ciudad de Cuito al
3 de junio del 2024.

PhD: Gabriel Ramirez Torres
Cédula: 1758609000
E Mail: gabrielg.ramirezi@unach.edu.ec

Ciudadela DA, Av. de los Sarances 5/n v Pendonenos
595 (Dd) 2020 009/ 593 () 720 461 ¢ 593 (0d) 2 923 850
Dvavalo - Ecuador

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
62 Otavalo - Ecuador




FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGOGICAS

Universidad de Otavalo

Anexo 8
Par revisor de las encuestas online a los docentes de la Universidad de Otavalo

Universidad de Otavalo

PAR REVISOR

Yo. PhD: Pafricia Hemandez Medina, titular de cedula de identidad Mo.
1757739204 profesora, mediante la presente certifico la revision v evaluacion
de la encuesta disefiada para los profesores de la Universidad de Ctavalo
como hemramienta para la obtencién de datos para el trabajo de titulacion

“Disefio de una propussta para la promocion de la lectura en la biblicteca de la ©)
Universidad de Otavalo” CD
=)
Evaluacién del instrumento presentado: 8
CRITERIOS | Deficiente | Aceptable | Bueno Muy Bueno | Excelente z
20% 40% al | 61% al 81% al 91% al _9
650% 80% 90% 100% .rij. @)
Congruencia 100 - >
de items ﬁ @)
Amplitud de 100 ib] —
contenidos o @)
Redaccion 100 I D)
de items = -
Clandad de 100 D =
precision -]
Pertinencia 100 = 3
Resultado Obtenido 100 = ;

Observaciones:

¥ para su constancia se firma la presente certificacion en la Ciudad de Quito al
3 de junio del 2024.

PhD: Pafricia Hermandez Medina
Cedula: 1757739204
E Mail: patricia.hemandez@unach.edu.ec

Cliudadska F2A, Ay de 1os Sarmnceas /Ny Pendoneros
593 () 2920 00% / 593 (D) P20 461 / 593 (0&) 2 923 850
Dhervdlo - BEcuador

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
63 Otavalo - Ecuador
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