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RESUMEN

La investigacion tiene como propoésito implementar un aula virtual mediante un sitio web, utilizando
herramientas tecnoldgicas actualizadas, innovadoras y de facil acceso, con el fin de fortalecer el proceso
de ensefianza—aprendizaje a través de actividades extracurriculares que complementen los contenidos de
las asignaturas. La propuesta surge del resultado obtenidos en la evaluacion INEVAL 2024, aplicada a los
estudiantes de la Sierra-Amazonia en el periodo 2023-2024, segln este informe los estudiantes muestran
vacios académicos, debido a diferentes factores, considerando el de mayor impacto global, tal como; la
pandemia Covid-19, que ocasiono un retroceso en la educacion afectando directamente a la comunidad
educativa establecido, afectando las clases presenciales, el tiempo de clase y el limitado acceso a los
equipos tecnoldgicos. Por esta razén, se plantea la creacién de una herramienta de apoyo académico que
permita a los estudiantes acceder libremente a recursos y contenidos que refuercen su aprendizaje. La
metodologia adoptada responde a un enfoque mixto con nivel descriptivo y disefio de campo; se emplearon
técnicas como la encuesta y el analisis de contenidos, cuyos datos fueron procesados e interpretados de
acuerdo con los lineamientos metodolégicos para fundamentar una solucién educativa viable y
contextualizada, los resultados revelan que, en la practica pedagogica cotidiana, estd marcada por un uso
muy limitado de recursos digitales, existe un distanciamiento tecnoldgico critico, donde se evidencia que
el uso de herramientas digitales pedagogicas es practicamente inexistente, y requiere de la implementacion
y capacitacion sobre el uso de herramientas digitales innovadoras.

PALABRAS CLAVES: Actividades extracurriculares, Pandemia Covid-19, Herramientas de
apoyo académico, Aula virtual, Recursos digitales.
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ABSTRACT

The research aims to implement a virtual classroom through a website, using updated, innovative,
and easily accessible technological tools, in order to strengthen the teaching—learning process
through extracurricular activities that complement the content of the subjects. The proposal arises
from the results obtained in the INEVAL 2024 evaluation, applied to students from the Sierra-
Amazon region during the 2023-2024 period. According to this report, the students show academic
gaps due to various factors, considering the one with the greatest global impact, such as the Covid-
19 pandemic, which caused a setback in education, directly affecting the established educational
community, impacting in-person classes, class time, and limited access to technological equipment.
For this reason, the creation of an academic support tool is proposed, which allows students to
freely access resources and content that reinforce their learning. The adopted methodology follows
a mixed approach with a descriptive level and field design; techniques such as surveys and content
analysis were used, and the data were processed and interpreted according to methodological
guidelines to support a viable and contextualized educational solution. The results reveal that, in
everyday teaching practice, it is marked by a very limited use of digital resources, there is a critical
technological gap where it is evident that the use of digital educational tools is virtually non-
existent, and there is a need for the implementation and training on the use of innovative digital
tools.

KEY WORDS: Extracurricular activities, Covid-19 Pandemic, Academic support tools,
Virtual classroom, Digital resources.
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INTRODUCCION

Alrededor de los afios cuarenta empieza a despuntar ciertas acciones e inventos que
revolucionaran al mundo, en 1937 Claude Shannon estudiante de maestria en el MIT, demostrd
que los circuitos electronicos podrian utilizarse para hacer calculos l6gicos, sentando las bases de
la era digital, posteriormente Evelyn Berezin, cre6 el primero procesador de texto en 1972,
herramienta utilizada para el procesamiento de texto, mientras que Tim Berners-Lee, desarrollo la
World Wide Web (WWW) creando el primer servidor web y el primer navegador, conectando al
mundo a través del hipertexto por medio de Internet en 1989 y tanto IBM como Apple, entre 1950
y 1960 comenzaron a desarrollar computadoras digitales, mas accesibles y a bajos costos, con la
Ilegada de la web y una conexidn a internet, se tiene acceso a una cantidad infinita de informacion
y conocimiento.

Esto ha permitido la colaboracion y el intercambio de ideas, lo que ha acelerado el progreso
en multiples campos, desde la ciencia hasta las artes a una escala sin precedentes (Flores-Cueto et
al. 2020). Como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Eventos claves de la evolucidon de internet.
ANOS EVENTOS

Tim Berners-Lee cre6 la World Wide Web en el CERN, lo que hizo mucho

ol mas facil el intercambio de informacidn entre cientificos.

1991 En ese momento nacio la primera pagina web.

1995 Microsoft puso en marcha su propio navegador. Internet Explorer.
1998 Con la llegada de Google la navegacion en internet dio un gran paso.

La conexion a internet de alta velocidad (Banda ancha) dio paso al
nacimiento de las tiendas virtuales.
Se popularizan las redes sociales y el acceso a través de dispositivos méviles

Al final de 1990

0Q aumenta la penetracion de Internet en todo el mundo.
Como resultado de diversas acciones, decisiones y estrategias impulsadas
2015 por el gobierno, el acceso a internet logré ampliarse hacia sectores mas
alejados, tanto en areas urbanas como rurales.
2025 El acceso a Internet alcanza el 68.7% de la poblacién mundial.

Fuente: Elaboracion propia

A fines del afio 2019, ocurrid un suceso, que cambio la vida en un gran nimero de personas,
a nivel mundial, también en los paises denominados del tercer mundo, la pandemia de COVID-19,
que sacudio trajo consigo innumerables cambios en la forma en que vivimos, en la estructura social,
econémica y emocional de todos los paises, para el tema de esta investigacion, hago referencia a
la educacion, los cambios drasticos y emergentes que se vivieron en aquellos momentos, tales
como; la suspension de clases presenciales, disminucion en las horas de clase y por ende en los
contenidos, esto afectdé negativamente en el rendimiento académico de los estudiantes en los
diferentes niveles educativos, obligando a implementar soluciones inmediatas, para contrarrestar
los efectos de la salud, economia y en este caso de la educacion.
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Una solucion necesaria, pero no accesible a un cien por ciento, fue el uso de la tecnologia
que al pasar el tiempo en la crisis de la pandemia, ha ido inundado nuestra vida, con invenciones
que mejoran y facilitan nuestras laboras, tareas y una diversidad de acciones de la vida diaria,
equipos electronicos de alta gama, plataformas educativas, servicios de internet y otros, forman un
paquete de oportunidades y beneficios, actualmente contamos con herramientas digitales que
facilitan y potencian el aprendizaje, siempre y cuando sean utilizadas de una forma responsable, y
en el sistema educativo ecuatoriano, no hemos sido la excepcion, por tal razon en nuestro pais, se
esta impulsando el uso de la Agenda Educativa Digital, el objetivo es disefiar, impulsar y promover
el aprendizaje digital, la alfabetizacion digital y la ciudadania digital, hemos tenido que aprender a
la brevedad posible sobre este tipo de herramientas, incluidas las redes sociales, como muestra la
Figura 1.

Resulta indispensable abordar las externalidades negativas, tales como la desinformacion y
el impacto en la estabilidad emocional, equilibrandolas con sus beneficios documentados (Aguilar,
2023)."

JAQUE

LLAMAMOS
ALFABETIZACION

DIGITAL?

DIGITAL

Figura 1. Ejes de la Agenda Educativa Digital 2021-2025 anclados a Pilares de la Educacion
Fuente: Elaboracion propia

Considerando que la educacion es un pilar fundamental en el desarrollo de la sociedad,
existen otros indicadores mas recientes que muestran la realidad actual, sobre el bajo rendimiento
de los estudiantes en varias asignaturas, esta afirmacion se ha justificado, con los resultados
presentados por las autoridades sobre la evaluacién INEVAL 2024 en cuatro asignaturas que son
Matematica, Lengua y literatura, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales, quienes conforman las
asignaturas del tronco comun, por otra parte, existen otros aspectos que también han contribuido a
la desercidn escolar, y al bajo rendimiento, en gran medida tiene que ver con el entorno familiar,
familias disfuncionales propensas al desequilibrio emocional tanto de padres como de los otros
miembros de la familia, orillados a la desesperacion y predispuestos a abandonar los estudios, otro
factor, el elevado costo de vida, la falta de empleo, en general un déficit en la economia general y
de la clase media, que tiene un gran porcentaje en la sociedad ecuatoriana.
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Bonilla (2020) menciona que, de acuerdo a los estandares establecidos por la UNESCO en

materia educativa, a partir de mayo de 2020, mas de 1000 millones de estudiantes a nivel mundial,
incluyendo més de 150 millones en América Latina y el Caribe, dejaron de asistir a clases
presenciales (CEPAL-UNESCO, 2020) Investigado por Oviedo & Pichogagoén (2022).

En la aplicacién de la evaluacién SEST 2023-2024, la participacion de estudiantes alcanzo
un indice de cumplimiento del 93.7% respecto al total de evaluaciones programadas, se evaluaron
a 47.339 estudiantes pertenecientes a 1.187 instituciones educativas de los subniveles
considerados, se aplicd una prueba de base estructurada, el detalle se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2. Total de estudiantes evaluados por subnivel mediante reactivos de base estructurada.

Subnivel 2023-2024
Elemental 11898
Media 12172
Superior 11935
Bachillerato 11334
Total 47339

Fuente: Elaboracion propia

Contemplando la situacion actual, uno de los objetivos a alcanzar, es apuntar a una
educacion de calidad, que a su vez es un derecho fundamental de todas las personas a nivel mundial,
y es responsabilidad en gran parte de los gobiernos, instituciones educativas y docentes, el
garantizar que se brinde una educacién de calidad y de calidez, fundamentando el principio de
emplear una plantilla docente en formacion continua, la implementacién de recursos tecnoldgicos
adecuados, que permitan un entorno de aprendizaje amigable y seguir invirtiendo en la
investigacion educativa, para entender los desafios que sigue enfrentando el sistema educativo y
aplicando métodos y estrategias actuales e innovadoras. Carrefio (2020) menciona que la falta de
herramientas tecnoldgicas, conectividad, un bajo conocimiento de su aplicacién, sigue ocasionando
problemas para elevar el conocimiento y en la calidad educativa. El resultado de la prueba SEST
2023.2024 como muestra la Figura 2.

Resultados prueba SEST 2023-2024

720
700
680
660
640
Matematicas Lengagey literatua Ciencias Naturales Ciencias Sociales

Elemental Media Superior

Figura 2. Clasificacion por Subniveles Basica Elemental, Basica Media y Basica Superior.
Fuente: Elaboracién propia
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El estudio plantea como propoésito central es, gestionar un entorno de aprendizaje en
linea mediante un sitio web orientado al fortalecimiento del proceso de ensefianza—aprendizaje
en estudiantes de séptimo afio de E.G.B de la Unidad Educativa Municipal “Quitumbe”. Esta
iniciativa se fundamenta en la necesidad de responder a los vacios académicos detectados en las
areas del tronco comun, consecuencia del rezago educativo evidenciado en los ultimos afios y
respaldado por datos institucionales, lo que justifica la incorporacion de herramientas digitales que
actuen como apoyo pedagogico y como medio para potenciar el desarrollo de competencias
escolares.

La evolucidn, presencia y los usos de herramientas digitales van de la mano con la
evolucion, siendo el resultado de un proceso continuo en la trasformacion tecnoldgica, cambiando
por completo la forma en que hoy en dia se aprende y se ensefia, considerando la llegada de
software educativo, los procesadores de texto, los entornos de aprendizaje en linea, se ha generado
una variedad de recursos disponibles para los profesores, estudiante, fomentando un aprendizaje
personalizado con acceso a la informacion y la interaccion en tiempo real, y segun varios autores,
sefialan que estas innovaciones han provocado cambios impresionantes en los modelos
pedagogicos, permitiendo entornos mas flexibles, colaborativos y centrados en el estudiante, al
entender la evolucion de las tecnologias educativas, se aprecia la importancia y su papel esencial,
actualmente en las aulas (Area & Adell, 2009; Bates 2015).

La pandemia COVID-19 impacto en los procesos educativos a nivel mundial, la
cancelacion eminente de las clases presenciales, obligo a la poblacion a adoptar medidas de
emergencia remotas, tales como; reduciendo las horas de clase en todas las asignaturas, para tratar
de cumplir con el horario establecido, limitando en gran medida ciertos conocimientos, que
posteriormente se convierten en vacios de los contenidos académicos, que a su vez, acarrean
dificultades en el proceso de ensefianza aprendizaje, otro factor clave, es la falta de acceso a los
dispositivos electronicos y la debida conexidn a internet, también la limitada preparacion docentes
en el manejo de las herramientas digitales y la forma de presentar los conocimientos de una manera
inapropiada, o muy sencilla, Y segun Garcia et al (2021) menciona que al analizar estas condiciones
nos permite comprender el origen de los vacios educativos persistentes, alineandoles con la
necesidad de fortalecer dichos vacios e incluirlos dentro de los sistemas educativos.

O
®
=)
O
o
2
(®)
>
®)
-+—
®)
=
=
3
=

Los resultados educativos recientes y los vacios académicos en las asignaturas del
tronco comun evidencian una situacion preocupante en el sistema educativo ecuatoriano. Los
datos presentados por el INEVAL en su evaluacion nacional de 2024 muestran que una proporcion
significativa de estudiantes no alcanzd los niveles minimos de competencia establecidos en Lengua
y Literatura, Matematicas, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales, reflejando brechas persistentes
en el dominio de habilidades fundamentales (INEVAL, 2024). Estas deficiencias no pueden
entenderse aisladas del contexto, pues diversos estudios sefialan que factores sociales, econémicos
y familiares —como la disponibilidad de recursos educativos, el acompafiamiento en el hogar y la
estabilidad socioeconomica— influyen directamente en el rendimiento académico y la
permanencia escolar (UNICEF, 2023; Santibafiez & Guarino, 2021). Esta evidencia subraya la
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necesidad de implementar estrategias pedagogicas diferenciadas y mecanismos alternativos de
apoyo académico que permitan atender los vacios detectados y fortalecer la equidad educativa.

Una estrategia para fortalecer el aprendizaje segin Cabero & Llorente. (2020) radica,
en la relevancia de las aulas virtuales y de las actividades extracurriculares, su diversificacion en
las oportunidades educativas en los entornos de aprendizaje digitales en linea, consiste en cambiar
el aula convencional, mediante la creacion de experiencias de aprendizaje motivadoras, flexibles y
auténomas, para desarrollar las habilidades clave y la participacién de los estudiantes. Cabe
mencionar que las actividades extracurriculares que utilizan recursos digitales, complementan los
contenidos en las diferentes asignaturas del curriculo, como menciona Garcia-Pefialvo (2021) con
la evidencia presente se respalda la necesidad de implementar como una estrategia de apoyo, un
aula virtual, para estimular las habilidades cognitivas avanzadas y generar un mayor interés por el
aprendizaje y facilitar un seguimiento y verificacion del objetivo de aprendizaje.

Las herramientas digitales son fundamentales para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, “Si”. Sin embargo, la literatura reciente refuerza esta afirmacion, y segun Moran-
Rivera et al (2024) comenta que las plataformas digitales, hoy en dia facilitan la creacion de
materiales didacticos y de contenidos educativos, permitiendo a los docentes la incorporacion de
recursos interactivos que favorezcan a la préctica pedagdgica. Esta idea se refuerza con lo que
enfatiza Camacho et al. (2025), quien menciona que el uso de las tecnologias educativas tiene un
efecto positivo en el rendimiento académico, también en la motivacion y la participacion de los
estudiantes, especialmente en las asignaturas de Matematicas. Quienes coinciden que la tecnologia
debe ser considerada e integrada como una estrategia pedagogica bien planificada para lograr
cambios significativos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Segun el criterio de Tapia et al. (2024) sustenta que las metodologias activas al ser
respaldadas por tecnologias inmersivas, tales como; realidad virtual, aumentada y mixta ha
incrementado el desarrollo de las habilidades transversales y la participacion de los estudiantes,
mientras que los hallazgos de Cadena-Gomez et al. (2025) se alinean con el criterio sobre que las
interacciones con entornos digitales simulados mejoran la comprension conceptual en las
asignaturas o disciplinas como Matematicas y Fisica; cabe mencionar y advierten que si el acceso
es limitado a los recursos tecnoldgicos, las ventajas disminuyen considerablemente, esto se
relaciona con la investigacion de Robles et al. (2025), quienes mantienen que la adopcion de
herramientas digitales en el aula, al ser limitada, influenciada por factores como la formacién
docente, y el escaso acceso a los dispositivos perjudica en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
la comunicacion educativa.

Otros autores profundizan especificamente en el uso de herramientas digitales en
educacion bésica. Palacios (2021) muestra que plataformas como Book Trailer, Duolingo Google
Classroom estan contribuyendo al desarrollo de multiples competencias, sin embargo, su
efectividad depende del contexto familiar y obviamente de las competencias digitales de los
estudiantes, y segun Torres et al. (2025) sefialan que herramientas como Popplet y Pixton
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incrementan el conocimiento y la actitud estudiantil hacia la biodiversidad marina, evidenciando
que la gamificacion y la creacion narrativa favorecen aprendizajes significativos. Por su parte,
Choez (2024) amplia la discusion al ambito universitario, demostrando que la integracién
planificada de herramientas digitales en estrategias metodoldgicas potencia los resultados
académicos, destacando la necesidad de capacitacion docente para garantizar su uso 6ptimo. En la
Tabla 1 se muestra un analisis de autores en relacion al uso de Herramientas digitales para fortalecer
el proceso de ensefianza-aprendizaje, con se observa en la Tabla 3.

Tabla 3. Revision de Estado del arte sobre el uso de Herramientas digitales en el fortalecimiento

del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cita Articulo Objetivos Resultados
Moran- Herramientas digitales para  O1: Revisar si aparece algin R1: Se identifica la oportunidad para
Rivera et fortalecer el proceso de cambio relevante en el uso de implementar las herramientas digitales en la
al. (2024) ensefianza en los docentes herramientas digitales dentro de ensefianza,
de bachillerato técnico. la ensefianzay el aprendizaje que  R2:: Se requiere de la capacitacion adicional
llevan los docentes del para mejorar la practica.
bachillerato  técnico en sus
clases.
Camacho Revision sistematica en O1: Analizar el efecto de la R1: La tecnologia tiene un impacto positivo
etal. (2025) Base a problemas en la tecnologia en el aprendizaje de en el rendimiento académico.
ensefianza de la las matematicas en estudiantesde  R2: La gamificacion, se presenta como una
matematica: un analisis con  Bachillerato. estrategia fundamental para promover el
la metodologia PRISMA interés y la asimilacion de los conceptos
matematicos
Tapiaetal. Integracion de O1: Investiga la aplicacion de R1: Indican que se observaron mejoras
(2024) metodologias activas y metodologias activas y sustanciales en la retencion, la participacion
tecnologias inmersivas en tecnologias inmersivas en la activa
la ensefianza de Ciencias ensefianza de la Ciencia como R2: Mejora la adquisicion de habilidades
Naturales una estrategia transformadora transversales en los grupos experimentales
en comparacion con los grupos que
emplearon metodologias tradicionales.
Cadena- Impacto del uso de O1: Analizar cdmo la inclusion R1: Se aprecia una mejora concreta en el
Gbmez et tecnologias digitales en la de tecnologias digitales influye rendimiento académico junto con cambios
al. (2025) ensefianza de la en el avance del proceso visiblesen lamotivaciony enlacomprension
matematica y fisica en formativo de ensefianza y conceptual lograda por los estudiantes.
estudiantes de bachillerato.  aprendizaje en mateméticas y R2: Se identifican limitaciones como la falta
fisica dentro de estudiantes de de acceso a recursos tecnoldgicos
educacion secundaria.
Robles et Aplicacion de herramientas  O1: Promover el uso de R1: Indican una adopcién moderada de
al. (2025) digitales en el proceso de herramientas digitales en el herramientas digitales en las clases.

ensefianza-aprendizaje

proceso de ensefanza-

aprendizaje.

R2: Indican una tendencia generalizada
hacia el uso de estas tecnologias

Fuente: Elaboracion propia

En este analisis he compilado una variedad de enfoques y herramientas digitales empleadas
por varios autores, direccionando al objetivo, de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en
los diferentes niveles educativos, se observa que es recurrente el uso de plataformas de
comunicacion y gestion de aula, tales como; Google Classroom, Google Meet, Microsoft Teams y
Zoom, que menciona en el estudio de Palacios (2021) y también en el estudio de Alonso et al.
(2021), dando a entender su consolidacion como infraestructura basica, utilizando herramientas
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especificas, sin embargo varian segun el enfoque del autor, Mientras palacios (2021) opta por
recursos ludicos y de contenido multimedia, tales como; Museos virtuales, YouTube y Duolingo,
Choez (2024) y Torres et al. (2025) implementan herramientas de productividad y creatividad
visual, tales como; Trello, Adobe Photoshop, Popplet y Padlet, esta variedad muestra un diversidad
en un ecosistema digital con alto potencial, donde la eleccién de la herramienta depende de la
competencia o habilidad especifica.

En cuanto a las areas de aplicacion, la poblacion, el nivel de aprendizaje la tabla namero
cinco segun su analisis muestra, un alcance amplio y transversal, la investigacién comprende en
estudio que va desde los estudiantes de séptimo afio, bachillerato, estudiantes universitarios e
incluso docentes, hay reconocer que las herramientas digitales en su gran mayoria, no se limitan a
campos especificos, sino que logra en su totalidad ajustarse al curriculo académico: Lengua y
Literatura, Ciencias Naturales, Matematicas, Fisica, Quimica, Ciencias Sociales y mas,
reconociendo que estas herramientas digitales son facilitadoras pedagdgicas adaptables a multiples
disciplinas como finalmente le estudio de Naranjo et al. (2025) muestra una perspectiva meta-
analitica, bastante actual, para contrastar y aterrizar como se estan integrando IA generativas, tipo
chatbots y ChatGPT, con bases de datos recientes, en analisis comparativos hoy, apuntando a la
evolucidn de latecnologia, més enfocada en la investigaciony el acceso a otro nivel de informacion
avanzada y en algunos casos gratuita, como se muestra en la tabla 4

Tabla 4. Revision y Andlisis de autores en relacion al impacto de las Herramientas digitales, en
los niveles de aprendizaje y areas de aplicacion en el fortalecimiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Citas Herramientas Poblacion Nivel de Areas de aplicacion
aprendizaje
Palacios. Youtube, Museos virtuales, El 92% de la Estudiantes de séptimo  Lenguay Literatura,
D (2021) nacionales y mundiales, poblacion afio (No especificado) Ciencias Naturales,
Activilandia, Duolinguo, mayor a 5 afios Ciencias Sociales,
Google Classroom, tiene celular Matematicas, Educacion
Quizziz, Zoom, Google (INEC, 2019), Cultural y artistica,
meet, Microsoft teams. Educacion Fisica, Inglés
Choez. J.  Microsoft Word, Padlet, 591 estudiantes  Estudiantes Lenguay Literatura,
(2024) Adobe Photoshop, Slack. y 36 docentes universitarios de Ciencias Naturales,
primero a octavo Quimica, Biologia,
semestre y docentes Ciencias Sociales,
Universitarios. Filosofia, Mateméticas,
Fisica, Inglés
Torreset  Popplet, Pixton 90 Estudiantes Estudiantes de Fisica, Quimica,
al. (2025) de bachillerato bachillerato Metamatematicas.
Alonso et YouTube, Canva, Zoom, Docentes del Estudiantes Lenguay Literatura,
al. (2021)  Google Classroom, Instituto Universitarios (No Ciencias Naturales,
Quizziz, Google meet, Universidad especificado) Quimica, Biologia,

Microsoft teams

Ciencias Sociales, etc.
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Naranjo Scopus, Google Inclusién de Estudiantes de Lenguay Literatura, Ciencias

et al. Académico, SciELO, 34 estudios diversos niveles Naturales, Quimica, Biologia,

(2025) Redalyc, chatbots, IA identificados educativos (No Ciencias Sociales, Filosofia,
Educacion superior, especificados) Matematicas, Fisica, Inglés.
ChatGPT Etc.

Fuente: Elaboracion propia

La propuesta nace de la afectacion local y global de la pandemia COVID -19 a fines de
2019, segun la UNESCO reporto, que para mayo del 2020, mas de mil millones de estudiantes a
nivel mundial dejaron de asistir a clases presenciales, suceso que generd cambios drésticos, que
obligaron a la implementacion emergente de soluciones o herramientas tecnoldgicas, enfocados
en tres objetivos, disefiar un aula virtual con actividades extracurriculares, motivar la
participacion activa, mantener el acceso permanente a los recursos propuestos, y por otra parte
el bajo rendimiento estudiantil actual, respaldados por los resultados de la evaluacion INEVAL
2024, que sugieren estrategias innovadoras urgentes, y segun ciertos autores mencionan, que
debido al nivel minimo alcanzado de competencias esperadas, que fuerza la magnitud del desafio
educativo Oviedo & Pichogagén. (2020). La propuesta busca aprovechar al maximo la
importancia de las aulas virtuales y las actividades extracurriculares.

Centrados en la importancia de las herramientas digitales, aplicadas al fortalecimiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Autores como Moran-Rivera et al. (2024) y Camacho et al.
(2025) destacan que las plataformas digitales y las tecnologias innovadoras educativas mejorar
significativamente la practica pedagogica, siempre y cuando se integran de forma planificada, la
validacion efectiva de estas tecnologias, se incrementan con la aplicacion de metodologias activas,
y con el uso de tecnologias inmersivas, tales como; la realidad virtual y aumentada, y segun Tapia
et al. (2024) y Cadena-Gomez et al. (2025) menciona que incrementan la participacion vy
comprension conceptual, en areas como Fisica y Matematica, mostrando un ecosistema digital
variado y con alto potencial, sin embargo en algunos casos el acceso limitado a estos recursos.
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METODOLOGIA.

La presente investigacion adopta un enfoque mixto, que integra la recoleccion y el analisis
de datos tanto cualitativos como cuantitativos, con el prop6sito de comprender de manera integral
el problema de estudio. Para ello, se emplearon técnicas como la observacion directa y la encuesta,
utilizando como instrumento el cuestionario, el cual fue aplicado a estudiantes y docentes de la
institucion educativa, la informacién obtenida permitié realizar un analisis sisteméatico desde
ambas, a través de diversas perspectivas metodologicas, permitiendo una interpretacion mas
profunda y contextualizada de los resultados, en este sentido, la aplicacidn de tecnologias digitales
en la ensefianza virtual destaca por la flexibilidad de sus disefios pedagdgicos, particularmente en
lo referente a objetivos, estrategias, secuencias de aprendizaje y métodos de evaluacion, tanto en
contextos formales como no formales. Al respecto, Avalo (2015) sefiala que la combinacion de
datos cualitativos y cuantitativos puede realizarse en distintos niveles, lo que posibilita la
transformacion de la informacion, la generacion de nuevas variables y la identificacion de temas
relevantes para futuros procesos de andlisis e investigacion.

En la recoleccion de datos, se utiliz6 como técnica la encuesta, y como instrumento el
cuestionario, el mismo que fue aplicado a los docentes y estudiantes de la institucion educativa
como objeto de estudio, los datos obtenidos se organizaron y se analizaron mediante
procedimientos estadisticos, lo que facilito la interpretacion a partir de mediciones numéricas y del
anélisis de frecuencias aplicados a la poblacion. Y segun Hernandez (citado en Otero. 2018)
menciona que el enfoque cuantitativo en el proceso investigativo se centra en la medicién objetiva
de las variables con el respectivo andlisis estadistico, para explicar y describir los resultados de los
fendmenos estudiados.

Se describe mediante un abstract grafico el fundamento de la investigacion, enfocada en la
problematica educativa critica, que en este caso, identifica el retroceso académico global, generado
por la pandemia COVID-19, que también ha afectado a los paises tercer nudistas, y nuestro pais ni
es la excepcion, a esto le sumamos, los datos que muestran los bajos resultados obtenidos en la
evaluacion INEVAL 2024, se evidencian claros vacios académicos, ante esta problematica, nace
la necesidad, el objetivo de fortalecer el proceso de enseflanza-aprendizaje mediante la
implementacion de un aula virtual, con actividades extracurriculares, disefiada como un sitio web,
que integra herramientas tecnoldgicas actuales e innovadoras, con el fin de ofrecer un apoyo
académico, libre, accesible y con temas acorde al nivel de estudio de la poblacion en cuestion,
como se muestra en la figura 3.
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ELPROBLEMA ||| [ELOBJETIVO ||| LA PROPUESTA || METODOLOGIA

| covip-19 |

5 W ) 2
! u». &
| INEVAL 2024 AULA VIRTUAL EXTRACURRICULARES ENFOQUE MIXTO

JL IL IL 1

Figura 3. Implementacion de un Aula Virtual para Fortalecer el Proceso Ensefianza-Aprendizaje
Fuente: Elaboracion propia

Estructura y componentes del recurso didactico.

La creacion del aula virtual, esta enfocado en el disefio de un sitio web, que cumpla con los
recursos necesarios para el aprendizaje y manejo de herramientas digitales, segun Choez (2024)
destaca la importancia de la utilizacion de herramientas digitales, tales como; Google drive, Google
Classroom o Moodle, fundamentales para optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje,
permitiendo la creacion de estrategias metodoldgicas innovadoras que elevan la calidad educativa,
de forma mas dinamicay accesible a las personas que requieren de apoyo académico, por otra parte
también se consideran las habilidades productivas y el trabajo colaborativo en red, y segun Torres
et al. (2025) menciona que las plataformas digitales de productividad no solo sirven para
automatizar tareas , en la competencia digital docente, pueden actuar como catalizadores de los
resultados de la interaccién constante entre estudiantes y docentes.

Por otra parte, esta modalidad exige el uso apropiado de las nuevas tecnologias, contar con
un servicio de internet, equipos modernos y actualizados, el tiempo es vital para el aprendizaje en
esta modalidad, se menciona que se debe previamente conocer el funcionamiento bésico de las
herramientas digitales antes de crear un entorno virtual, apropiado que retna las caracteristicas
propias del nivel y la asignatura, cabe mencionar que el docente deja de ser un simple trasmisor de
informacion, al convertirse en un planificador y acompafiante, garantizando que el uso de las
herramientas digitales estén alineados con el cumplimiento de los objetivos, en ambientes
completamente virtuales, y de acuerdo a Tapia, J., et al. (2020)mencionan la importancia de estas
herramientas como una respuesta necesaria ante os desafios de la pandemia, permitiendo la
continuidad académica, mediante el uso de plataformas digitales.
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De acuerdo con el método investigativo aplicado al estudio, la implementacion de las
técnicas, dependera de los objetivos a alcanzar en el proceso, y segun Hernandez & Duana (2020)
la técnica bien aplicada, permite realizar la investigacion de forma correcta en la recoleccion de la
informacion. Por tal razon el andlisis permite analizar las respuestas de las diferentes variables, se
muestra un abstract grafico del resumen de las técnicas implementadas en esta investigacion, como
se muestra en la figura 4.

ENCUESTA

—— | Aplicacion de un cuestionario en
la escala de Lilert

‘% — <?>\ CUESTIONARIO '

Lista de preguntas esttucturadas

< : > ANALISIS DE CONTENIDO
|

Revision bibliografica

Figura 4. Técnica de investigacion (Abstract grafico).
Fuente: Elaboracién propia

La presente investigacion cuenta con tres métodos fundamentales para la obtencion y
procesamiento de la informacion, utilizando la encuesta como técnica principal para la recoleccion
de datos de una muestra representativa, con la implementacion de un cuestionario disefiado con
preguntas estructuradas en la escala de Linkert, lo cual permite medir las respuestas de manera
cuantitativa, garantizando la estandarizacion de la recoleccion efectiva de informacion, para su
posterior analisis del contenido, por medio de una exhaustiva revision bibliogréfica de literatura
referente al tema de estudio, lo que enriquece el marco tedérico de la investigacion, la integracién
de estos métodos mixtos asegura una comprension holistica del fendmeno estudiado. Y de acuerdo
a lo mencionado por Otzen & Manterola (2017). Se garantizando la validez y representatividad
de los datos obtenidos.
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Para la veracidad de la relacion de los datos obtenidos y el analisis bibliografico, se aplicd
un cuestionario adaptado a la escala de Linkert, con un total de 15 items con tres categorias, siendo
la primera categoria, como muestra la tabla 5.
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Tabla 5. Estructura del cuestionario en base a la escala Linkert.

ITEMS CATEGORIAS OBJETIVOS OPCIONES
7 preguntas:  Variable dependiente. Ol Implementar un aula 1 Nunca
P1, P2, P3, P4, Fortalecimiento del Virtual a través de un sitio 2 Casi nunca
P5,P6y P9 proceso de ensefianza- Web 3 Ocasionalmente
aprendizaje 4 A menudo
5 Siempre
3 preguntas:  Variable OE 1, Disefiar un aula virtual 1 Nunca
P7,P10y P13 independiente. con actividades extra 2 Casi nunca
Uso de herramientas curriculares 3 Ocasionalmente
digitales 4 A menudo
5 Siempre
5 preguntas:  Obijetivos de la. OE 2, Motivar a los 1Nunca
P8, P12 y P15 investigacion estudiantes a realizar 2 Casi nunca
actividades extra curriculares 3 Ocasionalmente
OE 3 Permitir el acceso a las 4 A menudo
actividades extra curriculares 5 Siempre

Total 15 preguntas

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion, se describe las otras categorias siendo la primera categoria, como muestra la tabla

6.
Tabla 6. Preguntas implementadas en la entrevista.
Categorias Preguntas
Variable ¢Los docentes y estudiantes con qué frecuencia utilizan herramientas

dependiente.

Fortalecimiento
del proceso de

ensefianza-
aprendizaje

digitales durante el proceso de ensefianza-aprendizaje en la Unidad
Educativa Municipal Quitumbe?

¢Con qué frecuencia emplean plataformas educativas, como Edmodo,

Moodle u otras similares, durante el desarrollo de las clases?

¢ ¢Con qué frecuencia los estudiantes utilizan herramientas digitales durante
las actividades realizadas en el aula?
¢Con qué regularidad emplean Google Classroom para desarrollar
actividades de aprendizaje, tanto dentro del aula como fuera de ella?

¢Con qué frecuencia recurren a herramientas de videollamada (Zoom, Meet,
Teams u otras) para realizar actividades de aprendizaje en el aula o en

entornos externos?

¢Con qué regularidad utilizan herramientas de creacion de contenido, como
Canva, Prezi u otras similares, para desarrollar actividades de aprendizaje
dentro o fuera del aula?

¢Con qué frecuencia se utilizan herramientas de comunicacion en linea, como
el correo institucional, WhatsApp, Classroom u otros medios digitales, para
la interaccidn entre estudiantes y docentes?

19

O
®
=)
O
o
2
(®)
>
®)
-+—
®)
=
=
3
=




Universidad de Otavalo

¢En qué medida considera que las herramientas digitales contribuyen a

Variable mejorar su aprendizaje?

independiente. ¢ Consideras que las herramientas digitales actian como un complemento o
Uso de como un sustituto de la labor del docente dentro del proceso de ensefianza y
herramientas aprendizaje?

digitales ¢Piensas que el uso de un aula virtual contribuye a facilitar la comprensién

de los fendmenos naturales en las clases de Ciencias?
Objetivos de la ¢Consideras que la conectividad o el acceso a internet tiene influencia en tu
investigacion nivel de participacion en actividades digitales?
¢ Qué tan frecuente realiza actividades extracurriculares mediante el uso de
herramientas digitales (videos, juegos interactivos, simulaciones, foros,
otros)?
¢Qué tan frecuente ha recibido capacitacion sobre el uso de herramientas
digitales en el aula?
¢Consideras que existe motivacion para participar en actividades que
implican el uso de tecnologias digitales?
¢Consideras que el trabajo colaborativo en linea ha favorecido la interaccién
entre estudiantes y docentes?

Fuente: Elaboracion propia

PROCESAMIENTO DE DATOS.
Poblacion y muestra

La poblacion objeto de estudio, para la presente investigacion estuvo integrada, por un
total de 102 personas, diferenciado en dos grupos estratégicos, estudiantes y docentes
pertenecientes a la Unidad Educativa Municipal “Quitumbe”. Siendo el primer grupo
conformado por 96 estudiantes, legalmente matriculados en séptimo afio de E.G.B, mientras que
el segundo grupo comprende a los 6 docentes encargados de impartir los conocimientos
pedagdgicos de otras asignaturas, en el mismo nivel académico. Conformando el universo total,
el cual asciende a una cifra exacta y manejable en total de 102 personas, se procedio bajo criterios
estadisticos y rigurosos, a la aplicacion de la formula para el calculo muestral de poblaciones
finitas, y de acuerdo a los lineamientos metodol6gicos propuestos por Otzen & Manterola (2017).
Garantizando la validez y representatividad de los datos obtenidos, se establecio un nivel de
confianza del 95%, correspondiente a un valor critico de Z=1,96 junto con un margen de error
del 5% (d=0,05). Se adopta una proporcion esperada maxima de variabilidad donde p=0,5,
parametros que aseguran la obtencion de una muestra confiable para el analisis de los fendmenos
educativos investigados en esta institucion en 2025.
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Ecuacion 1
ZZ2xNxpxq

d?x(N-1) +Z?xp x q
Sustituye los valores correspondientes:

(1.96)% x 102 x (0.50) X (0.50)

n=
(0.05)% x (102-1) + (1.96)? x (0.50) x (0.50)
3.8416 x 102 x 0.25
n=
0.0025 x 101 + 3.8416 x 0.25
97.9608 97.9608
n= = =80.77
0.1775 + 0.9604 1.2129
n=81

El tamafio de la muestra segun la formula aplicada es de 81 participantes, como se muestra en la tabla
ndmero 7.

Tabla 7. Poblacion y muestra.
Institucion Nivel Participantes  Total

Unidad Educativa Municipal Quitumbe Séptimo afio E.G.B 81 81

Totales 81

Fuente: Elaboracién propia

RESULTADOS

Se ha tomado los datos para nuestro estudio y tenemos como resultado una muestra de 81
participantes, que se ha aplicado la encuesta con el respectivo cuestionario, en base a los
acontecimientos ocurridos y explicados anteriormente sobre la problematica educativa global,
incrementada por la pandemia del COVID-19, se requiere de soluciones innovadoras, para
contrarrestar el retroceso registrado a nivel mundial, y principalmente en nuestro Pais, con los datos
obtenidos de las evaluaciones nacionales, es necesario actuar en tratar de completar los vacios
significativos en el aprendizaje de los estudiantes, en nuestra realidad que a su vez, impacta en el
desarrollo de los cognitivo, emocional y social de los estudiantes y también de los docentes, con el
analisis de la informacion recibida, este se propone dar las directrices para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje por medio de actividades extracurriculares, con la creacion de un aula
virtual accesible, que combine herramientas digitales y contenido académico relevante, para elevar
el conocimiento. Y que muestra la tabla 8.
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Analisis de la encuesta aplicada a los estudiantes.

Tabla 8. Resultados de las preguntas sobre la Variable dependiente. Fortalecimiento del proceso
de ensefianza-aprendizaje
Indicadores Nunca Casi nunca Ocasionalmente A menudo Siempre

Valoracion 1 2 3 4 5

¢Los docentes y estudiantes con qué frecuencia utilizan herramientas digitales durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la Unidad Educativa Municipal Quitumbe?

Items 1 | 97,3% | 2,7% | | |

¢Con qué frecuencia utilizan plataformas educativas como Moodle, Edmodo o similares durante las clases?
Items 2 | 96,3% | 3,7% \

¢Con qué frecuencia utilizan las herramientas digitales en el aula?

Items 3 | 85,3% [ 10,7% | 4% |

¢Qué tan frecuentemente utilizan Google Classroom para desarrollar actividades de aprendizaje en el aula o
fuera de ella?

Items 4 | 93,3% | 4% | 2,7% | |

¢Qué tan frecuentemente utilizan herramientas de videoconferencia (Zoom, Meet, Teams, otra) para
desarrollar actividades de aprendizaje en el aula o fuera de ella?

Items 5 | 5,4% | 5,3% | 16% | 73,3% | @)
¢ Qué tan frecuentemente utilizan herramientas de creacion de contenido (Canva, Prezi, otra) para desarrollar CD
actividades de aprendizaje en el aula o fuera de ella? -3
Items 6 [ 80% | 5,3% | 14,7% A | O
¢Qué tan frecuentemente utiliza herramientas de comunicacion en linea (correo institucional, WhatsApp, ()
Classroom, otros) para comunicarse entre estudiantes y docentes? O
Items 9 | | [ | 56% | 44% =
Fuente: Elaboracién propia S
_ _ - -0
Resultados de las preguntas sobre la Variable dependiente. Fortalecimiento del proceso de e
ensefianza-aprendizaje, como se muestra en la figura 5 D)
Resultado de las preguntas sobre la variable §
dependiente =

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00% I
0,00%
ltems 7 Items 10 Iltems 15
B 1 Nunca 2 Casi nunca 3 Ocasionalmente 4 Amenudo M5 Siempre

Figura 5. Resultados de las preguntas sobre la Variable dependiente. Fortalecimiento del
proceso de enseflanza-aprendizaje.
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El anélisis de los resultados revela una marcada brecha tecnoldgica en la préactica
Pedagodgica, caracterizada por el uso muy limitado de tecnologias digitales, los datos son
contundentes al mostrar que el 97,3% de los encuestados "Nunca" utiliza herramientas digitales de
forma general en el proceso de ensefianza-aprendizaje, una tendencia que se repite en el uso de
plataformas educativas como Moodle o Edmodo (90,7% "Nunca™) y en la implementacion de
Google Classroom, donde el 93,3% manifiesta una nula frecuencia de uso, esta subutilizacion se
extiende a las herramientas de creacion de contenido como Canva o Prezi, con un 80% de
negatividad, y al uso general de dispositivos en el aula (85,3% "Nunca™).

Por otra parte, se observa un comportamiento atipico en dos indicadores especificos: las
herramientas de videoconferencia (Zoom, Meet, Teams) presentan un uso frecuente, situandose
mayoritariamente en la categoria "A menudo™ con un 73,3%, lo que sugiere una persistencia de
modelos de educacion remota o sincronica. De igual manera, la comunicacién en linea a través de
correo institucional o WhatsApp es el tnico rubro plenamente consolidado, donde el 100% de la
muestra se divide entre "A menudo™” (56%) y "Siempre" (44%). En conclusion, existe una
preocupante contradiccién en la institucion: mientras la comunicacién y la presencialidad virtual
(videoconferencias) estdn vigentes, la integracion pedagogica de herramientas interactivas,
plataformas de gestion de aprendizaje y software de creacién de contenido es préacticamente
inexistente, limitando el proceso educativo a un modelo tradicional apoyado Unicamente en la
mensajeria instantanea

Al aplicar y desarrollar los datos sobre la variable independiente se analiza las preguntas
sobre el uso de herramientas digitales, como muestra la tabla 9.

Tabla 9. Resultados de las preguntas sobre la Variable independiente. Uso de herramientas
digitales
Indicadores Nunca Casi nunca | Ocasionalmente A menudo Siempre

Valoracion 1 2 3 4 5

¢En qué medida considera que las herramientas digitales contribuyen a mejorar su aprendizaje?

Items 7 | | | | 92% | 8%

¢ Considera que las herramientas digitales complementan o reemplazan la labor del docente en el proceso de
ensefianza-aprendizaje?
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Items 10 | 17,3% | 41,35% | | 41,35% |

¢Considera que el uso de un aula virtual facilita la comprension de fenémenos naturales en clases de
Ciencias?

Items 13 | \ | | | 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Resultados de las preguntas sobre la Variable independiente. Uso de herramientas digitales,
como se puede apreciar en la figura 6.

Resultados de las preguntas sobre la variable
independiente
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00% I
0,00%
Iltems 7 Items 10 Items 15

B 1 Nunca 2 Casi nunca 3 Ocasionalmente 4 Amenudo B 5 Siempre

Figura 6. Resultados de las preguntas sobre la Variable independiente. Uso de herramientas
digitales.
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados obtenidos, estos reflejan una percepcion altamente positiva
sobre el impacto de la tecnologia en el &mbito académico de la Unidad Educativa, de manera
contundente, el 100% de los encuestados afirma que el uso de un aula virtual facilita "Siempre" la
comprension de fendmenos naturales en la asignatura de Ciencias Naturales, lo que sugiere que la
virtualidad es percibida como un recurso didactico indispensable para temas complejos, esta
valoracion se respalda en el item sobre el aprendizaje general, donde el 92% considera que las
herramientas digitales contribuyen "A menudo” a su formacion, no obstante, existe una opinion
dividida respecto al rol del profesor; mientras un 41,35% cree que la tecnologia puede reemplazar
la labor docente "A menudo”, otro porcentaje igual se inclina por opciones negativas (Casi nunca),
dejando en evidencia un debate sobre si la digitalizacion es un complemento pedagogico o un
sustituto de la educacién tradicional, En resumen, los estudiantes validan la utilidad operativa de
las herramientas digitales, aungue mantienen una opinion entre positivo y negativo sobre el futuro
de la figura docente frente a la automatizacion del aula virtual.
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Para las preguntas sobre los objetivos es necesario demostrar que, al implementar un aula
virtual, esta debe contener actividades extracurriculares para ser utilizada como un soporte
académico, como se muestra en el analisis en la tabla 10.
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Tabla 10. Analisis con la relacién de los Resultados de las preguntas sobre los objetivos de la
investigacion.
Indicadores Nunca Casi nunca Ocasionalmente A menudo Siempre
Valoracion 1 2 3 4 5
P 14 ;La conectividad o acceso a internet influye en su participacion en actividades digitales?
O1 Implementar un aula virtual a través de una pégina web.
Resultado | \ | | 93,4% | 6,6%
P 11 ;Qué tan frecuente realiza actividades extracurriculares mediante el uso de herramientas digitales
(videos, juegos interactivos, simulaciones, foros, otros)?
OE 1. Disefiar un aula virtual con actividades extra curriculares
Resultado | \ | 78,7% | 21,3% |
P 8 ¢ Qué tan frecuentemente ha recibido capacitacion sobre el uso de herramientas digitales en el aula?
OE 2. Motivar a los estudiantes a realizar actividades extra curriculares

Resultado | \ | 89,3% | 10,7% |
P 12 ;Considera qué tiene motivacién para participar en actividades que involucran el uso de tecnologias
digitales?
OE 2. Motivar a los estudiantes a realizar actividades extra curriculares
Resultado | | | | | 100% O
P 15 ¢Considera que el trabajo colaborativo en linea mejora la interaccion entre estudiantes y docentes? )
OE 3. Permitir el acceso a las actividades extra curriculares 3
Resultado | ! | | | 100% 5
Fuente: Elaboracion propia '0)
- . N O
Resultados de las preguntas sobre los objetivos de la investigacion, como se muestra en la [e
figura 7. S
O
o)
Resultado de las preguntas sobre los objetivos de la =
investigacion =
1,2 B
1 =
0,8
0,6
0,4
0,2 I
0
P14 -01 P11 - OE1 P8 - OE 2 P12-0OE 2 P15-OE 3
B 1 Nunca 2 Casi nunca 3 Ocasionalmente 4 Amenudo B 5 Siempre

Figura 7. Resultados de las preguntas sobre los objetivos de la investigacion.
Fuente: Elaboracion propia
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El analisis de los resultados finales de 2025 demuestra que el factor tecnoldgico es clave en
la dinamica educativa de la institucion, al evidenciar una motivacion de caracter intrinseco
absoluto, ya que el 100% de los consultados manifiesta estar "Siempre" motivado para utilizar
tecnologias digitales. Esta disposicion se complementa con una valoracion méxima del trabajo
colaborativo en linea, donde el 100% coincide en que esta mejora "Siempre™ la interaccion entre
docentes y estudiantes, dependiendo directamente de la infraestructura para que estas actividades
se las realice con éxito, cabe mencionar que un impresionante 93,3% de los encuestados sefialan
que la conectividad afecta "A menudo" su nivel de participacion, porque los limita. En cuanto a la
formacion y la practica, se nota que hay una tendencia hacia la moderacion; el 89,3% menciona
haber recibido capacitacion solo "Ocasionalmente”, y el 78,7% realiza actividades
extracurriculares, por su cuenta, como simulaciones o juegos, con una frecuencia similar.
Resumiendo, se identifica una actitud elevadamente positiva y una percepcion de beneficios en la
interaccion digital, el éxito del modelo depende de mejorar la capacitacion del docente y sin duda
mejorar la conectividad y mantenerla constantemente activa.

Analisis de la encuesta aplicada a los docentes, es importante conocer la opinién docente ®)
sobre el uso de las herramientas digitales desde otro punto de vista, manteniendo la diversidad de ()
las opiniones de los profesionales de la educacion frente al reto de dominar, ensefiar y aplicar este -
tipo de tecnologia de innovacién, como se muestra en la tabla 11. 8
Tabla 11. Resultados de las preguntas sobre la Variable dependiente (Aplicado a docentes). O
Fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje. O

Indicadores Nunca Casi nunca | Ocasionalmente A menudo Siempre %
Valoracién 1 2 3 4 5 "6
¢Los docentes y estudiantes con qué frecuencia utilizan herramientas digitales durante el proceso de 5
ensefianza-aprendizaje en la Unidad Educativa Municipal Quitumbe? -
Items 1 | | | 66,7% | 33,3% | =
¢Con qué frecuencia utilizan plataformas educativas como Moodle, Edmodo o similares durante las clases? B
Items 2 | | [ 66,7% [ 33,3% | =
¢Con qué frecuencia utilizan las herramientas digitales en el aula?

Items 3 | | 33,3% | 66,7% |

¢ Qué tan frecuentemente utilizan Google Classroom para desarrollar actividades de aprendizaje en el aula o
fuera de ella?

Items 4 | | | 66,7% | | 33,3%

;Qué tan frecuentemente utilizan herramientas de videoconferencia (Zoom, Meet, Teams, otra) para
desarrollar actividades de aprendizaje en el aula o fuera de ella?

Items 5 | | | 83,3% | 16,7% |

¢ Qué tan frecuentemente utilizan herramientas de creacion de contenido (Canva, Prezi, otra) para desarrollar
actividades de aprendizaje en el aula o fuera de ella?

Items 6 | | 66,7% | 33,3% | |

¢Qué tan frecuentemente utiliza herramientas de comunicacion en linea (correo institucional, WhatsApp,
Classroom, otros) para comunicarse entre estudiantes y docentes?

Items 9 | | \ | 33,3% | 66,7%

Fuente: Elaboracion propia
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Resultados de las preguntas sobre la Variable dependiente (Aplicado a docentes).
Fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, se muestra en la figura 8,

Resultado de las preguntas sobre la variable dependiente
aplicado a docentes

0,8
0,6
0,4
02 I
0
Iltems 1 Items 2 Items 3 Iltems 4 Items 5 Iltems 6 Items 9
1 Nunca 2 Casi nunca 3 Ocasionalmente 4 Amenudo M5 Siempre

Figura 8. Resultados de las preguntas sobre la Variable dependiente (Aplicado a docentes).
Fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje
Fuente: Elaboracion propia

Al analizar la Tabla 12, salta a la vista una valoracion muy positiva sobre el papel de las
herramientas digitales en la ensefianza. Estos datos encajan perfectamente con lo que sostienen
autores como Cabero y Llorente (2020) o Garcia-Pefialvo (2021), quienes enfatizan que la
tecnologia, si se planifica bien, dispara la motivacion y mejora la comprension. Es notable que un
83,3 % de los alumnos sienta que estas herramientas siempre impulsan su aprendizaje, y que un
66,7 % vea en el aula virtual un aliado clave para entender fendmenos naturales. Estas cifras validan
lo expuesto por Moran-Rivera et al. (2024) y Camacho et al. (2025) sobre el éxito académico en
entornos digitales. Sin embargo, surge un punto interesante: el 50 % cree que la tecnologia casi
nunca reemplaza al profesor. Esto refuerza la idea de Mishra et al. (2022) de que el docente sigue
siendo el eje central; la tecnologia no viene a sustituirlo, sino a transformar su rol en el de un guia
dentro de un modelo hibrido, como muestra la Tabla. 12.
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Tabla 12. Resultados de las preguntas sobre la Variable independiente. Uso de herramientas

digitales.
Indicadores Nunca % | Casi nunca % | Ocasionalmente % | A menudo % Siempre %
Valoracion 1 2 3 4 5
¢En qué medida considera que las herramientas digitales contribuyen a mejorar su aprendizaje?
Items 7 | | | | 16,7% | 83,3%

¢Considera que las herramientas digitales complementan o reemplazan la labor del docente en el proceso de
ensefianza-aprendizaje?

Items 10 1333% | 50% | | 16,7% |

¢Considera que el uso de un aula virtual facilita la comprension de fenémenos naturales en clases de
Ciencias?

Items 13 | | | 333% | | 66,7%

Fuente: Elaboracion propia
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Resultados de las preguntas sobre la Variable independiente. Uso de herramientas
digitales, como se aprecia en la figura 9,

Resultado de las preguntas sobre la variable
independiente

100,00%

000 I I
0,00% .
Iltems 7 Items 10 Items 15

B 1 Nunca 2 Casi nunca 3 Ocasionalmente 4 Amenudo B 5 Siempre

Figura 9. Resultados de las preguntas sobre la Variable independiente (Aplicado a docentes).
Fuente: Elaboracion propia

El andlisis de estos indicadores en 2025 demuestra una valoracion sumamente positiva
sobre el impacto de la tecnologia en el rendimiento académico de la institucion. Un contundente
83,3% de los participantes considera que las herramientas digitales contribuyen "Siempre" a
mejorar su aprendizaje, lo que se alinea con la percepcion sobre el aula virtual en la asignatura de
Ciencias, donde el 66,7% afirma que esta facilita "Siempre" la comprension de fenémenos
naturales. A pesar de este reconocimiento a la eficacia técnica, los encuestados mantienen una
postura clara respecto al factor humano en la educacion: el 50% considera que la tecnologia "Casi
nunca" reemplaza la labor del docente, y un 33,3% sostiene que "Nunca" lo hace. En conclusién,
los datos reflejan que los estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Municipal Quitumbe
perciben la digitalizacion como un recurso didactico de alto valor que potencia el entendimiento
de contenidos complejos, pero la sitlan estrictamente como un complemento pedagdgico que no
sustituye la guia esencial del profesor en el aula, como se aprecia en la Tabla 13.

Tabla 13. Resultados de las preguntas sobre los objetivos de la investigacion (Aplicado a

docentes).
Indicadores Nunca Casi nunca Ocasionalmente A menudo Siempre
Valoracion 1 2 3 4 5

P 14 ;La conectividad o acceso a internet influye en su participacion en actividades digitales?

01 Poner en marcha un aula virtual mediante un sitio web

Resultado | [ | | 66,7% | 33,3%

P 11 ;Con qué frecuencia desarrolla actividades extracurriculares utilizando herramientas digitales, como
videos, juegos interactivos, simulaciones, foros u otros recursos similares?

OE 1. Disefar un aula virtual con actividades extra curriculares

Resultado | 100% | |
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P 8 (Qué tan frecuentemente ha recibido capacitacion sobre el uso de herramientas digitales en el aula?

OE 2. Motivar a los estudiantes a realizar actividades extra curriculares

Resultado | | 33,3% | 66,7% | |

P 12 ;Considera qué tiene motivacion para participar en actividades que involucran el uso de tecnologias digitales?
OE 2. Motivar a los estudiantes a realizar actividades extra curriculares

Resultado ‘ ‘ ‘ ‘ | 100%

P 15 ;Considera que el trabajo colaborativo en linea mejora la interaccion entre estudiantes y docentes?
OE 3. Permitir el acceso a las actividades extra curriculares
Resultado | | | | | 100%

Fuente: Elaboracion propia

Resultados de las preguntas sobre los objetivos de la investigacion, como muestra la figura 10.

Resultado de las preguntas sobre los objetivos de
la investigacion aplicado a docentes

1,2
1
0,8
0,6
0,4
0,2 I

0

P14 -01 P11 - OE1 P8-OE 2 P12 - OE 2 P15-0OE 3

B 1 Nunca 2 Casi nunca 3 Ocasionalmente 4 Amenudo B 5 Siempre

Figura 10. Resultados de las preguntas sobre los objetivos de la investigacion (Aplicado a
docentes).
Fuente: Elaboracion propia

El andlisis de los resultados finales para este grupo de indicadores en 2025 confirma una
predisposicion absoluta hacia la digitalizacion, aunque condicionada por factores externos y
formativos. Se destaca un nivel maximo de entusiasmo y cohesion digital, dado que el 100% de los
encuestados afirma tener "Siempre" la motivacion para usar tecnologias y coincide unanimemente
en que el trabajo colaborativo en linea mejora "Siempre" la interaccion académica. No obstante, la
ejecucion de estas actividades enfrenta desafios operativos: el 100% de los participantes reporta
que la conectividad influye de manera constante (*A menudo” o "Siempre™) en su capacidad de
participacion. En cuanto a la practica y formacion, se observa una regularidad moderada, pues el
100% realiza actividades extracurriculares digitales solo de forma "Ocasional”, mientras que la
capacitacion docente sigue siendo un area de mejora, con un 66,7% que la recibe ocasionalmente
y un 33,3% casi nunca. En sintesis, existe un escenario de alta aceptacion y valor pedagdgico hacia
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o diglal, p@lb cuya efectividad plena estd limitada por la calidad del acceso a internet y la
necesl nstitucionalizar programas de capacitacion mas frecuentes.
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PROPUESTA.

La propuesta tiene una relacién directa con el objetivo general, sobre el fortalecimiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje, desde el punto de vista de la transformacion de la educacion
tradicional a la era digital, al enfocarnos en las necesidades de los estudiantes de séptimo afio de
E.G.B. quienes en base a la informacion recabada, requieren de herramientas, técnicas y procesos
pedagdgicos académicos que eleven su nivel de conocimientos, para que continlen con las
asignaturas y sea mas asertivo el continuar con mayor intensidad y al nivel que deberian ya
dominar, esta transformacion de la préctica tradicional por una practica actual y dindmica, requiere
de compromiso de los protagonistas, tales como; los estudiantes y el docente y la comunidad
educativa en general. En base a la planificacion estratégica con el fin de desarrollar competencias
trasversales esenciales, como; la comunicacién y la creatividad, por medio del andamiaje
pedagogico, donde se trataba en cada etapa garantizando que el aprendizaje no se fragmentado y a
la vez se optimicen otros recursos complementarios para el desarrollo y preparacion del estudiante
ante los nuevos retos.

Actualmente la eficacia de este proceso se puede medir analizando sobre la capacidad que
tienen los estudiantes para autorregular su conocimiento, impulsado por estrategias digitales,
motivadoras como la gamificacion, posicionando a la tecnologia como un medio o vehiculo
estratégico para desarrollar y medir la cantidad y calidad de los conocimientos adquiridos, por otra
parte se puede mencionar que también se considera un medio para potenciar la organizacién
estética y funcional del aprendizaje. Al integrar la gamificacion como una estrategia que permite
una conexion emocional y técnica, estamos fomentando una cultura digital, que motiva a los
involucrados a desarrollar una méas empatia, para colaborar de forma natural y productiva, con la
diferencia que casi todo se lo hace en linea, permitiendo que los beneficios tangibles de la
digitalizacion sean experimentados por los estudiantes de séptimo afio de E.G.B. considerando
varios aspectos tales como; la optimizacion del tiempo, el disefio y la creacion de contenido
adecuado y de alto impacto, manteniendo la idea sobre que la tecnologia sea la estructura que
soporta las acciones colaborativas y creativas en su maxima expresion.
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La relacion que mantiene la propuesta con los objetivos, es netamente el disefio y
construccion de un entorno virtual, que incorporan actividades extracurriculares de diferentes
asignaturas, en un sitio web, siento este el eje del trabajo cooperativo en linea, materializando de
esta manera un espacio pedagdgico y de soporto académico, que permita a los estudiantes de
séptimo afio de E.G.B. de la Unidad Educativa "Quitumbe" puedan combinar la teoria tradicional
con las practicas interactivas, manteniendo un alto estandar en la motivacion a los estudiantes en
realizar las actividades extracurriculares de sus diferentes asignaturas, pero de forma interactiva y
digital, se conserva y se mantiene un compromiso intrinseco que empodera y da seguridad al
estudiante, al momento de navegar y utilizar estas herramientas digitales, siempre y cuando estén
alineados con el facil acceso a los equipos tecnoldgicos y a una conexion de internet adecuada y
constante, permitiendo que desarrolle sin barreras técnicas, fomentando una cultura digital.
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Se busca transformar y mejorar el proceso educativo, mediante la gamificacion utilizando
la plataforma Wayground como principal elemento, sumergiendo a los participantes en un mundo
cibernético, desarrollando competencias tales como; la comunicacién, la colaboracion y la
creatividad, otorgandoles puntos de experiencia, que sirven de motivacion para terminar las tareas,
esta experiencia es evidente mediante la creacion de cuestionarios interactivos, la incorporacion de
documentos (PDFs), el seguimiento del estudiante, mediante la automatizacion de la calificacion
mediante 1A, lo que optimiza el tiempo del docente y del estudiante, como ejemplo se muestra en

la Tabla 14.
Tabla 14. Resumen de las actividades de la Propuesta pedagégica. Exploradores Digitales.
N° SEMANA UNIDAD CONTENIDO
Semana 1 Mision "Descubre el Poder Digital" Gamificacién
Semana 2 Herramientas para aprender y organizar Guia_basica_Canva.pdf, uso
informacion BASICO DE HERRAMIENTAS
DIGITALES.docx
Semana 3 Herramientas colaborativas y trabajo en  Uso de Wayground
equipo.
Semana 4 Evaluacion digital y seguridad en linea  Evaluacion formativa y suma

Fuente: Elaboracion propia

Resumiendo, sobre esta propuesta pedagdgica, la cual se fundamenta en una estructura de
aprendizaje progresivo, disefiada para fortalecer el aprendizaje en los estudiantes de séptimo afio
de E.G.B de la Unidad Educativa Municipal “Quitumbe”, buscando ensefar sobre la naturaleza,
tipologia y beneficios que obtenemos con el uso de las herramientas digitales, mediante una
aplicacion practica, en entornos académicos reales, el objetivo principal radica en fomentar
competencias transversales, como la comunicacion, la colaboracion y la creatividad, a través de
una ruta de aprendizaje innovador de cuatro semanas. Se aplica la gamificacion como estrategia
motivadora, para mantener al estudiante conectado a las diferentes actividades. como se muestra
en la Figura 11.
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Figura 11. Sintesis grafica de la Estructura del aula virtual (Curso de cuatro semanas).
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Fuente: Elaboracion propia
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En comparacion de los articulos referentes al tema de estudio, puedo mencionar que se
evidencia que existe una integracion digital en la educacién ecuatoriana, los mismos coinciden en
la necesidad de usar herramientas digitales para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje,
relativamente sobre el factor de la pandemia COVID-19, que ocasiono un desfase en la educacion,
en tiempo y conocimientos, (pp. 4,9) mientras que el articulo "Innovacion Tecnoldgica en la
U.E.M. Quitumbe" mantiene un enfogue noticioso, centrandose en la necesidad de contar con una
infraestructura fisica a adecuada, refiriéndose a los equipos tecnoldgicos, ofrecidos por el gobierno
local para el afio 2025, mientras que la propuesta de Borja Ulloa, aclara una propuesta especifica
con la metodologia, para los estudiantes de la misma institucion, confirmando un diagnostico
evidente del muy limitado uso de recursos digitales en las actividades diarias.

Retomando la secuencia de las herramientas de comunicacion de videoconferencia, tal
como; WhatsApp es frecuente en las instituciones tanto privadas como Publicas, y este es el caso
de la Unidad Educativa Quitumbe, para terminar, los tres articulos cientificos, convergen en un
punto crucial, la barrera de la integracion digital se puede superar, siempre y cuando, exista una
educacion continua, iniciado con el alfabetismo digital, y el proceso de capacitacion estratégica y
en el tiempo adecuado, porque no habria mucho sentido que estemos siempre un paso atras, cuando
la tecnologia avanza a pasos agigantados diariamente, por otra parte resolver el problema de la
conectividad que es necesaria para que todo este proceso digital cobre vida y pueda ofrecer sus
ventajas y desventajas, desde otros puntos de vista.

ANALISIS DE LA PROPUESTA

La propuesta orientada a implementar un aula virtual como estrategia de apoyo académico
dialoga con literatura reciente que concibe los entornos digitales como espacios pedagdgicos
complementarios y no como sustitutos del aula presencial. Estudios como los de Caberoy
Llorente (2020) y Garcia-Pefialvo (2021) indican que las plataformas digitales producen efectos
favorables cuando su incorporacion responde a una planificacion intencional y coherente con el
curriculo. En ese marco, el trabajo desarrollado en la Unidad Educativa Municipal Quitumbe se
vincula con tales enfoques al entender el aula virtual como un recurso de refuerzo dirigido a
atender vacios academicos identificados en evaluaciones nacionales, sin desplazar el rol
mediador que ejerce el docente.
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Desde la mirada del impacto en el aprendizaje, los resultados del estudio se relacionan
con los aportes de Moran-Rivera et al. (2024), Camacho et al. (2025) y Cadena-Gomez et al.
(2025), quienes evidencian que el uso sostenido de herramientas digitales se asocia con mejoras
en la comprension conceptual, la motivacion y el rendimiento académico. En coherencia con ello,
la propuesta analizada muestra una alta valoracion estudiantil sobre la utilidad del aula virtual
para comprender contenidos complejos, particularmente en el area de Ciencias Naturales,
reforzando la idea de que la tecnologia funciona como andamiaje cognitivo cuando existe
consistencia pedagdgica real.
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No obstante, al igual que lo advierten Robles et al. (2025) y Aguilar (2023), la
investigacion confirma que la efectividad de las propuestas digitales esta condicionada por factores
estructurales, particularmente la conectividad y el acceso a dispositivos. A diferencia de estudios
realizados en contextos con alta infraestructura tecnolégica, el aporte del presente trabajo radica en
evidenciar estas limitaciones en un contexto real de educacion basica publica, reforzando el
argumento de que la brecha digital sigue siendo un factor critico que debe considerarse en cualquier
intervencion educativa mediada por tecnologia.

Respecto al rol del docente los resultados obtenidos se relacionan con las ideas de
Hernandez y Duana (2020) junto con Mishra et al. (2022) al evidenciar que la tecnologia no
sustituye la labor pedagdgica sino que la reconfigura y amplia sus alcances dentro del aula real.
El estudio muestra que docentes y estudiantes perciben las herramientas digitales como un apoyo
al proceso de ensefianza aprendizaje en sintonia con el modelo TPACK que resalta la articulacion
equilibrada entre conocimiento pedagdgico tecnolégico y disciplinar. Esta mirada otorga sustento
cientifico a la propuesta al ubicarla dentro de enfoques consolidados y reconocidos en la
literatura del area.

De forma complementaria la propuesta se vincula con los aportes de Tapia et al. (2024) y Torres
et al. (2025) quienes sefialan que la motivacion y la participacion estudiantil tienden a
incrementarse cuando se incorporan actividades digitales y complementarias con intencionalidad
pedagogica clara. No obstante, el anlisis incorpora un matiz relevante al mostrar que a pesar de
una motivacion intrinseca elevada la participacion efectiva se encuentra condicionada por la
estabilidad de los entornos institucionales lo que pone en evidencia la necesidad de politicas
educativas que respalden la innovacion digital més alla de acciones aisladas.

Desde una perspectiva sociopedagogica los resultados se asocian con lo planteado por
Santibéafiez y Guarino (2021) y UNICEF (2023) quienes sostienen que los rezagos académicos
deben comprenderse considerando el contexto social y familiar del estudiantado. Bajo este
enfoque la propuesta gana consistencia al concebir la virtualidad como una estrategia
compensatoria que amplia oportunidades de aprendizaje frente a situaciones de vulnerabilidad
reconociendo que la tecnologia por si misma no elimina las desigualdades estructurales
persistentes.

Al contrastarse con enfoques recientes centrados en ecosistemas digitales de mayor
complejidad, como los propuestos por Naranjo et al. (2025), la propuesta mantiene un enfoque
aplicado, contextualizado y viable, acorde con el nivel de educacion basica. Su aporte cientifico
no radica en la sofisticacion tecnoldgica, sino en la coherencia entre el diagnostico realizado, la
evidencia empirica obtenida y una solucion pedagogica factible, posicionandola como un insumo
pertinente para el debate contemporaneo sobre innovacion educativa en el escenario
postpandemia. A continuacién, se presenta una tabla de caracter sintético que resume la
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rizando la l6gica analitica, la relacion entre problema y solucién y su vinculacion
ia empirica, conforme se expone en la Tabla 15.

Tabla 15. Sintesis analitica de la propuesta de aula virtual como estrategia de apoyo académico.

Dimensién de VU Sustento empirico del Relacion con literatura
Descripcion sintetica . . ~
la propuesta estudio reciente (<5 aios)
La informacion recabada
Vacios académicos  |mediante las encuestas Se vincula con los
persistentes en evidencia una utilizacién  |diagnosticos elaborados en
asignaturas del tronco |/limitada de recursos la etapa posterior a la
Problema comun (Lenguay digitales, acompafiada de  |pandemia, los cuales
educativo Literatura, dificultades en la advierten la permanencia
abordado Matematica, Ciencias |[comprension de los del rezago educativo y la
Naturales y Ciencias |lcontenidos; la evaluacién |ampliacién de la brecha
Sociales) en INEVAL 2024 ratifica la  |digital ya existente
estudiantes de séptimo||persistencia de un bajo (Santibafiez y Guarino,
afo de E.G.B. rendimiento academico de ||2021; UNICEF, 2023).
caracter generalizado.
Implemer!tamon d? UN 1100 % de estudiantes Alineada con propuestas de
entorno virtual alojado id | aula virtual laulas virtual
_ cngfPSitio web considera que el au _a,wrtua aulas virtuales como
Estrategia @ cchida com(,) facilita la comprension de  |lentornos complementarios
central sopoa@Iemico contenidos complejos, al curriculo (Cabero &
a?a %S prosesil especialmente en Ciencias |Llorente, 2020; Garcia-
105 D Naturales. Pefalvo, 2021).
institucionales.
Actividades digitales Coincide con estudios que
extracurriculares Elevado nivel de destacan el valor de
Tipo de cnfglegas 2l motivacion estudiantil (100 actividades
int%rvencién fortalecimiento de %) para participar en extracurriculares mediadas
edagéaica contenidos, practica acti\ei da dpes di ?tales de  |[POT tecnologia (Moran-
pedagog auténoma sostenida y R lor colab?)rativoy Rivera et al., 2024;
afianzamiento de ' Camacho et al., 2025).
aprendizajes
Herramienta de apoyo (B)Onc(?irt;zer? ?;1 ?zgﬂ]%'ﬁ)ml,e; Consistente con enfoques
Rol de la y de andamiaje Ny A edg ¥ TPACK y estudios sobre
tecnoloaia cognitivo que no il Iemeﬁtgriop noglag mediacion docente (Mishra
g sustituye la funcion interp i comoyun et al., 2022; Hernandez &
del docente. {x . Duana, 2020).
sustituto educativo.
Responsable de la El uso de recursos diaitales Se relaciona con estudios
planificacion, or parte del docenteg que destacan la
Rol del mediacion y Evid%ncia un incremento importancia del rol docente
docente acompafamiento del radual posterior a la en los contextos educativos
proceso de igntervenl?:i()n digitales (Robles et al.,
aprendizaje digital. ' 2025; Choez, 2024).
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93,3 % sefialaque la ||.. . .
S conectividad influye fSlmll_a_r a estudios que
Condiciones Conectividad inestable y en su particinacion: identifican barreras
limitantes capacitacion docente ca aciriaciénprecibiaa estructurales en contextos
insuficiente. soFo de forma publicos (Aguilar, 2023;
ocasional Cadena-Gomez et al., 2025).
Aporta evidencia de caracter
Aporte Modelo viable, Evidencia local que |japlicado en contraste con
principal de|contextualizado y de bajo (respalda su estudios tedricos o
la costo, adecuado parala |jpertinenciay desarrollados en contextos
propuesta |educacion basica publica. |aceptacion universitarios tradicionales
(Naranjo et al., 2025).
Favorece el desarrollo del
aprendizaje autbonomo y Alta valoracion del Coherente con tendencias
Proyeccion |colaborativo, mediado por trabaio colaborativo actuales de innovacion
educativa |recursos digitales, en el J educativa y equidad digital
: : desarrollado (100 %).
periodo posterior a la (UNESCO, 2021).
pandemia.

Fuente: Elaboracion propia
DISCUSION DE RESULTADOS

En primera instancia el trabajo propuesto concuerda con Cabero y Llorente (2020),
Garcia-Pefalvo (2021) y Moran-Rivera et al. (2024) al mencionar que las aulas virtuales y las
herramientas digitales son una herramienta eficaz para fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje cuando se utiliza de forma planificada. Estos autores confirma que la tecnologia es un
soporte pedagdgico que apoya al curriculo, ampliando las oportunidades de aprendizaje.

O
®
=)
O
o
2
(®)
>
®)
-+—
®)
=
=
3
=

Segin Camacho et al. (2025), Cadena-Gomez et al. (2025) y Tapia et al. (2024), el uso
de recursos digitales influye positivamente en el rendimiento académico, por la motivacién y la
comprension conceptual. En concordancia con estos estudios, ha identificado un alza en la
percepcion en la utilidad del aula virtual sobre la comprension de contenidos, en la asignatura de
Ciencias Naturales; confirmando que, pese a la motivacion en los estudiantes, el impacto autentico
depende del acceso a una buena conectividad y de la continua formacién docente.

Considerando otro enfoque critico, el estudio se ajusta con Robles et al. (2025) y Aguilar
(2023) donde la integracion tecnoldgica presenta limitaciones estructurales como una conexion
inestable, sin embargo, el trabajo contribuye con evidencia empirica desde un enfoque en
educacion basica publica, evidenciando que la brecha digital no se vincula con la falta de interés,
sino con aspectos institucionales y socioeconomicos que limitan la sostenibilidad de las
innovaciones tecnoldgicas pedagogicas.
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De igual manera el debate con Palacios (2021) y Torres et al. (2025) reconoce que las
efectividades de las herramientas digitales estan sujetas al tipo de recurso y las destrezas digitales
del estudiante y docente. Mientras los autores resaltan el valor de las plataformas ladicas y
narrativas digitales, se amplia el panorama con la investigacion propuesta, al integrar un entorno
web estructurado, que enlaza contenidos curriculares, actividades extracurriculares y comunicacion
efectiva entre estudiantes y docente, poniendo en primer lugar la autonomia y el aprendizaje
colaborativo en el nivel deseado de E.G.B.

Y segun lo dialogado con Naranjo et al. (2025) al identificar una evolucion hacia
ecosistemas digitales mas complejos, tales como; plataformas digitales, herramientas con
inteligencia artificial y recursos abiertos. Sin embargo, a diferencia de las investigaciones con
enfoque meta-analitico o universitario, la propuesta se ubica como u aporte aplicado y
contextualizado, direccionado a solucionar vacios académicos concretos identificados en base a los
resultados de evaluaciones nacionales, como es el caso de (INEVAL 2024) posesionandose como
una propuesta viable, alineada y pertinente con las necesidades auténticas de la educacion basica
en nuestro Pais.

En conformidad con lo expuesto por Nicolalde & Narvéez (2025), ratifica mediante el
analisis sobre las innovaciones y desafios de la inteligencia artificial en la educacion basica,
previene que la integracion tecnoldgica necesita un enfoque mas elevado que solo la
automatizacion. Esta propuesta se presenta como una solucion tecnica, disefiada para asimilar las
brechas de aprendizaje especificas en relacion a la evaluacion INEVAL (2024). Al referirse a la
personalizacion del aprendizaje con herramientas digitales, respondiendo a las necesidades reales
de los estudiantes y cuerpo docente, en el actual periodo 2025-2026.

Para finalizar sobre el dialogo entre Borja. (2026) y Basantes-Ortega et al. (2025) existe
una relacion entre ambos autores, sobre la brecha digital en 2026, quienes ratifican que no se debe
a un problema de conectividad, sino a una barrera estructural que vulnera el derecho a la justicia
social. Y segun Basantes-Ortega et al. (2025) promueve una educacion avanzada por la 1A para
desarrollar el aprendizaje, Borja. (2026) ratifica la cruda realidad de un distanciamiento tecnolégico
critico, derivado por los efectos de la crisis post-pandemia y los vacios académicos, encontrados
en la evaluacion INVELA (2024). Lo cual demuestra que la justicia social demanda que la
implementacion de aulas virtuales y recursos digitales adaptativos no deben depender del nivel
socioeconémico del estudiante, sino directamente de las politicas publicas que permitan y
garanticen el acceso universal.

Se presenta la Tabla 16, dispuesta como una discusion analitica del estado de la cuestion,
donde se confronta la propuesta elaborada con estudios previos pertinentes, integrando de forma
critica coincidencias, matices y aportes especificos que emergen del estudio, segin se muestra en
la misma Tabla 16 para apoyar la lectura comparativa del analisis realizado.
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Tabla 16. Tabla comparativa de coincidencias entre la investigacion propuesta y otros autores.

Trabajo
Elementos de propuesto aleslclolelelelulr
comparacion (Borja Ulloa,
2026)

Uso de aula virtual v VAN IRVAR IRV IRV AR VAN IRV AR IRVAN| IRV AN V4
Actividades
extracurriculares v VIV
Enfoque en educacion
bésica v v ViV Y
Mejora de motivacion v Jivlivlvlvlovly Y
estudiantil
Impacto en rendimiento
académico v A VIV Y v
Limitaciones por
conectividad v VIvIY
Necesidad de capacitacion
docente v vV VIV V||V
Contextualizacion local v
Integracion pedagogica
planificada y Vi v VIV Y Y
Proyeccion hacia
ecosistemas digitales v v VAN VAR (V4 v
avanzados
Innovaciones y desafios
de la inteligencia artificial v v VAN IRVAR V4
en la educacion bésica
Herramientas  digitales
para fortalecer el proceso
de ensefianza-aprendizaje
en estudiantes de séptimo v VA IRVAR| IRV IRV AR RV IRV AR IRVAN| RV AN V4
afo de E.G.B de la unidad
educativa municipal
“Quitumbe”

*A: Cabero & Llorente (2020); B: Garcia-Pefalvo (2021); C: Palacios (2021); D: Moran-Rivera et
al. (2024); E: Camacho et al. (2025); F: Tapia et al. (2024); G: Cadena-Gémez et al. (2025); H:
Robles et al. (2025); I: Naranjo et al. (2025); Nicolalde & Narvaez. (2025); Borja (2026).

Fuente: Elaboracion propia
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En correlacion con lo que plantea Flores-Cueto et al. (2020) y UNESCO (2021), sobre la
investigacion propuesta reconoce, que al incorporar herramientas digitales no solo se refiere a una
necesidad, sino a una reconfiguracion del proceso pedagdgico direccionado a la equidad y al acceso
universal al aprendizaje. Los dos autores concuerdan en que la virtualidad permite ampliar la vision
sobre las oportunidades educativas en contextos vulnerables, otros organismos internacionales
relacionan el fendmeno desde la perspectiva macro y de politica pablica, la investigacion
desarrollada en la Unidad Educativa Quitumbe, muestra una evidencia empirica local,
evidenciando que estas directrices se materializan o se mantienen limitadas en escenarios
relacionados con la educacién basica, radicalmente tras los efectos prolongados de la pandemia
COVID-19.

Desde otro punto de vista, los resultados dialogan con las evidencias de Santibafiez y
Guarino (2021) y Oviedo y Pichogagdn (2022), mencionan que el bajo rendimiento a causa de
los vacios académicos, puedan explicarse Unicamente por factores pedagdgicos, sino por las
condiciones socioecondmicas, emocionales y familiares. En vibracién directa con estos autores,
esta investigacion identifica una alta motivacion hacia el uso de tecnologias digitales, existen
barreras estructurales, tales como; la falta de recursos institucionales y la conectividad limitada,
siguen siendo una deficiencia bien marcada que propone el aula virtual como una estrategia
compensatoria, capaz de moderar parcialmente estas, desigualdades mediante actividades
extracurriculares flexibles y accesibles.

Para finalizar el trabajo se direcciona con los estudios recientes como los que propone
Hernandez y Duana (2020) y Mishra et al. (2022), quienes manifiestan y enfatizan que el éxito
e implementacion de la innovacion educativa depende en gran medida del disefio pedagogico y la
formacion docente, mas que los recursos tecnoldgicos en si, segun el dialogo, la investigacion
coincide que la tecnologia debe concebirse como un complemento principal del rol docente y no
como su reemplazo, percepcion compartida por el cuerpo docente participante del estudio, en
contraste a investigaciones centradas en contextos universitarios o modelos altamente tecnificados,
esta investigacion aporta una vision situada, que demuestra que incluso con el uso de herramientas
digitales basicas y una planificacion pedagogia adecuada se puede generar mejoras significativas
en la motivacion, la interaccion y el aprendizaje en educacion basica
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CONCLUSIONES.

En conclusion, sobre el uso predominante de herramientas digitales, se observa, luego de
analisis, segun los datos, se evidencia que la utilizacion de herramientas digitales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la Unidad Educativa Municipal Quitumbe, es muy limitado, el 79% de
los estudiantes encuestados, indican que los docentes y estudiantes no utilizan herramienta digitales
de manera general, de igual manera se aplica a plataformas educativas, con un 68% nunca las
utilizan, por otra parte las herramientas de creacion de contenido, no son aplicadas, ni para hacer
publicidad o promover proyectos educativos..

No se evidencia el uso de plataformas como; Google classroom, dando como resultado
posibles barreras para el acceso y la interaccién institucional, sim embargo se rescata el uso del
correo institucional, como medio de comunicacion formal, WhatsApp de manera frecuente, en
comunicacion rapida informal, en la comunicacién utilizando herramientas tecnoldgicas para
videoconferencias, se evidencio que una utilizacion de intensidad media, en las plataformas Zoom,
Meet y Teams, donde alrededor del 55% confirma su utilizacion, paralelamente los estudiantes
valoran, la intencion de implementar herramientas digitales, que puedan contribuir a mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se puede detectar una alta motivacion en los estudiantes y docentes al intentar participar en
actividades tecnologicas, en general un 75% esté de acuerdo, en fomentar una interaccion mediante
el trabajo colaborativo en linea y de forma presencial, sin antes merecer una capacitacion continua,
sobre herramientas digitales y su gama de aplicaciones, se verifica el tema de la conectividad debe
ser adaptado a las necesidades de la Unidad Educativa, influyendo significativamente en su
implementacién, que al parecer son los principales obstaculos, que limitan el aprovechamiento de
las herramientas digitales, para potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje actual.
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