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Resumen

La incorporacion de la automatizacion conlleva un cambio de gran envergadura en las
empresas de todos los sectores, y en los Gltimos tiempos, su adopcion se ha vuelto cada vez
mas extendida. Este estudio se centra en examinar los efectos de la introduccion de un plan
de mejoramiento de la gestion financiera en la empresa; a través de, la recoleccion de datos,
se pretende identificar como este sistema incide en diversos aspectos de la organizacion.

La investigacion se fundamenta en una muestra enfocada en el area de estudio

vii
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administrativa y financiera, que comprende personal contable; asi como directivos y
ejecutivos administrativos. Los resultados de la investigacion, obtenidos mediante
encuestas y entrevistas, muestran que uno de los efectos méas notables de la automatizacion
contable es la répida y oportuna entrega de informacion. El acceso inmediato a los datos
financieros resulta esencial para la toma de decisiones y la evaluacion del cumplimiento de
los objetivos empresariales. Ademas, se observa que un disefio inapropiado del sistema
contable puede impactar negativamente en el rendimiento y la productividad de los
empleados. Se hace hincapié en que la finalidad de estos sistemas es optimizar el tiempo
de trabajo y brindar una perspectiva mas amplia sobre como la automatizacion puede
mejorar la sostenibilidad y la longevidad de la empresa en el mercado. Este analisis sienta
las bases para el desarrollo de un plan de mejora en la gestién financiera en
CORPOSIERRA Cia. Ltda., que considere los beneficios y desafios asociados con la
automatizacion contable.

Palabras clave: Plan, gestion, finanzas, contabilidad, recursos.

Abstract

The incorporation of automation entails a major change in companies in all sectors, and in
recent times, its adoption has become increasingly widespread. This study focuses on
examining the effects of the introduction of a financial management improvement plan in
the company; Through data collection, the aim is to identify how this system influences
various aspects of the organization. The research is based on a sample focused on the
administrative and financial study area, which includes accounting personnel; as well as

directors and administrative executives. The research results, obtained through surveys and
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interviews, show that one of the most notable effects of accounting automation is the rapid
and timely delivery of information. Immediate access to financial data is essential for
making decisions and evaluating compliance with business objectives. Furthermore, it is
observed that an inadequate design of the accounting system can negatively impact the
performance and productivity of employees. It is emphasized that the purpose of these
systems is to optimize work time and provide a broader perspective on how automation
can improve the sustainability and longevity of the company in the market. This analysis
lays the foundations for the development of a plan to improve financial management at
CORPOSIERRA Cia. Ltda., which considers the benefits and challenges associated with

accounting automation.

Keywords: Plan, management, finance, accounting, resources.
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INTRODUCCION

En el contexto actual, la empresa Corporacion de la Sierra Constructora y Consultora
CORPOSIERRA Cia. Ltda., se encuentra inmersa en un proceso de mejora y actualizacion de su
sistema de automatizacion contable, el cual desempefia un papel crucial en el control y gestion de
sus operaciones financieras. Sin embargo, este proceso continuo de actualizacion conlleva ciertas
desventajas, entre las que se destacan la falta de un control adecuado sobre la informacion contable
y la posible duplicidad de procesos, lo que podria resultar en una falta de actualizacion oportuna
de los datos financieros y un acceso limitado a los mismos.

Ante esta situacion, se ha identificado la necesidad de llevar a cabo un estudio exhaustivo para
diagnosticar el estado actual del sistema contable y formular recomendaciones destinadas a
mejorar la eficiencia de las operaciones financieras de la empresa. Es importante destacar que,
hasta finales del afio 2023, la gestién de procesos financieros y contables no habia recibido
actualizaciones significativas en el sistema, lo que ha motivado la implementacion de un plan de
mejora empresarial centrado en la automatizacion de los procesos contables y la mejora de la
usabilidad del sistema.

Sin embargo, durante el proceso de implementacion de estos cambios, surgieron ciertos desafios
y errores que afectaron el funcionamiento de los procesos contables y generaron cierta frustracion
entre los empleados. Por lo tanto, es esencial llevar a cabo un diagndstico detallado del sistema de
automatizacion contable, con el fin de identificar &reas de mejora y proporcionar recomendaciones
para redisefiar el sistema y adaptarlo de manera efectiva a los cambios y objetivos empresariales.

Este estudio utiliza un enfoque de investigaciébn mixto, que integra métodos cuantitativos y
cualitativos, con el objetivo de obtener una comprension completa de la situacion y proporcionar
recomendaciones solidas para mejorar la automatizacion de los procesos contables. Siguiendo esta
linea, se explora tanto aspectos practicos como teéricos, utilizando evaluaciones, estadisticas y
revision de literatura para fundamentar las conclusiones y estrategias propuestas.

En ultima instancia, este estudio busca no solo identificar las areas de mejora en el sistema de
automatizacion contable de Corporacién de la Sierra Constructora 'y Consultora CORPOSIERRA

Cia. Ltda., sino también proporcionar un enfoque estratégico y solido para optimizar la gestion
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financiera de la empresa, garantizando asi un mejor servicio al cliente y una mayor eficiencia
operativa.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



Universidad de Otavalo Lépez (J); Gusqui (B)

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

En los dltimos afos, las empresas sienten una gran responsabilidad frente a los usuarios de
informacién internos y externos; por lo tanto, fijan su direccionamiento en base a su situacion
financiera haciendo énfasis en que es una de las principales fuentes de informacion organizacional,
por este motivo se enfocan en planificar sus procesos para ser mas eficiente y optimizar cada
recurso implementando un sistema de gestion enfocado en brindar un mejor rendimiento de las
funciones que desempefia esta area.

La empresa constructora "Corporacion Sierra Cia. Ltda”, ubicada en la provincia de Chimborazo,
canton Riobamba, fue fundada en el afio 2019 con el objetivo de construir proyectos residenciales
y arquitecténicos como su nicho de mercado. La empresa es una compafiia de responsabilidad
limitada, cuya actividad principal se centra en el negocio de la construccidn, asi como las consultas
técnicas relacionadas, la plantilla directa esta formada por cuatro personas, méas una subcontratada
en funcion del trabajo realizado, en la valoracion de la situacion actual de la misma se pudo
evidenciar lo siguiente:

e En el area financiera se presentaron inconvenientes en relacion al manejo financiero y
contable; puesto que, se observa que no brinda suficientes parametros para la informacion
que se requiere en los reportes financieros, esto a falta de un Plan de Politicas Contables y
Financieras, que regulen los procesos y estandarice la presentacion de la informacion
contable.

e Lafalta de un Plan de Funciones y Procesos, que determine la estructura organizacional,
distribuya funciones, detalle canales de comunicacion y sea explicito en los flujos de
procesos y procedimientos de cada area empresarial impide que la empresa pueda
correlacionar los diversos movimientos, es por ello que no se encuentra un adecuado
seguimiento del proceso operativo, ni supervision a las actividades del dia a dia que inciden
en la toma de decisiones y ejecucion.

e Se evidencia por parte de gerencia la inexistencia de control y supervision en el flujo de
efectivo, ya que el mismo ayuda a determinar la capacidad de una empresa para cubrir sus
gastos basicos, obtener nuevos préstamos o para cubrir el capital de trabajo.

e Se observa que la gerencia empresarial no posee un proceso 6ptimo que evidencie el uso
adecuado de la distribucion de anticipos de los diversos proyectos, mismos que se invierte
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de manera contraproducente generando iliquidez a futuro; y, consecuentemente generando
endeudamiento con terceros para cubrir los gastos que se generan.

e La gerencia no ha realizado procesos de planificacion y distribucion adecuada del
presupuesto empresarial generando inconvenientes en el area financiera para pagos en
general.

Por otro lado, se evidencian errores y diversos inconvenientes en los procesos administrativos por
el mal manejo de la informacion financiera, falta de control y revision de procesos, 1o que limita
el potencial de la empresa en las operaciones.

Por otra parte, al ser el Estado el proveedor principal de la empresa, esta debe sujetarse a los
procesos de pagos que suelen ser largos y tediosos en muchas circunstancias, entonces debe
proveer en su planificacion que muchas de las veces deberé existir inversion de capital propio para
cubrir parte de los proyectos hasta poder cobrar las facturas a su proveedor; y, muchas de las veces
durante esta fase sufre de iliquidez y escases para desarrollar sus actividades operacionales, pagos
a empleados, mano de obra, servicios basicos, arriendos, materiales, entre otros.

En la situacion actual de las empresas constructoras, siguiendo la gestion administrativa y
financiera tradicional, se reduce y limita la toma de decisiones del gerente y presidente; sin realizar
un analisis de la informacion contable existente, por lo que es necesario cambiar el ambito
financiero para ganar mas dinamismo y control de gestidén, como los estados financieros para una
mejor comprension del ciclo del dinero.

De hecho, la empresa debe realizar un diagnostico financiero para comprender la situacion actual
de la misma y por ende proponer estrategias de mejora en el ambito financiero. Por lo tanto, esta
investigacion trata de responder a la siguiente pregunta: ;Un plan de mejoramiento de la gestion
financiero ayudara a la “CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA &
CONSULTORA CORPOSIERRA CIA. LTDA.” a mejorar su situacion actual?

Por otra parte, se muestra la sistematizacion del problema, enfocado en las siguientes preguntas:

e ;CoOmo diagnosticar la situacion actual del departamento financiero de la Constructora

Corporacion de la Sierra Cia. Ltda.?
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e ;Cual es el proceso a seguir para elaborar una metodologia de aplicacion de operacion de
la gestion financiera en base a la fundamentacion tedrica para Constructora Corporacion
de la Sierra Cia. Ltda.?

e ,Es beneficioso proponer un plan de mejoramiento financiero a la “CORPORACION DE
LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA CiA. LTDA.”?

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL
Disefiar un plan de mejoramiento financiero a la Constructora Corporacion de la Sierra Cia. Ltda.

a través de flujogramas para mejorar sus procesos financieros
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un analisis exhaustivo de los principios y teorias fundamentales de la gestion
financiera para el diagnostico e identificacion de las areas de mejora especificas para la
Constructora Corporacion de la Sierra Cia. Ltda.

e Desarrollar un marco metodoldgico integral mediante la aplicacion de métodos, técnicas y
herramientas investigativas para la implementacion de acciones correctivas y preventivas
en la gestion financiera de la Constructora Corporacion de la Sierra Cia. Ltda.

e Disefiar un conjunto de medidas concretas y adaptadas a las necesidades especificas de la
Constructora Corporacion de la Sierra Cia. Ltda., mediante la presentacion de un plan de
mejoramiento de la gestion financiera para mejorar su situacion financiera

JUSTIFICACION

“CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA
CIA.LTDA.”, se constituye legalmente en el afio 2019, en el afio 2020 por motivos de la Pandemia
“COVID 19” se encuentra en inactividad econdmica; y, empieza a operar en el afio 2021 con

proyectos de ingenieria civil en la ciudad de Alausi, en el presente afio la parte operativa y técnica
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se realizaba por parte del representante legal y su socio el presidente de la misma, debido a que la
carga de trabajo no exigia mas; y, se contaba con un auxiliar administrativo quien cumplia el rol
de oficios, revision de informacién, pagos basicos de la oficina, entre otros; y, en la parte contable
la empresa dispuso de una contadora externa quien unicamente cumplia con la labor de presentar
declaraciones tributarias en base a la documentacion que se le entregaba.
A partir del afio 2022 hasta la actualidad la Corporacién la empresa empieza a visionar cambios
para solidificar sus procesos financieros, contables y administrativos; considerando la existencia
de una estructura organizacional més distributiva con respecto a las cargas laborales; por tanto,
cuenta con: gerente, contador, un auxiliar contable — administrativo, residentes de obra, obreros y
demas; designando funciones y responsabilidades para distribuir de mejor manera la carga laboral.
Ya que la “CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA
CORPOSIERRA CIA. LTDA.” lleva pocos afios en el mercado de las construcciones es necesario
analizar el impacto de la liquidez de los ultimos afios y para ello es necesario analizar la situacion
financiera de la empresa, consolidandose como un tema de gran importancia para identificar las
debilidades y amenazas de la empresa constructora en su crecimiento, expansion y mantenimiento
dentro del mercado, se deben realizar los analisis apropiados para asegurar el logro de los objetivos
y mejorar el proceso de toma de decisiones.
La “CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA
CIA. LTDA.”, se sumerge a una amplia ramificacién de la construccién en sus diferentes areas y
espacios, tales como: edificios, viviendas, industrias, carreteras, calles, autopistas y cualquier tipo
de vias, remodelaciones, etc.; es decir, todo tipo de obras de construccion de ingenieria civil;
Ademas, cuenta con la actividad de compra y venta de maquinaria y equipos de construccion, asi
como el arrendamiento de las mismas. Y, otra actividad que les genera ingresos constantes se
fundamenta en la direccion de obras.
Actualmente, “CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA
CORPOSIERRA CIA. LTDA.”, cuenta con la direccion de gestion administrativa y financiera de
las obras lideradas por las siguientes empresas: Hugo Sanchez (REGIMEN GENERAL), Oswaldo
Guilcapi (RIMPE EMPRENDEDOR), Sofia Aguayo (REGIMEN GENERAL), Consorcio
Aceros, Consorcio Pepinales; brindando soporte en el desarrollo de proyectos de construccion.
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También, tiene entre sus actividades vinculadas a estas empresas el alquiler de maquinaria y

equipos para la ejecucion de estas obras.

El prop6sito de esta investigacion es abordar algunas de las brechas en las finanzas que deberian
fortalecer la gestion de cuentas, mejorar la estructura y el anlisis para ofrecer estrategias de mejora
especificas y analizar el flujo de caja, ya que de él depende la realizacién de su inversién en
urbanizacion o construccion.

La relacion con la fijacidn de objetivos busca subordinados y superiores para formular
conjuntamente objetivos operativos en términos financieros, planificar la implementacion y
evaluacion, determinar tareas de trabajo y delinear prioridades, para lograr objetivos vy
proporcionar retroalimentacion, ya que esto permitira la mejora continua, armoniosa y proactiva
de la empresa y su participacion en el mercado, asegurando el cumplimiento total de los requisitos
predefinidos e implementacion de objetivos especificos.

Cabe sefialar que la creacion del plan de mejoras financieras se traducird en mayores utilidades,
ya que la empresa se organizara con herramientas internas que permitiran un mayor control en el
ambito financiero, lo que se puede ver reflejado en un buen manejo de la liquidez que permita la
expansion de la organizacion.

METODOLOGIA

4.1. Enfoque de la investigacion

Segun (Chiavenato, 2009), Dadas las caracteristicas de los métodos cuantitativos y cualitativos,
los primeros pueden usar la recopilacion y el analisis de datos para responder preguntas de
investigacion, probar hipotesis preestablecidas y basarse en mediciones numéricas, para identificar
patrones de comportamiento de la poblacion. Los métodos cualitativos reconocen su potencial para
descubrir y refinar las preguntas de investigacién, su fundamento para los métodos de recopilacion
de datos que no requieren mediciones numéricas (como la descripcion y la observacion) y su
flexibilidad.
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En el proceso de investigacion se utiliza un enfoque mixto ya que por medio de la informacion
cuantitativa a través de los informes financieros y administrativos de la empresa; permite hacer un
andlisis vertical del estado financiero para poder interpretar las variaciones existentes y determinar
causas, consecuencias y su impacto en la operatividad organizacional; ademas, se aplican
indicadores financieros y de gestion; elaboracion de presupuestos, analisis de costo — beneficio,
inversiones, riesgos; y, también aplicar la Matriz FODA para obtener un diagnéstico empresarial;
y, a partir de toda esta informacion recopilada realizar una matriz de plan de gestion de mejora
financiera.
Asi como informacion cualitativa obtenida a través del analisis de los criterios adquiridos en las
encuestas y entrevistas aplicadas a los responsables de contabilidad y finanzas de la
“CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA
CIA. LTDA.”; a su vez, se realizd una revision y analisis de documentos y archivos presentados
por la organizacion.
4.2.  Alcance de la investigacion
Los siguientes tipos de investigacion se utilizaron como el alcance en la investigacion:
Segun su propdsito
Investigacion aplicada. — Este estudio busca que a través de la aplicacion del plan de
mejoramiento de la gestion financiera en la “CORPORACION DE LA SIERRA
CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA CIiA. LTDA.” se pueda obtener
soluciones encaminas al problema planteado, para la mejora en la toma de decisiones; por su parte,
la investigacion segun el propoésito desde el punto de vista aplicada, para los autores Fernandez,
Hernandez, & Baptista (2014); expresa que: “Una investigacion se consolida como el conjunto de
procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno y que es
aplicable”.
Segun su nivel de conocimiento
Descriptivo. - Nos ayudé a describir situaciones y eventos, asi como a analizar la naturaleza y
manifestaciones de la falta de una gestion financiera adecuada dentro de la “CORPORACION DE
LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA CIA. LTDA.”. Por otro
lado, segun Méndez & Estrada, (2009) la investigacion descriptiva, describe tendencias de un



Universidad de Otavalo Lépez (J); Gusqui (B)
Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)
grupo o poblacién, estos buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos,

comunidades o cualquier otro fenémeno que sea sometido a analisis.

Explicativo. — Nos permitié conocer por qué ocurren los fendmenos, bajo qué condiciones y qué
variables se correlacionan, la falta de recursos y mal manejo de los mismos en base a la falta de
una gestion financiera apropiada, de acuerdo con Alvarez, (2009) expresa: “El nivel de
conocimiento explicativo estudia los problemas partiendo de la causa efecto o viceversa,
aprobando o rechazando hipétesis”

Segun la estrategia

Investigacion de campo. — Se utilizo la estrategia de campo en vista que se implementan métodos
que nos permitan recolectar datos de manera directa en la “CORPORACION DE LA SIERRA
CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA CIA. LTDA.” tales como la encuesta y
la entrevista.

4.3. Disefio de la investigacion

La investigacion tiene un disefio no experimental por la naturaleza y complejidad del problema,
las variables no seran manipuladas lo que quiere decir que el problema sera estudiado como esta
en contexto.

4.4. Poblacién y muestra

4.4.1. Poblacion

La poblacion involucrada en la investigacion se constituye por los trabajadores de la
“CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA
CIA. LTDA.”, conformado de la siguiente manera:

Tabla 1. Numero de la poblacion

POBLACION NUMERO
Gerente 1
Contadora 1
Auxiliar Contable 1
Total 3

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)
10
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4.4.2. Muestra

El tamafio de la poblacién es reduce a las personas que se encuentran vinculadas al area financiera:
Gerente, Contador, Auxiliar Contable.

4.5. Técnicas y procedimientos de recoleccion de informacion

En cuanto a la técnica de recoleccion de informacion que se utilizd, tenemos fuentes primarias y
secundarias.

Fuente principal. - Es informacion oral o escrita recopilada directamente por los investigadores
a partir de relatos o articulos presentados por personas que participaron en el proceso de gestion
financiera de la constructora entre estos métodos tenemos:

Observacion directa. - Es una técnica que consiste en la observacion cuidadosa de fenémenos,
hechos o casos, obteniendo informacion y registrandola para su posterior analisis de la situacion
en la que se encuentra al momento de tomar decisiones efectivas en consideracion a la gestion
financiera.

Entrevistas. - Es una tecnica de adquisicion de datos que consiste en un dialogo entre dos
personas; esto se hace para obtener informacion, que suele ser una persona familiarizada con el
tema de estudio.

Encuesta. - Una encuesta es un método disefiado para obtener datos de varias personas con una
opinion objetiva de interés para el investigador.

Fuentes secundarias. - Es informacion recopilada y distribuida por quienes recibieron la

informacidén mencionada a través de otras fuentes, entre las que podemos destacar:

. Periddicos.

. Revistas

. Documentos
. Texto

Para el levantamiento de la informacién se utilizaron fuentes primarias de informacion, como los
informes anuales elaborados por el departamento de contabilidad de la empresa, y fuentes
secundarias, como la informacion obtenida de textos, trabajos contables y analisis financieros que
sirvieron de base de estudio en los conceptos.

11
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PRESENTACION DE RESULTADOS
CAPITULO I. MARCO TEORICO
TEMA 1: EMPRESAS
Definicién de empresa
La empresa es definida por (Tantalean, 2021), como:
Aquella organizacién o unidad economica enfocada en el desarrollo de diversas actividades
en la produccion de bienes y servicios, consumo, produccién y operatividad; con la finalidad
de satisfacer las necesidades de mercado, obteniendo como resultado la contraprestacion de
servicio que es el precio recibido por la venta de los mismos (p. 9)
Por otra parte, (Tantalean Tapia, 2022), expresa que la empresa es: “Una célula fundamental basica
de la economia y se considera como la columna del conocido sistema mercantil capitalista” (p. 10)
Constitucién empresarial
En la pagina web (Portal Unico de Tramites Ciudadanos, 2024), menciona que segln la
Superintendencia de Compafiias actualmente se puede constituir una compafiia de forma virtual o
de manera presencial; para ambas, se requiere principalmente los siguientes requisitos:
e Se necesita la participacion del ciudadano interesado, un notario, el registrador mercantil,

el SRI, la SUPERCIAS.
12
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El proceso da inicio con la solicitud de constitucion de compafiias y culmina cuando la
SUPERCIAS registra la informacion y todos los documentos en la base de datos.

La informacion requerida es: escritura empresarial, inscripcion en el Registro Mercantil,
Certificado de RUC, nombramiento del Representante Legal, razones de inscripcion.
Obtenido de: https://www.gob.ec/scvs/tramites/constitucion-electronica-companias

Tipos de empresas

Segun la (Ley de Compafiias del Ecuador, 2018), en su articulo 2 las empresas se encuentran

clasificadas de la siguiente manera:

Compaiiia en nombre colectivo

Compafiia en comandita simple y dividida por acciones
Compaiiia de responsabilidad limitada

Compafiia andnima

Compaiiia de economia mixta. (p. 2)

Corporacidn de la Sierra es una organizacion constituida como una Compafiia de Responsabilidad

Limitada y se encuentra bajo el control de la (Ley de Compafiias, 2017), perteneciente al 6rgano

de control Superintendencia de Compafiias del Ecuador, en su articulo 92, expresa:

La compaiiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre dos 0 mas personas, que
solamente responden por las obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones
individuales y hacen el comercio bajo una razén social o denominacion objetiva, a la que se
afadira, en todo caso, las palabras “Compaifiia Limitada” o su correspondiente abreviatura.
Si se utilizare una denominacion objetiva serd una que no pueda confundirse con la de una
compafiia preexistente. Los términos comunes y los que sirven para determinar una clase de

empresa como “comercial”, “industrial”, “agricola”, “constructora”, etc., no seran de uso

exclusivo e iran acompafadas de una expresion peculiar. (p. 23)

Clasificacion de los sectores econdmicos

El Desarrollo Econdmico en Ecuador investigado por (Carvajal Cisneros & Zambrano Ldpez,

2023), manifiesta que segun el Banco Central del Ecuador la economia del pais gira entorno a los

siguientes sectores productivos en Ecuador:

13
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e Manufactura

e Comercio

e Enseflanza, servicios sociales y salud
e Petréleo y minas

e Agricultura

e Construccion

e Transporte (Pp. 2 —3)

El boletin emitido por la pagina web de (Banco Central de Ecuador, 2023), determina que: “Los
principales sectores econémicos que mueven la economia de nuestro pais son: salud, educacion,
vivienda, en este Ultimo hace énfasis en que: en el sector de la construccion se refleja un incremento
en la adquisicion de maquinaria, equipos, transporte; principalmente” Obtenido de:
https://www.bce.fin.ec/boletines-de-prensa-archivo/la-economia-ecuatoriana-registro-un-
crecimiento-interanual-de-3-3-en-el-segundo-trimestre-de-2023
Sector de la construccion
La revista (Revista Lider de Tecnologia del Ecuador, 2023), menciona:
El sector de la construccidn es considerado uno de los mas importantes del pais, gracias al
aporte de los trabajadores de este sector se genera una alta dinamizacion en la economia
nacional e incrementan fuentes de empleo. El Banco Central del Ecuador en el afio 2023
manifiesta que la construccion se considera como el quinto sector mas importante de la
economia ecuatoriana.
Una de las empresas con mayor reconocimiento en Ecuador es “Imptek™ cuenta con el
100% de capital nacional, 44 afios en el mercado, mas de 100 empleados directos, 500
empleados indirectos; y en el afio 2023 presento un 11% de crecimiento en ventas.
Obtenido de: https://itahora.com/2023/05/01/sector-de-la-construccion-un-importante-
dinamizador-de-la-economia-y-empleo-del-
ecuador/#:~:text=Acorde%20a%20l0s%20datos%20del,l0s%20efectos%20de%201a%20
pandemia.
Ademas, (Naula Herembas, 2023), presenta un analisis de los Gltimos cambios que sufre el sector
de la construccion, y manifiesta:
14
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Desde la pandemia en el 2020, los ultimos tres afios han sido los mas dificiles en el sector
de la construccion, el impedimento de crecer en la industria se vio desmotivado por las
pocas obras publicas que se dieron en el momento; y se mantuvo el ingreso econémico
gracias a la inversion del sector privado. Segln su investigacion con normalidad el 70% de
obras de construccion le pertenece al sector publico y la diferencia al sector privado, la
recuperacion ha sido lenta, pero Gltimamente se ha visto un incremento viable gracias a la
aceptacion del sector publico en obras; sin embargo, ha aumentado en gran porcentaje su
inversion especialmente en el area inmobiliaria. Obtenido de:
https://elmercurio.com.ec/2023/07/13/sector-construccion-lento-cuenca-inversion-priva/
El sector de construccion y consultoria enfrenta desafios Unicos, como la variabilidad en los costos,
la dependencia de proyectos y la necesidad de gestionar eficientemente los recursos. Se exploraran
las particularidades de la gestion financiera en este sector; ademas, existe dependencia de
proyectos y la necesidad de gestionar eficientemente los recursos. Se exploraran las
particularidades de la gestion financiera en este sector. En otras palabras, el sector de la
construccion juega un papel indispensable en el desarrollo de la economia de nuestro pais, ya sea
a través de la inversion publica o privada; se localiza entre los principales ingresos del pais,
generando fuentes de empleo, ingreso de impuestos, entre otros.
TEMA 2: GESTION ADMINISTRATIVA
Gestion administrativa
(Chiavenato, 2009), menciona que la gestion administrativa es: “La gestion administrativa puede
entenderse como el proceso de planificacidn, organizacion, direccion y control de los recursos de
la organizacion para alcanzar sus objetivos de manera eficaz y eficiente” (p. 245)
Es importante analizar la gestion administrativa puesto que brinda procesos mas eficientes en la
organizacion; por su parte, (Sanchez Murillo, 2006), expresa: “La eficiencia es hacer las cosas
correctamente; la eficacia es hacer las cosas correctas” (Pp. 72), podemos comprender de esto que
este tipo de a gestion organizacional se caracteriza por su eficiencia, considerandose como crucial
para aprovechar al maximo los recursos y lograr los objetivos de la organizacion de manera
efectiva.
Principios de la gestion administrativa

Los principios de la gestién administrativa se basan en dos aspectos principalmente:
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e Principios béasicos de la gestion administrativa: se caracteriza por el estudio de las
unidades de mando, direccionamiento, jerarquia, subordinacién dentro de la organizacion,
para generar procesos y procedimientos que se direccionen al buen funcionamiento
empresarial. (Fayol & Taylor, 1916; Pp. 23 - 24)

e Aplicacion de los principios en diferentes contextos organizacionales: “El arte de la
administracion es saber cuando dejar de lado los detalles y concentrarse en los principios”
(Maxwell, 1996; Pp. 7 - 9); por este motivo, al aplicar los principios es indispensable
conocer que varian segun la situacion, pero la adaptabilidad y comprension de estos son
esenciales.

Funciones de la gestion administrativa
(Soledispa Rodriguez & Pionce Choez, 2022), manifiesta que las funciones de la gestion
administrativa, cuenta con la siguiente clasificacion:
e Planificacion: La planificacion implica establecer metas, identificar recursos necesarios y
definir estrategias para lograr los objetivos.
e Organizacion: La estructura organizativa debe ser disefiada para facilitar la coordinacion y
asignacion eficiente de recursos.
e Direccion: La direccion implica liderar equipos, motivar y tomar decisiones que guien a la
organizacion hacia sus metas.
e Control: El control implica monitorear el progreso, evaluar resultados y ajustar segun sea
necesario. (p. 283)

Diagnostico y estrategias de mejoramiento organizacional

La planificacion de recursos empresariales, mejor conocida como “ERP”, segtiin (Gago Rodriguez,
Navarro Casbas, & Rocha Martinez de la Pefia, 2015), son: “Sistemas que integran procesos
empresariales, para mejorar la visibilidad, rentabilidad, consecucion de objetivos y facilitan la
toma de decisiones” (p. 6); una organizacion cuenta con diferentes procesos de gestion, entre ellos
tenemos, los siguientes:

Tabla 2. Tipos de gestion empresarial

| TIPOS DE GESTION DESCRIPCION |
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1. Gestion de talento humano

Se basa principalmente en el realizar procesos
de: seleccion y reclutamiento, desarrollo de
habilidades y capacitacion y evaluacion del
desempefio del talento humano.

2. Gestion de proyectos

Gira entorno al analisis de las metodologias
que permiten la gestion de proyectos, para el
andlisis del mismo se toma el siguiente
procedimiento:  planificacion,  ejecucion,
seguimiento y cierre de proyectos; es
indispensable  realizar un proceso de
retroalimentacion para garantizar el éxito.

3. Gestion financiera

Es el analisis del proceso financiero de la
empresa, revisando los presupuestos vy
proyecciones, realizando analisis de estados
financieros; para generar un control de los
costos y gastos y gestionar los posibles riesgos;
de esta forma tomar decisiones asertivas en las
finanzas.

4. Gestion de calidad

Es uno de los procesos méas importantes en una
organizacion, pues mide la calidad en una
empresa, para ello es necesario determinar
principios de mejora continua, enfocados en
brindar mejores productos y servicios a los
clientes, certificando el compromiso con la
sociedad

5. Gestion de cambio organizacional

Se enfoca en la identificacion de las
necesidades de cambio en una empresa; para
ello se debe hacer un proceso de planificacion
y ejecucion, donde se diagnostique
procedimientos deficientes, se evallen y se
proporcionen estrategias de cambio

Nota: La presente tabla describe la tipologia

respectivas conceptualizaciones para un mayor

existente sobre la gestiébn empresarial y sus

entendimiento. Tomado de (Gago Rodriguez,

Navarro Casbas, & Rocha Martinez de la Pefia, 2015)

Gestidén financiera

Segun (Gomez Lopez, 2020), muestra que la gestion financiera es:

Administrar las finanzas en una empresa se configura como una de las responsabilidades

mas cruciales, ya que el adecuado manejo de las actividades de planificacion, organizacion

y control no solo impactara en la eficaz

utilizacién de los recursos, sino también en el
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cumplimiento de las obligaciones asumidas por la empresa, asegurando asi la
sostenibilidad del negocio en el tiempo futuro. (Pp. 3 —4)
Es decir, la gestion financiera es un componente vital en cualquier organizacion, ya que implica
principalmente el proceso de planificacion, direccion y control de los recursos empresariales,
haciendo énfasis en el area financiera para alcanzar los objetivos propuestos. Analizando
especificamente la administracion eficiente de sus: activos, pasivos, capital y flujo de efectivo.
Analisis financiero
La revista investigativa (UNIR Revista, 2021), expresa que el andlisis financiero es: “Un estudio
minucioso que se apoya en los datos contables para conocer la realidad econdémica y tomar
decisiones sobre los resultados obtenidos”. En otras palabras, permite facilitar un conocimiento
general y especifico de la situacion econdémica y financiera de la empresa para aplicar situaciones
estratégicas sobre los resultados obtenidos. Obtenido de:
https://www.unir.net/empresa/revista/analisis-financiero-
empresa/#:~:text=E1%20an%C3%A1lisis%20financiero%20utiliza%?20diferentes,relaci%C3%B
3n%20con%20el%20contexto%20econ%C3%B3mico.
El andlisis financiero es una herramienta crucial para evaluar el rendimiento econémico de una
empresa. Incluye la revision de estados financieros, indicadores financieros y otros indicadores
clave para comprender la salud financiera de la organizacion.
TEMA 3: PLANES ORGANIZACIONALES
Tipos de planes organizacionales
Los autores (Zea Vallejo & Alonzo Manzano, 2019), expresan que estos planes organizaciones
son: “Herramientas estratégicas que las empresas utilizan para guiar sus acciones y decisiones
hacia el logro de sus objetivos. Se clasifican en diferentes tipos segun la naturaleza y el alcance de
los mismos” (p. 2)
Las empresas en el transcurso de los afios han emprendido cambios con la finalidad de mejorar su
rentabilidad, entre sus principales enfoques se canalizan los planes organizacionales que no son
mas que medios para alcanzar sus objetivos; a través de, investigaciones enfocadas en aspectos
estratégicos, operativos y tacticos.
Tabla 3. Niveles de control de la gestion organizacional

| NIVEL | CARACTERISTICAS | TIPOS |
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ESTRATEGICO

Institucional u organizacional
Global
Largo plazo
Genérico
Total de planeamiento estandares

Desempefio de la empresa
Informes contables
Control de pérdidas y
ganancias
Analisis de retorno de la
inversion

TACTICO

Nivel intermedio
Departamentos
Mediano plazo

Cada unidad de la empresa
Su esencia en la accion
Verificacién de informacion

Control presupuestal
Presupuesto y programa
Contabilidad de costos

OPERACIONAL

Nivel operacional
Ejecucion de operaciones o tareas
individuales
Corto plazo de objetivos inmediatos
Acciones correctivas inmediatas

Produccién en linea de
montaje
Cuadros de productividad
Automatizacion
Control de calidad

Nota: EIl gréfico representa los tres principales niveles de la empresa, con sus respectivas

caracteristicas y tipos de control empresarial. Tomado de (Castafio Duque, 2014)

Definicion de planes de mejora

Por su parte, (Maestre Paez, 2019), expresa sobre los aspectos estratégico, operativo y tactico lo

siguiente:

Un plan de mejora permite examinar en detalle qué implica la conceptualizacion de planes

de mejora dentro del &mbito organizacional, destacando su importancia para el desarrollo

y crecimiento sostenible de la empresa. (p. 51) Entre los elementos claves para elaborar un

plan de mejora se caracteriza las siguientes principalmente: identificacion de areas de

oportunidad, implementacion de cambios y establecer objetivos de mejora; el autor

menciona la siguiente tipologia de planes organizacionales:

Tabla 4. Planes organizacionales

PLAN

DEFINICION

EJEMPLO

1. Planificacion
estratégica

Este tipo de planificacion se
enfoca en establecer la
direccion a largo plazo de la
empresa y determinar los
objetivos  generales  para
lograr el éxito a largo plazo.

Una empresa de tecnologia
decide expandir su presencia
global en los préximos cinco
afios, identificando nuevos
mercados y productos clave.

2. Planificacion tactica

La planificacion téctica se
centra en la implementacion

Para la expansion global
mencionada anteriormente, la
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de la estrategia a través de
acciones especificas en areas
operativas o departamentales.

empresa podria desarrollar
tacticas  especificas  para
marketing, ventas y desarrollo
de productos en cada region.

3. Planificacion
operativa

Establece planes detallados
para actividades diarias y
operaciones a corto plazo. Se
enfoca en la ejecucion de las
estrategias tacticas.

Un plan operativo podria
detallar las acciones diarias de
los equipos de ventas, la
produccion y la logistica para
alcanzar los objetivos tacticos.

4. Planes de contingencia

Son planes disefiados para
abordar situaciones
imprevistas o0 crisis que
podrian afectar a la empresa.

Un plan de contingencia
podria incluir protocolos de
respuesta  ante  desastres
naturales, crisis de relaciones
publicas o interrupciones en la
cadena de suministro.

5. Planes de desarrollo de
recursos humanos

Se centran en el desarrollo y

gestion de los recursos
humanos de la empresa,
incluyendo capacitacion,
desarrollo de liderazgo vy

planificacién de sucesion.

Un plan de desarrollo de
recursos humanos podria
incluir programas de
formacion para mejorar las
habilidades y el conocimiento
del personal.

6. Plan de marketing

Detallan  estrategias para
promocionar  productos 0
servicios, identificando el

mercado objetivo y las tacticas
para alcanzarlos.

Un plan de marketing podria

incluir campanas
publicitarias, estrategias en
redes sociales y eventos

promocionales para aumentar
la visibilidad de la marca.

7. Planes de contabilidad
y finanzas

Se enfocan en la gestion de los
recursos financieros,
incluyendo presupuestos,
proyecciones financieras y
estrategias para el control de
Costos.

Un plan financiero podria
abordar la reduccion de
costos, la optimizacién de
inversiones y la gestion de
riesgos financieros.

8. Planes de innovacién

Establecen estrategias para la
investigacion y desarrollo de
nuevos productos, servicios o
procesos que mantengan la
competitividad.

Un plan de innovacion podria
incluir la asignacion de
recursos para la investigacion
y desarrollo de nuevas
tecnologias o productos.

Nota: La presente tabla muestra los diferentes planes que pueden ser aplicados por una empresa.

Tomado de (Proafio Villlavicencio, Soler, & Pérez Bernabeu, 2017)
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Cada tipo de plan organizacional cumple un papel especifico en el logro de los objetivos

empresariales, brindando una guia estructurada para la toma de decisiones y la implementacion de

estrategias a diferentes niveles dentro de la organizacion.

Tipos de planes de mejora de la gestion financiera

(Universidad de la Rioja, 2004), determina que la tipologia de planes de mejora son varios, destaca:

“Analizar y clasificar los distintos tipos de planes de mejora que las empresas pueden emplear,

considerando la naturaleza especifica de las areas que se buscan optimizar” (p. 5)

Ademas, (Laoyan, 2022), considera que existe la siguiente tipologia de planes de mejora de la

gestion financiera:

Tabla 5. Tipos de planes de mejora de la gestion financiera

TIPOS DE PLANES OBJETIVO ACCIONES
1. Optimizacion de | Mejorar la eficiencia y Implementar  sistemas
procesos financieros | precision de los procesos automatizados de
financieros internos. contabilidad
Establecer
procedimientos  claros
para la reconciliacion
bancaria
Capacitar al personal en
el uso eficiente de

herramientas financieras

2. Reduccion de costos
operativos

Identificar y eliminar gastos
innecesarios o ineficientes.

Realizar un  andlisis
detallado de los costos
operativos

Negociar con
proveedores para obtener
mejores tarifas
Implementar politicas de
ahorro de energia y
recursos

3. Mejora en la gestion
de tesoreria

Optimizar la gestion de los
flujos de efectivo y la liquidez

Establecer un plan de
cobranzas mas eficiente
Negociar términos de
pago con proveedores
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Implementar estrategias
de inversion de
excedentes de efectivo

4. Implementacion
herramientas

de

financieras avanzadas

Utilizar tecnologias
avanzadas para mejorar la
toma de decisiones financieras

Implementar un sistema
de ERP

Utilizar software de
anélisis financiero
avanzado

Adoptar herramientas de
planificacion financieray
presupuestacion

5. Mejora en la gestion | Identificar y mitigar los | e Realizar andlisis de
de riesgos financieros | riesgos  financieros  que riesgos periodicos
enfrenta la empresa. e Implementar estrategias
de cobertura  contra
fluctuaciones en tasas de
interés o tipos de cambio
e Establecer politicas de
gestion de riesgos claras
6. Revision y mejora de | Fortalecer los  controles | e Revisar y mejorar los
procedimientos de | internos y garantizar la procedimientos de
auditoria interna precision de la informacion auditoria interna
financiera. e Realizar auditorias
internas  de  manera
regular
e Actualizar las politicas y
procedimientos segun las
mejores practicas
7. Capacitacion en | Mejorar  la  comprension | e Ofrecer programas de
finanzas  para el | financiera del personal no capacitacion en finanzas
personal financiero bésicas para todos los

empleados
Facilitar  sesiones de
actualizacion periddicas
Fomentar la conciencia
financiera en toda la
organizacion
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8. Mejora en la | Asegurar una comunicacion | e Desarrollar informes
comunicacion financiera clara y financieros mas
financiera comprensible accesibles y

comprensibles

e Establecer reuniones
regulares para explicar
resultados financieros

e Fomentar la
transparencia en la
comunicacion financiera

Nota: En la presente tabla podemos apreciar la variedad de tipos de planes de mejora de la gestion

financiera. Tomado de (Laoyan, 2022)

Componentes de un plan de mejora

Segun (Hidalgo Cascante, 2023), un plan de mejora se estructura de la siguiente manera:

Informacidn empresarial, resefia historica, filosofia empresarial, estructura organica
Andlisis vertical y horizontal de estados financieros

Aplicacion de indicadores financieros

Diagnostico situacional interno y externo

Elaboracion de la matriz FODA

Disefio del modelo de gestion financiera: introduccion, alcance, redisefio de mision y
vision, valores y principios institucionales, propuesta de estructura organico — funcional
Presentacion de manual de procedimiento: ciclo de presupuesto, analisis financiero

Estrategias financieras (Pp. 108 — 110)

Por su parte, (Maestre Paez, 2019), manifiesta que el procedimiento adecuado para componer un

plan de mejora es:

Tener conocimiento general de la empresa: objetivos, misién, vision, estructura
organizacional, actividades de la entidad, organigrama, funciones.

Realizar un diagnostico situacional a través de la matriz FODA

Determinar estrategias y acciones de mejora, mediante matrices de correlacion

Presentar el plan de accion y un cronograma de actividades

Brindar indicadores de seguimiento (Pp. 14 — 16)
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Por otra parte, los autores (Proafio Villlavicencio, Soler, & Pérez Bernabeu, 2017) nos permite

identificar el siguiente procedimiento nace de la siguiente metodologia para establecer un plan de

mejora:

Identificacién de las areas de mejora: Define claramente el aspecto o area que deseas
mejorar. Puede ser un proceso, producto, servicio, etc.

Establecer objetivos medibles: Define objetivos claros y alcanzables que te permitan
cuantificar el progreso y el éxito de tu plan de mejora. Los objetivos deben ser especificos,
medibles, alcanzables, relevantes y con un plazo determinado.

Anédlisis de la situacion actual: Examina la situacion actual en relacion con el area que
deseas mejorar. Esto puede incluir la recopilacion y analisis de datos, encuestas,
entrevistas, y cualquier otra informacion relevante.

Identificar causas raiz: Identifica las causas subyacentes de los problemas o &reas de
mejora identificados. Utiliza técnicas como el diagrama de Ishikawa (espina de pescado)
u otras herramientas de analisis de causa raiz para identificar las razones detras de los
problemas.

Generar soluciones: Una vez que hayas identificado las causas raiz, genera una lista de
posibles soluciones o acciones correctivas que puedan abordar esas causas y mejorar la
situacion.

Priorizar soluciones: Evalla las soluciones propuestas y priorizalas segun su impacto
potencial, el costo, el tiempo y otros factores relevantes.

Desarrollar el plan de accion: Desarrolla un plan detallado que incluya las acciones
especificas que se tomaran para implementar las soluciones identificadas. Asigna
responsabilidades y plazos para cada accion.

Implementacion del plan: Lleva a cabo las acciones planificadas de acuerdo con el plan de
mejora. Es importante comunicar claramente el plan a todas las partes interesadas y
asegurarse de que todos estén comprometidos con su ejecucion.

Seguimiento y evaluacion: Monitorea el progreso del plan de mejora de forma regular.

Utiliza indicadores clave de rendimiento (KPIs) para medir el progreso hacia los objetivos
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establecidos. Realiza ajustes segln sea necesario para garantizar que el plan siga siendo

efectivo.

e Revision y mejora continua: Una vez que hayas implementado el plan y hayas alcanzado

tus objetivos, revisa el proceso y los resultados obtenidos. Identifica lecciones aprendidas

y areas donde aln se pueden hacer mejoras. (Pp. 53 — 55)

Ademas, (Pastor, 2009), determina que un modelo de gestion financiera debe cumplir las

siguientes fases:

Figura 1. Modelo de gestion financiera

FASE 1.1.: DE

PLANIFICACION

DE ACTIV. &
PRESUP.

POAS
1. Elaboracioén,
registro y
aprobacion de
POAS
2. Supuestos,
presupuesto base:
Ingresos, Costos,
Inversiones

FASE 1.2: DE

PLANIFICACION

FINANCIERA

DEFINICION DE

ELABORACION
DE FLUJOS
FINANCIEROS
1. Inversiones
2. Ingresos y
costos
3. Evaluacion
financiera ex-ante

FASE II: DE
EJECUCION Y
ANALISIS

£

DE EEFFY
ANALISIS
1. Elaboracion de
EEFF
2. Proyecciones
3. Analisis
financiero
4. Punto de

ETAPA EX + ANTE

equilibrio

ELABORACION

ETAPA SOBRE
LAMARCHA

FASE III: DE
CONTROL &
DECISION

MONITOREO &
GESTION DE LA
DECISION
1. Desviaciones
2.Control fisico
3. Control
presupuestario
4. Analisis
performance

.

ETAPAEX -
POST

El grafico expresa claramente en tres desglosadas con sus respectivos componentes; mismos que

se caracterizan principalmente por:

e FASE I: se clasifica en dos partes la planificacion de actividades entre estas la presentacion

de presupuestos y la segunda parte es claramente la planificacion financiera.

e FASE Il luego de haber planificado en esta fase se procede a aplicar, ejecutar y realizar

los andlisis respectivos.

e FASE Ill: una de las fases mas importantes, se fija en los procesos de control, decision y

retroalimentacion del proceso (Pp. 61 - 62)
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Cada una de estas fases conlleva un proceso respectivo que se encuentra en la parte inferior y que
detalla un sinnimero de procedimiento que se deben realizar en secuencia respectiva.

Determinando que el proceso a seguir es el siguiente:

Figura 2. Procedimiento del modelo de gestion financiera

PASO 1:

Establecer la relacion con el planeador financiero
certificado

PASO 2:

Obtener informacion y desarrollar objetivos
financieros

PASO 3:

Analizar y evaluar la situacion financiera

PASO 4:

Revisar las recomendaciones del planeador
financiero profesional

PASO 5:

Implementar las recomendaciones del planeador
financiero profesional

PASO 6:

Comparar los avances contra los objetivos financiero

Mediante el analisis de la presente informacidn bibliogréfica, la metodologia de aplicacion de un

Plan de Mejora de Gestidn Financiera que méas se adapta a las necesidades de la Constructora
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Corporacion de la Sierra es el expuesto por (Hidalgo Cascante, 2023); mismo que se desarrolla en

la propuesta de la presente investigacion. (Pp. 60 — 71)

TEMA 4: DIAGNOSTICO DE CORPOSIERRA CIA LTDA

RESENA HISTORICA

Corporacion de Sierra Constructora y Consultora Compafiia Limitada, con su acrénimo
CORPOSIERRA CIA LTDA, con sede en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo; tiene
sus inicios en el afio 2019, desde sus inicios, ha dejado una huella significativa en el sector de la
construccion en la provincia. Ha liderado proyectos emblematicos, contribuyendo al desarrollo
arquitectonico e infraestructural de la region.

Su compromiso con la calidad y la innovacion ha sido clave para consolidarse como referente en
el ambito constructor. A lo largo de los afios, ha superado desafios, adaptandose a las demandas
del mercado y manteniendo altos estandares éticos. La empresa ha forjado solidas alianzas con
profesionales del sector, lo que ha fortalecido su posicion y permitido abordar proyectos de
envergadura con éxito. CORPOSIERRA es un testimonio de perseverancia y excelencia en la
construccion, contribuyendo al progreso sostenible de Chimborazo y dejando una marca duradera
en la historia empresarial de la ciudad.

A medida que CORPOSIERRA ha evolucionado, también ha demostrado un compromiso
constante con la responsabilidad ambiental y social. Integra practicas sostenibles en sus proyectos,
promoviendo el equilibrio entre el desarrollo urbano y la conservacion del entorno. Su equipo
altamente capacitado y diverso refleja la dedicacién a la excelencia y la inclusion. Ademas, la
empresa ha participado activamente en iniciativas comunitarias, contribuyendo al bienestar local
y consolidando relaciones positivas con la sociedad. A través de su trayectoria, la Corporacién se
ha convertido en un pilar fundamental para el crecimiento de la localidad, destacando no solo por
sus construcciones impresionantes, sino también por su impacto positivo en la comunidad y el
medio ambiente.

En su compromiso con la vanguardia tecnoldgica, la Corporacion ha adoptado nuevas
metodologias y tecnologias de construccion, posicionandose como lider en la implementacion de
practicas modernas. La empresa ha invertido en la capacitacion continua de su personal,
asegurando que estén actualizados con las ultimas tendencias y enfoques de la industria. Este

enfoque progresista no solo ha optimizado la eficiencia operativa, sino que también ha garantizado
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la entrega de proyectos con los mas altos estandares de calidad y seguridad. A lo largo de su
historia, ha demostrado su capacidad para evolucionar con el tiempo, adaptandose a las dindmicas
cambiantes del sector de la construccion y manteniéndose a la vanguardia de la innovacion en
Chimborazo.
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Figura 3. Estructura organizacional de CORPOSIERRA CIA LTDA

ING. OSWALDO
GUILCAPI

ING. HUGO SANCHEZ

DEPARTAMENTO
FINANCIERO

CONTADOR

COMPRAS

ING. JOCELYN LOPEZ ARQ. FANTINA MERA

FILOSOFIA EMPRESARIAL

e Mision
La misién de CORPOSIERRA CIA LTDA es liderar la transformacion y el progreso en el &mbito
de la construccion en Riobamba. Nos comprometemos a ofrecer soluciones innovadoras y
sostenibles, superando las expectativas de nuestros clientes y contribuyendo al desarrollo integral
de la comunidad. Buscamos la excelencia en cada proyecto, impulsados por la integridad, la
calidad y el respeto al medio ambiente.

e Visién
Nuestra vision es ser reconocidos como el referente indiscutible en el sector de la construccion en
Riobamba y sus alrededores. Aspiramos a ser pioneros en la implementacion de tecnologias
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avanzadas, promoviendo un entorno de trabajo colaborativo y fomentando la responsabilidad

social empresarial. Buscamos ser la eleccion preferida de clientes que valoran la calidad, la

confiabilidad y la sostenibilidad en cada obra que realizamos.

1.

Principios y Valores Institucionales

Compromiso con la Calidad: Nos esforzamos por mantener los mas altos estandares de calidad en
cada proyecto, desde la planificacion hasta la ejecucion, garantizando la satisfaccién de nuestros
clientes.

Innovacion Continua: Abrazamos la innovacién como motor de nuestro crecimiento. Buscamos
constantemente nuevas tecnologias y enfoques para mejorar nuestros procesos y ofrecer soluciones
vanguardistas.

Integridad y Etica: Actuamos con honestidad y transparencia en todas nuestras interacciones. La
integridad es el cimiento de nuestras relaciones con clientes, colaboradores y la comunidad en
general.

Sostenibilidad Ambiental: Nos comprometemos a minimizar nuestro impacto ambiental, adoptando
practicas constructivas sostenibles y respetuosas con el entorno.

Desarrollo del Talento: Valoramos y promovemos el desarrollo profesional y personal de nuestro
equipo. Creamos un entorno que fomente el aprendizaje continuo, la diversidad y la igualdad de
oportunidades.

Estos principios y valores fundamentales guian nuestras acciones diarias, consolidando a la

Corporacion de Sierra como un actor clave en la construccion responsable y sostenible en

Riobamba.

SERVICIOS QUE OFRECE

Los servicios que ofrece por parte de la Corporacion estan reconocidos por €l (Servicio de Rentas
Internas, 2019), en la Resolucion No. NAC-DGERCGC19-00000002; y, son los siguientes:

Pintura interior o exterior de edificios. Incluye pintura de obras de ingenieria civil.

Venta al por mayor de materiales de construccion: piedra, arena, grava, cemento, etcétera.
Construccion de todo tipo de edificios no residenciales: edificios de produccion industrial,
ejemplo. Edificios de oficinas, hoteles, almacenes, centros comerciales, bodegas,
restaurantes, observatorios, iglesias, museos, incluye remodelacion, renovacién o

rehabilitacion de estructuras existentes
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e Actividades de direccion de obras.

e Otras actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria técnica.

e Actividades de disefio de ingenieria y consultoria de ingenieria para gestioén de proyectos
relacionados con la construccion.

e Construccion de carreteras, calles, autopistas y otras vias para vehiculos o peatones.

e Venta al por menor de materiales de construccion como: ladrillos, ripio, cemento, etcétera
en establecimientos especializados.

e Construccion de obras de ingenieria civil relacionadas con: tuberias urbanas, construccion
de conductos principales y acometidas de redes de distribucion de agua sistemas de riego
(canales), estaciones de bombeo, depositos.

e Construccion de todo tipo de edificios residenciales.

e Alquiler con fines operativos de maquinaria y equipo para la construccion e ingenieria civil
sin operadores: camiones grUa, andamios y plataformas de trabajo, sin montaje ni
desmantelamiento, a corto plazo.

e Venta al por mayor de maquinaria y equipos para la construccion; incluye partes y piezas.

Segun lo que se analiza de las empresas, de las definiciones y planes que deben tener, logramos
identificar algunas condiciones que no estan generando los mejores resultados por lo cual se
propone la metodologia del “Modelo de Gestion Financiera” propuesto por (Pastor, 2009); quien
muestra el procedimiento que se ajusta a las necesidades CORPOSIERRA CIA. LTDA. con la
finalidad de intervenir en el area financiera de la empresa y presentar una propuesta de PLAN DE
MEJORA y brinda el sustento que de manera resumida concuerda con el fundamento del presente
trabajo determinando que el principal problema es en la deficiencia de control en los procesos
financieros y consecuentemente en la toma de decisiones; por ello, se busca que las diferentes
areas involucradas en esta gestién como es la gerencia, administracion, compras y contabilidad se
encuentren presentes para evidenciar resultados viables ante la presentacion de este documento de

gran importancia organizacional.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA DE APLICACION DE OPERACION DE LA GESTION
FINANCIERA

TEMA 1: ENFOQUE DE INVESTIGACION

En CORPOSIERRA CIA LTDA, adoptamos un enfoque de investigacién mixto para evaluar de
manera integral nuestro desempefio y tomar decisiones fundamentadas. Este enfoque combina
elementos cuantitativos y cualitativos, mismos que se identifican de la siguiente manera en la

presente investigacion:
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e Enfoque Cuantitativo: La parte cuantitativa de nuestra metodologia implica la aplicacién
del andlisis de libros contables y financiero. Esta informacién es proporcionada por el
departamento financiero de la empresa, mismos que desarrollaran una encuesta que
proporcionara datos, a través de este analisis evaluamos de manera rigurosa nuestra salud
financiera, identificando areas de eficiencia y oportunidades de mejora. Este enfoque
cuantitativo es esencial para una toma de decisiones basada en datos solidos y una gestién
financiera eficaz.

e Enfoque Cualitativo: Para complementar nuestra evaluacion, utilizamos un enfoque
cualitativo a través de entrevistas estructuradas o semiestructuradas. Estas entrevistas estan
dirigida a la autoridad méaxima de la empresa, como punto clave para adquirir informacion
de las tareas competentes de la organizacion. Este enfoque nos permite obtener
percepciones profundas sobre la cultura organizativa, identificar fortalezas y areas de
mejora, y alinear estrategias con las visiones individuales de los miembros clave.

TEMA 2: ALCANCE DE LA INVESTIGACION
Segun su propdésito

e Aplicada: La investigacion segun su proposito es de tipo aplicada, en este contexto se
centra en la aplicacién préactica de conocimientos y resultados para resolver problemas
especificos en la Constructora. Nos enfocamos en traducir la informacion recopilada en

acciones concretas que mejoren nuestras operaciones y decisiones estratégicas.

Segun su nivel de conocimiento
e Descriptivo: La investigacion descriptiva nos permitio profundizar en la presentacion
detallada de caracteristicas y aspectos clave de nuestras operaciones, como el analisis
financiero y contable. Esto proporciond una vision clara de la situacién actual y nos
permitira establecer comparaciones y tendencias.
e Explicativo: Buscamos entender las relaciones de causa y efecto dentro de nuestra
organizacion. Al aplicar el enfoque explicativo, identificamos las razones detras de ciertos
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fendmenos y optimizaremos nuestras practicas basandonos en comprensiones Mmas
profundas.

Segun la estrategia

e Investigacion de campo: Utilizamos la investigacion de campo para recopilar datos
directamente de nuestra empresa. Esto incluyd encuestas y entrevistas. Las encuestas
cuantitativas nos proporcionaron datos numericos para el analisis financiero, mientras que
las entrevistas cualitativas profundizaron en las percepciones y experiencias de los
miembros clave de la empresa.

1. Encuesta: Implementamos encuestas para obtener datos cuantitativos relacionados con
aspectos financieros y operativos especificos de CORPOSIERRA CIA LTDA. Estas
encuestas se centraron en obtener informacion objetiva y cuantificable.

2. Entrevista: Realizamos una entrevista estructuradas o semiestructuradas al Gerente
General quien es un elemento clave de la empresa. Esta entrevista cualitativa
proporciond informacion detallada sobre sus tareas competentes, experiencias y
percepciones, enriqueciendo nuestra comprension global y contribuyendo a decisiones
estratégicas mas informadas.

TEMA 3: DISENO DE INVESTIGACION
La investigacion tiene un disefio no experimental por la naturaleza y complejidad del problema,
las variables no se han manipulado, lo que quiere decir que el problema fue estudiado como esta

en contexto.

TEMA 4: POBLACION Y MUESTRA

La poblacion involucrada en la investigacion se constituye por los trabajadores relacionados con
el area en cuestion de la “CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA &
CONSULTORA CORPOSIERRA CiA. LTDA.”, conformado de la siguiente manera:

e 1 gerente,
e 1 contador,

e 1 auxiliar contable.

TEMA 5: TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
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Fuente principal

Observacion directa: La observacion directa nos permitié obtener informacion de primera
mano al presenciar actividades y procesos en tiempo real dentro de la CORPOSIERRA
CIA LTDA. Esto contribuy6 a una comprension detallada de las operaciones diarias y el
entorno de trabajo.

Entrevista: La entrevista con la gerente de CORPOSIERRA CIA LTDA, fue una
oportunidad clave para obtener una comprension profunda de las responsabilidades,
perspectivas y desafios que enfrenta en su rol. La entrevista se llevo a cabo de manera
semiestructurada, permitiendo una exploracién detallada de los temas relevantes.
Encuesta: Se aplico encuestas cuantitativas para recopilar datos especificos relacionados
con andlisis financiero y contable. Estas encuestas se dirigieron a obtener informacion
objetiva y cuantificable sobre aspectos especificos de la empresa.

Fuentes secundarias

Periddicos y revistas: Consultamos fuentes externas, como periddicos y revistas
especializadas en el sector de la construccién, para obtener informacién contextual y
actualizada sobre tendencias, regulaciones y mejores practicas en la industria.

Documentos: Analizamos documentos internos de la CORPOSIERRA CIA LTDA, como
informes anteriores, memorandos y registros financieros. Estos documentos
proporcionaron datos histéricos y permitieron realizar comparaciones a lo largo del tiempo.
Texto: Referenciaremos textos especializados en construccion y gestion empresarial para
contextualizar nuestras practicas en relacién con estandares de la industria y teorias

empresariales relevantes.

TEMA 6: ANALISIS Y RESULTADOS DE LA ENTREVISTA
1. ; Como se encuentra la situacion financiera en la empresa?

Ante una grave crisis economica que atraviesa el gobierno actual nos vemos inmersos en
un problema de iliquidez debido a la falta de pagos por parte de instituciones publicas
quienes son nuestros principales clientes. Esta situacion ha contribuido a que como
empresa tengamos que realizar ajustes en gastos y una reestructuracion en los costos de
nuestros servicios.
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Anélisis:
El gerente presenta una vision clara de la situacion financiera de la empresa en medio de una crisis
econémica gubernamental. Se destaca la iliqguidez como un problema clave, atribuido
principalmente a la falta de pagos por parte de las instituciones publicas, que son los principales
clientes de la empresa. Esta falta de liquidez ha obligado a la empresa a tomar medidas concretas,
como ajustar gastos y reestructurar los costos de los servicios que ofrece. Sugiriendo una
adaptacion proactiva a la dificil situacién economica, evidenciando la conciencia de los desafios
financieros y la toma de decisiones estratégicas para mitigar sus efectos.
2. ¢Cbmo describiria el estado actual en las finanzas?

e El estado actual es critico sin embargo con buena cara a un futuro si se aplican algunas

estrategias para revertir esta situacion.

Anélisis:
Ante el cuestionamiento realizado el gerente responde que, al realizar una evaluacion concisa del
estado actual de las finanzas, lo describe como critico, pero con una perspectiva optimista hacia el
futuro mediante la implementacidn de estrategias correctivas. Expresa una situacion financiera
desafiante pero no desesperada, resaltando la importancia de tomar medidas para mejorar la
situacion. La referencia a "buena cara” indica una actitud positiva y la creencia en la capacidad de
la empresa para superar las dificultades financieras actuales mediante la aplicacion de soluciones
efectivas.
3. ¢ Qué cambio ha sido el mas reciente en la dinamica financiera de la empresa?

e El principal cambio se ha visto reflejado en la reduccién de gastos y reestructuracion de

costos.

Analisis:
Esta respuesta proporciona una vision clara del cambio mas reciente en la dindmica financiera de
la empresa, destacando una reduccion de gastos y una reestructuracion de costos como el cambio
principal. Por tanto, la empresa estd respondiendo de manera proactiva a las condiciones
financieras actuales, adoptando medidas para ajustar su estructura de costos y mejorar su posicion
financiera. La reduccion de gastos y la reestructuracion de costos son estrategias comunes
utilizadas por las organizaciones para adaptarse a cambios en el entorno econémico y mejorar su

rentabilidad.
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4. ¢ La empresa cuenta con el personal adecuado a lo que respecta al area financiera?
e La empresa cuenta con un especialista en temas financieros que genera la informacion
necesaria para poder tomar decisiones.
Analisis:
Ante el cuestionamiento, el gerente sugiere que la empresa cuente con especialistas financieros
encargado de generar la informacidn necesaria para la toma de decisiones en el area financiera;
ademas, resalta la importancia de contar con analisis de temas financieros para respaldar la toma
de decisiones estratégicas y gestionar eficazmente los recursos financieros de la empresa.
5. ¢ La empresa genera indicadores financieros para conocer la situacion financiera actual?
e No se generan indices financieros para hacer un anlisis de la situacion actual.
Anélisis:
El gerente indica que la empresa no genera indicadores financieros para realizar un analisis de su
situacion financiera actual. Impidiendo Sugiriendo generar procesos de monitoreo y evaluacién de
su desempefio financiero.

6. ¢ Coémo se encuentra la empresa referente a la rentabilidad?
e La rentabilidad depende de varios factores y en resumen se ha visto afectada por la
situacion actual del pais.
Anélisis:
El gerente hace énfasis en la situacion actual del pais para poder analizar la situacién rentable de
la empresa. Expresando claramente que reconoce la complejidad de los factores que influyen en
su rentabilidad, y que la situacién econdmica y politica del pais ha tenido un impacto significativo
en su desempefio financiero.
7. ¢Cuenta con una estrategia que permita aumentar la rentabilidad de la empresa?
e Existen algunas alternativas para hacer frente a los problemas actuales, como tratar de
buscar nuevos mercados donde se pueda brindar nuevas construcciones y Sservicios.
Anélisis:
Responde ante el cuestionamiento e indica que la empresa esta considerando estrategias para

aumentar su rentabilidad, especificamente explorando la posibilidad de buscar nuevos mercados
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donde pueda ofrecer nuevos productos y servicios. Esta respuesta sugiere una actitud proactiva por
parte de la empresa para abordar los desafios financieros y buscar oportunidades de crecimiento.

8. ¢ Considera que han bajado los margenes de ganancia?

e Alexistir iliquidez, los periodos de financiamiento se alargan y por ende parte de la utilidad

cubre esas deficiencias. Por lo tanto, si se disminuye el margen de ganancia.

El gerente comenta que debido a la iliquidez y al alargamiento de los periodos de financiamiento,
parte de la utilidad se destina a cubrir estas deficiencias, lo que resulta en una disminucion de los
margenes de ganancia, reflejando una comprension clara de como la falta de liquidez y los periodos
de financiamiento prolongados pueden afectar la rentabilidad de la empresa al reducir los margenes
de ganancia. Ademas, destaca la relacion directa entre la iliquidez y la rentabilidad, subrayando la
importancia de abordar eficazmente los desafios financieros para proteger las ganancias.

TEMA 7: ANALISIS Y RESULTADOS DE ENCUESTA
1. ; Como calificaria la salud financiera actual de la empresa?

Tabla 6. ;Como calificaria la salud financiera actual de la empresa?

Excelente 0 0%
Buena 0 0%
Regular 3 100%

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)
Figura 4. ;Como calificaria la salud financiera actual de la empresa?
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¢Como calificaria la salud financiera actual de la empresa?

0%

100%

= Excelente = Buena = Regular

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Analisis e interpretacion:

El andlisis revela que todos los encuestados calificaron en un 100% la salud financiera actual de
la empresa como "Regular”, lo que sugiere que existe cierta preocupacion o areas de mejora
identificadas. La ausencia de calificaciones en las categorias "Excelente™ o "Buena" indica una
percepcion general de que la situacion financiera no es sobresaliente ni muy positiva. Esta
evaluacion unanime sugiere que la empresa podria beneficiarse de una revision mas detallada de
sus précticas financieras y la implementacion de estrategias para mejorar su estabilidad financiera

y generar confianza entre los interesados.

2. ¢La empresa dispone de un plan de gestion financiera?
Tabla 7. ;La empresa dispone de un plan de gestion financiera?

Si 0 0
No 3 100%
Elaborado por: Gusqui, B.; Lopez, J., (2024)

Figura 5. ;La empresa dispone de un plan de gestion financiera?
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¢La empresa dispone de un plan de gestion financiera?

0%

= Sji = No

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Analisis e interpretacion:

El andlisis revela que el 100% de los encuestados indicaron que la empresa no dispone de un plan
de gestion financiera. Estableciendo una ausencia significativa de una estructura formal o
estrategia financiera dentro de la empresa, lo que puede resultar en una gestion financiera menos
eficiente y una menor capacidad para abordar los desafios financieros y aprovechar las
oportunidades de crecimiento. La falta de un plan de gestion financiera puede afectar
negativamente la capacidad de la empresa para establecer metas financieras claras, gestionar el
flujo de efectivo, tomar decisiones financieras informadas y garantizar la estabilidad financiera a
largo plazo. Este hallazgo destaca la necesidad critica de la empresa de desarrollar e implementar
un plan de gestion financiera sélido para respaldar su éxito y viabilidad a largo plazo.

3. ¢ Considera que los procesos y préacticas financieras actuales son eficientes?
Tabla 8. ;Considera que los procesos y practicas financieras actuales son eficientes?
Si 0 0%
No 3 100%
Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Figura 6. ;Considera que los procesos y practicas financieras actuales son eficientes?

39



Universidad de Otavalo Lopez (J); Gusqui (B)
Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

¢Considera que los procesos y préacticas financieras actuales
son eficientes?

0%

= Si = No

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Analisis e interpretacion:

Se muestra que los encuestados resaltan en un 100% que los procesos y practicas financieras
actuales no son eficientes. Manifestando una percepcion generalizada de que los procedimientos
financieros de la empresa estan fallando en términos de eficiencia. Esta situacion podria indicar
problemas como la falta de automatizacion, la ausencia de sistemas de informacion integrados,
procesos manuales que consumen tiempo y recursos, o la falta de claridad en las politicas y
procedimientos financieros, permitiendo identificar la necesidad de revisar y mejorar sus practicas

financieras para optimizar el rendimiento, reducir costos y mejorar la toma de decisiones.

4. ¢ Cudles de los siguientes desafios financieros considera mas criticos para la empresa?
Tabla 9. ¢ Cuéles de los siguientes desafios financieros considera més criticos para la empresa?

Falta de liquidez 3 100%
Gestion ineficiente de costos 0 0%
Endeudamiento elevado 0 0%
Otros 0 0%

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Figura 7. ;Cudles de los siguientes desafios financieros considera mas criticos para la empresa?
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¢Cudles de los siguientes desafios financieros considera mas
criticos para la empresa?

0%

= Falta de liquidez = Gestidn ineficiente de costos Endeudamiento elevado = Otros

Elaborado por: Gusqui, B.; Lopez, J., (2024)

Analisis e interpretacion:

Ante el cuestionamiento se expresa un 100% direccionados a la respuesta “falta de liquidez”
considerandolo como un desafio financiero muy critico para la empresa. Esta evaluacion
manifiesta que la empresa enfrenta una situacion urgente en términos de liquidez, lo que podria

afec

financieras saludables a corto plazo. La falta de liquidez puede surgir debido a una variedad de
factores, como retrasos en los pagos de clientes mencionado con anterioridad, mal manejo del flujo
de efectivo o dificultades econdmicas externas. Este hallazgo destaca la importancia de
implementar estrategias efectivas para mejorar la liquidez y garantizar la estabilidad financiera de

tar su capacidad para cubrir gastos operativos, pagar deudas y mantener operaciones

la empresa.

5. ¢ Las decisiones financieras se toman basandose en analisis de datos y proyecciones?

Tabla 10. ¢Las decisiones financieras se toman basandose en andlisis de datos y proyecciones?

Si

2 66.7%

No

1 33.3%

Elaborado por: Gusqui, B.; Lopez, J., (2024)

Figura 8. ;Las decisiones financieras se toman basandose en analisis de datos y proyecciones?
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¢Las decisiones financieras se toman basandose en analisis de
datos y proyecciones?

= Si =No

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Analisis e interpretacion:

El anélisis revela que el 66.7% de los encuestados afirman que las decisiones financieras se toman
basandose en anélisis de datos y proyecciones, mientras que el 33.3% indicé lo contrario. Esta
distribucion expresa que la mayoria de los encuestados perciben que las decisiones financieras de
la empresa estan respaldadas por analisis de datos y proyecciones, lo que indica un enfoque mas
informado y estratégico en la toma de decisiones financieras. Sin embargo, la presencia de un
porcentaje significativo de encuestados que indican lo contrario resalta una posible falta de
coherencia en la aplicacion de procesos de toma de decisiones financieras basadas en datos en toda
la organizacion. Esta discrepancia subraya la necesidad de una evaluacion més detallada de los
procesos de toma de decisiones financieras y la implementacion de practicas mas consistentes y
basadas en datos en toda la empresa para mejorar la gestion financiera y maximizar los resultados.

6. ¢ La empresa utiliza herramientas tecnoldgicas para la gestion financiera?
Tabla 11. ;La empresa utiliza herramientas tecnologicas para la gestion financiera?
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Si 0 0%
No 3 100%

Elaborado por: Gusqui, B.; Lopez, J., (2024)

Figura 9. ;La empresa utiliza herramientas tecnoldgicas para la gestion financiera?

¢La empresa utiliza herramientas tecnoldgicas para la gestion
financiera?

0

=Si = No

Elaborado por: Gusqui, B.; Lopez, J., (2024)

Anélisis e interpretacion:

El analisis indica que el 100% de los encuestados reportaron que la empresa no utiliza herramientas
tecnoldgicas para la gestion financiera. Esta evaluacion sugiere una ausencia total de adopcion de
herramientas tecnoldgicas en los procesos financieros de la empresa, lo que puede resultar en una
gestion financiera menos eficiente y en la pérdida de oportunidades para mejorar la productividad
y la precision de los datos financieros. La falta de uso de herramientas tecnol6gicas puede estar
limitando la capacidad de la empresa para automatizar tareas, integrar sistemas y generar analisis
de datos en tiempo real, lo que podria afectar negativamente su capacidad para tomar decisiones
informadas y responder agilmente a los cambios del mercado. Este hallazgo destaca la necesidad
urgente de evaluar y adoptar herramientas tecnoldgicas apropiadas para fortalecer la gestion
financiera y mejorar la competitividad de la empresa en el entorno empresarial actual.

7. ¢Se realiza un seguimiento regular de los proyectos en términos de presupuestos y gastos?
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Tabla 12. ;Se realiza un seguimiento regular de los proyectos en términos de presupuestos y

gastos?
Si 0 0%
No 100 100%

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Figura 10. ¢Se realiza un seguimiento regular de los proyectos en términos de presupuestos y
gastos?

¢Se realiza un seguimiento regular de los proyectos en
términos de presupuestos y gastos?

0%

= Si =No

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Anélisis e interpretacion:

El andlisis indica que el 100% de los encuestados afirmaron que se realiza un seguimiento regular
de los proyectos en términos de presupuestos y gastos. Esta evaluacion positiva sugiere que la
empresa tiene practicas solidas de seguimiento y control financiero en relacién con sus proyectos.
El hecho de que todos los encuestados indiquen que se realiza un seguimiento regular de los
presupuestos y gastos demuestra un compromiso organizacional con la gestion financiera y la
transparencia en la ejecucion de proyectos. Este hallazgo refleja una buena préctica empresarial
que puede contribuir a una gestion mas efectiva de los recursos financieros y a la identificacion
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oportuna de posibles desviaciones presupuestarias, lo que a su vez puede ayudar a mejorar la

rentabilidad y el éxito general de los proyectos.

8. ¢ Las politicas de credito y cobranza se aplican de manera consistente?
Tabla 13. ;Las politicas de crédito y cobranza se aplican de manera consistente?

Si 0 0%
No 3 100%
Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Figura 11. ¢ Las politicas de crédito y cobranza se aplican de manera consistente?

¢Las politicas de credito y cobranza se aplican de manera
consistente?

0%

=Si = No

Elaborado por: Gusqui, B.; Lopez, J., (2024)

Analisis e interpretacion:
El anélisis revela que el 100% de los encuestados indicaron que las politicas de crédito y cobranza
no se aplican de manera consistente en la empresa. Esto expresa una falta de coherenciay eficacia
en la aplicacion de las politicas de crédito y cobranza, lo que puede resultar en problemas de flujo
de efectivo, mayores niveles de cuentas por cobrar y riesgos financieros asociados con la extension
de crédito a clientes. La ausencia de una aplicacion consistente de las politicas de crédito y
cobranza puede llevar a una pérdida de ingresos, aumento de los costos de financiamiento y
deterioro de las relaciones con los clientes. Este hallazgo subraya la necesidad urgente de revisar
y fortalecer las practicas de gestion de crédito y cobranza para mejorar la salud financiera y la
estabilidad de la empresa.
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9. ¢ Existe un programa regular de capacitacion para el equipo financiero?
Tabla 14. ;Existe un programa regular de capacitacion para el equipo financiero?

Si 0 0%
No 3 100%
Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Figura 12. ;Existe un programa regular de capacitacion para el equipo financiero?

¢Existe un programa regular de capacitacion para el equipo
financiero?

0%

= Si = No

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Anélisis e interpretacion:

Se obtuvieron respuestas en un 100% ante la inexistencia de un programa regular de capacitacion
para el equipo financiero en la empresa. Esta evaluacion sugiere una falta de inversion en el
desarrollo profesional y la actualizacion de habilidades del equipo financiero. La ausencia de un
programa de capacitacion regular puede limitar la capacidad del equipo financiero para mantenerse
al dia con las mejores practicas, las regulaciones cambiantes y las tecnologias emergentes en el
campo financiero. Esto podria afectar negativamente la eficiencia operativa, la precision en latoma
de decisiones y la capacidad de adaptacion a los cambios del entorno empresarial. Este hallazgo
destaca la necesidad urgente de que la empresa implemente un programa estructurado de
capacitacion para su equipo financiero, con el fin de fortalecer su competencia y mejorar su

contribucion al éxito general de la empresa.
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10. ;Como calificaria la relacion actual con instituciones financieras externas?

Tabla 15. ;Cdémo calificaria la relacion actual con instituciones financieras externas?

Excelente 0 0%
Buena 0 0%
Regular 3 100%

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Figura 13. ;Cémo calificaria la relacion actual con instituciones financieras externas?

¢Como calificaria la relacion actual con instituciones financieras
externas?

0%

100%

= Excelente = Buena = Regular

Elaborado por: Gusqui, B.; Lépez, J., (2024)

Andlisis e interpretacion:

El analisis indica que el 100% de los encuestados calificaron la relacion actual con instituciones
financieras externas como "Regular”. Esta evaluacion sugiere que existe cierto grado de
neutralidad o insatisfaccion en la relacion de la empresa con las instituciones financieras externas.
La falta de calificaciones en las categorias "Excelente” o "Buena™ indica que los encuestados no
perciben la relacion con las instituciones financieras como altamente satisfactoria o destacada.
Esto podria indicar desafios en términos de acceso a financiamiento, tasas de interées, calidad del
servicio u otros aspectos de la relacion con las instituciones financieras. Esta evaluacion resalta la
importancia de mejorar la comunicacion, la negociacion y la colaboracion con las instituciones
financieras para optimizar los beneficios y mitigar los riesgos asociados con la financiacion

externa.
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Basandome en los andlisis proporcionados, queda claro que la empresa enfrenta una serie de
desafios financieros significativos que requieren una atencién inmediata. Estos desafios incluyen
la falta de liquidez, la ausencia de un plan de gestion financiera, la ineficiencia en los procesos
financieros, la falta de uso de herramientas tecnoldgicas, la inconsistencia en la aplicacion de
politicas financieras y la ausencia de un programa de capacitacion para el equipo financiero.
Ademas, la relacion con instituciones financieras externas ha sido calificada como "Regular”.
Estos hallazgos subrayan la necesidad critica de implementar un Plan de Mejoramiento de la
Gestion Financiera que aborde estos desafios de manera sistematica y efectiva. Este plan incluira
medidas como mejorar la gestion del flujo de efectivo, establecer politicas financieras claras y
consistentes, invertir en tecnologia financiera, desarrollar un programa de capacitacion para el
equipo financiero y fortalecer la relacion con las instituciones financieras externas. Al abordar
estos aspectos, la empresa puede mejorar su salud financiera, aumentar su eficiencia operativa y
prepararse mejor para enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades en el entorno
empresarial actual

CAPITULO III. PLAN DE MEJORAMIENTO FINANCIERO A LA “CORPORACION
DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA CiA. LTDA.”
TEMA 1: DIAGNOSTICO EMPRESARIAL

En el dindmico entorno empresarial actual, es fundamental para las organizaciones llevar a cabo
evaluaciones periddicas de su desempefio y situacion interna y externa. El proceso de diagnostico
empresarial ofrece una oportunidad invaluable para identificar fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas que afectan el éxito y la viabilidad a largo plazo de una empresa. Este
analisis exhaustivo abarca aspectos que van desde la gestion financiera y operativa hasta la cultura
organizacional y la posicion competitiva en el mercado. Al llevar a cabo un diagnostico
empresarial, las empresas pueden obtener una comprension mas profunda de su situacion actual y
disefar estrategias efectivas para optimizar el rendimiento, aprovechar oportunidades de
crecimiento y enfrentar desafios futuros.
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organizacion y para identificar las oportunidades y amenazas que pueden influir en su desempefio.

En el caso del Plan de Mejoramiento de la Gestion Financiera en la Corporacion de la Sierra

Constructora & Consultora Corposierra Cia. Ltda., el diagndstico externo se presenta como una

etapa crucial. Este proceso implica una evaluacién minuciosa de los factores econémicos,

politicos, sociales, tecnolégicos y legales que impactan directamente en la empresa y en su

capacidad para alcanzar sus objetivos financieros y estratégicos. En este sentido, el analisis externo

proporciona una vision panoramica que orienta la formulacion de estrategias adecuadas y

sostenibles para el crecimiento y la viabilidad de la organizacion.
Tabla 16. Andlisis Pestel del Diagndstico Externo CORPOSIERRA CIA. LTDA

politicas destinadas a
facilitar el acceso al
financiamiento y los
recursos para estas
empresas emergentes
y en expansion.

MACROENTORNO

VARIABLE TENDENCIA IMPACTO CONCLUSION

Politico Actualmente, se | Estas politicas tienen el | EI factor politico en
observa un impulso | potencial de estimular la | Ecuador se analiza
politico hacia la | creacion de empleo, | mediante criterios como el
promocion y | impulsar la | déficit o superavit fiscal, la
financiacion de | competitividad y | legislacion  vigente, la
empresas en | contribuir al crecimiento | estructura politica y la
crecimiento. Los | economico sostenible. Al | politica econémica. El
gobiernos estan | apoyar el desarrollo y | balance fiscal refleja la
implementando expansion de las | gestion  financiera  del

empresas, Se promueve
un entorno empresarial
dindmico que puede tener
efectos positivos en la
innovacion y la
diversificacion
econémica. Sin embargo,
es crucial garantizar la
transparenciay la equidad
en la implementacion de
estas  politicas  para
maximizar su impacto y
evitar distorsiones en el
mercado.

gobierno, mientras que la
legislacion vigente influye
en lainversion, el comercio
y la estabilidad econdémica.
La estructura politica, que
incluye la separacion de

poderes, y la politica
econémica del gobierno,
que abarca  medidas

fiscales y regulatorias, son
cruciales para la estabilidad
y el desarrollo a largo
plazo.

Econdmico

La economia enfrenta
una inflacion

Los consumidores
experimentan  mayores

En Ecuador, el PIB ha sido
volatil debido a factores
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creciente 'y  una
recesion inestable, a
pesar de tasas de
interés estables. Esta
combinacion  afecta
negativamente el
poder adquisitivo de
los consumidores y la
inversion empresarial,
generando

incertidumbre en la
economia.

costos de vida y menor
capacidad de compra,
mientras que las empresas
enfrentan una demanda
reducida 'y  mayores
costos operativos. A nivel
macroecondmico, la
inflacion y la recesion
plantean desafios para las
politicas monetarias vy
fiscales. En conjunto, este
panorama dificulta la
recuperacion economica
y la estabilidad a corto y
mediano plazo.

como la fluctuacion del
precio del petréleo, la
pandemia de COVID-19 y
la incertidumbre
economica global. Se
anticipa una recuperacion
gradual respaldada por
reformas estructurales y la
diversificacion hacia
sectores como el turismo y
la agricultura. La inflacion
y el desempleo son
preocupaciones
persistentes,

mediante politicas
gubernamentales para
mantener la estabilidad
economica y proteger el
poder adquisitivo. Las
tasas de interés,
controladas por el Banco

abordadas

Central, y la tasa de
cambio, dada la
dolarizacion, son
elementos  criticos que

impactan la competitividad
y la balanza comercial.

Socio-
demografico

Se observa un
panorama socio-
demogréafico marcado
por un desempleo
creciente, un aumento
en el crecimiento
poblacional y altas
expectativas de
cambios en la calidad
de vida. Estos
elementos estan
influenciando
significativamente la
dinamica social 'y
econdmica en
diversas comunidades
y regiones.

El aumento del
desempleo genera
inestabilidad financiera y
social, mientras que el
crecimiento poblacional
ejerce presion sobre los
recursos  basicos.  Sin
embargo, las expectativas
de cambios en la calidad
de vida pueden fomentar
la innovacion y nuevas
oportunidades. Es crucial
que las politicas
gubernamentales

prioricen la creacion de
empleo y el desarrollo
sostenible para mejorar la

El factor socio-
demogréfico en Ecuador se
evalua mediante la
inseguridad ciudadana, la
confianza del consumidor y
empresarial, asi como las

necesidades basicas
insatisfechas. La
inseguridad ciudadana

impacta la percepciéon de
seguridad y el desarrollo
economico, mientras que la
confianza del consumidor y
empresarial  refleja la
estabilidad econémicay las
perspectivas de inversion.
Por otro lado, las
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calidad de vida de la
poblacion.

necesidades basicas
insatisfechas indican el
nivel de bienestar social y
la calidad de vida de la
poblacién.

Tecnoldgico

La industria  se
encuentra inmersa en
cambios tecnoldgicos
constantes 'y una
innovacién incesante.
Se observa un
enfoque creciente en
adoptar nuevas
tecnologias y
procesos innovadores
para mantener la
competitividad y
responder a las
demandas del
mercado en constante
evolucion.

Los cambios tecnoldgicos
constantes estan
redefiniendo la forma en
que las empresas operan y
compiten en el mercado.
La innovacion
tecnoldgica ofrece
oportunidades para
mejorar la eficiencia, la
productividad y la calidad
de los productos vy
servicios. Sin embargo,
también presenta
desafios, como la
necesidad de adaptarse
rapidamente a nuevas
tecnologias, capacitar al
personal y garantizar la
seguridad de los datos.

El factor externo
tecnologico en Ecuador
estd siendo moldeado por
una serie de criterios clave
que incluyen la inversion
en ciencia y tecnologia, la
conectividad y el acceso
tecnoldgico. En un mundo
cada vez mas digitalizado,
la inversion en ciencia y
tecnologia se ha vuelto
fundamental  para el
crecimiento econdémicoy la
competitividad a nivel
global.  Ecuador  esta
avanzando en la promocion
de la innovacion y el
desarrollo tecnoldgico a
través de politicas que
fomentan la investigaciony
el desarrollo. La mejora de
la conectividad, tanto en

zonas  urbanas  como
rurales, es crucial para
garantizar el  acceso

equitativo a la informacion
y los recursos tecnoldgicos.
Ademés, el acceso
tecnoldgico, que abarca
desde la infraestructura
hasta la  capacitacion
digital, desempefia un
papel crucial en la
reduccion de la brecha
digital y en la participacion
efectiva en la economia
digital ~ global.  Estos
criterios no solo impulsan
el avance tecnoldgico del
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pais, sino que también
pueden influir en su
capacidad para competir y
adaptarse en un entorno
economico y social en
constante evolucion.

Legislacion | Se  observa  una | Los cambios frecuentes | Los constantes cambios en
tendencia de cambios | en las leyes y normativas | la legislacion de Ecuador
constantes en las leyes | tributarias pueden generar | afectan significativamente
y normativas, | incertidumbre y desafios | a las empresas. Estas
especialmente en el | significativos para las | modificaciones, que
ambito tributario. Los | empresas y los | abarcan areas  como
gobiernos y  las | individuos. La adaptacion | fiscalidad, laboral,
autoridades a nuevas regulaciones | comercial y ambiental,
reguladoras estan | puede  requerir  una | generan incertidumbre y
revisando y | inversion considerable de | costos adicionales para las
modificando tiempo y recursos, lo que | empresas. La falta de
regularmente las leyes | afecta la planificacion | estabilidad legislativa
para adaptarse a las | financieray operativa. La | dificulta la planificacion a
condiciones complejidad de las leyes | largo plazo y la toma de
economicas tributarias en constante | decisiones estratégicas,
cambiantes, las | cambio aumenta la carga | afectando la
demandas del | administrativa y el riesgo | competitividad y la
mercado y las | de incumplimiento, lo que | capacidad de inversion.
necesidades de la | puede tener
sociedad. consecuencias legales vy

financieras adversas.

1.2 DIAGNOSTICO INTERNO

El analisis del entorno externo es fundamental para comprender el contexto en el que opera una
organizacion y para identificar las oportunidades y amenazas que pueden influir en su desempefio.
En el caso del Plan de Mejoramiento de la Gestion Financiera en la Corporacion de la Sierra
Constructora & Consultora Corposierra Cia. Ltda., el diagndstico externo se presenta como una
etapa crucial. Este proceso implica una evaluacién minuciosa de los factores econdémicos,
politicos, sociales, tecnoldgicos y legales que impactan directamente en la empresa y en su
capacidad para alcanzar sus objetivos financieros y estratégicos. En este sentido, el anélisis externo
proporciona una vision panordmica que orienta la formulacion de estrategias adecuadas y
sostenibles para el crecimiento y la viabilidad de la organizacion.

Tabla 17. Andlisis Pestel del Diagnostico Interno CORPOSIERRA CIA. LTDA
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MICROENTORNO

AREA CAUSA | EFECTO | IMPLICADOS
DIRECTIVOS
Gerencia Descuido en la imagen | Falta de identidad | Gerente
corporativa 'y su filosofia | propia ante la
empresarial. competencia.
Inexistencia de planes que | Falta de estrategias para
mitiguen riesgos. combatir riesgos.
Inexistencia de canales de | Duplicidad de
comunicacion. funciones.
EMPLEADOS
Talento Humano | Personal profesional en las |-  Acumulacion  de | Gerente
areas empresariales, | tramites Contador
comprometidos  en  sus | - Falta de capacitacion | Auxiliar
labores, poco personal para la | - Falta de un manual de | contable

cantidad de funciones por
realizar.

funciones y procesos

MACROENTORNO
CLIENTES
Recursos Dependencia empresarial de | - Inconvenientes con las | Cliente (Estado)
economicos Yy | los ingresos de los proyectos | cuentas por pagar. Gerente
financieros para poder subsistir. - Inestabilidad | Contabilidad
Presentacion de planillas para | economicay financiera. | Empleados
pagos a destiempo 0 con Proveedores
errores impidiendo el pronto
pago de nuestros clientes.
Inversion  inadecuada en
préstamos.
PROVEEDORES
Proveedores Procesos ineficientes porque | - Control de entrega de | Proveedor
las requisiciones de compras | requisiciones de | Gerente
se entregan atrasados 0 | compras. Contabilidad
incompletos por parte de los | - Inexistencia de un | Compras

involucrados.

Procesos de  proformas
demoroso a falta de wun
catalogo de proveedores.

Compras innecesarias, se
deben solicitar notas de
crédito.

Inexistencia de un

departamento de presupuestos

catalogo de proveedores
- Entrega tardia de obras
a falta de material

- Falta de procesos de
presupuestos para las
compras de materiales.
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COMPETENCIA

CORPOSIERRA es una
empresa con pocos afos en el
mercado.

Competencia Empresas con mayor | Poca experiencia, falta | Competidores
posicionamiento y experiencia | de competitividad por | con mas
en el mercado; | aspectos financieros. experiencia 'y

anos en el
mercado.

1.3 MATRIZ FODA
1.3.1. Andlisis FODA
Tabla 18. Matriz FODA de CORPOSIERRA CIA. LTDA

F FORTALEZAS F OPORTUNIDADES
A - Poca rotacion directiva y de personal. | A Politicas tributarias a favor de la
C - Capacidad de innovacion tecnoldgica. | C construccién.
T - Calidad en los productos y servicios. | T Localizacion geografica.
O - Dispone de sistema contable y | O Demanda de clientes en el sector
R reportes financieros al dia. R publico y privado.
E E Alianzas temporales con otras
S S empresas.
| DEBILIDADES E AMENAZAS
N - La empresa no cuenta con una | y Desempleo.
T filo_sofia empresarial  definida vy T PIB del_pal's.
E socializada. E Inseguridad.
R - No se capacita al persgnal. _ R Faltg de acceso a crédito financiero
N - Falta de acceso al capital empresarial. N por incumplimiento en pagos.
o) - Falta de posicionamiento en el o) Competencia en el sector.
S mercado. S

- Alto nivel de endeudamiento.

- Inadecuado manejo de cartera de

crédito.

- Ausencia de estrategias competitivas.

- Disminucion de utilidades.

- No se realizan presupuestos para

aceptar un proyecto de inversion.

1.3.2. Matriz Estratégica de Correlacion FO, DO, FA, DA
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MATRIZ DE
CORRELACION

FORTALEZAS
F1. Poca rotacion directiva y
de personal.
F2. Capacidad de innovacion
tecnoldgica.
F3. Calidad en los productos y

servicios.
F4. Dispone de sistema
contable y reportes

financieros al dia.

DEBILIDADES
D1. La empresa no cuenta con
una filosofia empresarial
definida y socializada.
D2. No se capacita al
personal.
D3. Falta de acceso al capital
empresarial.

D4. Falta de posicionamiento
en el mercado.
D5. Alto
endeudamiento.
D6. Inadecuado manejo de
cartera de crédito.

D7. Ausencia de estrategias
competitivas.

nivel de

OPORTUNIDADES
O1. Politicas tributarias a
favor de la construccion.

O2. Localizacion geogréfica.
03. Demanda de clientes en el
sector publico y privado.

O4. Alianzas temporales con
otras empresas

ESTRATEGIA FO
FO1: Desarrollar soluciones
tecnoldgicas innovadoras y
mejorar la calidad de
productos para satisfacer las
demandas del mercado.

FO2: Expandir en el sector de
la construccion aprovechando
las  politicas  tributarias
favorables y la ubicacién
estratégica.

FO3: Colaborar con otras
empresas mediante alianzas
temporales para atender la
demanda tanto del sector
publico como privado.

FO4: Utilizar informacion
financiera actualizada para
decisiones y fomentar un
ambiente laboral que retenga
y motive a los empleados.

ESTRATEGIA DO
DOL1.: Establecer una filosofia
empresarial clara y capacitar
al personal para mejorar su
desempefio sobre las nuevas
politicas tributarias.

DO2: Buscar fuentes
alternativas de financiamiento
y mejorar el manejo de la
deuda para reducir el
endeudamiento.

DO3: Analizar el mercado y
desarrollar estrategias para
destacar en el sector vy
competir eficazmente,
capacitando el personal.

DO4: Implementar  una
planificacién financiera
solida, incluyendo la
elaboracién de presupuestos
para evaluar proyectos de
inversion.

AMENAZAS
Al. Desempleo
A2. PIB del pais
A3. Inseguridad

ESTRATEGIA FA
FA1: Ofrecer programas de
desarrollo profesional para
retener talento y mitigar el
riesgo de desempleo.

ESTRATEGIA DA
DA1: Fomentar una cultura
empresarial, con compromiso
y seguridad laboral para
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A4. Falta de acceso a crédito
financiero por
incumplimiento en pagos

A5. Competencia en el sector

FAZ2: Diversificar productos y
servicios, innovando
tecnoldgicamente para
adaptarse a cambios en el PIB
y explorar mercados mas
estables.

FA3: Mejorar estandares de
calidad y seguridad para

mantener la confianza del
mercado.
FA4: Utilizar reportes

financieros actualizados para
mejorar  transparencia Yy
acceso a credito.

FA5: Utilizar informacion
contable para identificar
oportunidades de mejora y
diferenciarse frente a la
competencia.

reducir la rotacién y mitigar el
impacto del desempleo.

DA2: Invertir en desarrollo
del personal para mejorar la
adaptabilidad ante
fluctuaciones econOmicas Yy
mantener la competitividad.
DA3: Mejorar la gestion
financiera y explorar
alternativas de financiamiento
para contrarrestar la
inseguridad en la inversion.
DA4: Desarrollar una solida
estrategia de marketing vy
establecer relaciones con
instituciones financieras para
mejorar el acceso al crédito.
DA5: Reducir la deuda
mediante eficiencia operativa

y  desarrollar  estrategias
competitivas para diferenciar
la empresa en el mercado.

1.4 DIAGNOSTICO FINANCIERO

El diagnostico financiero desempefia un papel central en el analisis integral de una organizacion,
ya que proporciona una evaluacion detallada de su salud financiera y su capacidad para alcanzar
sus objetivos econdmicos. En el contexto del Plan de Mejoramiento de la Gestion Financiera en la
Corporacion de la Sierra Constructora & Consultora Corposierra Cia. Ltda., el analisis financiero
se erige como un componente critico para entender la situacion actual y futura de la empresa. Este
proceso implica la revisién meticulosa de los estados financieros, la liquidez, la rentabilidad, la
estructura de capital, las fuentes de financiamiento y otros indicadores clave que impactan
directamente en la estabilidad y el crecimiento del negocio. Al obtener una comprension profunda
de su situacion financiera, la organizacion puede identificar areas de mejora, establecer metas
realistas y desarrollar estrategias financieras solidas que impulsen su viabilidad a largo plazo en
un entorno empresarial competitivo y en constante evolucion.

1.4.1. Andlisis vertical del Estado de Situacion Financiera de CORPOSIERRA CIA. LTDA
Tabla 20. Analisis Vertical del Estado de Situacion Financiera
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CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA CIA LTDA

Estado de Situacion Financiera

2021 - 2022 - 2023

Total Total Total AV AV AV
2021 2022 2023 2021 2022 2023

1 Activos 135098.13 | 177734.47 | 192501.75 | 100.00% | 100.00% | 100.00%

11 Activo Corriente 135098.13 | 167822.78 | 180303.72 | 100.00% | 94.42% | 93.66%
111 Efectivo éf'ggt?\i‘éa'e”tes a 0.00 4868.47 760.75 0.00% 2.74% 0.40%
1111 Caja 0.00 4692.80 663.80 0.00% 2.64% 0.34%
1112 Caja Chica Jocelyn Lopez 0.00 88.59 96.95 0.00% 0.05% 0.05%
1115 Caja Chica Alejandra Mera 0.00 71.08 0.00 0.00% 0.04% 0.00%
1116 Caja Chica Hugo Sanchez 0.00 16.00 0.00 0.00% 0.01% 0.00%
1113 Bancos 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
11131 Banco Pichincha 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
11132 Banco BanEcuador 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
11133 Banco del Pacifico 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
112 Activos Financieros 133436.67 | 147537.33 | 158038.06 | 98.77% | 83.01% | 82.10%
1127 Otras Cuentas por Cobrar 133436.67 0.00 0.00 98.77% 0.00% 0.00%
1125 Cuentas por Cobrar 0.00 3665851 | 4719666 | 0.00% | 20.63% | 24.52%
11251 Clientes Comerciales 0.00 26796.06 | 28474.16 0.00% 15.08% | 14.79%
11258 | Ccuentas p/grcecrggr;‘é.consc’“’io 0.00 0.00 1960.05 0.00% 0.00% 1.02%
11259 Cuentas pOGruCilizgr Oswaldo 0.00 5841.92 | 12741.92 0.00% 3.29% 6.62%
1.1.25.10 Cuentas ‘;g:}gf’egrar Hugo 0.00 402053 | 402053 0.00% 2.26% 2.09%
1126 Documentos por Cobrar 0.00 0.00 5.23 0.00% 0.00% 0.00%
1.1.2.6.5 Documentos por Cobrar 0.00 0.00 5.23 0.00% 0.00% 0.00%
1127 Otras Cuentas por Cobrar 0.00 110878.82 | 11083617 | 0.00% | 62.38% | 57.58%
113 Inventario 1449.88 0.00 662.62 1.07% 0.00% 0.34%

Suministros o materiales a ser
1.1.33 consumidos en el proceso de 62.21 0.00 0.00 0.05% 0.00% 0.00%
produccion

11338 Obras en Construccion 1387.67 0.00 662.62 1.03% 0.00% 0.34%
11381 Proyecto Cubierta 1387.67 0.00 662.62 1.03% 0.00% 0.34%
113811 Mate;ir"’(‘)'jzcot'g Construccion 964.77 0.00 0.00 0.71% | 0.00% 0.00%
1.1.38.1.2 Mano de Otra Proyecto 0.00 0.00 662.62 0.00% | 0.00% 0.34%
1.138.14 Seguros Proyecto Cubierta 402.10 0.00 0.00 0.30% 0.00% 0.00%
1.1.3.8.1.8 | Combustible Proyecto Cubierta 20.80 0.00 0.00 0.02% 0.00% 0.00%
114 Se”ii%i%i%tggzspagc’s 0.00 3466.04 7080.97 0.00% 1.95% 3.68%
1143 Anticipo a Proveedores 0.00 3466.04 7080.97 0.00% 1.95% 3.68%
115 AC“VOCS tf’rorge':t‘epsuesms 21158 1195094 | 1376132 | 0.16% 6.72% 7.15%
1.15.1 IVA sobre Compras 211.58 10498.90 | 12028.10 | 0.16% 5.91% 6.25%
1.15.1.1 IVA sobre Compras 211.58 0.00 1529.20 0.16% 0.00% 0.79%
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11512 Crédito Tributario lva 0.00 10498.90 10498.90 0.00% 5.91% 5.45%
1.15.2 Retenciones del IVA 0.00 0.00 245.40 0.00% 0.00% 0.13%
11528 100% Empresas Piblicas 0.00 0.00 245.40 0.00% 0.00% 0.13%
1153 REtelr:TﬁgJS:;sr;'g';‘frﬂge del 0.00 145204 | 148782 | 000% | 082% | 077%
1153.1 1‘;{;’6"3[1'%2?;\"35:’;3?&?6 0.00 0.00 35.78 0.00% | 0.00% 0.02%
11532 2% Servicios 0.00 0.02 0.02 0.00% 0.00% 0.00%
115313 1.75% Construccién 0.00 1452.02 1452.02 0.00% 0.82% 0.75%
1.2 Activos No Corrientes 0.00 9911.69 12198.03 0.00% 5.58% 6.34%
1.2.1 Propiedad, Planta y Equipos 0.00 991169 | 1219803 | 0.00% 5.58% 6.34%
1.2.15 Muebles y Enseres 0.00 0.00 285.71 0.00% 0.00% 0.15%
1.2.1.6 Magquinarias y Equipos 0.00 10187.66 12188.29 0.00% 5.73% 6.33%
1217 Equipos de Computacién 0.00 1093.45 | 1093.45 0.00% 0.62% 0.57%
12111 é;{);‘i}%‘fggﬁg’lg rﬁ;‘;m;cﬁ‘ijrfo 0.00 -1369.42 | -1369.42 | 000% | -077% | -0.71%
12.1.11.1 ,azg[ﬁzgf:’; EA(‘]’S{;(') 0.00 -1008.58 | -1008.58 0.00% -0.57% -0.52%
121113 Depreﬂgcci%mﬁfanc’i'éﬁq“ipos 0.00 360.84 | -360.84 0.00% | -020% | -0.19%
1.2.2 Propiedades de Inversion 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
1.2.3 Activos Biolégicos 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
124 Intangibles 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
1.26 ACtiVOéoFipizrr‘ﬁieesms No 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
2 Pasivos 1629258 | 58068.34 | 63867.48 | 12.06% | 32.67% | 33.18%
21 Pasivo Corriente 1629258 | 58068.34 | 63867.48 | 12.06% | 32.67% | 33.18%
2.1.3 Cuentasy Egg;;"e”tos por 1995.79 36850.60 | 47543.88 1.48% 20.73% | 24.70%
2131 Cuentas por Pagar 1995.79 36850.60 | 47543.88 | 1.48% | 20.73% | 24.70%
21311 Proveedores 1995.79 36850.60 | 41191.73 1.48% 20.73% | 21.40%
21313 Cuentas pgjﬁigg; Oswaldo 0.00 0.00 6352.15 0.00% 0.00% 3.30%
2.1.4 Instﬁgg%f}‘g:g?z;%?eras 0.00 16224.72 |  4009.54 0.00% 9.13% 2.08%
2144 Préstamos BanEcuador 0.00 13659.66 | 4009.54 0.00% 7.69% 2.08%
2.1.45 Sobregiros (cheques) 0.00 2565.06 0.00 0.00% 1.44% 0.00%
215 Provisiones 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
217 O"a(s:glr’i';?]?ec;"”es 14296.79 499224 | 10969.28 | 10.58% 2.81% 5.70%
2171 Retenciones del I.E.S.S. 0.00 0.00 -12.01 0.00% 0.00% -0.01%
21711 21.6% Aportes Individuales 0.00 0.00 -12.01 0.00% 0.00% -0.01%
2174 IVA Sobre Ventas 14296.79 0.00 439806 | 1058% | 0.00% 2.28%
21741 IVA sobre Ventas 14296.79 0.00 4398.06 10.58% 0.00% 2.28%
2.1.7.6 Beneficios Sociales por Pagar 0.00 1108.91 1839.50 0.00% 0.62% 0.96%
21.76.1 Décimo Tercer Sueldo 0.00 123.85 704.05 0.00% 0.07% 0.37%
2.1.7.6.2 Décimo Cuarto Sueldo 0.00 366.01 187.50 0.00% 0.21% 0.10%
21763 Vacaciones 0.00 404.86 661.69 0.00% 0.23% 0.34%
2.1.7.64 1115% Aparies Patronales 0.00 11056 147.76 0.00% 0.06% 0.08%
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21765 1% Secap - lece 0.00 9.93 13.26 0.00% 0.01% 0.01%
2.1.7.6.9 9.45% A‘I’Oétgsspa"o”a'es 0.00 93.70 125.24 0.00% 0.05% 0.07%
2177 Nominas 0.00 3883.33 4743.73 0.00% 2.18% 2.46%
21771 Sueldos por Pagar 0.00 3883.33 4743.73 0.00% 2.18% 2.46%
218 Cuentas por Pagar 0.00 0.00 1344.00 0.00% 0.00% 0.70%
Diversas/Relacionadas
2.1.8.8 Acreditaciones por Identificar 0.00 0.00 1344.00 0.00% 0.00% 0.70%
2.1.10 Anticipos de Clientes 0.00 0.78 0.78 0.00% 0.00% 0.00%
Porcién Corriente de
2.1.12 Provisiones por Beneficios a 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
Empleados
2.2 Pasivo No Corriente 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
222 Cuentasy E;’g;;"e”tos por 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
Obligaciones con o o o
223 Instituciones Financieras 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
Cuenta por Pagar o o o
224 Diversas/Relacionadas 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
Provisiones por Beneficios a o o o
2.2.7 Empleados 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
2.2.8 Pasivo Diferido 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
3 Patrimonio 118805.55 119666.13 | 128634.27 87.94% 67.33% 66.82%
Patrimonio Atribuible a
3.1 Propietarios 118805.55 119666.13 | 128634.27 87.94% 67.33% 66.82%
311 Capital Social 0.00 400.00 400.00 0.00% 0.23% 0.21%
3111 Capital Social suscrito o pagado 0.00 400.00 400.00 0.00% 0.23% 0.21%
314 Reservas 0.00 23.03 23.03 0.00% 0.01% 0.01%
3.1.4.3 Reserva de Capital 0.00 23.03 23.03 0.00% 0.01% 0.01%
3.15 Otros Resultados Integrales 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
3.16 Resultados Acumulados 118805.55 119243.10 | 119243.10 87.94% 67.09% 61.94%
3.16.1 Resultados Acumulados 118805.55 119243.10 | 119243.10 87.94% 67.09% 61.94%
3.1.7 Resultado del Ejercicio 0.00 0.00 8968.14 0.00% 0.00% 4.66%
3171 Resultado del Ejercicio 0.00 0.00 8968.14 0.00% 0.00% 4.66%
3.2 Participacion No Controladas 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
Resultado del Ejercicio 118805.55 460.58 8968.14 87.94% 0.26% 4.66%
Pasivo + Patrimonio 135098.13 177734.47 | 192501.75 100.00% 100.00% 100.00%

Nota: En la presente tabla podemos apreciar los calculos realizados en el Estado de Situacion
Financiera de los afios 2021, 2022, 2023; para su posterior analisis vertical. Tomados del portal de
la (SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS Y VALORES, 2024), informacion presentada por
CORPOSIERRA CIA. LTDA.

ANALISIS:
La empresa sigue la ecuacion fundamental de la contabilidad, donde el activo es igual a la suma

del pasivo y el patrimonio. Esto sugiere que todos los activos de la empresa estan financiados ya
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sea por deudas (pasivo) o por los fondos propios de la empresa (patrimonio). La relacién entre
activo, pasivo y patrimonio es esencial para evaluar la salud financiera y la capacidad de laempresa
para cubrir sus obligaciones y generar valor para los accionistas, de esta manera el analisis se

presenta asi:

Los activos corrientes muestran una distribucion significativa en anticipos a proveedores y activos
por impuestos corrientes, lo que indica compromisos futuros y posibles ingresos por impuestos
pendientes. Los pagos anticipados indican una estrategia de gestion de relaciones con proveedores.
La mayor parte de los activos no corrientes se invierten en propiedad, planta y equipos,
principalmente en maquinarias y equipos, lo que sugiere una inversion solida en activos fijos para
respaldar las operaciones a largo plazo.

El pasivo muestra una proporcion considerable en cuentas y documentos por pagar, asi como
obligaciones con instituciones financieras, lo que refleja compromisos de pago tanto a corto como
a largo plazo. Las provisiones por beneficios a empleados y retenciones del I.E.S.S. también son
relevantes, indicando obligaciones futuras.

El patrimonio esta principalmente compuesto por resultados acumulados, lo que sugiere una
historia de rentabilidad y crecimiento empresarial. La reserva de capital y el capital social suscrito
representan una parte relativamente pequefia del patrimonio total

La empresa muestra una posicion financiera equilibrada, con una sélida inversion en activos fijos
y una base patrimonial estable. Es importante monitorear de cerca los compromisos de pago y
asegurar una gestion eficiente de los activos para garantizar la liquidez y la rentabilidad a largo
plazo.

En conclusion, CORPORSIERRA CIiA. LTDA., parece tener una estructura financiera
equilibrada, con una buena combinacién de activos corrientes y no corrientes para respaldar sus
operaciones. La ausencia de pasivos no corrientes indica una menor dependencia de la financiacion
a largo plazo, lo cual puede ser positivo para la estabilidad financiera. El patrimonio neto muestra
una contribucion significativa al financiamiento de la empresa, lo que sugiere una sélida base de

capital y una gestion prudente de los resultados.
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Tabla 21. Andlisis Horizontal del Estado de Situacion Financiera

CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA CIA LTDA

Estado de Situacién Financiera

2021 - 2022 - 2023

2022-2023 2022-2023
Total Total AH AH Total Total AH AH
2021 2022 VA % 2022 2023 VA %
1 Activos 135%98.1 1777734.4 1263634 | 3156% 1777734.4 192201.7 147867.2 8.31%
11 Activo Corriente 135%98'1 1678822'7 3272465 | 24.22% 1678822'7 1803503'7 124;30'9 7.44%
Efectivoy
111 Equivalentes a 0.00 4868.47 | 486847 | 0.00% | 4868.47 | 760.75 | 4107.72 | 84.37%
Efectivo
1111 Caja 0.00 4692.80 | 4692.80 | 0.00% | 4692.80 | 663.80 | 4029.00 | 85.85%
1112 Caja Cﬁgcrfeioce'y” 0.00 88.59 88.59 0.00% 88.59 96.95 8.36 9.44%
1115 | a2 Ch',\c/lzg'ela”dra 0.00 71.08 71.08 0.00% 71.08 0.00 7108 | 100.00%
1116 Cajasiz'cch?;“go 0.00 16.00 16.00 0.00% 16.00 0.00 16.00 | 100.00%
1113 Bancos 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
11131 Banco Pichincha 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
11132 | Banco BanEcuador 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
11133 | Banco del Pacifico 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
112 | Activos Financieros 133‘;36'6 147%37'3 14100.66 | 1057% 1475337'3 158%38'0 10530'7 7.12%
1127 Otras Cuentaspor | 1333366 | 909 | 1334366 | 100.00% | 0.0 0.00 0.00 0.00%
1125 | Cuentaspor Cobrar 0.00 36658.51 | 3665851 | 0.00% | 3665851 | 47196.66 10528'1 28.75%
11251 | Clientes Comerciales 0.00 26796.06 | 26796.06 | 0.00% | 26796.06 | 28474.16 | 1678.10 | 6.26%
11258 Cgﬁgg;gfopgzggggé 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 1960.05 | 1960.05 | 0.00%
11259 %’fvc;alfjg‘gucn‘iggr 0.00 5841.92 | 5841.92 0.00% 5841.92 | 12741.92 | 6900.00 | 118.11%
1.1.25.10 C“ﬁ’:}gg gg;g}%grar 0.00 402053 | 402053 | 000% | 402053 | 402053 0.00 0.00%
1126 Docug)%rl‘rg’f por 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 523 523 0.00%
11265 Docug:)eb”r;?s por 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 523 523 0.00%
1127 Otras Cuentas por 0.00 110878.8 110878.8 0.00% 110878.8 110836.1 12,65 0.04%
Cobrar 2 2 2 7
113 Inventario 1449.88 0.00 1449.88 | 100.00% 0.00 66262 | 662.62 | 0.00%
Sumi_nistros o]
1133 Cg”:stﬁ:]'fi‘:fjsaeiegl 62.21 0.00 62.21 100.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
proceso de produccion
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1138 C(f?\l;)tr fjci?én 1387.67 0.00 1387.67 | 100.00% 0.00 66262 | 662.62 | 0.00%
11381 | ProyectoCubierta | 1387.67 0.00 1387.67 | 100.00% 0.00 662.62 | 662.62 | 0.00%
11381 Materiales de

O Construccién 964.77 0.00 964.77 | 100.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%

Proyecto Cubierta
1'1'32'8'1' o r'(\)";:(; Odecl?bt}r;t . 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 66262 | 662.62 | 0.00%
1'1'3;1'8'1' Seg“&%iﬁ;’eao 402.10 0.00 40210 | 100.00% | 0.00 0.00 0.00 0.00%
11.38.1. | Combustible Proyecto. | 90 go 0.00 2080 | 100.00% | 0.0 0.00 0.00 0.00%
1.1.4 Pizro"s'i?ft% i‘;ggzs 0.00 3466.04 | 3466.04 | 0.00% | 3466.04 | 7080.97 | 3614.93 | 104.30%
11423 P’?Q&L‘zggrzs 0.00 3466.04 | 3466.04 | 000% | 3466.04 | 7080.97 | 3614.93 | 104.30%
Activos por 5548 43
115 Impuestos 21158 | 11950.94 | 11739.36 " 1105094 | 13761.32 | 1810.38 | 15.15%
Corrientes °

1151 | IVAsobreCompras | 21158 | 1049890 | 10287.32 | “8%21% | 1049800 | 1202810 | 152020 | 1457%
11511 | IVAsobre Compras | 21158 0.00 21158 | 100.00% 0.00 152920 | 1529.20 | 0.00%
11512 | Crédito Tributario Iva 0.00 10498.90 | 10498.90 | 0.00% | 10498.90 | 10498.90 | 0.00 0.00%

1152 | Retenciones del IVA 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 24540 | 24540 | 0.00%
11528 loog’ﬂmggesas 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 2540 | 24540 | 0.00%

Retenciones en la
1153 | Fuente del Impuesto 0.00 145204 | 145204 | 000% | 145204 | 1487.82 | 3578 2.46%

a la Renta

1% Bienes Muebles

11531 de Naturaleza 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 35.78 35.78 0.00%
Corporal

11532 2% Servicios 0.00 0.02 0.02 0.00% 0.02 0.02 0.00 0.00%
115313 | 1.75% Construccion 0.00 145202 | 145202 | 000% | 145202 | 1452.02 0.00 0.00%
12 égtr"r’l‘;'t\‘eg 0.00 9911.69 | 9911.69 | 0.00% | 9911.69 | 12198.03 | 2286.34 | 23.07%
121 Pmp'egé"gi'pf)'sama Y | o000 991169 | 991169 | 000% | 9911.69 | 12198.03 | 2286.34 | 23.07%

1215 Muebles y Enseres 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 285.71 | 28571 | 0.00%

1216 Mag:m;gss y 0.00 10187.66 | 10187.66 | 0.00% | 10187.66 | 12188.29 | 2000.63 | 19.64%

1217 C%?;jrl)ﬂ(t);c?gn 0.00 109345 | 109345 | 0.00% | 109345 | 1093.45 0.00 0.00%

(-) Depreciacion
12111 | o Fﬁggg‘;glﬁgﬁ‘aﬂ o | 000 | 136042 | 136942 | 000% | -1369.42 | -136942 | 0.0 0.00%
y Equipo
121111 ,\[/’Iigzelﬁgfg’;‘ EAngirgé 0.00 100858 | 100858 | 0.00% | -1008.58 | -100858 | 0.00 0.00%
Depreciacion Acum.
121113 Equipos de 0.00 -360.84 | 360.84 000% | -360.84 | -360.84 0.00 0.00%
Computacion
122 Pr‘;?"\f:ri‘ij;rs‘ e 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
123 Activos Biologicos 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
124 Intangibles 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
1256 Acf\'l‘(’)oégr'?iae?]‘;gos 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
2 Pasivos 1629258 | 58068.34 | 41775.76 | 256.41% | 58068.34 | 63867.48 | 5799.14 | 9.99%
21 Pasivo Corriente | 16292.58 | 58068.34 | 41775.76 | 256.41% | 58068.34 | 63867.48 | 5799.14 | 9.99%
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Cuentasy
213 Documentospor | 199579 | 3685060 | 3485481 | 4% | 3es060 | 4754388 | 1°%°2 | 200206
Pagar °
2131 | CuentasporPagar | 199579 | 36850.60 | 3485481 | 170o%? | 3685060 | 4754388 | 108932 | 20,000
21311 Proveedores 1995.79 | 36850.60 | 34854.81 17‘},2'42 36850.60 | 41191.73 | 4341.13 | 11.78%
2.1.3.13 8‘;&/’2&50"&{"";2;[ 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 6352.15 | 6352.15 | 0.00%
Obligaciones Con 12215.1
2.1.4 Instituciones 0.00 1622472 | 1622472 | 0.00% | 16224.72 | 4009.54 o | 75.29%
Financieras
2.1.4.4 BF;fétc""unggzr 0.00 13659.66 | 13659.66 | 0.00% | 13659.66 | 4009.54 | 9650.12 | 70.65%
2145 | Sobregiros (cheques) 0.00 2565.06 | 2565.06 | 0.00% | 2565.06 0.00 2565.06 | 100.00%
2.15 Provisiones 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
217 Otraég?i'égi‘g;"”es 1429679 | 499224 | 930455 | 65.08% | 4992.24 | 10969.28 | 5977.04 | 119.73%
2171 Retelné'g”s‘fs del 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 4201 | 1201 | 0.00%
0,
21711 lehZi/\O/ iﬁlﬁ’;retses 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 -12.01 12.01 0.00%
2174 IVA Sobre Ventas | 14296.79 0.00 14296.79 | 100.00% 0.00 4398.06 | 4398.06 | 0.00%
21741 IVA sobre Ventas | 14296.79 0.00 14296.79 | 100.00% 0.00 4398.06 | 4398.06 | 0.00%
2176 Be”egc')cr'%saz‘;?a'es 0.00 110891 | 110891 | 000% | 110891 | 183950 | 73059 | 65.88%
2.1.7.6.1 | Décimo Tercer Sueldo |  0.00 123.85 123.85 0.00% 123.85 70405 | 580.20 | 468.47%
21762 Decg‘]‘;lggam 0.00 366.01 366.01 0.00% 366.01 18750 | 17851 | 48.77%
21763 Vacaciones 0.00 404.86 404.86 0.00% 404.86 661.69 | 256.83 | 63.44%
0,
217.6.4 leatlr'gr?aﬁflpgtsess 0.00 11056 | 11056 | 000% | 11056 | 14776 | 3720 | 33.65%
21765 1% Secap - lece 0.00 9.93 9.93 0.00% 9.93 13.26 3.33 33.53%
2.1.76.9 P;ﬁ;‘; e?‘l’oE”gss 0.00 93.70 93.70 0.00% 93.70 12524 | 3154 | 33.66%
2177 Nominas 0.00 388333 | 3883.33 | 0.00% | 388333 | 474373 | 860.40 | 22.16%
21771 |  Sueldos por Pagar 0.00 388333 | 3883.33 | 0.00% | 3883.33 | 474373 | 86040 | 22.16%
Cuentas por Pagar
218 Diversas/Relacionad 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 134400 | 1344.00 | 0.00%
as
2188 A”ﬁggﬁ;‘gggf por 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 1344.00 | 1344.00 | 0.00%
2.1.10 Anticipos de Clientes 0.00 0.78 0.78 0.00% 0.78 0.78 0.00 0.00%
Porci(’)n_ C_Zorriente de
2112 P"E‘;;’r']?ﬁgfjs‘;or 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
Empleados
2.2 Pasivo No Corriente 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
Cuentas y
222 Documentos por 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
Pagar
Obligaciones con
223 Instituciones 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
Financieras
Cuenta por Pagar
2.2.4 Diversas/Relacionad 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%

as
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Provisiones por
227 Beneficios a 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
Empleados
228 Pasivo Diferido 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
3 Patrimonio 118%05'5 1196366'1 86058 | 0.72% 1196366'1 1280342 | gosg.14 | 7.499%
Patrimonio
31 Atribuible a 1188505'5 1196366'1 860.58 | 0.72% 1196366'1 128‘;34'2 8968.14 | 7.49%
Propietarios
311 Capital Social 0.00 400.00 400.00 0.00% 400.00 400.00 0.00 0.00%
3111 Cap'tatsrj’agggg“s”'t" 0.00 400.00 400.00 0.00% 400.00 400.00 0.00 0.00%
3.14 Reservas 0.00 23.03 23.03 0.00% 23.03 23.03 0.00 0.00%
3.143 Reserva de Capital 0.00 23.03 23.03 0.00% 23.03 23.03 0.00 0.00%
315 O"fgtsgeﬁgl'gdos 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
316 Resultados 1188055 | 1192431 | oo 03796 | 1192431 | 1192431 | o 0.00%
o Acumulados 5 0 ) ) 0 0 ) )
Resultados 1188055 | 119243.1 1192431 | 1192431
3.16.1 PR s 5 437.55 0.37% . 5 0.00 0.00%
3.1.7 Reé‘j‘e'trifgode' 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 8968.14 | 8968.14 | 0.00%
3171 Reé;ﬂe'ﬁi‘i’;ge' 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 8968.14 | 8968.14 | 0.00%
3.2 Paégﬁ'gf)f;‘(’jgs'\'o 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00 0.00 0.00%
Re%‘e'tri?c‘?ode' 1188505'5 460.58 1183%44'9 99.61% | 46058 | 8968.14 | 8507.56 18‘:',}0'14

Nota: En la presente tabla podemos apreciar los célculos realizados en el Estado de Situacién
Financiera de los afios 2021, 2022, 2023; para su posterior analisis horizontal. Tomados del portal
de la (SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS Y VALORES, 2024), informacion presentada
por CORPOSIERRA CIA. LTDA.

ANALISIS:

En este analisis horizontal, se ha examinado la evolucion de los estados financieros de
CORPOSIERRA CIA. LTDA., durante el periodo comprendido entre 2021 y 2023. Los datos
revelan un incremento notable en el total de activos, reflejando un aumento del 31.56%, impulsado
principalmente por un crecimiento significativo en el activo corriente. Este incremento se atribuye
principalmente al aumento en cuentas por cobrar y activos financieros. Por otro lado, los pasivos
también experimentaron un aumento considerable del 256.41%, principalmente debido a un
incremento en cuentas y documentos por pagar, asi como en obligaciones con instituciones
financieras.
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El total de activos de CORPOSIERRA CIA. LTDA., aumentd de $177,734.47 en 2022 a
$192,501.75 en 2023, representando un incremento del 8.31%. El activo corriente crecio de
$167,822.78 a $180,303.72, mostrando un aumento del 7.44%. Los activos no corrientes tambien
experimentaron un crecimiento significativo, pasando de $9,911.69 a $12,198.03, lo que
representa un aumento del 23.07%. EIl crecimiento tanto de los activos corrientes como de los no
corrientes indica una expansion en las operaciones 0 una inversién en activos a largo plazo. Esto
puede reflejar un aumento en la capacidad operativa de la empresa 0 una inversion en activos
productivos.
El total de pasivos aumentd de $58,068.34 en 2022 a $63,867.48 en 2023, lo que supone un
incremento del 9.99%. El pasivo corriente también aumentd, pasando de $16,292.58 a $58,068.34,
mostrando un aumento del 256.41%. El incremento en los pasivos, especialmente en el pasivo
corriente, puede indicar que la empresa esta financiando parte de su crecimiento o sus operaciones
actuales a través de deudas a corto plazo. Es importante monitorear este aumento para asegurar
que la empresa pueda cumplir con sus obligaciones financieras.
El patrimonio atribuible a propietarios crecio de $119,666.13 a $128,634.27, lo que representa un
incremento del 7.49%. A pesar de los aumentos en activos y pasivos, el patrimonio atribuible a
propietarios también aumento, lo que sugiere que la empresa ha generado ganancias o ha recibido
aportaciones de capital que han fortalecido su posicion financiera.
CORPOSIERRA CIA. LTDA, experimentd un crecimiento saludable en sus activos y patrimonio
durante el periodo analizado, lo que indica una buena posicién financiera; sin embargo, el aumento
significativo en los pasivos, especialmente en el pasivo corriente, requiere atencion y gestion
adecuada para garantizar la estabilidad financiera a corto plazo; por tanto, es recomienda una
evaluacion mas detallada de las fuentes de financiamiento y la eficiencia en la gestion de activos
para mantener un crecimiento sostenible y una salud financiera a largo plazo.
En conclusién, el analisis horizontal de los estados financieros presentados revela un crecimiento
significativo en los activos durante el periodo analizado, principalmente impulsado por un aumento
en el activo corriente, destacando un incremento en cuentas por cobrar y activos financieros. Sin
embargo, este crecimiento se ve contrarrestado por un aumento ain mas pronunciado en los
pasivos, especialmente en cuentas y documentos por pagar, y obligaciones con instituciones

financieras. A pesar de un modesto aumento en el patrimonio, es crucial que CORPOSIERRA
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CIA. LTDA., monitoree de cerca su estructura financiera y busque estrategias para equilibrar el

crecimiento de los activos con la gestion de los pasivos, garantizando asi una salud financiera

sostenible a largo plazo.

1.4.3. Andlisis vertical del Estado de Resultados Integrales

Tabla 22. Andlisis Vertical del Estado de Resultados Integrales

CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA CIA LTDA

Estado de Resultados

2021 - 2022 - 2023

Total Total Total AV AV AV
2021 2022 2023 2021 2022 2023
4 Ingresos 119139.88 | 113562.31 | 36650.56 | 100.00% | 100.00% | 100.00%
4.1 Ingresos de Actividades Ordinarias 119139.88 | 113556.59 | 36650.56 | 100.00% | 99.99% 100.00%
412 Prestacion de Servicios 119139.88 | 113556.59 | 36650.56 | 100.00% | 99.99% 100.00%
4.2 Otros Ingresos de Actividades Ordinarias 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
4.3 Otros Ingresos Financieros 0.00 5.72 0.00 0.00% 0.01% 0.00%
432 Rendimientos Financieros 0.00 5.72 0.00 0.00% 0.01% 0.00%
5 Costos y Gastos 334.33 113101.73 | 27682.42 | 0.28% 99.59% | 75.53%
5.1 Costos de Venta y Produccion 0.00 103075.74 | 18659.36 | 0.00% 90.77% | 50.91%
511 Materiales  Utilizados o  Productos | 0.00 96459.90 14398.11 | 0.00% 84.94% 39.28%
Vendidos
5.1.1.6 Productos Terminados 0.00 96459.90 14398.11 | 0.00% 84.94% | 39.28%
51.16.1 Costos de Materiales de Construccion | 0.00 66447.54 658.67 0.00% 58.51% 1.80%
Proyecto Cubierta La Dolorosa
5.1.1.6.3 Costos de Mano de Obra Proyecto Cubierta 0.00 18594.43 9707.63 0.00% 16.37% 26.49%
51.16.4 Costos de Honorarios Profesionales Proyecto | 0.00 3107.13 14.29 0.00% 2.74% 0.04%
Cubierta
5.1.1.6.5 Costos de Seguros Proyecto Cubierta 0.00 650.30 262.50 0.00% 0.57% 0.72%
5.1.1.6.6 Costos de Transporte Proyecto Cubierta 0.00 3060.00 40.00 0.00% 2.69% 0.11%
5.1.1.6.7 Costos de Alimentacion Proyecto Cubierta 0.00 3275.86 98.51 0.00% 2.88% 0.27%
5.1.1.6.8 Costos de Alquiler de Maquinaria Proyecto | 0.00 875.00 0.00 0.00% 0.77% 0.00%
Cubierta
5.1.1.6.9 Costos de Combustible Proyecto Cubierta 0.00 449.64 185.47 0.00% 0.40% 0.51%
5.1.1.6.10 Costo Materiales de Construccion Proyecto | 0.00 0.00 2890.15 0.00% 0.00% 7.89%
Encofrados
5.1.1.6.11 Costo Mano de Obra Proyecto Encofrados 0.00 0.00 130.00 0.00% 0.00% 0.35%
5.1.1.6.12 Costo  Servicios  Prestados  Proyecto | 0.00 0.00 410.89 0.00% 0.00% 1.12%
Encofrados
5.1.2 Mano de Obra Directa 0.00 4962.91 3505.38 0.00% 4.37% 9.56%
5.1.23 Décimo Tercer Sueldo Mano de Obra Directa | 0.00 1132.72 864.21 0.00% 1.00% 2.36%
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5124 Décimo Cuarto Sueldo Mano de Obra Directa | 0.00 1048.43 580.00 0.00% 0.92% 1.58%
5125 Vacaciones Mano de Obra Directa 0.00 566.37 412.65 0.00% 0.50% 1.13%
5.1.2.6 Aportes Patronales al I.E.S.S. Mano de Obra | 0.00 1515.55 1156.26 0.00% 1.33% 3.15%
Directa
5.1.2.7 Secap - lece Mano de Obra Directa 0.00 135.99 103.74 0.00% 0.12% 0.28%
5.1.2.8 Fondos de Reserva Mano de Obra Directa 0.00 563.85 388.52 0.00% 0.50% 1.06%
513 Mano de Obra Indirecta 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
514 Costos Indirectos de Fabricacion 0.00 1652.93 755.87 0.00% 1.46% 2.06%
5.1.4.6 Mantenimiento y Reparaciones Costos 0.00 92.45 71.43 0.00% 0.08% 0.19%
5.1.4.7 Suministros, Materiales y Repuestos Costos 0.00 1525.21 684.44 0.00% 1.34% 1.87%
5.1.4.9 Suministros de Limpieza 0.00 35.27 0.00 0.00% 0.03% 0.00%
5.2 Gastos 334.33 10025.99 | 9023.06 | 0.28% 8.83% 24.62%
521 Gastos de Actividades Ordinarias 334.33 9624.41 8775.31 0.28% 8.48% 23.94%
5211 Ventas 3.62 56.92 0.00 0.00% 0.05% 0.00%
5.2.1.1.34 Teléfonos Convencionales Vtas. 0.00 56.92 0.00 0.00% 0.05% 0.00%
5.2.1.141 Impuesto a los Consumos Especiales Vtas. 3.62 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
5.2.1.2 Administrativos 330.71 8989.52 8552.79 | 0.28% 7.92% 23.34%
52123 Gratificaciones Adm. 0.00 195.24 0.00 0.00% 0.17% 0.00%
52124 Alimentacién Adm. 0.00 810.50 2204.45 0.00% 0.71% 6.01%
52.1.2.13 Honorarios Profesionales Adm. 0.00 766.96 654.99 0.00% 0.68% 1.79%
521214 Servicios Contratados Adm. 0.00 1596.79 130.00 0.00% 1.41% 0.35%
5.2.1.2.17 Mantenimiento de Equipos Adm. 0.00 0.00 30.00 0.00% 0.00% 0.08%
5.2.1.2.19 Arriendos Adm. 0.00 1355.37 1607.16 | 0.00% 1.19% 4.39%
5.2.1.2.23 Combustible Adm. 0.00 55.36 23.22 0.00% 0.05% 0.06%
5.2.1.2.26 Movilizacion y Transporte Adm. 0.00 13.15 5.67 0.00% 0.01% 0.02%
5.2.1.2.33 Servicios Béasicos Energia Eléctrica 0.00 61.86 94.00 0.00% 0.05% 0.26%
521234 Servicios Bésicos Telefonia 24.11 153.17 156.74 0.02% 0.13% 0.43%
5.2.1.2.39 Gastos Notariales Adm. 0.00 0.00 145.29 0.00% 0.00% 0.40%
5.2.1.2.44 Contribuciones a  Superintendencia de | 0.00 0.00 135.08 0.00% 0.00% 0.37%
Compafifas Adm.
5.2.1.2.46 Depreciaciones Propiedades Planta y | 0.00 1369.42 0.00 0.00% 1.21% 0.00%
Equipos Adm.
5.2.1.2.46.1 | Gasto Dep. Maquinaria'y Equipo 0.00 1008.58 50.00 0.00% 0.89% 0.14%
5.2.1.2.46.3 | Gasto Dep. Equipos de Computacion 0.00 360.84 0.00 0.00% 0.32% 0.00%
5.2.1.2.63 Gastos de Oficina Adm. 0.00 72.44 0.00 0.00% 0.06% 0.00%
5.2.1.2.64 Capacitacion y Entrenamiento Adm. 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
5.2.1.2.65 Uniformes Adm. 0.00 0.00 551.50 0.00% 0.00% 1.50%
5.2.1.2.67 Sistemas Contables 306.00 335.99 552.80 0.26% 0.30% 1.51%
5.2.1.2.68 Suministros y Materiales de Limpieza 0.00 205.00 84.44 0.00% 0.18% 0.23%
5.2.1.2.69 Comisiones Bancarias 0.60 44.60 51.12 0.00% 0.04% 0.14%
521271 Mantenimiento Equipos 0.00 13.39 1037.83 0.00% 0.01% 2.83%
5.2.1.2.72 Gastos Servicios de Alquiler 0.00 917.96 0.00 0.00% 0.81% 0.00%

67



Universidad de Otavalo Lépez (J); Gusqui (B)

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)
52.1.2.73 Servicios Contables Contratados Adm. 0.00 922.32 1037.50 0.00% 0.81% 2.83%
5.2.1.2.74 Bonificacion 25% 0.00 100.00 0.00 0.00% 0.09% 0.00%
5.2.1.2.75 Impuestos Municipales 0.00 0.00 1.00 0.00% 0.00% 0.00%
5.2.1.3 Gastos Financieros 0.00 577.97 222.52 0.00% 0.51% 0.61%
52131 Intereses Préstamo BanEcuador 0.00 577.39 222.45 0.00% 0.51% 0.61%
52132 Comisiones 0.00 0.35 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
52135 Gasto Intereses Financieros 0.00 0.23 0.07 0.00% 0.00% 0.00%
522 Gastos No Operacionales 0.00 401.58 247.75 0.00% 0.35% 0.68%
5221 Otros Gastos 0.00 401.58 247.75 0.00% 0.35% 0.68%
5.2.2.1.9 Gastos de Gestion 0.00 377.46 32.10 0.00% 0.33% 0.09%
522111 Gastos por Cancelacion de Propinas 0.00 17.54 0.00 0.00% 0.02% 0.00%
5.2.2.1.13 Intereses por mora less 0.00 6.58 45.66 0.00% 0.01% 0.12%
522114 Gastos de Menor Cuantia 0.00 0.00 -0.01 0.00% 0.00% 0.00%
5.2.2.1.15 Multa protesto de cheques 0.00 0.00 170.00 0.00% 0.00% 0.46%
5.2.3 Gastos de Operaciones Descontinuadas 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%

Utilidad o Pérdida 118805.55 | 460.58 8968.14 99.72% 0.41% 24.47%

Nota: En la presente tabla podemos apreciar los célculos realizados en el Estado de Resultados
Integrales de los afios 2021, 2022, 2023; para su posterior analisis vertical. Tomados del portal de
la (SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS Y VALORES, 2024), informacion presentada por
CORPOSIERRA CIA. LTDA.

ANALISIS:

El anélisis de los calculos presentados para la empresa CORPOSIERRA CIA. LTDA., muestra
una serie de tendencias y patrones importantes en sus estados financieros durante los afios 2021,
2022 y 2023. En cuanto a los ingresos, se observa una disminucion gradual de los ingresos totales
y de las actividades ordinarias, lo que puede indicar cambios en la demanda del mercado o en la
estrategia comercial de la empresa. Por otro lado, los costos y gastos han experimentado una
variacion significativa, destacando un aumento en los costos de venta y produccion, asi como en
los gastos administrativos y financieros. Esto sugiere la necesidad de una revision exhaustiva de
los procesos operativos y de gestion para optimizar la eficiencia y controlar los gastos. A pesar de
estos desafios, la empresa logrd generar utilidades en el periodo analizado, lo que resalta su
capacidad para mantenerse rentable incluso en un entorno cambiante. Sin embargo, es fundamental
que CORPOSIERRA CIA. LTDA., contintie evaluando y ajustando su estrategia financiera para

garantizar su sostenibilidad a largo plazo en un mercado competitivo y dindmico.
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Los ingresos totales de la empresa experimentaron una disminucién gradual de 119,139.88 en 2021
a 36,650.56 en 2023. La principal fuente de ingresos son las actividades ordinarias, que también
mostraron una tendencia a la baja. No hubo ingresos significativos por otras actividades ordinarias

ni por ingresos financieros durante el periodo analizado

Los costos y gastos totales variaron considerablemente, con una disminucién del 99.59% de los
ingresos en 2022 a un 75.53% en 2023. Los costos de venta y produccion representan la mayor
parte de los costos totales y mostraron una tendencia al alza, particularmente los costos de
materiales utilizados y mano de obra directa. Se observa un aumento en los costos indirectos de
fabricacion y en los gastos administrativos, lo que puede indicar una expansion de las operaciones
0 un aumento en los costos de gestion.

Los gastos totales también variaron significativamente, con un 8.83% de los ingresos en 2022 y
un 24.62% en 2023. Los gastos de actividades ordinarias, especialmente los gastos administrativos,
representan la mayor parte de los gastos totales. Los gastos financieros, aunque representan una
parte pequefia en comparacion con otros gastos, experimentaron un aumento, lo que puede indicar
un mayor endeudamiento o costos asociados con financiamiento externo.

El analisis detallado de los ingresos, costos y gastos de CORPOSIERRA CIA. LTDA., revela una
estrecha interrelacion entre estos elementos que influye directamente en la salud financiera y la
rentabilidad de la empresa. La disminucion de los ingresos totales parece estar asociada
principalmente con los costos de produccion y venta, que representan una proporcion significativa
de los costos totales. Esta relacion resalta la importancia de una gestion eficiente de los costos de
produccién y la optimizacion de los recursos para mejorar la rentabilidad y la competitividad de
la empresa en el mercado.

Por otro lado, los gastos administrativos y operativos también desempefian un papel crucial en la
ecuacion financiera de la empresa. A medida que estos gastos aumentan, la proporcién de ingresos
destinados a cubrirlos también se incrementa, lo que puede impactar negativamente en la utilidad
neta. Ademas, los gastos financieros, aunque representan una fraccion menor en comparacion con
otros gastos, pueden aumentar la carga financiera total de la empresa, lo que destaca la importancia
de una gestion prudente de la estructura financiera. En conjunto, estos factores subrayan la
necesidad de que CORPOSIERRA CIA. LTDA., adopte estrategias para optimizar los ingresos,

69



Universidad de Otavalo

Maestria en Contabilidad y Finanzas

Lépez (J); Gusqui (B)
Trabajo de Titulacion (2023)

controlar los costos y gastos, y administrar eficazmente su deuda para garantizar su sostenibilidad

y crecimiento a largo plazo en el mercado.

1.4.4. Andlisis horizontal del Estado de Resultados Integrales

Tabla 23. Andlisis Horizontal del Estado de Resultados Integrales

CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA & CONSULTORA CORPOSIERRA CIA LTDA

Estado de Resultados

2021 - 2022 - 2023

Mano de Obra Directa

Total Total AH AH Total Total AH AH
2021 022 VA % 022 2023 VA %
4 Ingresos 119139.88 | 113562.31 | 5577.57 468% | 113562.31 | 36650.56 | 76911.75 | 67.73%
41 '”gresoos rﬂ? n’;ﬁ;‘g'dades 119139.88 | 11355650 | 558329 | 4.69% | 113556.50 | 36650.56 | 76906.03 | 67.72%
412 Prestacion de Servicios | 119139.88 | 113556.59 | 5583.29 469% | 113556.59 | 36650.56 | 76906.03 | 67.72%
Otros Ingresos de o o
42 At ot Ce. 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 0.00 0 0.00%
43 ogg;ﬂz?erreos:s 0.00 572 572 0.00% 5.72 0.00 5.72 100.00%
432 Rendimientos Financieros 0.00 5.72 5.72 0.00% 5.72 0.00 5.72 100.00%
5 Costos y Gastos 33433 | 11310173 | 112767.4 | 33729.37% | 113101.73 | 27682.42 | 85419.31 | 75.52%
5.1 C‘”;,‘;f) gj c\c’ieé”rfa y 0.00 103075.74 | 103075.74 | 0.00% | 103075.74 | 18659.36 | 84416.38 | 81.90%
51.1 M;Egg'féﬁgsu\%:f;‘é%io 0.00 96459.90 | 96459.9 0.00% 96459.90 | 14398.11 | 8206179 | 85.07%
5116 Productos Terminados 0.00 96459.90 | 96459.9 0.00% 96459.90 | 14398.11 | 82061.79 | 85.07%
Costos de Materiales de
5116.1 Construccién Proyecto 0.00 66447.54 | 66447.54 0.00% 66447.54 | 658.67 | 65788.87 | 99.01%
Cubierta La Dolorosa
5.1.16.3 Cosgfgfeect'z'acnlfb?:rgbra 0.00 18594.43 | 1850443 | 000% | 1859443 | 9707.63 | 88868 | 47.79%
Costos de Honorarios
51.1.6.4 Profesionales Proyecto 0.00 3107.13 | 3107.13 0.00% 3107.13 1429 | 3092.84 | 99.54%
Cubierta
51.165 gfg;‘éit‘(‘)egjgmj 0.00 650.30 650.3 0.00% 650.30 262.50 387.8 59.63%
51.1.6.6 Cgfg‘;fegfogzgfsﬁge 0.00 3060.00 3060 0.00% 3060.00 40.00 3020 98.69%
51.16.7 Cogfgy‘iitﬁ'gﬂg?etfgon 0.00 3275.86 | 3275.86 0.00% 3275.86 9851 | 3177.35 | 96.99%
Costos de Alquiler de
51.16.8 Maguinaria Proyecto 0.00 875.00 875 0.00% 875.00 0.00 875 100.00%
Cubierta
51.16.9 Costrf’; gcet(():?:rl?tt))iﬁttlable 0.00 449.64 449,64 0.00% 449,64 185.47 | 26417 | 58.75%
Costo Materiales de
5.1.1.6.10 Construccién Proyecto 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 2890.15 | 2890.15 | 0.00%
Encofrados
5.1.16.11 gf;;‘; C'}’('fg‘r)] é’;gggz 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 130.00 130 0.00%
5.1.1.6.12 Costr‘c’) feegt‘g'céﬂz;rrzs(}ggos 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 41089 | 41089 | 0.00%
512 Mano de Obra Directa 0.00 4962.91 | 4962.91 0.00% 4962.91 | 350538 | 145753 | 29.37%
5123 Décimo Tercer Sueldo 0.00 113272 | 113272 0.00% 113272 | 86421 | 26851 | 23.70%
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Décimo Cuarto Sueldo

5124 Mo e Obra Dirocts 0.00 1048.43 | 1048.43 0.00% 1048.43 | 58000 | 46843 | 44.68%
5125 Vacac'onesix;go de Obra 0.00 566.37 566.37 0.00% 566.37 41265 | 15372 | 27.14%
Aportes Patronales al
5126 I.E.S.S. Mano de Obra 0.00 151555 | 151555 0.00% 151555 | 115626 | 35929 | 23.71%
Directa
5.1.2.7 Seca&;rfg’ir'\e"ggo de 0.00 135.99 135.99 0.00% 135.99 103.74 32.25 23.71%
5.1.2.8 FO”d(;’eS g%gegei[‘é;g"ano 0.00 563.85 563.85 0.00% 563.85 | 38852 | 17533 | 31.10%
513 Mano de Obra Indirecta 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 0.00 0 0.00%
5.1.4 C“f;gpﬂg;%tﬁs de 0.00 1652.93 | 1652.93 0.00% 165293 | 75587 | 897.06 | 54.271%
5.14.6 R:S:r”;gino';'::rggsi’os 0.00 92.45 92.45 0.00% 92.45 71.43 21.02 22.74%
5.14.7 S”mégssre‘ség"gfsrt';‘s'es y 0.00 152521 | 152521 0.00% 152521 | 684.44 | 84077 | 55.12%
5.1.4.9 Suministros de Limpieza 0.00 35.27 35.27 0.00% 35.27 0.00 35.27 100.00%
52 Gastos 33433 | 1002599 | 9691.66 | 2898.83% | 10025.99 | 9023.06 | 1002.93 | 10.00%
521 Gasmg?giﬁgﬁ'i‘;'sdades 33433 | 962441 | 929008 | 277872% | 962441 | 877531 | 8491 | 8.82%
52.1.1 Ventas 3.62 56.92 53.3 1472.38% 56.92 0.00 56.92 | 100.00%
521134 | lelefonos \C/‘t"’:s"enc'ona'es 0.00 56.92 56.92 0.00% 56.92 0.00 5692 | 100.00%
52.1.1.41 'mp“é:;%;;fess‘agzumos 3.62 0.00 3.62 100.00% 0.00 0.00 0 0.00%
5212 Administrativos 330.71 8989.52 | 8658.81 | 2618.25% | 8989.52 | 8552.79 | 436.73 4.86%
52123 Gratificaciones Adm. 0.00 195.24 195.24 0.00% 195.24 0.00 19524 | 100.00%
52124 Alimentacién Adm. 0.00 810.50 8105 0.00% 810.50 | 2204.45 | 1393.95 | 171.99%
52.1.2.13 H°”°ra”°;§r:;’fes'°”a'es 0.00 766.96 766.96 0.00% 766.96 654.99 | 111.97 14.60%
52.12.14 Se”’"""zdcr?q”"atados 0.00 1596.79 | 1596.79 0.00% 1596.79 | 13000 | 146679 | 91.86%
52.12.17 Mé’;ﬁg‘g;';rg%de 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 30.00 30 0.00%
52.1.2.19 Arriendos Adm. 0.00 1355.37 | 1385.37 0.00% 1355.37 | 1607.16 | 25179 | 18.58%
52.1.2.23 Combustible Adm. 0.00 55.36 55.36 0.00% 55.36 23.22 32.14 58.06%
5.2.1.2.26 MOV"'Z“'XZ%T“”SPO”E 0.00 13.15 13.15 0.00% 13.15 5.67 7.48 56.88%
52.1.2.33 Ser"'c'oslziist'ﬁ‘c’g Energia 0.00 61.86 61.86 0.00% 61.86 94.00 32.14 51.96%
5.2.1.2.34 Serv}‘;'l‘;fcoi?:'cos 24.11 153.17 129.06 535.30% 153.17 156.74 357 2.33%
5.2.1.2.39 Gastos Notariales Adm. 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 145.29 145.29 0.00%
Contribuciones a
5.2.1.2.44 Superintendencia de 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 135.08 | 135.08 0.00%
Compaiiias Adm.
Depreciaciones
5.2.1.2.46 Propiedades Planta y 0.00 1369.42 | 1369.42 0.00% 1369.42 0.00 1369.42 | 100.00%
Equipos Adm.
5212461 | GO De&msg”'“a"a y 0.00 100858 | 1008.58 0.00% 1008.58 50.00 95858 | 95.04%
52.1.2.46.3 Gas“é?;‘;fﬁi‘;g%os de 0.00 360.84 360.84 0.00% 360.84 0.00 360.84 | 100.00%
521263 | Gastosde Oficina Adm. 0.00 72.44 72.44 0.00% 72.44 0.00 7244 | 100.00%
52.1.2.64 Capacitacion y 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 0.00 0 0.00%
Entrenamiento Adm.
5.2.1.2.65 Uniformes Adm. 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 551.50 5515 0.00%
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52.1.2.67 Sistemas Contables 306.00 335.99 29.99 9.80% 335.99 55280 | 21681 | 64.53%
Suministros y Materiales o 0
5.2.1.2.68 e Limpieza 0.00 205.00 205 0.00% 205.00 84.44 12056 | 58.81%
5.2.1.2.69 Comisiones Bancarias 0.60 44.60 44 7333.33% 44.60 51.12 6.52 14.62%
5.2.1.2.71 Mantenimiento Equipos 0.00 13.39 13.39 0.00% 13.39 1037.83 1024.44 | 7650.78%
52.12.72 Gasmzlsqelmg’r'os de 0.00 917.96 917.96 0.00% 917.96 0.00 917.96 | 100.00%
52.12.73 Servicios Contables 0.00 922.32 922.32 0.00% 92232 | 103750 | 11518 | 12.49%
Contratados Adm.
52.1.2.74 Bonificacién 25% 0.00 100.00 100 0.00% 100.00 0.00 100 100.00%
5.2.1.2.75 Impuestos Municipales 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 1.00 1 0.00%
5213 Gastos Financieros 0.00 577.97 577.97 0.00% 577.97 20052 | 35545 | 61.50%
52131 Intereses Préstamo 0.00 577.39 577.39 0.00% 577.39 22245 | 35494 | 6L47%
BanEcuador
52132 Comisiones 0.00 0.35 0.35 0.00% 0.35 0.00 0.35 100.00%
Gasto Intereses
52135 et 0.00 0.23 0.23 0.00% 0.23 0.07 0.16 69.57%
522 Gastos No Operacionales 0.00 40158 401.58 0.00% 40158 24775 | 15383 | 3831%
5221 Otros Gastos 0.00 401.58 401.58 0.00% 40158 24775 | 15383 | 38.31%
52219 Gastos de Gestion 0.00 377.46 377.46 0.00% 377.46 32.10 34536 | 91.50%
522111 | ©8st0s p%rrgg?]ges'ac'on de 0.00 17.54 17.54 0.00% 17.54 0.00 1754 | 100.00%
522113 Intereses por mora less 0.00 6.58 6.58 0.00% 6.58 45.66 39.08 593.92%
522114 | Gastosde Menor Cuantia 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 -0.01 0.01 0.00%
5.2.2.1.15 Multa protesto de cheques 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 170.00 170 0.00%
Gastos de Operaciones o o
523 e o 0.00 0.00 0 0.00% 0.00 0.00 0 0.00%
Utilidad o Pérdida 118805.55 | 460.58 | 118344.97 | 99.61% 46058 | 8968.14 | 8507.56 | 1847.14%

Nota: En la presente tabla podemos apreciar los calculos realizados en el Estado de Resultados
Integrales de los afios 2021, 2022, 2023; para su posterior analisis horizontal. Tomados del portal
de la (SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS Y VALORES, 2024), informacion presentada
por CORPOSIERRA CIA. LTDA.

ANALISIS:

El analisis horizontal de los estados financieros de CORPOSIERRA CIA. LTDA., revela varios
aspectos importantes sobre la evolucion de sus ingresos, costos y gastos durante el periodo de 2021
a 2023. En primer lugar, se observa un aumento significativo en los ingresos totales del 2022 al
2023, con un incremento del 67.73%, impulsado principalmente por un aumento notable en los
ingresos de actividades ordinarias, especificamente en la prestacion de servicios.

Por otro lado, los costos y gastos experimentaron un aumento considerable, reflejando una
tendencia preocupante. Los costos de venta y produccion aumentaron en un 75.52%,

principalmente debido a los mayores costos de materiales utilizados y mano de obra directa en
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proyectos como la Cubierta La Dolorosa y los Encofrados. Asimismo, los gastos operativos y
financieros también aumentaron significativamente, lo que podria afectar negativamente la
rentabilidad de la empresa. A pesar de un ligero incremento en la utilidad en el periodo analizado,
del 2021 al 2023, la empresa debe prestar atencion a la gestion de sus costos y gastos para

garantizar su viabilidad financiera a largo plazo y maximizar su rentabilidad.

Es importante recalcar que, Se observa un aumento del 4.68% en los ingresos totales de 2021 a
2022, lo que indica un crecimiento moderado pero positivo en las actividades de laempresa durante
ese periodo. Sin embargo, el crecimiento mas significativo se registrd de 2022 a 2023, con un
aumento del 67.73% en los ingresos totales. Este aumento se debe principalmente a un incremento
sustancial en los ingresos de actividades ordinarias, especialmente en la prestacion de servicios.
Los costos totales experimentaron un aumento exponencial del 33729.37% de 2021 a 2022, lo que
refleja un incremento dramatico y posiblemente poco sostenible en la operacion de la empresa
durante ese afio. Aunque el porcentaje de aumento disminuy6 de 2022 a 2023, los costos totales
aun aumentaron significativamente en un 75.52%. Este aumento se atribuye principalmente a los
costos de venta y produccion, incluidos los materiales utilizados y la mano de obra directa en
proyectos especificos.

Los gastos totales aumentaron en un 2898.83% de 2021 a 2022, lo que indica un crecimiento
desproporcionado y posiblemente insostenible en los gastos operativos y financieros de la empresa
durante ese periodo. A pesar de que el porcentaje de aumento disminuyd considerablemente de
2022 22023 (10.00%), los gastos totales ain aumentaron, lo que sugiere una necesidad de controlar
y gestionar de manera efectiva los gastos operativos y financieros.

El analisis horizontal de los estados financieros de CORPOSIERRA CIA. LTDA., refleja un
crecimiento significativo en los ingresos, destacAndose un aumento del 67.73% entre 2022 y 2023.
Sin embargo, este incremento se ve contrarrestado por un aumento desproporcionado en los costos
y gastos, lo que sugiere la necesidad urgente de implementar medidas para optimizar la gestion de
recursos y garantizar la rentabilidad a largo plazo. En resumen, el andlisis horizontal revela un
crecimiento en los ingresos de CORPOSIERRA CIiA. LTDA., pero también un aumento
considerable y preocupante en los costos y gastos durante el periodo analizado. La empresa debe
enfocarse en mejorar la eficiencia operativa y controlar los costos para garantizar su rentabilidad

a largo plazo.
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INDICADOR DE LIQUIDEZ

RAZON
FINANCIERA

FORMULA

ANO

2021 2022 2023

INTERPRETACION

indice de
solvencia

Activo Corriente

Pasivo Corriente

8.29 2.89 2.82

El Indice de Solvencia muestra una
tendencia a la baja a lo largo de los tres
afos, disminuyendo de 8.29 en 2021 a
2.82 en 2023. Esto indica una
disminucién  significativa en la
capacidad de la empresa para cubrir sus
obligaciones de corto plazo con sus
activos corrientes. La disminucién
constante sugiere un posible riesgo de
insolvencia en términos de liquidez, ya
gue reduce la capacidad.

Prueba Acida

PA

Activo Corriente — Inventario

8.20 2.89 2.81

Pasivo Corriente

La Prueba Acida, que considera la
capacidad de la empresa para pagar sus
deudas de corto plazo sin depender en
exceso de la venta de inventarios, sigue
una tendencia similar al indice de
Solvencia, disminuyendo de 8.20 en
2021 a 2.81 en 2023. Esta disminucion
refuerza la preocupacion sobre la
capacidad de la empresa para afrontar
sus obligaciones inmediatas
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A pesar de las fluctuaciones a lo largo
de los afos, el Capital de Trabajo se
mantiene en niveles relativamente
estables. Sin embargo, se observa una
ligera disminucion de 2021 a 2022
seguida de un aumento en 2023. Esto
sugiere que, aunque la liquidez de la
Capltal.de CT = Activo COTT‘leT.lte . 118805.55 | 109754.44 | 116436.24 | EMPresa se ve comprometlda., sigue
Trabajo — Pasivo Corriente teniendo activos corrientes suficientes
para cubrir sus pasivos corrientes. Esta
estabilidad puede indicar una gestion
prudente de los recursos financieros,
pero la disminucion inicial es una sefial
de alerta que requiere atencién para
evitar riesgos futuros dentro de la
empresa.

INDICADOR DE ENDEUDAMIENTO

RAZON EORMULA ANO

FINANCIERA 2021 2022 2023 INTERPRETACION

El Endeudamiento del Activo muestra
una tendencia estable a lo largo de los
tres afios, manteniéndose en 0.33 en

2022 y 2023, permitiendo determinar
~ Activo Total 0.12 0.33 0.33 que un aproximado del 33% de los
activos de la empresa estan
financiados por deuda. Esto sugiere
que la empresa depende en gran

Endeudamiento _ Pasivo Total
de activo EA
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medida de la financiacion mediante
deuda para respaldar sus activos.

Endeudamiento
a corto plazo

Pasivo a Corto Plazo
EAC =

Pasivo Total

1.00

1.00

1.00

El Endeudamiento a Corto Plazo se
mantiene constante en 1.00 durante los
tres afos. Esto indica que la totalidad
de las deudas de la empresa son a corto
plazo, lo que puede implicar un mayor
riesgo si la empresa enfrenta
dificultades para refinanciar o pagar
sus obligaciones de corto plazo.

Endeudamiento
a largo plazo

Pasivo a Largo Plazo

EAC = Pasivo Total

0.00

0.00

0.00

Larazén financiera de Endeudamiento
a Largo Plazo se mantiene en 0.00 en
todos los afios, 1o que sugiere que la
empresa no ha asumido deudas a largo
plazo durante este periodo. Esto puede
indicar una estrategia conservadora de
financiacion y una menor exposicién
al riesgo asociado con la deuda a largo
plazo.

Apalancamiento
externo

Pasivo Total
EP=————
Patrimonio

0.14

0.49

0.50

El Apalancamiento Externo ha
experimentado un aumento gradual de
0.14 en 2021 a 0.50 en 2023. Esto
sugiere un mayor uso de deuda en
comparacion con el capital propio para
financiar las operaciones de la
empresa, lo que podria aumentar su
riesgo financiero y su dependencia de
las fuentes de financiacion externas
para la empresa.
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Apalancamiento

Patrimonio Total

El Apalancamiento Interno muestra
una disminucion gradual de 0.88 en
2021 a 0.67 en 2023. Esto indica que
el capital propio de la empresa
representa una proporcion cada vez

interno Al = . 0.88 0.67 0.67 menor de sus activos totales, lo que
Activo Total podria indicar una mayor dependencia
de la financiacion externay una menor
capacidad para absorber pérdidas sin

afectar la estabilidad financiera.

INDICADOR DE ACTIVIDAD
RAZON 2 ANO <
FINANCIERA FORMULA 2001 | 2022 | 2023 INTERPRETACION

Rotacion del Costo de ventas La Rotacion de Inventario ha
inventario ~ 7 Inventario experimentado un cambio
significativo de 0.00 en los afios 2021
y 2022 a 28.16 en 2023. Este aumento
drastico indica que la empresa esta
0.00 0.00 2816 vendiendo y reponiendo su inventario

con mucha mas frecuencia en el afo
2023 en comparacion con los afos
anteriores. Una rotacion de inventario
mas alta suele ser indicativa de una
gestion eficiente del inventario y una
mejor liquidez.
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Rotacion de
cuentas por
cobrar

RCC
Ventas

Promedio de cuentas por cobrar

0.00

0.77

0.23

La Rotacion de Cuentas por Cobrar ha
disminuido de 0.77 en 2022 a 0.23 en
2023. Esta disminucién sugiere que la
empresa esta tardando mas tiempo en
cobrar las cuentas de sus clientes en el
afio 2023 en comparacion con el afio
anterior. Una rotacion de cuentas por
cobrar mas baja puede indicar
problemas de cobro, politicas de
crédito menos estrictas 0 un aumento
en las ventas a crédito.

Rotacion de
cuentas por

pagar

RCC
Ventas

~ Promedio de cuentas por pagar

7.31

1.96

0.59

La Rotacién de Cuentas por Pagar ha
disminuido de manera significativa de
7.31 en 2021 a 0.59 en 2023. Esto
indica que la empresa esta tardando
menos tiempo en pagar a Sus
proveedores en el afio 2023 en
comparacion con los afios anteriores.
Una rotacion de cuentas por pagar mas
baja puede ser resultado de una
estrategia de gestion de efectivo, pero
también puede indicar problemas de
liquidez si la empresa no puede
cumplir con sus obligaciones de pago.

Rotacion de
activos

Ventas

RA= ——
Activo Total

0.88

0.64

0.19

La Rotacion de Activos ha disminuido
de 0.88 en 2021 a 0.19 en 2023. Esta
disminucién indica que la empresa
esta generando menos ventas por cada
unidad de activos que posee. Una
rotacion de activos mas baja puede ser
indicativa de una eficiencia operativa
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reducida o de activos subutilizados. Es
importante para la empresa evaluar
coémo esta utilizando sus activos para
mejorar la eficiencia y la rentabilidad.

INDICADOR DE RENTABILIDAD

RAZON
FINANCIERA

FORMULA

ANO

2021

2022

2023

INTERPRETACION

Rentabilidad en
renta bruta

_ Utilidad Neta
" Ventas Netas

0.99

0.01

0.24

La Rentabilidad en Renta Bruta ha
aumentado de manera significativa de
0.01 en 2022 a 0.24 en 2023. Este
incremento indica que la empresa esta
generando mas utilidades netas en
relacion con sus ventas netas en el afio
2023 en comparacion con el afio
anterior. Es una sefial positiva de
mejora en la rentabilidad de las
operaciones.

Margen bruto
de utilidad

Ventas — Costo de Ventas

MBU =
Ventas Netas

1.00

0.09

0.49

El Margen Bruto de Utilidad ha
aumentado de 0.09 en 2022 a 0.49 en
2023. Este aumento indica que la
empresa ha logrado incrementar su
rentabilidad en relacion con sus ventas
netas, manteniendo los costos de
ventas bajo control. Un margen bruto
mas alto es indicativo de una mejor
eficiencia en la produccion y una
gestion de costos mas efectiva.

80



Universidad de Otavalo
Maestria en Contabilidad y Finanzas

Lopez (J); Gusqui (B)
Trabajo de Titulacion (2023)

Rendimiento de
inversion

_ Utilidades Netas

REI =
Activos Totales

0.88

0.00

0.05

El Rendimiento de Inversion ha
aumentado de manera significativa de
0.00 en 2022 a 0.05 en 2023. Esto
sugiere que la empresa ha mejorado su
capacidad para generar utilidades a
partir de sus activos totales. Un
rendimiento de inversion mas alto
indica una mejor utilizacion de los
activos para generar ganancias.

Rentabilidad
sobre ventas

Utilidades antes de Impuestos

RSV =
SV Ventas Totales

0.99

0.01

0.24

La Rentabilidad sobre Ventas ha
experimentado un aumento de 0.01 en
2022 a 0.24 en 2023. Este aumento
indica que la empresa esta generando
mas utilidades antes de impuestos en
relacion con sus ventas totales en el
afio 2023 en comparacion con el afio
anterior.

Rentabilidad
sobre activos

Utilidades antes de Impuestos

Activos Totales

0.88

0.00

0.05

La Rentabilidad sobre Activos ha
aumentado de manera significativa de
0.00 en 2022 a 0.05 en 2023. Este
aumento sugiere que la empresa ha
mejorado su capacidad para generar
utilidades a partir de sus activos
totales en el afio 2023.

Rentabilidad
sobre
Patrimonio

ROE =

Utilidades antes de Impuestos

Patrimonio Totales

1.00

0.00

0.07

La Rentabilidad sobre Patrimonio ha
aumentado de 0.00 en 2022 a 0.07 en
2023. Este incremento indica que la
empresa ha mejorado su capacidad
para generar utilidades en relacion con
su patrimonio total en el afio 2023 en
comparacion con el afio anterior. Es
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una sefial positiva de mejora en la
rentabilidad para los accionistas.
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TEMA 2: PLAN DE MEJORAMIENTO FINANCIERO
2.1. Tema
Plan de Mejoramiento de la Gestion Financiera en la Corporacion de la Sierra Constructora &
Consultora CORPOSIERRA CIA. LTDA.
2.2.Introduccion
En un entorno empresarial dindmico y competitivo como el actual, la gestion financiera eficaz se
erige como un pilar fundamental para el éxito y la sostenibilidad de cualquier organizacion. En
este contexto, la Corporacion de la Sierra Constructora & Consultora CORPOSIERRA CIA.
LTDA. reconoce la importancia de optimizar sus practicas financieras para garantizar la eficiencia
operativa y la maximizacién de los recursos disponibles.
El presente Plan de Mejoramiento de la Gestion Financiera se presenta como una hoja de ruta
estratégica destinada a fortalecer los procesos financieros de CORPOSIERRA, mediante la
identificacion de areas de mejora, la implementacion de practicas innovadoras y el establecimiento
de controles efectivos. Con un enfoque proactivo y orientado a resultados, este plan busca no solo
potenciar la estabilidad financiera de la empresa, sino también fomentar una cultura organizacional
arraigada en la responsabilidad y la transparencia en el manejo de los recursos econémicos.
2.3.Informacién general
Tabla 25. Informacion general de CORPOSIERRA CIA. LTDA.

RAZON SOCIAL.: CORPORACION DE LA SIERRA CONSTRUCTORA &
CONSULTORA CORPOSIERRA CIA LTDA

ACRONIMO: CORPOSIERRA CIA LTDA

RUC: 0691777472001

REPRESENTANTE LEGAL: | GUILCAPI CHAVEZ OSWALDO SANTIAGO

DIRECCION: TEOFILO SAENZ & EDUARDO KINGMAN

TELEFONO: 032606080

E-MAIL: corposierraconstructora@gmail.com

2.4.Resefia historica

Corporacion de Sierra Constructora y Consultora Compafia Limitada, con su acronimo
CORPOSIERRA CIA LTDA, con sede en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo; tiene
sus inicios en el afio 2019, desde sus inicios, ha dejado una huella significativa en el sector de la
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construccion en la provincia. Ha liderado proyectos emblematicos, contribuyendo al desarrollo

arquitectonico e infraestructural de la region.

Su compromiso con la calidad y la innovacién ha sido clave para consolidarse como referente en
el ambito constructor. A lo largo de los afios, ha superado desafios, adaptandose a las demandas
del mercado y manteniendo altos estandares éticos. La empresa ha forjado solidas alianzas con
profesionales del sector, lo que ha fortalecido su posicion y permitido abordar proyectos de
envergadura con éxito. CORPOSIERRA es un testimonio de perseverancia y excelencia en la
construccidn, contribuyendo al progreso sostenible de Riobamba y dejando una marca duradera en
la historia empresarial de la ciudad.

A medida que CORPOSIERRA ha evolucionado, también ha demostrado un compromiso
constante con la responsabilidad ambiental y social. Integra practicas sostenibles en sus proyectos,
promoviendo el equilibrio entre el desarrollo urbano y la conservacion del entorno. Su equipo
altamente capacitado y diverso refleja la dedicacion a la excelencia y la inclusién. Ademas, la
empresa ha participado activamente en iniciativas comunitarias, contribuyendo al bienestar local
y consolidando relaciones positivas con la sociedad. A través de su trayectoria, la Corporacion se
ha convertido en un pilar fundamental para el crecimiento de la localidad, destacando no solo por
sus construcciones impresionantes, sino también por su impacto positivo en la comunidad y el
medio ambiente.

En su compromiso con la vanguardia tecnoldgica, la Corporacién ha adoptado nuevas
metodologias y tecnologias de construccion, posicionandose como lider en la implementacion de
practicas modernas. La empresa ha invertido en la capacitacion continua de su personal,
asegurando que estén actualizados con las Gltimas tendencias y enfoques de la industria. Este
enfoque progresista no solo ha optimizado la eficiencia operativa, sino que también ha garantizado
la entrega de proyectos con los mas altos estandares de calidad y seguridad. A lo largo de su
historia, ha demostrado su capacidad para evolucionar con el tiempo, adaptandose a las dinamicas
cambiantes del sector de la construccion y manteniéndose a la vanguardia de la innovacion en
Riobamba.

2.5.Ubicacion geografica

Corporacion de la Sierra Compafiia Limitada, es una empresa ubicada en Tedfilo Sdenz & Eduardo

Kingman, canton Riobamba Teofilo Sdenz & Eduardo Kingman, provincia de Chimborazo.
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2.5.1. Macro — ubicacion
Figura 14. Ubicacion Macro CORPOSIERRA CIA. LTDA
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Nota: En la figura propuesta se puede apreciar la ubicacion de la empresa a nivel del pais. Obtenido
de: (Google, 2015)

2.5.2. Micro - ubicacion

Pais: Ecuador

Provincia: Chimborazo

Canton: Riobamba

Calles: Teodfilo Saenz & Eduardo Kingman.

Figura 15. Ubicacion Micro CORPOSIERRA CIA. LTDA
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Nota: En la figura propuesta se puede apreciar la Iocalizaéién de la empresa en la localidad.
Obtenido de: (Google, 2015)

2.6.Imagen corporativa

Figura 16. Logo de CORPOSIERRA CIA. LTDA.
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CORPOSIERRA

—— CIONSTRUCTORAN——

2.7.Alcance

El alcance del Plan de Mejoramiento de la Gestion Financiera en la Corporacion de la Sierra
Constructora & Consultora CORPOSIERRA CIA. LTDA., abarca una serie de aspectos clave
relacionados con la administracién y el manejo de los recursos financieros de la empresa. Esto

incluye la evaluacion exhaustiva de los procesos financieros existentes, la identificacion de areas

de mejora, la implementacion de medidas correctivas y preventivas, asi como el establecimiento

de politicas y procedimientos claros y efectivos para la gestion financiera. En resumen, el alcance

del plan se extiende a todas las areas relevantes de la gestion financiera con el objetivo de mejorar

la eficiencia, la transparencia y la salud financiera de CORPOSIERRA a largo plazo.
2.8.0Dbjetivos

Mejorar la gestion de los flujos de efectivo para garantizar la liquidez y la capacidad
de pago.

Establecer politicas y procedimientos financieros claros y eficaces que cumplan con
los estandares regulatorios y promuevan la transparencia.

Identificar y mitigar los riesgos financieros para proteger los activos y maximizar la
estabilidad financiera.

Capacitar al personal en habilidades financieras relevantes y promover el desarrollo
profesional en esta area.

Mejorar la capacidad de analisis financiero para respaldar la toma de decisiones
estratégicas y operativas, promoviendo una cultura de toma de decisiones basada en
datos financieros solidos.
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2.9.Mision
La mision de CORPOSIERRA CIA LTDA es liderar la transformacién y el progreso en el ambito
de la construccién en Riobamba. Nos comprometemos a ofrecer soluciones innovadoras y
sostenibles, superando las expectativas de nuestros clientes y contribuyendo al desarrollo integral
de la comunidad. Buscamos la excelencia en cada proyecto, impulsados por la integridad, la
calidad y el respeto al medio ambiente.
2.10. Vision
Nuestra vision es ser reconocidos como el referente indiscutible en el sector de la construccion en
Riobamba y sus alrededores. Aspiramos a ser pioneros en la implementacion de tecnologias
avanzadas, promoviendo un entorno de trabajo colaborativo y fomentando la responsabilidad
social empresarial. Buscamos ser la eleccion preferida de clientes que valoran la calidad, la
confiabilidad y la sostenibilidad en cada obra que realizamos.
2.11. Principiosy Valores Institucionales

e Compromiso con la Calidad: Nos esforzamos por mantener los mas altos estandares de
calidad en cada proyecto, desde la planificacion hasta la ejecucion, garantizando la
satisfaccion de nuestros clientes.

e Innovacion Continua: Abrazamos la innovacion como motor de nuestro crecimiento.
Buscamos constantemente nuevas tecnologias y enfoques para mejorar nuestros
procesos y ofrecer soluciones vanguardistas.

e Integridad y Etica: Actuamos con honestidad y transparencia en todas nuestras
interacciones. La integridad es el cimiento de nuestras relaciones con clientes,
colaboradores y la comunidad en general.

e Sostenibilidad Ambiental: Nos comprometemos a minimizar nuestro impacto
ambiental, adoptando practicas constructivas sostenibles y respetuosas con el entorno.

e Desarrollo del Talento: Valoramos y promovemos el desarrollo profesional y personal
de nuestro equipo. Creamos un entorno que fomente el aprendizaje continuo, la
diversidad y la igualdad de oportunidades.
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Estos principios y valores fundamentales guian nuestras acciones diarias, consolidando a la
Corporacion de Sierra como un actor clave en la construccidén responsable y sostenible en
Riobamba.

2.12. Servicios que ofrece

Los servicios que ofrece por parte de la Corporacion estan reconocidos por él (Servicio de Rentas
Internas, 2019), en la Resolucién No. NAC-DGERCGC19-00000002; y, son los siguientes:

e Pintura interior o exterior de edificios. Incluye pintura de obras de ingenieria civil.

e Venta al por mayor de materiales de construccion: piedra, arena, grava, cemento, etcéetera.

e Construccion de todo tipo de edificios no residenciales: edificios de produccion industrial,
ejemplo. Edificios de oficinas, hoteles, almacenes, centros comerciales, bodegas,
restaurantes, observatorios, iglesias, museos, incluye remodelacién, renovacion o
rehabilitacion de estructuras existentes

e Actividades de direccion de obras.

e Otras actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria técnica.

e Actividades de disefio de ingenieria y consultoria de ingenieria para gestion de proyectos
relacionados con la construccion.

e Construccion de carreteras, calles, autopistas y otras vias para vehiculos o peatones.

e Venta al por menor de materiales de construccién como: ladrillos, ripio, cemento, etcétera
en establecimientos especializados.

e Construccion de obras de ingenieria civil relacionadas con: tuberias urbanas, construccion
de conductos principales y acometidas de redes de distribucion de agua sistemas de riego
(canales), estaciones de bombeo, depositos.

e Construccion de todo tipo de edificios residenciales.

e Alquiler con fines operativos de maquinaria y equipo para la construccion e ingenieria civil
sin operadores: camiones grua, andamios y plataformas de trabajo, sin montaje ni
desmantelamiento, a corto plazo.

e Venta al por mayor de maquinaria y equipos para la construccion; incluye partes y piezas.
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2.13. Organigrama propuesto
Figura 17. Estructura organizacional de CORPOSIERRA CIA. LTDA

ING. HUGO SANCHEZ

DEPARTAMENTO
FINANCIERO

CONTADOR PRESUPUESTO

ING. VERONICA GUERRA | ING. JOCELYN LOPEZI IARQ. FANTINA MERAI

Se presenta el siguiente organigrama, incrementando un encargado/a del &rea de presupuestos que
es indispensable para mejorar la situacion financiera de la empresa y direccionar de mejor manera
las inversiones en los proyectos de construccion.

2.14. Control interno

2.14.1. Funciones para el departamento administrativo y contable

Tabla 26. Funciones del Gerente

<<\: GERENTE

CORPOSIERRA EMISION: FEBRERO 2024

— CONSTRUCTORA CODIGO: RRHH-001
AREA: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
CARGO: GERENTE
DEFINICION: Profesional que ocupa una posicion de liderazgo y responsabilidad

dentro de una organizacion. Su funcion principal es dirigir,
coordinar y supervisar las actividades y recursos de un area
especifica, un departamento o incluso toda la empresa, dependiendo
de la estructura organizativa. Los gerentes son responsables de
planificar estratégicamente, establecer objetivos, tomar decisiones,
asignar tareas, gestionar el talento humano, administrar los recursos
financieros y materiales, resolver problemas y garantizar que se
cumplan los objetivos y las metas establecidas por la organizacion.
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OBJETIVO: Mejorar la eficienciay la efectividad de los procesos administrativos
y financieros de la organizacién mediante la implementacion de
estrategias de optimizacion y el uso de herramientas tecnoldgicas
adecuadas.

FUNCIONES: 1. Realizar planificacion estratégica

2. Tomar decisiones empresariales en base a los reportes financieros,
administrativos y operativos.

3. Organizacion, control y evaluacion de las actividades.

4. Gestion y administracion adecuada del talento humano, recursos
financieros, econdmicos, tecnoldgicos; y, demas relacionados con la
empresa.

5. Comunicacion interna y externa en la empresa; desarrollo de
relaciones.

6. Solucion de problemas, identificando estrategias ante los desafios
e inconvenientes presentados dia a dia.

7. Brindar cumplimiento de la normativa, asegurandose de que la
empresa se vincule de manera correcta a las leyes, regulaciones y
politicas impartidas en el pais.

Tabla 27. Funciones del contador

\ CONTADOR
=
EMISION: FEBRERO 2024
e Pl CODIGO: RRHH-002
AREA: DEPARTAMENTO FINANCIERO
CARGO: CONTADOR
DEFINICION: El contador en una empresa es responsable de registrar y controlar

las transacciones financieras, elaborar estados financieros, analizar
la salud financiera, garantizar el cumplimiento fiscal y normativo,
gestionar la tesoreria y proporcionar asesoramiento financiero clave
para la toma de decisiones estratégicas.

OBJETIVO: Colaborar con el andlisis exhaustivo de los métodos vy
procedimientos actuales para llevar a cabo los registros contables,
tributarios y financieros de la empresa, y proponer mejoras
sustanciales que promuevan la precision, la transparencia y el
cumplimiento normativo.

FUNCIONES: 1. Registro y control de transacciones financieras

2. Elaboracion de estados financieros

3. Analisis financiero

4. Cumplimiento fiscal, tributario y normativa

5. Gestion de efectivo y movimientos bancarios

6. Asesoramiento financiero
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7. Planificar, organizar, dirigir, supervisar, controlar y evaluar todas
las actividades en el area financiera

8. Planificar, organizar, registrar y analizar la informacion
establecida en el sistema contable de la empresa.

9. Verificar y firmar los estados financieros; y, demas reportes
presentados por el asistente contable.

Tabla 28. Funciones del auxiliar contable

\ AUXILIAR CONTABLE
((“‘Q@

EMISION: FEBRERO 2024
o P ek CODIGO: RRHH-003
AREA: DEPARTAMENTO FINANCIERO
CARGO: AUXILIAR CONTABLE
DEFINICION: Profesional encargado de apoyar las labores del departamento

contable de una empresa. Sus responsabilidades suelen incluir tareas
administrativas relacionadas con el registro y la clasificacion de
transacciones financieras, la elaboracion de documentos contables,
la verificacidn de registros contables, y la preparacion de informes
financieros basicos.

OBJETIVO: Desarrollar y mantener registros contables precisos y actualizados,
garantizando la exactitud de la informacién financiera y tributaria
para facilitar la toma de decisiones y asegurar el cumplimiento
normativo de la empresa.

FUNCIONES: 1. Registro de las transacciones econdmicas diarias de la empresa.
2. Clasificacion de cuentas, segun el plan de cuentas empresarial.

3. Elaboracion de comprobantes de venta para respaldar las
transacciones.

4. Elaboracion de conciliaciones bancarias.

5. Gestion de cuentas por pagar y cobrar de la empresa.

6. Control del inventario empresarial y suministros.

7. Preparacion de informes financieros.

8. Apoyo en los cierres contables.

9. Elaboracion y mantenimiento de archivo.

10. Apoyo al contador.

Tabla 29. Funciones para el encargado del area de presupuestos y compras

PRESUPUESTO & COMPRAS

EMISION: FEBRERO 2024
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<— CODIGO: RRHH-004
-

CORPOSIERRA

CONSTRUCTORA

AREA: DEPARTAMENTO FINANCIERO
CARGO: ] ENCARGADO DE PRESUPUESTOS & COMPRAS
DEFINICION: El rol del auxiliar contable implica guiar, coordinar y normar el

proceso presupuestario de la institucion. Ademas, supervisay realiza
seguimiento a la gestion presupuestaria de las areas administrativas
y académicas, garantizando su alineacion con el Plan Estratégico
Institucional, el Plan Anual de Inversion y el Plan Operativo Anual.
OBJETIVO: Elaborar, supervisar y gestionar presupuestos precisos y realistas
que reflejen las necesidades operativas y financieras de la
organizacion, optimizando el uso de recursos y proporcionando
informacion clave para la planificacion estratégica y el control
financiero.

FUNCIONES: 1. Gestionar el presupuesto institucional segun las politicas y
regulaciones vigentes, incluyendo formulacién, programacion,
ejecucion y evaluacion.

2. Establecer y mantener el sistema de administracion presupuestaria
de la institucion.

3. Elaborar la proforma presupuestaria considerando planes
operativos anuales, estadisticas y necesidades, para su aprobacion.
4. Registrar informacion presupuestaria detallada sobre ingresos,
gastos y financiamiento.

5. Proponer politicas presupuestarias basadas en objetivos y metas,
con indicadores de desempefio.

6. Emitir normativas para el desarrollo, ejecuciéon y evaluacion
presupuestaria.

7. Preparar informes técnicos solicitados por la Direccion
Financiera.

8. Asesorar a las autoridades en temas presupuestarios.

2.14.2. Procedimiento de la gestion financiera
Tabla 30. Procedimiento de la Gestion Financiera de CORPOSIERRA CIA. LTDA

PROCEDIMIENTO PARA
/ REALIZAR LA GESTION
i FINANCIERA DE CORPOSIERRA
CIA. LTDA.
CORPOSIERRA EMISION: FEBRERO 2024
comeTREETERATT CODIGO: PGF-001

PROCESO: [ GESTION FINANCIERA
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OBJETIVO:

Desarrollar un proceso sistematico para analizar los estados
financieros y los indicadores resultantes de las actividades
financieras de la empresa, en conformidad con las regulaciones
legales. Este analisis se centra en orientar la asignacion optima de
los recursos financieros de CORPOSIERRA CIA. LTDA,
facilitando asi la toma de decisiones informadas sobre inversion y
financiamiento, con el objetivo de mejorar la eficiencia de la gestion
econdmico y financiera empresarial.

ALCANCE:

El alcance de este procedimiento abarca todas las dependencias y
centros de costos de CORPOSIERRA CIA. LTDA., desde la etapa
inicial de planificacién del presupuesto hasta la realizacion de
proyecciones financieras. Incluye actividades relacionadas con el
andlisis de los indicadores financieros relevantes y la toma de
decisiones estratégicas en todas las areas de la empresa. Este
procedimiento se implementa de manera integral para garantizar una
gestion financiera efectiva y coherente en toda la organizacion,
promoviendo la alineacion con los objetivos y las normativas
establecidas.

RESPONSABLE:

GERENTE:

Como gerente empresarial, tiene la responsabilidad de liderar el
analisis de los estados financieros y los indicadores clave, asi como
determinar la estructura de financiamiento méas adecuada para la
empresa. Ademas, se espera llevar a cabo un seguimiento proactivo
del presupuesto en colaboracion estrecha con los profesionales del
Area Financiera. Este proceso implica una comunicacion fluida y
una coordinacién efectiva para garantizar la alineacion de los
recursos financieros con los objetivos estratégicos de la
organizacion y asegurar la salud financiera a largo plazo; todo esto
culmina en la toma de decisiones eficiente.

CONTADOR:

Como contador, es fundamental llevar a cabo un seguimiento
detallado del presupuesto de la institucion, brindar apoyo financiero
integral y realizar proyecciones financieras precisas, siguiendo las
directrices establecidas por el Area Financiera. Esto implica
mantener una supervision constante de los ingresos y gastos,
proporcionar analisis financiero oportuno para respaldar la toma de
decisiones, y anticipar posibles escenarios financieros futuros.
Ademas, se requiere colaborar estrechamente con otros
departamentos para garantizar la eficiencia y la transparencia en la
gestion de los recursos financieros de la institucion

ASISTENTE
CONTABLE:

Como asistente contable, debe contribuir activamente al registro
preciso y oportuno de las transacciones financieras de la empresa.
Debes asegurarte de mantener los libros contables actualizados y en
cumplimiento con las normativas vigentes. Ademas, apoya en la
preparacion de informes financieros, conciliaciones bancarias y

93



Universidad de Otavalo Lépez (J); Gusqui (B)
Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

analisis de cuentas. Es importante mantener una comunicacion clara
y efectiva con el equipo contable y otros departamentos para
garantizar la integridad y exactitud de la informacion financiera.

DEFINICIONES Y TERMINOS:

DIRECCIONAMIENTO | Son aquellas acciones y planes dirigidos a garantizar un desempefio
FINANCIERO: financiero éptimo de la institucion, mediante la gestion eficaz de sus

activos, pasivos y utilidades. Estas estrategias buscan alinear las
decisiones financieras con las proyecciones y objetivos establecidos
por la direccion empresarial, promoviendo la estabilidad, el
crecimiento y la rentabilidad a largo plazo. Esta definicion se
encuentra respaldada por las proyecciones del empresario y su
enfoque estratégico hacia la gestion financiera.

PROCESO FINANCIERO:

Supervisar que la gestion presupuestaria de la empresa cumpla con las leyes y regulaciones
establecidas por las leyes.

Coordinar y consolidar informes del presupuesto presentado a gerencia, siguiendo las pautas
técnicas proporcionadas por la Direccion para emitir el borrador al Gerente para su aprobacion.
Coordinar, consolidar y presentar la programacion financiera para la ejecucion del presupuesto, y
garantizar el cumplimiento de la programacion definitiva una vez aprobada.

Custodiar y mantener los archivos de los documentos que respaldan las operaciones contables
durante la ejecucion presupuestaria.

Administrar la caja chica siguiendo las disposiciones establecidas para su gestion.

Proponer a Contabilidad los pagos correspondientes por bienes o servicios adquiridos, de acuerdo
con las regulaciones pertinentes.

Cumplir con otras responsabilidades establecidas por la legislacion vigente y otras disposiciones
complementarias emitidas por las autoridades competentes.

POLITICAS Y CONDICIONES:

1. POLITICA DE TRANSPARENCIA FINANCIERA:

2. POLITICA DE PRESUPUESTO Y CONTROL DE GASTOS:

3. POLITICA DE GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

e Establecer normas para la no divulgacion de informacion financiera empresarial.

e Garantizar que la presentacion de informes financieros sea transparente.

e Realizar reuniones permanentes para presentacion de informacion financiera,
comunicacion y toma de decisiones.

e Fomentar una cultura organizacional que promueva honestidad financiera.

e Determinar un proceso para la elaboracién, ejecucién, control y seguimiento del
presupuesto para cada proyecto.

e Implementar controles de monitoreo y control de gastos.

e Establecer procedimientos para la revision y autorizacion de costos - gastos
empresariales
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Realizar procesos de identificacion de riesgos financieros potenciales, analizar el
impacto empresarial y proponer estrategias.

Establecer un comité de gestion de riesgos que realice revisiones periddicas,
supervise y controle los impactos negativos que puede tener la empresa en el area
financiera.

Realizar un plan de accion que permita el control de las estrategias de mitigacion de
riesgos que se encamine a precautelar los activos financieros.

4. POLITICA DE INVERSION Y FINANCIAMIENTO

Definir criterios para la evaluacion, seleccion y aceptacion de proyectos.

Establecer la capacidad crediticia de la empresa antes de aceptar un proyecto.
Determinar limites y pautas al momento de adquirir financiamiento externo,
considerando costos, riesgos, intereses, viabilidad y necesidad de solicitar el
préstamo.

Priorizar las fuentes de financiamiento, mismas que deben ser consistentes con las
estrategias financieras propuestas y deben proyectarse al crecimiento empresarial.

5. POLITICA DE DESARROLLO Y CAPACITACION FINANCIERA

Establecer sistemas de crecimiento profesional, fomentando la participacion en
cursos, seminarios y conferencias direccionados a la gestion financiera y contable.

6. POLITICA DE CUENTAS POR PAGAR

Realizar un analisis periddico de las cuentas por pagar que posee la empresa,
garantizando que las solicitudes de pago sean revisadas, aprobadas y canceladas de
manera oportuna.

Presentar un proceso de aprobacién de pagos, que sea claro y formal; y, detalle la
importancia de pagos internos (empleados), externo (proveedores, entidades
financieras).

Establecer términos de plazos para pagos de deudas pendientes, realizar procesos de
monitoreo para evitar retrasos, multas e intereses.

Promover un registro adecuado de la informacién de préstamos, generando un
archivo organizado que permita acceder a los datos.

2.14.3. Flujograma de procesos

Tabla 31. Tabla de significado para el flujo de procesos

SIMBOLO SIGNIFICADO FORMA DE USO

INICIO / FIN Sefiala el inicio y el final del
diagrama de flujo.
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OPERACION / ACTIVIDAD

El simbolo de proceso
representa la ejecucién de una
operacion 0 actividad
relacionada con un
procedimiento.

J

DOCUMENTO

Este  simbolo  representa
cualquier tipo de documento
que ingrese, se utilice, se
genere 0 salga del
procedimiento.

DECISION

Este simbolo indica un punto
dentro del flujo en el que
pueden surgir varios caminos
alternativos.

ALMACENAMIENTO /
ARCHIVO

Este simbolo indica el
depdsito permanente de un
documento o informacion en
un archive.

CONECTOR DE PAGINA

Este simbolo representa la
continuidad del diagrama en
otra pagina, indicando una
conexion o enlace con otra
hoja donde continda el
diagrama de flujo.

CONECTOR

Este simbolo es un conector
dentro de la péagina que
representa la continuidad del
diagrama en la misma pagina.
Enlaza dos pasos no
consecutivos en una misma
pagina del diagrama de flujo.

<>
N/
9
O
1

LINEAS DE FLUJO

Este simbolo conecta los
simbolos sefialando el orden
en que se deben realizar las
distintas operaciones.
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Figura 18. Flujograma de Procesos para la Gestion Financiera de CORPOSIERRA CIA. LTDA.

GERENTE

CONTADOR

AUXILIAR CONTABLE

PRESUPUESTOS

COMPRAS

:

El gerente general
propone un
proyecto de
construccion

Aprueba

Revisa la informacion y
entrega a gerente para
aprobacion

Entrega informacion
solicitada

Solicita informacion al
auxiliar contable de archivo
financiero sobre proyectos
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v

Recopila informacion
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2.15. PLAN DE MEJORA DE LA GESTION FINANCIERA
Este plan de mejora proporciona una estructura clara y detallada para abordar los desafios y
mejorar la gestion financiera de CORPOSIERRA CIA. LTDA. Cada componente del plan esta
disefiado para contribuir a los objetivos generales y especificos, con responsables claramente
definidos, plazos establecidos y costos estimados. Es importante revisar y ajustar el plan segun sea
necesario durante su implementacién para garantizar su efectividad a largo plazo.
2.15.1. Objetivo general
Mejorar la eficiencia y la efectividad de la gestion financiera para optimizar el rendimiento
economico de la empresa.
2.15.2. Objetivos especificos

e Mejorar la precision y la integridad de los registros financieros.

e Optimizar el proceso de presupuestacion y control presupuestario.

e Incrementar la transparencia y la visibilidad financiera para la toma de decisiones

estratégica

2.15.3. Etapas propuestas

La fase de planificacion constituye el punto inicial del proyecto, donde se definen los objetivos,
estrategias y actividades necesarias para alcanzar el éxito. Se asignan recursos, se establecen
responsabilidades y se determinan los plazos, proporcionando asi la estructura y direccion
necesarias para el desarrollo del proyecto.

La ejecucion representa la etapa activa del proyecto, donde las actividades planificadas se llevan
a cabo de manera sistematica y coordinada. Durante esta fase, se implementan las estrategias
definidas, se realizan las tareas programadas y se fomenta una comunicacién efectiva entre los
miembros del equipo.

La comunicacion de resultados, implica compartir los logros, desafios y lecciones aprendidas
durante el proceso del proyecto, esta fase asegura una retroalimentacion constructiva.

Finalmente, el seguimiento y monitoreo son fundamentales para evaluar el progreso del proyecto,
comparar los resultados obtenidos con los objetivos establecidos y tomar medidas correctivas

segun sea necesario para garantizar el éxito continuo del proyecto.
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Tabla 32. Plan de Mejoramiento de la Gestion Financiera de CORPOSIERRA CIA. LTDA.

manuales

presenciales

2. Desarrollar materiales de

FASE OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE | PLAZOS
1. Anédlisis de la situacion actual
2. Investigacion y recopilacion
de informacion
M aDnESa?r(;(e)ILac:I?t?cas 3. Definicion de objetivos y
Contables alcance del manual | 1. Definir Equipo de Trabajo
Fi ) y 4. Identificaciobn de partes | 2. Realizacion de una lluvia de
inancieras para Lo : . 1 mes
estandarizar los claves y de mayor interés Ideas con equipo de trabajo
rocesos contables 5. Desarrollo del contenido del | 3. Investigacion de Propuestas
P financieros Y| manual de solucidn, identificacién de
6. Revision y validacion | debilidades
7. Aprobacion y distribucion | 4. Realizar un  analisis
8. Capacitacion y seguimiento | detallado de los procesos Gerente
1. Planificacion 1. Andlisis de la estructura | financieros y  contables Equino
' organizacional actual | actuales quip
M _ | lit responsable
Implementar un 2. Definicion de objetivos vy | 5. Documentar_ as politicas
Manual de alcance_ _ _del m_anual contables y fmanueras_ de
Funciones y 3. ldentificacion de funciones, acuer_do con Ia§ mejores
Procesos que defina | €908 Y procesos claves | practicas y regulaciones
la estr(L]Jctura 4. Documentacion detallada 6. Elaborar presentacion de las 1 mes
oraanizacional 5. Establecimiento de roles y | propuestas para Gerencia
distrigbu 3 funcior,les responsabilidades 7. Presentacion del proyecto a
ya 6. Disefio de flujos de procesos | la gerencia
y detalle flujos de 7 vValidacion y
procesos retroalimentacion
8. Aprobacion y distribucion
9. Capacitacion y seguimiento
. - Implementar los 1. Sesiones de capacitacion 1. Identificar areas claves
2. Ejecucion Gerente 1 mes
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todas las areas de la
empresa

interactivo

3. Simulaciones y ejercicios
practicos

4. Sesiones de preguntas y
respuestas

5. Manuales de referencias y

guias rapidas

6. Feedback y evaluacién

7. Programa de seguimiento y

refuerzo

capacitacion
3. Programar las sesiones
para la capacitacion
4. Designar o contratar
capacitadores
5. Realizar capacitaciones
6. Evaluar las habilidades
aprendidas

Establecer controles
y supervision del

flujo de efectivo y la
distribucion de

1. Implementacion de politicas
claras

2. Segregacion de funciones

3. Establecimiento de limites y

autorizaciones

4. Implementacion de controles

3. Desarrollo de procesos,
procedimientos y politicas

herramientas de seguimiento

1. Designar un equipo
responsable
2. Definir roles y
responsabilidades

4. Implementacion de

e . Im
a la gestion financiera €
. L responsable
- internos 5. Capacitacion de personal
anticipos N "
5. Capacitacion del personal 6. Implementacion de
6. Monitoreo continuo sistemas de control interno
7. Revision y mejora 7. Establecer un sistema de
seguimiento y reporte del
flujo de efectivo y la
distribucion de anticipos
1. Comunicacion regular 1. Programar reunion ren
3 Informar a todo el ©° turancsa(;?entsgu i mensu(zl(‘l:]e:1 d: seelijirr?ieenio Cg)it%dtgr
Comunicacion personal sobre el P . e 9 o 1 mes
de Resultados progreso y los 2. Presentaciones y sesiones | para discutir el progreso y los | Auxiliar contable
informativas problemas encontrados Jefe de Compras
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resultados de la
implementacion

3. Informes de progreso
escritos
4. Uso de herramientas
visuales
5. Feedback y participacion
activa
6. Reconocimiento y
celebracion de logros
7. Transparencia en los
resultados

2. Definir una agenda clara
para las reuniones periddicas
3. Identificacion de personal

involucrado
4. Preparacion y recopilacion
de informes financieros
5. Discusion de informacion y
toma de decisiones

6. Retroalimentacion

7. Documentacién de
resoluciones tomadas, para

posterior seguimiento

Obtener
retroalimentacion
para realizar ajustes
necesarios

1. Encuestas de
retroalimentacion
2. Entrevistas individuales
3. Reuniones de
retroalimentacion
4. Buzdn de sugerencias
5. Grupos de enfoque 0
comiteés de mejora
6. Analisis de métrica e
indicadores de cumplimiento
7. Feedack durante todo el
proceso

1. Asignacion de equipo de
trabajo
2.Creacion de canales de
comunicacion
3. Socializacion de canales de
comunicacion
4. Identificar procesos y
procedimientos claros para
evitar duplicidad de funciones
5. Implementar un sistema de
sugerencias para que los
empleados puedan compartir
sus ideas y preocupaciones
6. Sistemas de control y

monitoreo continuo

Gerente
Equipo
responsable

1 mes

4. Seguimiento
y Control

Evaluar
regularmente el
cumplimiento de las

politicas y

1. Revisiones periddicas
2. Checklists de cumplimiento
3. Auditorias internas

4. Indicadores de cumplimiento

1. Designacion de equipo
responsable
2. Disefio de indicadores

claves de desempefio

Gerente
Equipo
responsable

1 mes
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procedimientos
establecidos

5. Entrevistas y encuestas
6. Feedback de los
supervisores
7. Acciones correctivas y
preventivas
8. Capacitacion y
sensibilizacion

3. Realizar auditorias internas
periddicas para evaluar el
cumplimiento de los
procedimientos
4. Elaboracion de un plan de
monitoreo e implementacién
de herramientas de control
5. Revision periodica,
elaboracion de informes 'y
comunicacion de resultados
6. Implementacion de
acciones correctivas y
seguimiento de las mismas

Identificar y corregir
desviaciones o
problemas en el

proceso

1. Monitoreo continuo
2. Establecimiento de puntos
de control
3. Anélisis de causa raiz
4. Acciones correctivas y
preventivas
5. Capacitacion y
entrenamiento
6. Mejora continua
7. Seguimiento y revision

1. Definicion de indicadores
2. Determinar metas,
objetivos a corto y largo
plazo
3. Implementar herramientas
de monitoreo continuo
4. Revisar regularmente los
indicadores clave de
desemperio y tomar medidas
correctivas segln sea
necesario
5. ldentificar deficiencias, y
localizar la raiz
6. Desarrollar planes de
acciones correctivas,
implementacion y
seguimiento de las mismas

Gerente
Equipo
responsable
Contador
Auxiliar contable

1 mes
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FASE

OBJETIVO

ESTRATEGIA

RESPONSABLE

PLAZOS

CUMPLE

SI | NO

OBSERVACIONES

103



Universidad de Otavalo
Maestria en Contabilidad y Finanzas

Lopez (J); Gusqui (B)
Trabajo de Titulacion (2023)

Financieras para 1 mes
estandarizar los parte; claves y de mayor
procesos Interes
contables y 5. Dgsarrollo del
. . contenido del manual
financieros . Y
6. Revision y validacion
1 7. (f\protl))acién y Gerente
e istribucion Equipo
Planificacion 8. Capacitacion y responsable
seguimiento
1. Andlisis de la
Implementar un | estructura
Manual de organizacional  actual
Funciones y 2. Definicion de
Procesos que objetivos y alcance del
defina la manual
estructura 3. Identificacion de 1 mes
organizacional, | funciones, cargos Yy
distribuya procesos claves
funciones y 4, Documentacion
detalle flujos de | detallada
procesos 5. Establecimiento de
rolesy

Desarrollar un
Manual de
Politicas
Contables y

1. Andlisis de Ila

situacion actual
2. Investigacion y
recopilacion de
informacion

3. Definicion de

objetivos y alcance del
manual
4. ldentificacién de
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responsabilidades
6. Disefio de flujos de
procesos
7. Validacion y

retroalimentacion

8. Aprobacion y
distribucion

9. Capacitacion y
seguimiento

(o o arcps de | PrOgunasy respuestas | SETENE A ee
2. Ejecucion la empresa referencigs y guias
' rapidas
6. Feedback y
evaluacion
7. Programa de
seguimiento y refuerzo
Establecer 1. Implementacion de
controles y politicas claras
supervision del 2. Segregacion de CéeLeintc()e 1 mes
flujo de efectivo funciones res c(])nspable
y la distribucion 3. Establecimiento de P
de anticipos limites y autorizaciones

1. Sesiones de
capacitacion
presenciales

2. Material de

capacitacion interactivo
3. Simulaciones y
ejercicios practicos

4. Sesiones de

Implementar los
manuales
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4. Implementacién de
controles internos
5. Capacitacion del

personal

6. Monitoreo continuo

7. Revisién y mejora

3.
Comunicacién
de Resultados

Informar a todo

1. Comunicacion
regular y transparente
2. Presentaciones y
sesiones informativas
3. Informes de progreso

el personal sobre escritos _ Gerente
4. Uso de herramientas Contador
el progreso y los . . 1 mes
resultados de Ia visuales Auxiliar contable
. i 5. Feedback y Jefe de Compras
implementacion R .
participacién activa
6. Reconocimiento y
celebracion de logros
7. Transparencia en los
resultados
1. Encuestas de
retroalimentacion
2. Entrevistas
Obtener individuales
retroalimentacion 3. Reuniones de Gerente
para realizar retroalimentacion Equipo 1 mes

ajustes
necesarios

4. Buzon de sugerencias
5. Grupos de enfoque o
comités de mejora
6. Analisis de métrica e
indicadores de

responsable
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cumplimiento
7. Feedack durante todo
el proceso

4.
Seguimiento y
Control

1. Revisiones periddicas
2. Checklists de
cumplimiento
3. Auditorias internas
4. Indicadores de

e vaaluart I cumplimiento
gularmente 5. Entrevistas y Gerente
cumplimiento de .
las politicas y encuestas Equipo 1 mes
orocedimientos 6. Feedba(_:k de los responsable
. supervisores
establecidos . :
7. Acciones correctivas
y preventivas
8. Capacitacion y
sensibilizacion
1. Monitoreo continuo
2. Establecimiento de
puntos de control
Identificar y 3. Analisis de causa raiz Gerente
corregir 4. Acciones correctivas Equipo
desviaciones o y preventivas responsable 1 mes
problemas en el 5. Capacitacion y Contador

proceso

entrenamiento
6. Mejora continua
7. Seguimiento y
revision

Auxiliar contable
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CONCLUSIONES

Tras analizar la problematica del departamento financiero de CORPOSIERRA CIA.
LTDA., se concluye que existen deficiencias significativas en la gestion financiera. La falta
de manuales de politicas contables y financieras, asi como la ausencia de un manual de
funciones y procesos, han generado inconsistencias en la informacion contable y
financiera, dificultando la toma de decisiones efectivas y el control adecuado de los
recursos financieros.

La elaboracion de una metodologia sélida basada en la fundamentacion tedrica es
fundamental para mejorar la operacion del departamento financiero de CORPOSIERRA
CIA. LTDA. Esta metodologia incluyo procesos claros y estandarizados para la
contabilidad, presupuestos, control de flujo de efectivo y distribucion de anticipos,
asegurando una gestion financiera eficiente y transparente.

Se propone un plan integral de mejoramiento de la gestion financiera dirigido a
Corporacion de la Sierra Constructora & Consultora CORPOSIERRA CIA. LTDA., el cual
aborda las principales areas de preocupacion identificadas durante el diagndstico. Este plan
incluye la elaboracion e implementacion de manuales de politicas contables y financieras,
la definicidn de funciones y procesos organizacionales, el establecimiento de controles y
supervision del flujo de efectivo, asi como la planificacién y distribucion adecuada del
presupuesto empresarial. Estas acciones permitiran fortalecer la gestion financiera y
mejorar la salud financiera general de la empresa.

En conclusion, el éxito de la implementacion del plan de mejoramiento de la gestion
financiera en la Corporacion de la Sierra Constructora & Consultora Corposierra Cia. Ltda.
dependera en gran medida de la atencion y el cuidado dedicados a su monitoreo y
ejecucion. Es esencial establecer indicadores clave de desempefio con metas claras y
alcanzables, asi como implementar un sistema de monitoreo continuo para evaluar el
progreso de manera regular. Ademas, la comunicacion transparente y participativa, junto
con la capacitacion y el desarrollo del personal, son aspectos fundamentales para garantizar
la alineacion y el compromiso de todos los involucrados.

RECOMENDACIONES
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Tras concluir el diagnéstico de la situacion actual del departamento financiero de
Corporacion de la Sierra Cia. Ltda., se recomienda implementar un proceso exhaustivo de
evaluacion interna para identificar las areas especificas que requieren mejoras. Contratar
consultores especializados en gestion financiera puede proporcionar una revision detallada
de los procesos y practicas contables actuales. Ademas, realizar encuestas de satisfaccion
entre el personal del departamento financiero y otras areas de la empresa ayudarad a
recopilar opiniones y percepciones sobre el funcionamiento actual del departamento, lo que
permitird identificar puntos criticos y areas de mejora prioritarias.

Para la elaboracion de una metodologia de aplicacion de la gestién financiera basada en la
fundamentacion tedrica, se sugiere establecer un equipo multidisciplinario que incluya a
expertos financieros, contadores y gerentes de proyecto. Este equipo debera desarrollar la
metodologia a través de una revision exhaustiva de la literatura y las mejores practicas en
gestion financiera, identificando los enfoques més efectivos y relevantes para la empresa.
Ademas, se debe planificar un programa de capacitacion integral para el personal del
departamento financiero sobre la nueva metodologia, asegurando que todos comprendan
los procedimientos y practicas recomendadas.

Para la propuesta de un plan de mejoramiento de la gestidn financiera para Corporacion de
la Sierra Cia. Ltda., es fundamental crear un comité de mejora financiera que incluya a
representantes de todas las areas relevantes de la empresa. Este comité supervisara la
implementacién del plan, estableciendo hitos y objetivos claros para cada componente, con
plazos realistas y medibles para evaluar el progreso. Asimismo, se debe asignar recursos
adecuados, tanto humanos como financieros, para apoyar la implementacion efectiva del
plan y asegurar su éxito a largo plazo.

Se recomienda que la Corporacién de la Sierra Constructora & Consultora Corposierra Cia.
Ltda. establezca un enfoque proactivo para implementar el plan de mejoramiento de la
gestion financiera. Esto implica asignar recursos adecuados para el monitoreo continuo del
progreso, la capacitacion del personal y la promocion de una cultura de comunicacion
abierta y participativa. Ademas, se sugiere que la empresa celebre y reconozca los logros
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alcanzados durante el proceso de implementacion, lo que contribuird a mantener alta la
moral y el compromiso del equipo.
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ANEXQOS

Anexo 1: Entrevista al gerente

2
UNIVERSIDAD DE

OTAVALO

Libres y unidos en la diversidad

Entrevista dirigida al Gerente de la Corporacion de la Sierra
Constructora y Consultora Cia. Ltda.
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Tema: PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION FINANCIERA EN LA
CONSTRUCTORA “CORPORACION DE LA SIERRA CIA. LTDA.”

Objetivo: Obtener informacion sobre la gestion financiera y procedimientos que realiza la
empresa.

1. ;Cbémo se encuentra la situacion financiera en la empresa?

2. ;Como describiria el estado actual en las finanzas?

3. ¢Qué cambio ha sido el més reciente en la dinamica financiera de la empresa?

4. ;La empresa cuenta con el personal adecuado a lo que respecta al area financiera?

5. ¢La empresa genera indicadores financieros para conocer la situacion financiera actual?
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6. ¢Como se encuentra la empresa referente a la rentabilidad?

7. ¢Cuenta con una estrategia que permita aumentar la rentabilidad de la empresa?

8. ¢Considera que han bajado los margenes de ganancia?

Anexo 2: Evidencia de entrevista
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Anexo 3: Encuesta
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2
UNIVERSIDAD DE

OTAVALO

Libres y unidos en la diversidad

Encuesta dirigida al personal de la Corporacion de la Sierra

Tema:

Constructora y Consultora Cia. Ltda.

PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION FINANCIERA EN LA

CONSTRUCTORA “CORPORACION DE LA SIERRA CIA. LTDA.”

Objetivo: Obtener informacion sobre la gestion financiera y procedimientos que realiza la
empresa.

1.

¢Coémo calificaria la salud financiera actual de la empresa?

Excelente
Buena
Regular

¢La empresa dispone de un plan de gestion financiera?

Si
No

¢Considera que los procesos y practicas financieras actuales son eficientes?

Si
No

¢Cuales de los siguientes desafios financieros considera mas criticos para la empresa?

Falta de liquidez

Gestion ineficiente de costos
Endeudamiento elevado
Otros (Especificar)

¢Las decisiones financieras se toman basandose en analisis de datos y proyecciones?

Si
No
¢La empresa utiliza herramientas tecnoldgicas para la gestion financiera?
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Si
No

7. ¢Se realiza un seguimiento regular de los proyectos en términos de presupuestos y gastos?

Si
No

8. ¢Las politicas de crédito y cobranza se aplican de manera consistente?

Si
No

9. ¢Existe un programa regular de capacitacion para el equipo financiero?

Si
No

10. ;Como calificaria la relacion actual con instituciones financieras externas?

Excelente
Buena
Regular

Anexo 4: Evidencia de encuesta
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Resumen Pregunta Individual

;Quiénes respondieron?

Correo electronico
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10 copiar
1 :Como calificaria |a salud financiera actual de |a empresa?

3 respuestas

Reguiar
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