Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

UNIVERSIDAD DE

OTAVALO

Libres y unidos en la diversidad

UNIVERSIDAD DE OTAVALO
PROGRAMA DE MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y
FINANZAS CON MENCION EN GESTION FISCAL,
FINANCIERA Y TRIBUTARIA

TITULO DEL TRABAJO

EFECTO DE LA FISCALIZACION TRIBUTARIA EN EL
IMPUESTO A LA RENTA: EVIDENCIA DESDE ECUADOR

TRABAJO PREVIO A LA OBTENCION DEL TIiTULO DE

MAGISTER EN CONTABILIDAD Y FINANZAS CON MENCION EN
GESTION FISCAL, FINANCIERA Y TRIBUTARIA

AUTOR
CHARLI MANUEL BUSTAMANTE MONTANO

TUTOR

MCA. DAVID J. REYES ANDRADE

Otavalo, Junio, 2023



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS

Yo, CHARLI MANUEL BUSTAMANTE MONTANO, declaro que este trabajo de
titulacién: EFECTO DE LA FISCALIZACION TRIBUTARIA EN EL IMPUESTO A LA
RENTA: EVIDENCIA DESDE ECUADOR, es de mi total autoria y que no ha sido
previamente presentado para grado alguno o calificacion profesional. Asi mismo declaro que
dicho trabajo no infringe el derecho de autor de terceros, asumiendo como autor la
responsabilidad ante las reclamaciones que pudieran presentarse por esta causa y liberando

a la Universidad de cualquier responsabilidad al respecto.

Que de conformidad con el articulo 114 del Cédigo Organico de la Economia Social,
conocimientos, creatividad e innovacidn, concedo a favor de la Universidad de Otavalo
licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra con fines
académicos, conservando a mi favor los derechos de autoria segun lo establece la normativa

de referencia.

Se autoriza ademas a la Universidad de Otavalo para la digitalizacion de este trabajo
y posterior publicacion en el repositorio digital de la institucion, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 144 de la Ley Organica de Educacion Superior. Por lo anteriormente declarado,
la Universidad de Otavalo puede hacer uso de los derechos correspondientes otorgados, por

la Ley de Propiedad Intelectual, por su reglamento y por la normativa institucional vigente.

CHARLI UEL BUSTAMANTE MONTANO
C.C. 0929245561



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

CERTIFICACION DEL TUTOR

Certifico que el trabajo de investigacion titulado “EFECTO DE LA
FISCALIZACION TRIBUTARIA EN EL IMPUESTO A LA RENTA: EVIDENCIA
DESDE ECUADOR?”, bajo mi direccion y supervision, para aspirar al titulo de MAGISTER
EN CONTABILIDAD Y FINANZAS CON MENCION EN GESTION FISCAL,
FINANCIERA Y TRIBUTARIA, del estudiante CHARLI MANUEL BUSTAMANTE

MONTANO, cumple con las condiciones requeridas por el programa de maestria.

En Otavalo, 12 de junio de 2023

DAVID J. REYES ANDRADE
C.C. 0911296382



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

DEDICATORIA

Este proyecto de tesis se lo dedico a nuestro Dios, por las oportunidades que me
brind6 para ser persona de bien ante la sociedad y de seguir en una lucha continua contra las
adversidades, gracias por darme la sabiduria y la capacidad para desarrollar nuevos
proyectos. A mis padres, hijos, hermanos y demas familiares que son pilares fundamentales
para conducirnos y aconsejarnos “que nunca en la vida hay que darse por vencido” por ellos

nuestra motivacion para alcanzar el éxito.

Charli Manuel Bustamante Montafio



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

AGRADECIMIENTOS

Agradezco a Dios por la oportunidad que me ha brindado de seguir en pie con mucha
fortaleza, salud, paciencia y sabiduria para realizar este proyecto. A nuestros padres que me
brindaron un apoyo incondicional para salir adelante a pesar de muchas circunstancias. A
nuestros amigos y demas personas que son y que fueron parte de este proyecto. A nuestro
tutor por también formar parte de este proceso que supo demostrar su paciencia, dedicacion,

apoyo y ensefianza, me ha orientado para poder concluir esta titulacion.

Charli Manuel Bustamante Montafio



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

Indice de Contenidos

DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS .........c..c.ccovrverenene. i
CERTIFICACION DEL TUTOR .....oovuverveeeeeeeesienieeeeeeeeesessesaessessesssessessesernsesnos ii
DEDICATORIA . .....ooveveeeeeeeeeeeeesieseeeeeeeees s e vessesasassesse s esssasssssassessesaensesas s ens ii
AGRADECIMIENTOS ......oocoivieieriereeeeeeeesevessessessesessssssessesaesssessessessesssssssessans iv
INAICE dE CONMEIIAOS .. veveveeeeeeeeeeeee et eeee et oo eeeeee e eeeereseseeeseeeseesesaens 1
INAICE AE TADLAS ...ttt eeeeeeee e et eees e e e e esseeensseeeeee e v
INAICE AE FIGUIAS ..o et eeeee et eeee e eaeeeaeeesessteeneneseeneenen oo \
RESUIMIEI. ...ttt e e e e eee et e e e e et e ree e e e e eetre eetrareeeeeenan Vi
ADSETACE ... eeve e e sas vt es s saensssassen s sensena e s aenseneaes vii
INTRODUCCION ........coouerieeeierreaeeeesseetesssaessesessesssessssessesssssessesessesessesassensssensens 1
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ........c.ooiuieineeeeeeeeeveees e, 4
2. OBJIETIVOS......oouoeeeeveeiereeeeeeeeeeseevsaessesasssss s esssass s ensess s sass s saess s e 5
2.1 OBJETIVO GENERAL ......oovvieeeeereeeeeeeeie s eseeveesesvsessesaens s saes e 5
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS .....oovvieeeeeeieeieee e, 5

3. JUSTIFICACION .....oovviuieeteeeeteescvens eraevsse e sesaeessessse s s esass s s s srsesensenes 6
4. METODOLOGIA ..ot et s 7
4.1 METODO CUALITATIVO ......ouiiuiuiiereeeeieieeeeeeeesaeeeesessesesee s esessess s sensenes 8
4.2 METODO CUANTITATIVO ....couovereeerreeeeeeeeeeeseveeaesessesessesesessesssses s e 8
4.3 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION .......cooueiviuivereraerereee e enseseneenes 8
4.4 FUENTES DE INFORMACION .......coceoorviiriienreieeeeseseeeeeesseseeseseeseseesessenan s 8
4.5 POBLACION Y MUESTRA ......coovviirueerieeeeeeeeeeeeeeesesessesee s saesessesessen e serse e 9
4.5.1 PODIACION «vveveeeeeeiiiriee e et e eeee e e eeeree e e e e e e e eetreeeeeeseeananeaesenn 9
4.5.2 IMUCSEIA ...ceeeieieeeeeeeeie ittt e e aaraeaeataeeaeeeaeeeese earseesaesseeeesaaaesaeeaeesaenns 9

4.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION............cccoeune.e. 10
4.6.1 Analisis dOCUMENTAL ........cccovvviviieiiiiiiieiee et eeee e e e e e 10
4.6.2 ENCUCSLAS ..ceeeiieieeeeeeeeciiiiitee ceeeetttvaeveevreeeeeee s arterraesresaaeeeseeaseaanas 11
CAPITULO I BASES TEORICAS Y NORMATIVA TRIBUTARIA................... 13




Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

5. FUNDAMENTOS RELEVANTES DEL IMPUESTO A LA RENTA (IR) EN

ECUADOR ...ttt ettt sttt sttt et et e sa et bt ebe e cetaenee s 13
5.1 IMPUESTO A LA RENTA: DEFINICION Y SUJETOS........ccccoosvvrrrrnnnne. 13
5.1.1 Base de Renta Impomnible..........coceevveenieniineeieniinieecnecnee e 16
5.1.2 Proceso de Recaudacion...........eeueeveevieenieenieiienieeniienecnieeseesieeieen cnenns 18
5.2 FISCALIZACION TRIBUTARIA EN EL ECUADOR (FR) ........cccueuuu..... 21
5.2.1 Definicion, Propdsito y CaracteristiCas .........cueeeuvereveerrveeersenreenueenseenns 21
5.2.2 Facultades del SRI........cccccocueviieniiniiniiieiiniencccee e et 23
5.2.3 Proceso de fiscalizacion. ..........cocceevveeviienieneeieniienienecnecnee e 24
5.2.4 Principio de la determinacion. ........c.eceeevueerveverniueeseeeeeeeieseeeeeeeseenane 25
5.2.5 Tipos de Fiscalizacion TribUtaria. ........ccccceeereveerueenneeseneeeseieeniiensneennns 27
5.2.6 Autoridad Tributaria: Rol y POItICAS. ...ccevvverureriieriiiniieer et 28
5.2.7 Estrategias de Cumplimiento Tributario. .........cceeceerreeerveeeneeeeenseeeenennn 28
5.2.8 Mecanismos de Ejecucion de las Determinaciones Tributarias.............. 29
5.2.9 Procedimientos de FiscaliZacion........c..cceceeeveerveeenieeniieeneeneeceenveneenne 30
5.2.10 Tipos de Auditoria FiScal ........cccevvevieniiniinerienieneenee e 31
5.2.11 Sanciones, Multas y ApelaciOn........c.c.eeceeeveerveeeneeneieenieeneeeeeneeneennee 32
5.2.12 Alcance de la Fiscalizacion Tributaria .........ccceeeveerveeeeneeerieeerseeesnennn 33

........................................................................................................................ 36
5.3.1 Fundamentos TEOTICOS wuvuuunveeeeietieeeieeeteeee ettt eeeeeeeeeeeeeeseeeeneeeeeeens 36
5.3.2 Direccion de la Relacion de la FT en la recaudacion de IR ................... 39
5.3.3 EStudios EIMPITICOS. ..cuuuitueeeeeieee et ettt e eeeee et eeeeeeeeeaeeens 48

DEL IMPUESTO A LA RENTA ....cc.ocvoiviuieeeeeieieeiseeeeeesessessensesessessessesse s esnans 51
6. PANORAMA Y EVOLUCION DEL IR........ooueiveeereaieeieneeneceeeeeeeeseseessesse e, 51
6.1 EVOLUCION HISTORICA DE LA RECAUDACION .........coocvrrverernnene. 51
6.1.1 Cambios y Reformas Tributarias ............cooeevvvveeeeeeieiienceireeeeeeeiirveneeene 52




Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

6.1.2 Factores que Afectan la Recaudacion del IR .........cccoceeeviieniiinineiennnnn. 53

6.2 MODELO VAR APLICADO PARA EL ECUADOR ......cccevveveenenennrene. 56
6.2.1 Descripcion del Modelo .......coueeueeveeniienieeneiieniieniieneenee e e e 56
CAPITULO 111 PRESENTACION DE RESULTADOS ......c.cccomumereeneereenesenenes 63
7. RESULTADOS ...ttt sttt ettt sttt sttt e st st eeveesre st sae s sveeee 63
7.1 RESUTADOS DE LA ENTREVISTAS ....c..ooiiiininieee et 63
7.2 ANALISIS DESCRIPTIVO Y DOCUMENTAL ......coovvevernreererereeeerreneeann. 79
7.3 EFECTO DE FISCALIZACION EN LA RECAUDACION DE IMPUESTO
A LA RENTA ..ot ettt sttt et sttt e sbe s s 95
7.3.1 MOACIOS ..ttt ettt ettt 95
7.3.2 Andlisis tributario de 10s resultados ........oceeevveeriieriiereriiieenieneeee, 109
7.3.3 Analisis de 1as @MPIESAS .....c.evuveererveerieenieenieieereereenreenree st sreeieen canes 111
CAPITULO IV CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES............cc.cccever..c. 118
CONCLUSIONES ....c.oeotitineetnitenteeee sttt sttt sttt e ea e sae st eessessaesse e 118
RECOMENDACIONES .....cc.cootiiiitetinie ettt sttt svee e e eee e sae e 120
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .........cocivumvirerireiinnesereeeereresesssesesesiecinnes 122
ANEXOS ..ottt st e ettt e e 134
Anexo 1. Entrevista: EMpresario NO. 1 ...cooveeeviieniennieniieeienieenees e 134
Anexo 2. Entrevista: EmMpresario NO. 2 ....cooeeeviieniierniieniieeienieenieessees e 135
Anexo 3. Entrevista: Empresario NO. 3 .....oovieviiiniiernieniiee e 136
Anexo 4. Entrevista: EmMpresario NO. 4 .....ooeeeviieviierniieniieeienieeneeeeeee e 137
Anexo 5. Entrevista: Empresario NO. S ...ccoviiiviieniieriieniiee et seee e 138
Anexo 6. Entrevista: Dirigido a auditores NO. 1 .....ccceevveeeviiiiniiienniiens e 139
Anexo 7. Entrevista: Dirigido a auditores NO. 2 ........coecueevviieriiieniiienseeieenieenne 140
Anexo 8. Entrevista: Dirigido a auditores NO. 3 .......cccoceeviiiiniiiiniiiens e 141
Anexo 9. Entrevista: Dirigido a auditores NO. 4 ........ccoceevvieiniiieniiiensevieeneeenne 143
Anexo 10. Entrevista: Dirigido a auditores NO. S ......cooceevvieerviieriiienniiieenieenne 144
Anexo 11. Software aplicacional econométrico EViews........ccccceevcverneerneeennne 145

il



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

Indice de Tablas

TABIA 1 PODIACION. .......ecneeeeeeeiiieiieieieitieee ettt ettt e 9
Tabla 2 MUESII Q... 10
Tabla 3 Ingresos Tributarios o 2022 ...............ceeeeiveeuerseueeeenieeeniieneeeneeesneenans 57
Tabla 4 Ingresos Tributarios o 2021 ...........cceeeeeeeiveeeenseeeieeniieeniieneeeneeesieenans 58
Tabla 5 Ingresos Tributarios @i 2020 ..............ceeeeeiveueerseeeeeenieeeneieseeeneeesieenans 59
Tabla 6 Ingresos Tributarios @ino 2019 ...........ccceevveeiveuuerseueieeniieeniieneieseeesieenane 60
Tabla 7 Pruebas de raiz URTIATIA. ............c...ccceeveevceeeinieinienieieieneieneeee e 100
Tabla 8 Especificacion del Modelo ARDL.................coccuevceemrenceeenieeniieenieennaens 103
Tabla 9 Prueba de COMIEZIACION ........o..ueeeuereceirecieeeeieniiee e eie e eie e e 105
Tabla 10 Modelo de Largo PlAzo...................ccoceeeceeecuneinieenseeesicnsienienieeeeeeaaens 106
Tabla 11 Modelo de COrto PlAzZO ............co.ccoeereevcueneieinieneeeienieniienieeeee e 108
Tabla 12 Glosas correspondiente a la Empresa NNI ...........cccceeveeeenveeeneueneennnen. 111
Tabla 13 Glosas Determinadas contra la Empresa NN2 ............ccccceveeiveeuennennne. 112
Tabla 14 Glosas Determinadas contra la Empresa NN3 ..........ccocccuevveivveuenaennnn. 113
Tabla 15 Glosas Determinadas contra la Empresa NN3 ...........ccccooevveiveeuenennen. 114
Tabla 16 Glosas Determinadas contra la Empresa NN3 ..........cccooevveiveeuennennen. 114
Tabla 17 Glosas Determinadas contra la Empresa NN4 ..........ccocceeveeiveeuenennnen. 115
Tabla 18 Glosas Determinadas contra la Empresa NN4 .........ccoocceeveeevveneenennnn. 115
Tabla 19 Glosas Determinadas contra la Empresa NN3J .........cccoccoveveeireenennennne. 116

v



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

indice de Figuras

Figura 1 Fases del Proceso de la Determinacion Tributrid ..........eeeeeeeeeeeeeenne... 24
Figura 2 Ingresos Tributarios Qo 2022 .............cocueeeeveeeseerernveesicreesssnseessessssennns 61
Figura 3 Ingresos Tributarios Ao 2021 ............ccoueeeeerveeeseerernreesiereesesnseessereseennns 61
Figura 4 Ingresos Tributarios @no 2020 .............ccceeeeerveeeseererneeesiereesesnseesseressennns 62
Figura 5 Ingresos Tributarios @io 2019 ............ccoueeeieveeerecrernreesicreeeesnseeseesessennns 62




Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

Resumen

La presente investigacion se enfoca en el efecto de la fiscalizacion tributaria en la
recaudacion del Impuesto a la Renta en Ecuador. Se plantea como problema investigativo
determinar cuél es el impacto de la fiscalizacion en la recaudacion del impuesto, y se
formulan interrogantes relacionadas con los controles de fiscalizacion implementados por el
Servicio de Rentas Internas (SRI), la evolucion de la recaudacion del Impuesto a la Renta
durante el periodo de estudio y la influencia de la eficiencia de la fiscalizacion en dicha
recaudacion. Para abordar este problema, se utiliza una metodologia mixta que combina
métodos cuantitativos y cualitativos, aplicando como técnica estadistica el modelo de
regresion ARDL (AutoRegressive Distributed Lag) para analizar la relacion entre la
fiscalizacion y la recaudacion de dicho impuesto. Los resultados obtenidos resaltan la
importancia de la fiscalizacion como pilar fundamental en la administracion tributaria,
permitiendo controlar el cumplimiento de las obligaciones fiscales y garantizar un trato
equitativo para los contribuyentes. Asimismo, se destaca el papel del Servicio de Rentas
Internas (SRI) en los procesos de recaudacion de ingresos fiscales, la disuasion de la evasion
fiscal, el combate al fraude y la economia sumergida, y la generacion de informacion valiosa
para mejorar la gestion tributaria. Dentro del andlisis de los hallazgos se concluye que la
fiscalizacion tiene un efecto significativo en la recaudacion del Impuesto a la Renta en el
largo plazo. Se destaca la eficiencia de los mecanismos de resolucion de controversias, la
participacion de profesionales contables y tributarios expertos que contribucion al desarrollo
economico. Es fundamental resaltar la relevancia de una fiscalizacion tributaria eficiente y
su impacto en la recaudacion del Impuesto a la Renta en Ecuador. Se enfatiza la necesidad
de mejorar los procesos de fiscalizacion y optimizar los recursos para lograr una mayor

eficiencia en la gestion tributaria.

Palabras claves: Fiscalizacion, Impuesto a la Renta, Modelo ARDL, Recaudacion

Tributaria, Desarrollo Economico.
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Abstract

This research focuses on the effect of tax auditing on income tax collection in
Ecuador. The research problem is to determine the impact of auditing on tax collection, for
which questions are formulated related to the auditing controls implemented by the Internal
Revenue Service (IRS), the evolution of income tax collection during the study period, and
the influence of auditing efficiency on such collection. To address this problem, a mixed
methodology combining quantitative and qualitative methods is used, applying the ARDL
(AutoRegressive Distributed Lag) regression model as a statistical technique to analyze the
relationship between auditing and income tax collection. The results obtained highlight the
importance of auditing as a fundamental pillar in tax administration, allowing to control
compliance with tax obligations and to guarantee an equitable treatment of taxpayers.
Likewise, the role of the Internal Revenue Service (SRI) in tax revenue collection processes,
the deterrence of tax evasion, the fight against fraud and the subway economy, and the
generation of valuable information to improve tax management are also highlighted. Within
the analysis of the results, it is concluded that auditing has a significant effect on income tax
collection in the long term. The efficiency of the dispute resolution mechanisms, the
participation of professional experts in accounting and tax matters that contribute to
economic development are highlighted. It is essential to highlight the relevance of efficient
tax auditing and its impact on income tax collection in Ecuador. Emphasis is placed on the
need to improve auditing processes and optimize resources to achieve greater efficiency in

tax management.

Keywords: Audit, Income Tax, ARDL Model, Tax Collection, Economic Development.
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INTRODUCCION

El costo creciente de las operaciones gubernamentales, junto con la necesidad de
satisfacer las demandas sociales de los ciudadanos, ha dejado a los gobiernos de los paises
desarrollados y en desarrollo intensificando los esfuerzos para mejorar la base de ingresos
fiscales de sus paises (OECD, 2022). Los impuestos, que han sido considerados como la
fuente mas confiable de ingresos, sirven como un medio principal a través del cual el
gobierno puede financiar sus presupuestos fiscales para cubrir los gastos necesarios para
mejorar el nivel de vida de sus ciudadanos (Bird, 2010). En gran parte de los paises en vias
de desarrollo, la recaudacion de impuestos esta sujeta a sus niveles de crecimiento
economico, por ello, en algunos paises de América Latina que buscan una trayectoria
fiscalmente sostenible, los ingresos parecen insuficientes para financiar un nivel socialmente

sostenible de prestacion de servicios publicos (Ter-Minassian, 2012).

Para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la ONU establece que
los paises en desarrollo deben recaudar al menos el 20% de su Producto Interno Bruto (PIB)
en impuestos (Naciones Unidas, 2018). Sin embargo, varios paises de América Latina, Asia
y algunos de Africa subsahariana, atin no alcanzan el 17% de su PIB en ingresos fiscales, lo
que hace que sea dificil financiar proyectos publicos (Paepe & Dickinson, 2014). En Ecuador
segun datos del Banco Central en su portal de informacion, en el apartado de sector fiscal,
en una base de datos con el nombre de Operaciones SPNF (Sector Publico No Financiero)
en porcentaje del PIB, indica que los ingresos tributarios, es decir, las recaudaciones de
impuestos, representan un 13 % del PIB en el afio 2022 y solo en 2015, en ningun otro afio,
casi se llega a ser el 20 %. Por otro lado, los ingresos no petroleros que incluyen otros rubros
aparte de los impuestos, como las contribuciones que hacen las personas a los diferentes
organismos de seguridad social, representa el 24 % del PIB en 2022. La baja recaudacion de
impuestos en relacion al PIB es una caracteristica comtin en la mayoria de los paises en
desarrollo (Ter-Minassian, 2012). A pesar de que los ingresos tributarios son esenciales para
el correcto funcionamiento de los sistemas publicos, los gobiernos encuentran obstaculos
para lograr una alta tasa de recaudacion de impuestos debido a diversos factores, tales como
la evasion y elusion de impuestos, la falta de una administracion tributaria solida y una

politica tributaria ineficiente (CEPAL, 2018).
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Con la creciente complejidad de las leyes y regulaciones tributarias, la fiscalizacion
tributaria se ha convertido en una herramienta critica para que los gobiernos garanticen que
los contribuyentes cumplan con las leyes tributarias y paguen su parte justa de impuestos
(Gomez & Jiménez, 2012). La inspeccion fiscal se refiere al conjunto de tareas que permiten
examinar y verificar la informacion tributaria y financiera de los contribuyentes con el fin
de garantizar el cumplimiento de las leyes y reglamentos fiscales (CEPAL, 2018). Estas
actividades pueden tomar varias formas, incluidas auditorias, inspecciones e
investigaciones; al hacerlo, las inspecciones tributarias pueden ayudar a reducir la brecha
tributaria, que es la diferencia entre la cantidad de impuestos que deberian recaudarse y la

cantidad de impuestos que realmente se recaudan (Advani, Elming, & Shaw, 2021).

A pesar de la vasta literatura sobre el tema, pocos estudios han evaluado
especificamente el efecto de la fiscalizacion tributaria sobre la recaudacion del impuesto a
la renta. Es por ello, que se requiere mds investigacion para determinar hallazgos
generalizables y dada la importancia de la auditoria tributaria es fundamental continuar
investigando su efectividad y su impacto en el cumplimiento, asi como en la confianza de

los contribuyentes.

El estudio se centra en el Ecuador, un pais con un historial de evasion fiscal (Paz y
Mifio, 2015) y un aumento reciente en los esfuerzos de auditoria fiscal por parte del gobierno
actual (SRI, 2023). Entonces, se evalia el efecto de la auditoria tributaria en la recaudacion
del impuesto a la renta, y se identifica los factores que influyen en el comportamiento del
cumplimiento tributario. Los hallazgos de este estudio podrian brindar informacion valiosa
a las autoridades fiscales sobre la efectividad de la inspeccion tributaria para mejorar el

cumplimiento tributario y las tasas de recaudacion.

En este sentido, el presente estudio busca aportar evidencia actualizada sobre el
efecto de la fiscalizacion tributaria en la recaudacion del impuesto a la renta en Ecuador,
utilizando técnicas estadisticas y datos del periodo mas reciente. Este conocimiento generado
puede ser de gran utilidad para los responsables de la politica tributaria, ya que les permitira
identificar areas de mejora en la fiscalizacion tributaria y disefar politicas mas efectivas para

aumentar la recaudacion del impuesto a la renta en el pais. Ademas, el estudio puede ser

2
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relevante para otros paises de la region que enfrentan desafios similares en la recaudacion
de impuestos. En definitiva, se trata de un tema crucial para el desarrollo econémico y social

de Ecuador, que merece ser estudiado con rigor y profundidad.

La investigacion consta de cuatro capitulos en los cuales se encuentran detallados a

continuacion:

Capitulo uno: Se sustenta teéricamente y legalmente las bases relacionadas con los
impuestos, de manera particular con el impuesto a la renta contenido en la Ley de Régimen

Tributario Interno, y demas, las bases tedricas relacionadas con la fiscalizacion tributaria.

Capitulo dos: En este capitulo se establece la evolucion y comportamiento de la
recaudacion del impuesto a la renta, como consecuencia de los cambios en las normas

tributarias que se han dado en el Ecuador.

Capitulo tres: Se presentan los resultados de las entrevistas que sustentan la presente
investigacion, asi como un analisis de las determinaciones realizadas por la Administracion
Tributaria a las empresas objetos de estudios, con la finalidad de verificar el incremento de

las recaudaciones de impuestos como resultado de las acciones de control.

Capitulo cuatro: En este capitulo se presentan conclusiones y recomendaciones a

partir de los resultados obtenidos en el desarrollo de la investigacion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Larecaudacion de impuestos ha sido una preocupacion importante para los gobiernos
de todo el mundo, y se ha investigado ampliamente el papel de la fiscalizacion tributaria para
mejorar el cumplimiento y la generacion de ingresos (Braithwaite, 2009). La evasion y
elusion fiscal siguen siendo desafios importantes en la mayoria de los paises y la
fiscalizacion tributaria es una de las herramientas mds importantes para garantizar el
cumplimiento tributario y aumentar la recaudacion de ingresos (CEPAL, 2018). Por ello, se
han desarrollado nuevas herramientas y estrategias para mejorar el cumplimiento fiscal y la
generacion de ingresos, priorizando el uso de la tecnologia moderna en la fiscalizacion

tributaria, haciéndola mas eficiente y eficaz (Belnap, Hoopes, Maydew, & Turk, 2022).

Actualmente, los paises de América Latina mantienen una estructura tributaria tipica
fundadas en dos pilares tributarios clave: el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y el Impuesto
sobre la Renta (IR). Conforme al articulo 300 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
(CRE), "el régimen tributario se regira por los principios de generalidad, progresividad,
eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia
recaudatoria. Se priorizardn los impuestos directos y progresivos. La politica tributaria
promovera la redistribucion y estimulara el empleo, la produccion de bienes y servicios, y
conductas ecoldgicas, sociales y economicas responsables". Gémez & Moran (2020)
expresan que informes recientes muestran que la recaudacion promedio de impuestos
generales sobre bienes y servicios, principalmente el IVA, aument6 del 3,2% al 7,1% del
PIB entre 1990 y 2015, y representé mas de un tercio de la carga tributaria total; mientras
tanto, los ingresos tributarios por IR, que incluyen impuestos sobre la renta y las ganancias
de capital, aumentaron del 3,0% al 5,4% del PIB en promedio entre esos mismos afios y
representaron el 26% del total. El Impuesto a la Renta es una fuente critica de ingresos del
gobierno y tiene un impacto directo en la provision de servicios publicos y la reduccion de

la desigualdad impulsad por su incremento en la participacion del PIB (Jiménez, 2015).

Varios trabajos han investigado el efecto de las auditorias fiscales en la recaudacion
del impuesto sobre la renta. Un estudio de Luttmer & Singhal (2014) encontré que las
auditorias tributarias pueden aumentar el cumplimiento al crear un efecto disuasorio,
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especialmente entre las personas de altos ingresos. Otro estudio de Mendoza, Wielhouwer,
& Kirchler (2017) encontraron que el impacto de las auditorias tributarias en la recaudacion
de impuesto a la renta depende de la intensidad y frecuencia de la auditoria. Si bien estos
estudios brindan informacion valiosa sobre la relacion entre las fiscalizaciones tributarias y
la recaudacion de impuestos, es fundamental comprender la efectividad de las medidas de
control tributario para aumentar la recaudacion del impuesto a la renta; la principal
limitacion que se encuentra algunos estudios es su enfoque hacia grupos especificos de

contribuyentes, lo que dificulta generalizar sus hallazgos a toda la poblacion.

Por todo lo expuesto, se plantea la siguiente formulacion del problema:
(Cuadl es el efecto de la Fiscalizacion Tributaria en la recaudacion del Impuesto a la

Renta en Ecuador?

Por otra parte, como sistematizacion del problema de investigacion, se propone las
siguientes preguntas:
(Cudl es la fundamentacion tedrica - legal del Impuesto a la Renta y de la

Fiscalizacion Tributaria?

(Cual ha sido la evolucion y comportamiento de la recaudacion del Impuesto a la

Renta (IR) durante el periodo 2019-2021?

(Como es la relacion entre la eficiencia de la fiscalizacion tributaria y la recaudacion

del Impuesto a la Renta (IR)?

2. OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar el efecto de la Fiscalizacion Tributaria en la recaudacion del Impuesto a la

Renta en Ecuador.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Describir la fundamentacion teodrica - legal del Impuesto a la Renta y de la

Fiscalizacion Tributaria.
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e Determinar la evolucion y comportamiento de la recaudacion del Impuesto a la
Renta (IR) de los principales casos aperturados contra empresas con motivo de

control fiscal durante el periodo 2019-2021.

e Analizar la relacion entre la eficiencia de la fiscalizacion tributaria y la

recaudacion del Impuesto a la Renta (IR).

3. JUSTIFICACION

En los ultimos afios, el enfoque en el cumplimiento tributario ha aumentado debido
al impacto negativo de la evasion y elusion fiscal en las finanzas publicas y la percepcion de
equidad en la sociedad (CEPAL, 2018). La efectividad de las medidas de control fiscal ha
sido ampliamente debatidas en la literatura, con algunos estudios que sugieren que la
fiscalizacion tributaria tiene un impacto positivo en el cumplimiento y la recaudacion de
ingresos (Kirchler & Wahl, 2010; Pomeranz, 2015); mientras que otros argumentan que las
inspecciones pueden no tener un efecto significativo sobre el cumplimiento tributario y las
tasas de recaudacion (Torgler & Schneider; Enofe, Embele, & Patrick, 2019; Mascagni, Nell,
Monkam, & Mukama, 2017). Sin embargo, a pesar de los beneficios potenciales de la
fiscalizacion tributaria, se han planteado preocupaciones sobre su impacto en la confianza y
el cumplimiento de los contribuyentes. Algunos estudios sugieren que una auditoria fiscal
excesiva puede erosionar la confianza de los contribuyentes en el sistema tributario y
conducir al incumplimiento (Alm, McClelland, & Schulze, 1992; Kirchler E. H., 2008). Por
lo tanto, es importante lograr un equilibrio entre los beneficios de la auditoria fiscal y sus

costos potenciales.

Varios estudios han explorado los factores que afectan el comportamiento de
cumplimiento tributario. Por ejemplo, existe una relacion positiva entre la auditoria fiscal y
el cumplimiento tributario, con un aumento de las fiscalizaciones que conduce a niveles mas
altos de cumplimiento (Torgler & Schneider, 2009; Pomeranz, 2015). Ademas, se ha
descubierto que la auditoria fiscal disuade la evasion de impuestos y mejora la precision de

la declaracion de impuestos (Birskytel, 2013).
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En Ecuador, la recaudacion del Impuesto a la Renta es una fuente importante de
ingresos para el gobierno, y su eficacia depende en gran medida del cumplimiento tributario
de los contribuyentes. Por lo que, la fiscalizacion tributaria se ha convertido en una
herramienta utilizada por el gobierno para mejorar el cumplimiento tributario y aumentar la
recaudacion de este impuesto. Por lo tanto, es importante entender el efecto que tiene la
fiscalizacion tributaria en la recaudacion del IR, ya que existe una escasa evidencia empirica
sobre el efecto de la fiscalizacion tributaria en el pais por lo que, se hace necesario la

evaluacion de su impacto.

Por todo lo expuesto, la presente investigacion se articula dentro de las lineas de
investigacion del Programa de Maestria en Contabilidad y Finanzas con mencion en Gestion
Fiscal, Financiera y Tributaria, y esta direccionado a la sublinea de Gestion, Planificacion
Fiscal y Tributaria, la cual se orienta al estudio de los problemas juridicos que se plantean
en los procedimientos de gestion, en sentido estricto de comprobacion e investigacion, de

recaudacion y de revision de las resoluciones tributarias.

4. METODOLOGIA

“El término metodologia se compone del vocablo método y el sustantivo griego
logos. Este ultimo significa explicacion, juicio, tratado, estudio. Al unirse el vocablo y el
sustantivo se forma la palabra METODOLOGIS, que significa el estudio de los métodos; es
decir, representa la manera en como organizar el proceso de la investigacion, de controlar
sus resultados y de presentar posibles soluciones a un problema que conlleva la toma de

decisiones”. (Zorrilla, 2000)

La presente investigacion dada sus caracteristicas se articula a un método no
experimental, sino mas bien transversal, ya que los datos que se analizan corresponden a un

periodo determinado, y sus resultados seran descriptivos.

Por otro lado, el estudio se adhiere a un enfoque mixto. Combina métodos de
investigacion tanto cuantitativos como cualitativos para proporcionar una comprension mas

completa del caso en estudio.
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4.1 METODO CUALITATIVO

El componente cualitativo del estudio involucra una revision documental e histdrica
de los procedimientos ejecutados por el Servicio de Rentas Internas (SRI) para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes, con el fin de obtener una
comprension mas profunda del impacto de la auditoria fiscal. Para llevar a cabo este analisis,
se revisan las decisiones tomadas en los casos mas relevantes abiertos contra empresas en
relacion a las acciones de control fiscal realizado durante los afios 2021 y 2022, y que
corresponde contra las declaraciones fiscales por los afios 2019 al 2021; empleando como
fuente los informes de gestion institucional del Servicio de Rentas Internas (SRI) de

Ecuador.

4.2 METODO CUANTITATIVO

El componente cuantitativo del estudio implica analizar los datos de recaudacion de
impuestos sobre la renta y los datos de actividad de auditoria fiscal de las autoridades
fiscales, a través de una descripcion estadistica de su evolucion y comportamiento. Haciendo
una revision de sus Estados Financieros y observar las cargas fiscales que se han ejecutados
dentro de los periodos revisados, también se utilizaran técnicas de modelacion estadistica
que determina la relacion entre la fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto sobre

la renta en el Ecuador.

4.3 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El trabajo tiene un enfoque de investigacion de campo de tipo descriptiva; ya que
busca describir en primera instancia el caso en estudio para entender la relacion causal
adherida al mismo. En sintesis, se analiza y describe la fiscalizacion tributaria, para luego

evaluar su efecto sobre la Recaudacion del Impuesto a la Renta (IR).

4.4 FUENTES DE INFORMACION

Para el desarrollo de la investigacion se indica la utilizacion de fuentes enfocandose
en los datos recolectados de:

e Articulos de revistas cientificas.

e Publicaciones actualizadas del SRI.

e Publicaciones de organismos estatales como Banco Central del Ecuador (BCE).

8
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e Leyes tributarias vigentes en el estado ecuatoriano.

e Estados Financieros de la superintendencia de Compaiiias.

4.5 POBLACION Y MUESTRA
4.5.1 Poblacion

Para el proposito de la presente investigacion, se considera como poblacion al grupo
total de personas, objetos, empresas, etc., que retnen caracteristicas semejantes, que son
visibles en un lugar y tiempo, y que pueden aportar con la informacidon que se requiere
conocer. Estos elementos que se van investigar, estd conformada por los entes que realizan
actividades econdmicas dentro del territorio ecuatoriano y por el cumplimiento a las
normativas tributarias que deben contribuir con el Impuesto a la Renta dentro de nuestro
territorio ecuatoriano. En la Tabla 1 se define el nimero de auditores tributarios SRI,

contadores, y a los grandes contribuyentes que son el objeto de estudio.

Tabla 1

Poblacion
Componentes Cantidad
Auditores Tributarios SRI 350
Contadores Generales 500
Grandes Contribuyentes Sociedades 500
Total 1350

Nota: Datos tomados del Portal WEB SRI Grandes Contribuyentes.

4.5.2 Muestra

La muestra para el presente estudio, es no probabilistica, no aleatoria; es una muestra
por conveniencia, dirigida a las personas que estan dentro del Servicio de Rentas Internas
como institucién fundamental en la recaudacion del impuesto a la renta, siendo ellos los
participes en la implementacion de los procedimientos para realizar una correcta
fiscalizacion tributaria; también como base en la importancia del estudio se considera a las

personas que cumplen funciones importantes dentro de estas instituciones seleccionadas
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como Grandes Contribuyentes. La muestra por conveniencia se define como un método de
muestreo facil y eficiente en donde se extrae la mayor cantidad de informacion a partir de
voluntarios (Stratton, 2021), como podria ser referidos internos o conocidos en el campo,
donde, no necesariamente tiene que hacerse una fuerte campafla comunicacional para
recolectar voluntarios, para asi, dar paso o permitir el uso a otros métodos. Adicionalmente,
se plantea utilizar datos de series de tiempo del Ecuador que abarca el periodo 2019-2021.
También se identificaran a las empresas que fueron auditadas por el SRI para el control de
pago de impuestos, de esta forma realizar un estudio real que de un fortalecimiento a la
investigacion que se realiza. En esta muestra realizada se planted entrevistas que ayudaran a

fortalecer y dar mayor contribucion en lo antes descrito como objetivos de estudio.

Tabla 2

Muestra
Componentes Cantidad
Auditores Tributarios SRI 5
Contadores Generales 5
Grandes Contribuyentes Sociedades 5
Total 15

4.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
4.6.1 Analisis documental

Se revisa los Estados Financieros de afos anteriores que permitan dentro de sus
cuentas visibilizar las glosas tributarias que el Servicio de Rentas Internas le haya efectuado
a las compaiiias con fines de eficiencia por parte del Servicio de Rentas Internas y ellas
puedan hacer un nuevo calculo y cumplan con lo que por ley le corresponde pagar al estado,
de tal forma estas glosas pueden ser apeladas por el contribuyente, haciendo un escrito el
cual se lleve al mismo Servicio de Rentas Internas con fines de que este valor no sea
considerado en base a la evidencia presentada, por lo cual si este proceso es fallido para el
contribuyente el mismo debera de pagar lo que corresponde al Fisco con su recargos y multas

correspondientes, de esta manera seran nuevos ingresos para el estado que permitiran que el
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PIB tenga un incremento y pueda ser mas efectivo al momento de realizar una contribucion

al prepuesto general del estado.

4.6.2 Encuestas

La aplicacion de las encuestas nos permite obtener informacion correspondiente a los
procedimientos y la eficacia al momento de realizar la fiscalizacion tributaria por parte del
Servicio de Rentas Internas a los contribuyentes, ademas estas encuestan seran aplicadas a
los contadores generales de las compaiiia y conocer si los procedimientos que ellos aplican
son justos y efectivos en cada determinacion que ellos aplican al contribuyente con fines de
que realicen calculos nuevos y cancelen los valores a como deberian de haberlos calculados
desde el comienzo del pago y ver cuales son los casos mas comunes por el que el Servicio

de rentas Internas los Glosa.

La fiscalizacion tributaria se define y aproxima utilizando el criterio de eficiencia
recaudatoria y se medira a través del indice de eficiencia propuesto por Ramirez-Alvarez y
Carrillo-Maldonado (2020); la recaudacion del impuesto a la renta se medird como el valor
en dolares recaudado por concepto impositivo sobre las ganancias que obtienen las personas

naturales y sociedades en el Ecuador.

Se emplea el modelo ARDL (Autorregresivo con Rezagos Distribuidos) para estimar
los efectos de largo y corto plazo de la Fiscalizacion Tributaria sobre la Recaudacion del
Impuesto a la Renta (IR). Las principales ventajas de este método de estimacion son las
siguientes: tiene mejores propiedades para estudios que involucran tamafios de muestra
pequefios; puede ser interpretado como un modelo de correccion de error por medio de una
transformacion lineal muy simple; una vez establecido el orden del modelo ARDL, es
suficiente para corregir la correlacion serial y la endogeneidad, y puede ser aplicado

considerando variables independientemente de su orden de integracion.

El modelo incluye variables rezagadas, y variables diferenciadas para capturar los
efectos a corto y largo plazo de las variables de interés. El modelo autorregresivo de rezagos
distribuidos se estima mediante el método de maxima verosimilitud. Donde, en primer lugar,

se determind cual es el modelo mejor especificado mediante el criterio de schwarz y el
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estadistico F, luego de ello con ese modelo se realizd6 prueba de walt para medir si las
variables estan cointegrados. En el supuesto caso de que si estan cointegradas se estimara el
modelo de largo plazo mediante minimos cuadrados ordinarios. Por ultimo, para estimar el
modelo de corto plazo se incluira los errores del modelo ARDL anterior dentro de un nuevo
modelo ARDL. Si esta sale significativa se podra concluir que existe una relacion de corto
plazo. Ademas, siguiendo el trabajo de Hlongwane y Daw (2022) se incorpora en el modelo
las siguientes variables: PIB, y Gasto Publico (gasto de consumo final del gobierno central),

con el fin de estimar el efecto de la fiscalizacion tributaria con mayor robustez.

14 r
IRy = Z 8ilRe—; + Z Bixe—i + &
i=1 i=0

Donde, la variable dependiente IRt es la recaudacion del impuesto a la renta, IRt—i
es una matriz que contiene los rezagos del IR y xt—i es una matriz que contiene todas las
variables independientes postuladas: IEFT (Fiscalizacion Tributaria), PIB, y GP (Gasto
publico); &i. Y Bi son las matrices que contienen los parametros de cada variable y seran
estimados con el método de maxima verosimilitud. Finalmente, se aplicaran algunos test de
diagndsticos a los modelos resultantes para garantizar una adecuada especificacion. Para

determinar la heterocedasticidad se utiliza el ARCH hetoscedasticity test.
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CAPITULO I
BASES TEORICAS Y NORMATIVA TRIBUTARIA

5. FUNDAMENTOS RELEVANTES DEL IMPUESTO A LA RENTA

(IR) EN ECUADOR
5.1 IMPUESTO A LA RENTA: DEFINICION Y SUJETOS

Ontologicamente el Impuesto a la Renta (IR) es definido como un tributo que se
cobra a las personas naturales y juridicas que obtienen ingresos dentro del territorio nacional,
ya sea por actividades econdmicas, trabajo en relacion de dependencia, rentas de capital o
cualquier otra fuente. Al respecto, los articulos 2, 3 y 4 de la Ley de Régimen Tributario

Interno (LRTI) establece que:

Art. 2.- Concepto de renta. - Para efectos de este impuesto se considera renta:

1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito o a titulo oneroso
provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes, consistentes en dinero,
especies 0 servicios; v,

2.- Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales domiciliadas en el
pais o por sociedades nacionales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 98

de esta Ley.

Art. 3.- Sujeto activo.- El sujeto activo de este impuesto es el Estado. Lo administrara

a través del Servicio de Rentas Internas.

Art. 4.- Sujetos pasivos.- Son sujetos pasivos del impuesto a la renta las personas
naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades, nacionales o extranjeras,
domiciliadas o no en el pais, que obtengan ingresos gravados de conformidad con las

disposiciones de esta Ley.

Los sujetos pasivos obligados a llevar contabilidad, pagaran el impuesto a la renta en

base de los resultados que arroje la misma.
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De modo que el pago del IR es obligatorio para todas aquellas personas, sean
naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, e incluso las que no estuviesen domiciliadas
en el pais, no obstante, por ejercer actividades econdmicas dentro del territorio nacional estan
obligadas a cumplir con este impuesto, aun cuando sus ingresos se constituyan por ingresos
externos; exceptuando los casos de los sujetos pasivos, quienes de acuerdo a los articulos 4
y 98 de la LRTI cumplen cualquiera de las siguientes condiciones: a) Que el contribuyente
sea personal local domiciliado en el exterior sin representacion legal en el pais, con ingresos
sujetos a retencion en la fuente, y; b) que sean las personas naturales cuyos ingresos brutos
coincidentes a un mismo periodo fiscal no excedan la fraccion basica no grabada (Congreso

Nacional, 2004).

Considerando lo antes mencionado, y la participacion de la renta sobre los capitales
independientes o autonomos por actividades realizadas en el Ecuador, se deduce que el
proposito principal del IR es financiar el gasto publico del Estado, redistribuir la riqueza y
fomentar el desarrollo econdémico del pais, buscando incentivar la formalizacién de las
actividades econdmicas y combatir la evasion fiscal (Mesa, 2016), maximas econémicas que
se encuentran detalladas en la Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE), en la LRTI,
y dentro del esquema de recaudacion nacional, basado en el enfoque vanguardista de

“recaudacion progresiva”.

Se mantiene este sistema tributario debido a permite gravar mas a aquellos que tienen
mayores ingresos y capacidades de pago, con el objetivo de reducir la desigualdad
econdémica y social (Correa, 2017), razon por la que incluso, al dia de hoy se han dictado
impuestos correspondientes a la capacidad contributiva de cada individuo o empresa, y
adicionalmente, se han establecido impuestos especificos para determinados sectores

econdmicos como el sector de las bebidas alcoholicas o tabaco.

Respecto a su tipologia, los impuestos que forman parte del Sistema Tributario

ecuatoriano se detallan a continuacion:
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Impuesto a la Renta.- Es un impuesto que debe ser declarado de forma anual y
es obligatorio para los contribuyentes o sujetos pasivos, ya sean para las personas
naturales, independientemente de si estan o no en una relacion de dependencia,
siempre y cuando sus ingresos anuales superen los $11.212,00 USD; y para las
personas juridicas. La cantidad que debe ser pagada al SRI dependera de la base
imponible o base gravable que resulte de sumar los ingresos gravados y restar
los gastos deducibles. Es importante tener en cuenta que se consideran gastos
deducibles, a todos aquellos que se efectien con el propodsito de obtener,
mantener y mejorar los ingresos de fuente ecuatoriana que no estén exentos.
Ademas, los créditos tributarios por retenciones o cualquier beneficio tributario

seran aplicable al momento de calcular el impuesto final.

Impuesto al Valor Agregado — IVA.- Consiste en un incremento porcentual
que grava a las transferencias de bienes o servicios sobre el precio de cada
articulo o servicio adquirido. En otras palabras, por cada compra o servicio que
se adquiere, se paga el precio del bien o servicio mas un porcentaje de impuestos
que se agrega a su valor. En el Ecuador, existe una tasa que oscila entre el 0% o

el 12%.

Impuesto a la Salida de Divisas — ISD.- Impuesto con una tasa que no supera
el 5%, se aplica principalmente a transacciones de envios o transferencias de
divisas al exterior, ya sea a través de efectivo, cheques, pagos o retiros,
excluyendo las compensaciones realizadas con o sin intervencion de
instituciones financieras (Altamirano, 2019). También comprende los pagos
recibidos desde el extranjero por parte de personas naturales, sociedades
ecuatorianas o extranjeras residentes en el pais. La administracion tributaria
considera que estos pagos se han formalizado con fondos que generan impuestos
a las transferencias, incluso si no fueron realizados mediante remesas, sino con

recursos provenientes de terceros.

Impuesto a los Consumos Especiales - ICE. - Impuesto indirecto que se aplica

al consumo de ciertos bienes y servicios, tanto nacionales como importados, y
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que finalmente es asumido por los consumidores. Se encuentra detallado a partir
del articulo 82 y siguientes de la Ley de Régimen Tributario Interno y se aplica
a bienes considerados ostentosos o daifiinos para la salud (Congreso Nacional,
2004). Cabe destacar que los productores o importadores son los encargados de
pagar este impuesto, a pesar de que el contribuyente es la persona que realiza el

consumo.

Impuesto a la Propiedad de Vehiculos Motorizados — IPVM.- Tributo anual
que deben pagar los duefios de vehiculos motorizados terrestres, ya sean publicos
o privados, independientemente del uso generado (Servicio de Rentas Internas ,
2022). Se exige al momento de solicitar la matricula anual de vehiculos, lo que
asegura que todos los propietarios cumplan con su obligacion tributaria que se
basa en la Ley de Reforma Tributaria de 2001 (Congreso Nacional, 2001), y
demas normativa como Reglamento de la Ley del Impuesto a los Vehiculos
Motorizados (2010), Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria,

y resoluciones alusivas a las reducciones impositivas.

Ademas de los impuestos antes mencionados, también rigen en el Ecuador el
Impuesto a la Renta por Ingresos Provenientes de Herencias, Legados y Donaciones; el
Impuesto por Patentes de Conservacion para Concesion Minera; el Impuesto por Regalias a
la Actividad Minera; el Impuesto por Contribucion destinada al financiamiento de la
Atencion Integral del Cancer; el Impuesto por Contribucion solidaria sobre las utilidades;
Impuesto Redimible Botellas Plasticas no Retornables; Impuesto a las Tierras Rurales y el

Impuesto a los Activos en el Exterior, entre otros.

5.1.1 Base de Renta Imponible

De acuerdo al SRI y el Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen
Tributario Interno (RLRTI), la base imponible se constituira por el monto total de ingresos,
tanto ordinarios como extraordinarios, que estan sujetos al impuesto, pero se le restan las
devoluciones, descuentos, costos, gastos y deducciones que correspondan a esos ingresos
(Decreto Ejecutivo 374, 2010). Es importante mencionar que no se pueden deducir los gastos

y costos relacionados con la generacion de ingresos exentos.
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Para determinar la base imponible, se permite la deduccion de la participacion laboral
en las utilidades de la empresa que se reconoce a los trabajadores, de acuerdo con lo
establecido en el Codigo del Trabajo. Ademas, se deben considerar los ajustes que surjan
debido a la aplicacion de los principios del sistema de precios de transferencia establecido
en la Ley de Régimen Tributario Interno, su Reglamento y las resoluciones que se dicten al

respecto.

Claro esta, que la base imponible se regula seglin distintas directrices, por ejemplo,
cuando se habla de la base imponible de ingresos del trabajo en relacion de dependencia se
consideraran los ingresos ordinarios y extraordinarios a los que se encuentre sometido el
impuesto, “menos el valor de los aportes personales al IESS, excepto cuando estos sean

pagados por el empleador (...)” (Sistema de Rentas Internas, 2022).

Por otra parte, el articulo 47 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen
Tributario Interno (2023), establece:

Art. 47.- Base imponible.- Como norma general, la base imponible esta constituida
por la totalidad de los ingresos ordinarios y extraordinarios gravados con impuesto a
la renta, menos las devoluciones, descuentos, costos, gastos y deducciones
imputables a dichos ingresos. No seran deducibles los gastos y costos directamente

relacionados con la generacion de ingresos exentos.

Cuando el contribuyente no haya diferenciado en su contabilidad los costos y gastos
directamente atribuibles a la generacion de ingresos exentos, considerara como tales,
un porcentaje del total de costos y gastos igual a la proporcion correspondiente entre

los ingresos exentos y el total de ingresos.
Para efectos de la determinacion de la base imponible es deducible la participacion

laboral en las utilidades de la empresa reconocida a sus trabajadores, de acuerdo con

lo previsto en el Cédigo del Trabajo.
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Seran considerados para el calculo de la base imponible los ajustes que se produzcan
por efecto de la aplicacion de los principios del sistema de precios de transferencia
establecido en la ley, este Reglamento y en las resoluciones que se dicten para el

efecto.

Por otra parte, el innumerado agregado a continuacion del articulo 47 Ibidem,
determina que “la base imponible del impuesto a la renta correspondiente a ingresos
gravados de no residentes no atribuibles a establecimientos permanentes en el Ecuador sera

el valor del total del ingreso gravado™.

El articulo 48 del mismo cuerpo reglamentario, hace referencia a la renta neta de la
actividad profesional, segin lo que se explica que la misma sera determinada en
consideracion a la totalidad de ingresos gravados, menos las deducciones de gastos
relacionados a la profesion del sujeto pasivo y los gastos personales en dependencia a las

disposiciones de la norma.

Del mismo modo, en el articulo 49 del RLRTI hace referencia a la base imponible
para adultos mayores, segun la cual, se considerard como ingresos exentos una fraccion
basica grabada con tarifa cero de impuesto a la renta IR y los gastos deducibles; al igual que
el articulo 50 se refiere a la base imponible para personas con discapacidad. Por ultimo, el
articulo 37 de Régimen tributario interno establece que la tasa impositiva es del 25 % en

sociedades.

5.1.2 Proceso de Recaudacion

Los procesos de recaudacion tributaria en Ecuador son un conjunto de actividades
administrativas y legales que tienen como objetivo la recoleccion de impuestos por parte del
Estado. Estos impuestos se utilizan para financiar el presupuesto publico y los gastos del
gobierno, con el fin de proveer servicios y bienestar a la poblacion. En este sentido, el SRI
es la entidad encargada de administrar y fiscalizar la recaudacion tributaria en el pais,
actividad de la que emergen varias funciones, entre las que se destacan la emision de

normativas tributarias, la verificacion de la exactitud de las declaraciones y la ejecucion de
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medidas coercitivas en caso de incumplimiento (Departamento normativo del Servicio de

Rentas Internas, 2016).

Es de este modo como los contribuyentes, tanto personas naturales como empresas,
tienen la responsabilidad de declarar y pagar sus impuestos de forma oportuna y veraz, para
ello, deben llevar una contabilidad clara y ordenada que permita el calculo y la presentacion
correcta de sus obligaciones tributarias. Se destaca que el proceso de recaudacion tributaria
también incluye la asesoria y orientacion por parte del SRI a los contribuyentes, a fin de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y evitar sanciones o multas

(OCDE, 2023).

Cabe sefialar que, gracias al proceso de recaudacion ecuatoriano durante el primer
cuatrimestre del 2022, el Servicio de Rentas Internas (SRI) recolecté USD 6.653 millones
en impuestos, lo que indica un aumento del 37% en comparacion con el mismo periodo del
afio anterior (ACL, 2022). Este aumento se atribuye a los procesos de control que la
administracion tributaria implementd a nivel nacional para identificar a los contribuyentes

que no declararon correctamente o no pagaron sus impuestos.

Ha de considerarse adicionalmente que el SRI ha intensificado sus esfuerzos para
persuadir a los contribuyentes a cumplir con sus obligaciones fiscales atrasadas. En caso de
no recibir una respuesta satisfactoria, se aplicaron sanciones inmediatas. Debido a estas
medidas, solo en abril de 2022, el SRI recaudé6 USD 2.188 millones, un 54% (USD 764

millones) mas que en el mismo mes del afio anterior (USD 1.424 millones) (ACL, 2022).

5.1.2.1 Sistemas y modelos para la recaudacion del IR

Sistema de Autoevaluacion.

Este sistema permite a los contribuyentes calcular de forma voluntaria y auténoma
su obligacion tributaria del IR, seglin la normativa establecida. EI SRI ha desarrollado una
herramienta en linea, el “Sistema de Declaraciones y Pagos en Linea” (SDEP), que permite
a los contribuyentes realizar su declaracion de impuestos y el pago correspondiente de forma
electronica. También proporciona informacion y asistencia para la correcta aplicacion de las

normas tributarias.
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Este sistema requiere que los contribuyentes realicen una evaluacion cuidadosa y
precisa de sus ingresos, costos, gastos y deducciones para determinar el monto de impuestos
a pagar. Para hacerlo, se utilizan formularios y programas proporcionados por el SRI que
ayudan a los contribuyentes a calcular y declarar sus impuestos. A pesar de que mediante
este sistema el contribuyente sea protagonista del calculo de la renta, el SRI monitorea y
verifica la precision de las declaraciones de impuestos presentadas por los contribuyentes, y
en caso de detectar errores o inexactitudes, se pueden imponer sanciones y multas. Sin
embargo, cuando los contribuyentes cumplen con sus obligaciones tributarias correctamente,

pueden beneficiarse de incentivos y exenciones fiscales.

Sistema de Retencién de Impuestos.

Este sistema obliga a los agentes de retencion (personas naturales o juridicas) a
retener un porcentaje del IR a los proveedores de bienes o servicios que contratan. El
porcentaje varia segun la actividad econdmica y el tipo de servicio prestado. Los agentes de
retencion deben informar y pagar el IR retenido a través del SDEP (Servicio de Rentas

Internas , 2022).

Sistema de Pago Anticipado de Impuestos.

Este sistema permite a los contribuyentes efectuar pagos mensuales o trimestrales del
IR, en lugar de esperar hasta el final del afo fiscal. Los pagos anticipados se calculan sobre
la base de una estimacion de los ingresos y gastos del periodo fiscal (Paladines & Plua,
2020). Si los pagos anticipados exceden el monto final de impuestos adeudados, el

contribuyente tiene derecho a un reembolso.

Estos sistemas y modelos para la recaudacion del IR en Ecuador son parte de la
estrategia del SRI para garantizar la recaudacion tributaria y el cumplimiento de las
obligaciones fiscales por parte de los contribuyentes (Paladines & Plua, 2020). El uso de
tecnologias y herramientas en linea ha permitido una mayor eficiencia y transparencia en el

proceso de recaudacion, reduciendo los costos y los tiempos de respuesta.
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5.2 FISCALIZACION TRIBUTARIA EN EL ECUADOR (FR)
5.2.1 Definicion, Propésito y Caracteristicas

La Fiscalizacion Tributaria es un proceso de control llevado a cabo por la
Administracion Tributaria de un pais para verificar el cumplimiento de las obligaciones
fiscales por parte de los contribuyentes (Consortium, 2022). Este proceso se realiza mediante
la revision y verificacion de la informacion financiera y contable de los contribuyentes, asi

como de la documentacion y declaraciones tributarias presentadas por ellos.

De acuerdo al articulo 130 del Codigo Tributario el proceso de tributacion tiene la
siguiente denominacién: El procedimiento de fiscalizacion se iniciarda mediante la
notificacion de un documento de inicio de actuaciones, que debera estar fundado en orden
proveniente de autoridad competente de la administracion tributaria, en la que se informe
del alcance total o parcial de las actuaciones, detallando los tributos, en su caso, los periodos
fiscales que comprenderd, los lugares donde ha de practicarse el acto de fiscalizacion, asi
como la identificacion del o de los funcionarios actuantes (Departamento normativo del

Servicio de Rentas Internas, 2016).

El objetivo principal de la Fiscalizacion Tributaria es garantizar el cumplimiento de
las obligaciones fiscales establecidas por la ley y asegurar que todos los contribuyentes
cumplan con sus responsabilidades tributarias de manera equitativa. Este proceso se realiza
de manera aleatoria y periodica y puede ser iniciado por diversas razones, como la deteccion
de irregularidades o inconsistencias en las declaraciones presentadas, denuncias o quejas de
terceros, o la seleccion al azar de contribuyentes para ser auditados. De hecho, Amoroso
(2017) expone que el objeto de la fiscalizacion es generar un eficiente control tributario y

que, a la vez, los procesos de tributacion sean integrales.

El proposito de la Fiscalizacion Tributaria es garantizar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales establecidas por la ley y asegurar que todos los contribuyentes cumplan
con sus responsabilidades tributarias de manera equitativa, debe de agregarse que Vasquez
explica que “El objetivo principal de la fiscalizacion o determinacion tributaria es el evitar
la evasion, por lo cual con este proceso el sujeto activo del impuesto pretende verificar el

correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones tributarias” (Vasquez, 2014). En este
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sentido, es un mecanismo de control que permite a la Administracion Tributaria identificar
y corregir las irregularidades y las omisiones en las declaraciones tributarias presentadas por

los contribuyentes.

Por otro lado, debe recordarse que la Fiscalizacion Tributaria es un procedimiento
complicado que se distingue por la revision y verificacion de la informacion financiera y
contable de los contribuyentes (Centro Interamericano de Administraciones Tributarias -
CIAT, 2004), asi como de su documentacion comprobatoria y declaraciones tributarias, y
que, para ello, cuenta con caracteristicas como la aleatoriedad, periodicidad, diversidad de

controles y flexibilidad.

Con base a lo indicado, es necesario destacar que la Fiscalizacion Tributaria se
realiza de forma aleatoria y periddica, lo que significa que no se enfoca Uinicamente en
aquellos contribuyentes que se presume incumplen sus obligaciones fiscales, sino que
también se seleccionan contribuyentes al azar para ser auditados. Esta aleatoriedad permite

una mayor equidad en la fiscalizacion y previene la evasion fiscal.

Por otra parte, ha de considerarse que se realizan diversos controles, como la
verificacion de la informacion financiera y contable, la revision de la documentacion
tributaria, la comparacion de la informacion presentada con la informacion disponible en
otras bases de datos, entre otros (Centro Interamericano de Administraciones Tributarias -
CIAT, 2004). Esto permite una revision exhaustiva de la situacion tributaria de los

contribuyentes y una deteccion mas efectiva de posibles irregularidades.

A pesar de estos criterios beneficiosos se debe de tener en cuenta que también el
sistema o régimen de Fiscalizacion administrard sanciones en caso de que se detecten
irregularidades, incluyendo intereses, recargos, etc., que buscan desincentivar la evasion
fiscal. Entonces, la Administracion Tributaria en el Ecuador bajo su funcion fiscalizadora
cuenta con otras caracteristicas como los controles extensivos o controles masivos, dado que
el SRI ejecuta procesos de regularizacion masiva de las obligaciones presentadas por los

tipos de fiscalizacion tributaria (IAEN , 2014).
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5.2.2 Facultades del SRI

El Capitulo II del Codigo Tributario del Ecuador establece las atribuciones y deberes
de la administracion tributaria. En especifico, el Articulo 67 enumera las distintas facultades
de la administracion, entre las cuales se encuentra la "facultad determinadora de la

obligacion tributaria" (Articulo 67).

La "facultad determinadora" (Articulo 68) se refiere al conjunto de actos realizados
por la administracion tributaria con el proposito de establecer, en cada caso particular, la
existencia del hecho generador, el sujeto obligado, la base imponible y la cuantia del tributo.
Esta facultad incluye la verificacion, complementacion o enmienda de las declaraciones
presentadas por los contribuyentes o responsables, asi como la adopcion de las medidas

legales necesarias para efectuar la determinacion.

Ademas, el Codigo también establece otras facultades de la administracion tributaria,
como la "facultad resolutiva" (Articulo 69), que obliga a las autoridades administrativas a
emitir resoluciones motivadas en respuesta a consultas, peticiones, reclamos o recursos
presentados por los sujetos pasivos o aquellos afectados por actos de la administracion
tributaria. La "facultad sancionadora" (Articulo 70) permite a la administracion imponer

sanciones previstas en la ley en las resoluciones emitidas.

Por otro lado, la "facultad recaudadora" (Articulo 71) define como se efectuard la
recaudacion de los tributos, pudiendo ser realizada por las autoridades competentes, agentes
de retencion o percepcion establecidos por ley o designados por la administracion.
Asimismo, el Codigo ha incorporado recientemente la "facultad de transigir" (no se
menciona el nimero del articulo en el texto), que permite a la Administracion Tributaria
utilizar la transaccion como una forma de prevenir controversias y lograr principios de
suficiencia recaudatoria, equidad, igualdad y proporcionalidad antes, durante y hasta la
emision de actos administrativos derivados de las facultades determinadora, sancionadora,

resolutiva y recaudadora.
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5.2.3 Proceso de fiscalizacion.
Figura 1

Fases del Proceso de la Determinacion Tributaria
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5.2.4 Principio de la determinacion.

En el contexto del analisis sobre la fiscalizacion tributaria en Ecuador, el Capitulo II
del Cédigo Tributario es de suma relevancia, ya que aborda el principio de la determinacion
en el marco del proceso para establecer la obligacion tributaria. Este conjunto de articulos,
que van desde el 87 al 95, sientan las bases fundamentales sobre como se realiza la

determinacion de los tributos en el pais.

En primer lugar, el Articulo 87 define claramente qué se entiende por determinacion,
sefialando que es el acto o conjunto de actos que tienen como finalidad declarar o establecer
la existencia del hecho generador, la base imponible y la cuantia de un tributo. Asimismo,
se establecen criterios especificos para determinar el valor de bienes inmuebles, donde se
hace referencia al valor comercial registrado en los catastros oficiales al momento del hecho

generador o, en su defecto, se recurre a un avalto pericial.

Luego, el Articulo 88 establece los tres sistemas mediante los cuales se puede llevar
a cabo la determinacion de la obligacion tributaria: por declaracion del sujeto pasivo, por
actuacion de la administracion o de manera mixta, otorgando asi diferentes opciones para

realizar el proceso de determinacion.

El Articulo 89 se enfoca en la determinacion por parte del sujeto pasivo, indicando
que este debe presentar su declaracion correspondiente en el tiempo, forma y con los
requisitos establecidos por la ley o los reglamentos. Ademas, se aclara que la declaracion
presentada es definitiva y vinculante para el contribuyente, aunque se le permite rectificar
errores de hecho o de célculo durante el afio siguiente a la presentacion, siempre que no haya

sido establecido previamente por la administracion tributaria.

Por otro lado, el Articulo 90 destaca la determinacion por parte del sujeto activo, es
decir, cuando la administracion tributaria ejerce su potestad determinadora. En este caso, si
se determina que el contribuyente no ha pagado correctamente, se aplica un recargo del 20%
sobre el monto principal, el cual puede ser objeto de transaccion en mediacion segin las

reglas establecidas en el Codigo.
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En cuanto al Articulo 91, se detalla la determinacion directa, la cual se basa en la
informacion proporcionada por el sujeto pasivo, su contabilidad, registros y otros
documentos en su posesion, asi como en los datos disponibles en las bases de datos de la
administracion tributaria, incluyendo informacion obtenida mediante cruces de informacion
con otros contribuyentes o entidades del sector publico. Ademas, se establece la
determinacion directa con base en catastros o registros, en los cuales la administracion hace

constar las determinaciones efectuadas y notifica al contribuyente.

El Articulo 92, en cambio, se refiere a la determinacion presuntiva, la cual se aplica
cuando no es posible realizar la determinacion directa. En este caso, se fundamenta en
hechos, indicios, circunstancias y otros elementos ciertos que permitan establecer el hecho
generador y la cuantia del tributo, e incluso se menciona la aplicacion de coeficientes que
determine la ley. No obstante, se enfatiza en que esta forma de determinacion debe aplicarse
de manera motivada y precautelando la capacidad contributiva y realidad econémica de los

sujetos pasivos.

El Articulo 93 aborda la determinacion mixta, que se realiza a partir de los datos
proporcionados tanto por el contribuyente como por la administracion tributaria, y ambos
quedan vinculados a esta informacion para todos los efectos. El Articulo 94 establece los
plazos de caducidad para la facultad de la administracion tributaria de determinar la
obligacion tributaria. En el caso de que la determinacion deba realizarse por el sujeto pasivo,
la caducidad es de cuatro afios desde la presentacion de la declaracion, o de seis afios si el
sujeto pasivo no ha presentado su declaracion. Por otro lado, cuando la administracion
realiza la determinacion, la facultad determinadora caducara en un afio contado desde la

notificacion de los actos de determinacion.

Por ultimo, el Articulo 95 detalla la interrupcion de la caducidad, sefialando que los
plazos se interrumpen por la notificacion legal de la orden de verificacion, emanada por la
autoridad competente. También se establece que, si no se inician los actos de fiscalizacion
dentro de 20 dias habiles desde la notificacion de la orden de determinacion, o si se
suspenden por mas de 15 dias consecutivos, la orden de determinacion no producira efecto

legal alguno. Sin embargo, se otorga la posibilidad de expedir una nueva orden de
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determinacion siempre que el plazo de caducidad aun esté pendiente. En caso de que la
interrupcion no se produzca dentro de un afio previo al vencimiento del plazo de caducidad,

se entendera que la facultad determinadora de la administracion ha caducado.

5.2.5 Tipos de Fiscalizacion Tributaria.

Dentro de los tipos de fiscalizacion tributaria pueden presentarse cinco categorias
que apoyan a la fiscalizacion tributaria y le dan el rol de herramienta utilizada por la
autoridad fiscal en Ecuador con miras de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias presentadas por parte de los contribuyentes, combatiendo la evasion fiscal

(Goémez & Morén, 2020).

Entre estas categorias se encuentran la fiscalizacion externa, interna, especial,
electronica y masiva; siendo que, la primera es realizada por la autoridad fiscal se enfoca en
la revision de los libros contables y documentos relacionados con la actividad econdémica del
contribuyente. Este tipo de fiscalizacion se realiza con el objetivo de detectar posibles
irregularidades en la contabilidad y evitar la evasion tributaria (Centro Interamericano de
Administraciones Tributarias, 2003). En el caso de la interna se enfoca en la revision de los
registros contables, facturas y otros documentos relacionados con la actividad econdémica
del contribuyente asi se revisa de manera detallada su contabilidad (Contraloria General del

Estado, 2023).

La fiscalizacion especial se enfoca en una actividad econdmica especifica como por
ejemplo la venta de bienes inmuebles, y se realiza con el objetivo de detectar posibles
evasiones tributarias. En este tipo de fiscalizacion, la autoridad fiscal se enfoca en revisar
los registros contables y otros documentos relacionados con la actividad especifica que se

esta fiscalizando (Contraloria General de la Republica, 2010).

La fiscalizacion electronica se lleva a cabo a través del uso de tecnologia informatica,
y se enfoca en la revision de las transacciones comerciales que se realizan a través de medios
electronicos. Este tipo de fiscalizacion se realiza a través de plataformas digitales, con el fin

de detectar posibles evasiones tributarias mientras que mediante la fiscalizacion masiva se
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revisa a una gran cantidad de contribuyentes que presentan caracteristicas similares en su

actividad econdmica para detectar posibles evasiones tributarias.

5.2.6 Autoridad Tributaria: Rol y Politicas.

La Autoridad Tributaria en Ecuador se refiere a la entidad encargada de recaudar
impuestos y administrar el sistema tributario en el pais. En Ecuador, la Autoridad Tributaria
es SRI, organismo dependiente del Ministerio de Economia y Finanzas. Su rol es velar por
el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los ciudadanos y empresas, y garantizar
que se paguen los impuestos correspondientes de manera justa y equitativa (Departamento
normativo del Servicio de Rentas Internas, 2016). Para ello, tiene la responsabilidad de
emitir las regulaciones y normas necesarias para la gestion tributaria, asi como de realizar la

fiscalizacion y el control de los contribuyentes.

En este sentido, y para abogar por la ejecucion de una politica fiscal y tributaria justa
el SRI ha motivado diferencies acciones como lo son: La Simplificacion del Sistema
Tributario y reducir la carga administrativa para los contribuyentes mediante el sistema de
la facturacion electronica, fortalecer la fiscalizacion de parte del Sistema de Rentas Internas
y brindar incentivos fiscales a la autoridad tributaria. Siendo asi responsable de emitir las

normas y regulaciones necesarias para asegurar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

5.2.7 Estrategias de Cumplimiento Tributario.

A nivel de Ecuador las estrategias tributarias se miden segin el informe de
cumplimiento tributario, un documento que refleja la opinion de un auditor externo respecto
al cumplimiento de las obligaciones tributarias vigentes en el pais para un periodo fiscal
concreto. Para estos efectos, el responsable de la elaboracion del reporte serd el o los
auditores externos de la Superintendencia De Compaiias Valores y Seguros, asi como

también la Superintendencia de Bancos y la de Economia Popular y Solidaria.

Cabe mencionar que existen criterios que se deben considerar al elaborar el informe
de cumplimiento tributario. Entre ellos se encuentran la opinion de un auditor externo sobre
el cumplimiento de las obligaciones tributarias, asi como el informe del anexo del informe

de cumplimiento tributario y los anexos de informes tributarios elaborados por el
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contribuyente (Servicio de Rentas Internas, 2023). Por tanto, debe incluir los anexos de
informes tributarios elaborados por el contribuyente y un informe de auditoria basado en los

estados financieros.

Estas estrategias para corroborar el cumplimiento tributario se encuentran
sustentadas en las disposiciones normativas del articulo 102 de la LRTI, asi como en el
articulo 279 del reglamento para la aplicacion de dicha norma y resoluciones concretas como
la 3218 y la 030 alusivas a la presentacion de los informes de cumplimiento tributario en

linea (Congreso Nacional, 2004).

5.2.8 Mecanismos de Ejecucion de las Determinaciones Tributarias.

En Ecuador, uno de los principales medios para lograr la ejecucion de las
determinaciones tributarias es mediante la coactiva tributaria, que es un procedimiento de
cobro a nivel administrativo que puede ser ejercido por una dependencia del Estado o una
empresa que tenga un determinado nivel de participacion estatal, para hacer efectivo el cobro
de las deudas segun las denominaciones del Cédigo Organico Administrativo (COA) y del

Codigo Tributario (CT) (Fernandez, 2009).

Es pertinente indicar que, con el fin de cumplir con la recaudacion de los tributos, la
administracion tributaria emite un titulo de crédito o una orden de cobro per se, para hacer
ejecutiva la orden de cobro, mismo que sirve para que la administracion ejerza un poder
coercitivo y asi hacer efectiva la deuda. Evidentemente, el titulo de crédito debera seguir
ciertas pautas de acuerdo con el articulo 150 del Codigo Tributario, ya que, si se produce un
error en su emision, podria acarrear su anulacion. Es importante destacar la potestad de la
autoridad para emitir el titulo y llevarlo a cabo para que sea efectiva la orden de cobro por

medios judiciales.

Una vez que se notifica la orden de cobro o el titulo de crédito, es necesario notificar
al deudor de acuerdo al articulo 152 del CT, especificando que se debe realizar el pago dentro
del plazo de 8 dias, ya sea por medio de boletas de correo notificadas por la prensa o por

oficio, de acuerdo con el articulo 105 del CT. En este ultimo se puede ver no solo la
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capacidad de respuesta del deudor, sino también la capacidad de accidon y notificacion del

responsable de los funcionarios o del empleado de la administracion publica.

Sin embargo, aunque la notificacion da paso a que el deudor pueda solicitar un
convenio de pago, la verdadera ejecucion coactiva se da en el caso de la incautacion de
bienes bajo el pago de créditos, so pena de embargo y remate de los mismos. Esto sucedera
tanto para bienes liquidos como para no liquidos. Esto se debe a que una vez que se inicia la
fase ejecutiva y se cita al deudor, pero el mismo no adquiere un convenio de pago adecuado,
la administracion tributaria entenderéa que el deudor no tiene intencion de pagar y activara la
ejecucion coactiva mediante el cobro de bienes con la intervencion del funcionario ejecutor

y en defensa de un titulo de crédito valido y con la situacion de un auto de pago activado.

5.2.9 Procedimientos de Fiscalizacion

El procedimiento de fiscalizacion es el proceso a través del cual las autoridades
fiscales, en este caso el SRI en Ecuador, encargados de revisar y verificar la situacion fiscal
de una empresa o persona natural para determinar si se han cumplido correctamente las
obligaciones tributarias (Sistema de Rentas Internas, 2022). Asi que comienza con una
notificacion por parte del SRI, en la que se informa a la empresa o persona natural que sera
objeto de una revision fiscal indicando el periodo fiscal y el tipo de impuestos que seran

revisados.

Luego, se lleva a cabo una reunion de apertura, en la que se presenta al equipo
fiscalizador y se explica el alcance, asi como los objetivos de la fiscalizacion. En esta
reunion, también se solicita a la empresa o persona natural la informaciéon y documentacion
necesaria para realizar la revision fiscal. A continuacion, se realiza la revision de los libros
contables y la documentacion proporcionada por la empresa o persona natural. Durante esta

etapa, se pueden hacer preguntas y solicitar aclaraciones sobre la informacion presentada.

Una vez concluida la revision, se realiza una reunion de cierre en la que se informa
a la empresa o persona natural los resultados de la fiscalizacion. Si se encuentran
irregularidades, se informa sobre las posibles sanciones y multas a aplicar. En caso de no

haberse detectado irregularidades, se emite un informe de fiscalizacion favorable. En el caso
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de que la empresa o persona natural no esté de acuerdo con los resultados de la fiscalizacion,

tienen la posibilidad de presentar una apelacion y continuar con el proceso legal.

5.2.10 Tipos de Auditoria Fiscal

De acuerdo con la Red de Auditores y Asesores Gerenciales de Ecuador y América
Latina, existen varios tipos de auditoria fiscal que se pueden realizar dentro de las
organizaciones. En este caso, se debe considerar que la auditoria no es mas que una forma
de investigacion en la que se contratan profesionales en el area de la investigacion financiera
para examinar y evaluar los estados financieros e informes de gestion, lo cual dependera de
los tipos de auditoria que existan en el momento y de la proteccion normativa de la materia
fiscal que les provea (Delgado, 2022). En este sentido, se habla de auditorias internas,
externas, de estados financieros, de desempefio operacional, de cumplimiento y de ndmina,

asi como de las auditorias forenses.

En cuanto a la auditoria externa se trata de un informe dirigido a los accionistas y
partes interesadas en la organizacion, realizado por un individuo que evaliia externamente a
la misma o a la persona auditada, lo cual proporciona un mayor grado de objetividad e
independencia al momento de realizar la auditoria y brinda un mayor nivel de confianza en

el proceso fiscalizador.

Por otra parte, las auditorias de estados financieros se encargan de la evaluacion de
la documentacion financiera contable, con el objetivo de determinar posibles fraudes, errores
o incluso la necesidad de correcciones, permitiendo generar una idea de como se maneja la
economia de la empresa. Esto se logra mediante el analisis de ratios financieros, como la
liquidez, la solvencia, el porcentaje de pago de renta sobre las ganancias, entre otros

(Delgado, 2022).

Cuando se trata de auditorias de desempefio vinculadas a los controles internos, al
analisis prospectivo, la efectividad de resultados y el cumplimiento de requisitos. Estas
permiten supervisar el desempefio operacional y garantizar que los servicios proporcionados

sean utiles y elegibles (Delgado, 2022). Ademas, esta vinculado a las actuales tendencias
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econdmicas, ya que parte de este tipo de auditorias y fiscalizacion es el analisis de la

rentabilidad de un programa o actividad basada en los beneficios proporcionados.

Ademas, se encuentran las auditorias operacionales encargadas del cumplimiento de
los procedimientos de sistemas y procesos, asi como también las auditorias de cumplimiento,
que tienen un enfoque mas administrativo y se basan en el cumplimiento de las reglas o
requisitos de gobierno y de la gestion dentro de la organizacion, establecidas previamente

en su estatuto.

También existen las auditorias internas o de nomina y las auditorias forenses, que ya
no se enfocan Unicamente en el ambito fiscalizador, ya que estas son auditorias externas
requeridas en el ambito de la gestion de operaciones y en el &mbito penal, para determinar
ilegalidades que, si bien pueden estar vinculadas al apartado legal punitivo sobre evasion
fiscal y delitos tributarios del Codigo Organico Integral Penal, siendo un elemento

referencial para la comprobacion del mismo.

5.2.11 Sanciones, Multas y Apelacion

En Ecuador, la legislacion tributaria establece sanciones y multas para aquellos
contribuyentes que incumplan con sus obligaciones fiscales, las cuales pueden variar segiin
la naturaleza y la gravedad del incumplimiento. Pueden ser multas pecuniarias, intereses
moratorios, clausura temporal de establecimientos, entre otros, y se aplican en casos de
declaracion inexacta de ingresos, omision de pagos, falta de presentacion de declaraciones

tributarias, incumplimiento de deberes formales, entre otros.

En caso de pagos atrasados de impuestos, se aplican intereses moratorios calculados
sobre el monto adeudado, con el objetivo de compensar al Estado por el tiempo en que el
contribuyente ha demorado en cumplir con sus obligaciones fiscales. Aunque los
contribuyentes tienen derecho a apelar las decisiones de la administracion tributaria si
consideran que se han aplicado incorrectamente las normas fiscales o las sanciones
impuestas, presentando un recurso de reconsideracion ante la misma autoridad tributaria que

emitid la resolucion origina (Departamento normativo del Servicio de Rentas Internas, 2016)
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Si la decision no es favorable al contribuyente, este puede presentar un recurso de
apelacion ante el Tribunal de lo Contencioso Administrativo Tributario, un o6rgano
administrativo independiente (Codigo Organico Administrativo , 2017). Si el contribuyente
no esta satisfecho con la decision del Tribunal de lo Contencioso Administrativo Tributario,
puede recurrir a la jurisdiccion contencioso-administrativa, presentando una demanda ante
la Corte Nacional de Justicia (Codigo Organico General de Procesos, 2015). Es importante
que los contribuyentes estén familiarizados con sus derechos y responsabilidades en materia
tributaria, asi como con los mecanismos de apelacion disponibles en caso de discrepancias

con las decisiones de la administracion tributaria.

Esto permite garantizar un tratamiento justo y equitativo en el proceso de
fiscalizacion y sancion tributaria y fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones
fiscales. Conocer y ejercer sus derechos en el ambito tributario es esencial para mantener un
sistema fiscal eficiente y transparente que permita a los contribuyentes ejercer sus derechos

y responsabilidades de manera adecuada.

5.2.12 Alcance de la Fiscalizacion Tributaria

Deteccion de Fraude y Evasion Fiscal

Ecuador ha desarrollado una serie de esfuerzos vinculados a frenar la evasion
tributaria y ademas, limitar el fraude fiscal, de modo que en 2018, firm6 la Convencion sobre
la asistencia administrativa mutua en materia fiscal en Paris, frente a la Sede de la OCDE
(Gallegos, 2021), con interés de dar asistencia en materia administrativa uy fiscal, ademas
de proveer de la informacion necesaria en materia de intercambio de informacion y

auditorias en conjunto con los paises del G20.

Asi mismo, Ecuador ha firmado el Acuerdo multilateral entre autoridades
competentes sobre intercambio de informacion automatico sobre cuentas financieras, el cual
es un acuerdo de corte internacional que permite gestionar la adopcion e intercambio
automatico de informacion financiera y que permite al Ecuador activar relaciones de

intercambio bilateral (Gallegos, 2021).
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Se ha mencionado esto, debido a que, en Ecuador, la deteccion de fraude y evasion
fiscal es una preocupacion constante para las autoridades tributarias. Siendo asi que, el SRI
ha invertido en tecnologias de informaciéon y comunicacion para mejorar la deteccion y
prevencion del fraude fiscal. Estas tecnologias incluyen sistemas de analisis de datos,
inteligencia artificial y herramientas de monitoreo en tiempo real para identificar posibles
casos de evasion y fraude (Gomez & Jimenez, 2012); por otra parte, también ha llevado a
cabo campaias de educacion y concientizacion para informar a los contribuyentes sobre sus

responsabilidades tributarias y promover una cultura de cumplimiento voluntario.

Mejorar la Confianza de los Contribuyentes

En Ecuador, al igual que en muchos otros paises, mejorar la confianza de los
contribuyentes en el sistema tributario y en el gobierno es fundamental para fomentar la
recaudacion tributaria del impuesto a la renta (Mejia, 2019). La confianza de los
contribuyentes en la justicia, eficiencia y transparencia del sistema tributario puede influir

significativamente en su disposicion para cumplir con sus responsabilidades fiscales.

Una medida importante para mejorar la confianza de los contribuyentes es aumentar
la transparencia en la administracion tributaria. Proporcionar informacion detallada sobre
como se distribuyen y emplean los ingresos fiscales puede ayudar a garantizar que los
contribuyentes comprendan como sus impuestos estan siendo utilizados para financiar
servicios publicos y proyectos de desarrollo (Mejia, 2019). Ademas, la transparencia en la
toma de decisiones fiscales y en la aplicacion de las leyes tributarias también puede fomentar

la confianza en las instituciones gubernamentales.

La simplificacion del sistema tributario también puede contribuir a mejorar la
confianza de los contribuyentes, esto debido a que un sistema tributario complejo puede
generar confusion y aumentar los costos de cumplimiento (Cuccioli & Giordano, 2019). En
este sentido es imperativo simplificar las leyes fiscales y los procedimientos de
cumplimiento, podria facilitar a los contribuyentes el entendimiento de sus
responsabilidades tributarias y disminuir la percepcion de que el sistema tributario es injusto

o ineficiente.
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Ademas, el fortalecimiento de la lucha contra la evasion y el fraude fiscal puede ser
clave para mejorar la confianza de los contribuyentes. Si se percibe que el gobierno esta
tomando medidas efectivas para combatir la evasion fiscal y garantizar que todos paguen su
parte justa de impuestos, es mas probable que cumplan voluntariamente con sus

responsabilidades fiscales.

Por otro lado, el gobierno puede implementar programas de educacion y
concientizacion para informar a los contribuyentes sobre sus responsabilidades tributarias y
promover una cultura de cumplimiento voluntario (Cuccioli & Giordano, 2019). Estos
programas podrian incluir talleres, seminarios y campafias publicitarias que expliquen las
obligaciones fiscales y destaquen la importancia del cumplimiento tributario para el

bienestar de la sociedad en general.

Finalmente, asegurar que el gobierno utilice eficientemente los ingresos fiscales para
proporcionar servicios publicos de calidad y promover el desarrollo econdmico también
puede ser crucial para mejorar la confianza de los contribuyentes. Si los contribuyentes
perciben que sus impuestos se utilizan de manera efectiva y responsable, es mas probable
que estén dispuestos a cumplir con sus obligaciones fiscales y a contribuir al financiamiento

de los servicios publicos y al desarrollo del pais.

Promocion de la Transparencia Tributaria

La promocion de la transparencia tributaria en relacion con la fiscalizacion es crucial
para mejorar la confianza de los contribuyentes en el sistema tributario y garantizar el
cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales (Gomez & Jimenez, 2012). Una manera
efectiva de lograr esto es asegurarse de que las autoridades tributarias publiquen y actualicen
regularmente los criterios y metodologias utilizados para seleccionar a los contribuyentes
sujetos a fiscalizacion. Esto permite a los contribuyentes comprender mejor las acciones de
las autoridades tributarias y garantizar que la fiscalizacion se realice de manera justa y

consistente. (Gomez y otros, 2017).

Ademas, la comunicacion clara y oportuna por parte de las autoridades tributarias es

fundamental para fomentar la transparencia en la fiscalizacion. Esto implica informar a los
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contribuyentes sobre sus derechos y responsabilidades durante el proceso de fiscalizacion,
asi como proporcionar informacion sobre los recursos disponibles en caso de desacuerdos o
disputas. Y es indispensable que las autoridades tributarias comuniquen de manera efectiva
los resultados de las auditorias y las acciones correctivas requeridas, si las hubiera (Gomez-

Sabani y otros).

Otro aspecto clave para promover la transparencia tributaria en el ambito de la
fiscalizacion es garantizar que las decisiones y acciones de las autoridades tributarias sean
consistentes y previsibles. Esto implica establecer y seguir procedimientos claros y
estandarizados para la fiscalizacion y la aplicacion de sanciones, de modo que los
contribuyentes puedan anticipar como se abordaran los problemas fiscales y como se

aplicaran las sanciones en caso de incumplimiento (Gallegos, 2021).

Por tltimo, la publicacion de estadisticas e informes sobre las actividades de
fiscalizacion y los resultados también puede contribuir a mejorar la transparencia,
proporcionando informacion sobre el numero de auditorias realizadas, los montos
recaudados en impuestos adicionales y sanciones, y las tendencias en el cumplimiento
tributario. Al hacerlo, las autoridades tributarias pueden demostrar que se estan realizando
esfuerzos para garantizar que todos cumplan con sus obligaciones fiscales y se combatan

eficazmente la evasion y el fraude fiscal.

5.3 FISCALIZACION TRIBUTARIA (FT) Y EL IMPUESTO A LA RENTA (IR)
5.3.1 Fundamentos Teoricos
5.3.1.1 Teoria de la Agencia

La teoria de la agencia es un enfoque que se aplica en diferentes ambitos, incluyendo
la fiscalizacion tributaria y el impuesto a la renta (Ganga, 2015). Dentro de este marco
teorico, se considera que existe una asimetria de informacion entre los contribuyentes y el
Estado, lo que puede llevar a comportamientos oportunistas por parte de los primeros, que

buscan maximizar su beneficio a expensas del segundo.

Diversos autores han hablado sobre la aplicacion de la teoria de la agencia en el

ambito tributario. Por ejemplo, George Stigler argumentd que la fiscalizacion tributaria es
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necesaria para reducir esta asimetria de informacion, permitiendo que el Estado tenga una
vision mas precisa de la realidad fiscal de los contribuyentes (Rivera E. , 2004). Asimismo,
James Buchanan ha destacado la importancia de la fiscalizacién para evitar que los
contribuyentes evadan impuestos y los burdcratas del Estado abusen de su poder. (Krause,

2018)

Jean-Jacques Laffont, por su parte, ha enfatizado la importancia de la eficiencia en
la fiscalizacion tributaria, destacando que esta debe tener en cuenta los costos de
cumplimiento para los contribuyentes (Rivera J. , 2015). De esta forma, se busca que la

fiscalizacion sea efectiva sin que implique costos excesivos para los contribuyentes.

5.3.1.2 Teoria de la Eleccion Publica

La teoria de la eleccion publica es un enfoque econémico centrado en analizar como
los individuos y grupos toman decisiones en el ambito politico y de qué manera estas
decisiones afectan a la sociedad en su conjunto. En el &mbito de la fiscalizacion tributaria y
el impuesto a la renta, esta teoria sugiere que las decisiones de individuos y grupos se basan

en su interés personal en lugar de considerar el bienestar colectivo (Guzman, 2002).

Dentro de la teoria se sostiene que el disefio de los sistemas tributarios y su
fiscalizacion influyen significativamente en las decisiones de individuos y grupos. Por
ejemplo, si los impuestos son demasiado elevados o la fiscalizacion es excesivamente
rigurosa, los individuos pueden sentirse incentivados a evadir el pago de impuestos o a
buscar formas de disminuir su carga tributaria, aunque ello perjudique a la sociedad en su

conjunto.

Ademas, plantea que politicos y burdcratas tienen incentivos para disefar sistemas
tributarios y de fiscalizacion que les permitan aumentar su poder e influencia. Por ejemplo,
podrian estar mas interesados en maximizar su presupuesto o en obtener recursos para
financiar proyectos especificos, en lugar de preocuparse por la eficiencia econémica o el

bienestar de la sociedad en general (CEPAL, 2021).
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James Buchanan, uno de los fundadores de la teoria de la eleccion publica, sostiene
que politicos y burdcratas buscan la reeleccion o promocion, lo cual puede llevarlos a tomar
decisiones no alineadas con el interés publico (Buchanan, 2005). Por lo tanto, es crucial
disenar sistemas que restrinjan el poder de politicos y burdcratas, promoviendo la

responsabilidad y la transparencia en la toma de decisiones.

Por otro lado, Anthony Downs argumenta que los ciudadanos tienen incentivos para
ser racionales e informados al tomar decisiones politicas, pero a menudo carecen de la
informacion necesaria para tomar decisiones fundamentadas (Sandoval, 2016). En el &mbito
de la fiscalizacion tributaria y el impuesto a la renta, esto puede llevar a los ciudadanos a
subestimar los costos de la evasion fiscal o a no entender completamente las consecuencias

de las decisiones fiscales.

5.3.1.3 Economia del Comportamiento

La Economia del Comportamiento es una rama de la economia que combina
elementos de la psicologia y la economia para analizar como los individuos toman decisiones
en situaciones reales, incluyendo el ambito de la fiscalizacion tributaria y el impuesto a la
renta (Chico-Téllez, 2019). Esta disciplina cuestiona la suposicion de racionalidad perfecta
que suele utilizarse en la economia tradicional, al reconocer que los individuos pueden actuar

de manera irracional o inconsistente debido a sesgos cognitivos y emocionales.

Daniel Kahneman y Amos Tversky son dos de los principales autores en el campo
de la Economia del Comportamiento. Juntos, desarrollaron la Teoria de las Perspectivas, que
explica como las personas evaluan las ganancias y pérdidas en funciéon de un punto de
referencia y toman decisiones en funcion de estas percepciones (Chico-Téllez, 2019). Esta
teoria ha demostrado ser relevante en el ambito de la fiscalizacion tributaria y el impuesto a
la renta, ya que puede ayudar a entender por qué los contribuyentes toman decisiones
aparentemente irracionales, como evadir impuestos o subestimar sus obligaciones

tributarias.

Richard Thaler es otro autor destacado en la Economia del Comportamiento, y ha

contribuido al desarrollo del concepto de "arquitectura de la eleccion". Thaler sugiere que,
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al disefiar politicas publicas, incluyendo sistemas tributarios, se deben tener en cuenta las
limitaciones cognitivas y emocionales de los individuos (Thaler, 2018). En este sentido, las
autoridades fiscales pueden utilizar "empujones" (nudges) para guiar a los contribuyentes
hacia decisiones mas responsables y eficientes en el cumplimiento de sus obligaciones

fiscales.

En el ambito de la fiscalizacion tributaria y el impuesto a la renta, la Economia del
Comportamiento proporciona herramientas para comprender y abordar comportamientos
suboptimos de los contribuyentes. Por ejemplo, al reconocer que los individuos pueden sufrir
de sesgo de optimismo o aversion a la pérdida, las autoridades fiscales pueden disefar
intervenciones y comunicaciones que contrarresten estos sesgos y promuevan un mayor

cumplimiento tributario.

Ademas, la Economia del Comportamiento sugiere que la transparencia y la
simplificacion de los sistemas tributarios pueden tener un impacto positivo en el
cumplimiento fiscal. Al reducir la complejidad y proporcionar informacion clara y accesible,
se facilita la toma de decisiones informadas por parte de los contribuyentes, lo que puede

conducir a un aumento en el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias.

En resumen, la Economia del Comportamiento, con autores como Kahneman,
Tversky y Thaler, ofrece valiosas contribuciones tedricas para comprender y mejorar la
fiscalizacion tributaria y el impuesto a la renta. Al reconocer las limitaciones cognitivas y
emocionales de los individuos, esta disciplina permite disefiar politicas fiscales mas efectivas
y eficientes, promoviendo el cumplimiento tributario y el bienestar de la sociedad en su

conjunto (Thaler, 2018).

5.3.2 Direccion de la Relacion de la FT en la recaudacion de IR
5.3.2.1 Relacion Positiva - Explicacion Tedrica del Efecto

El efecto de la fiscalizacion tributaria en la recaudacion de impuesto se puede
describir como una relacion positiva, en la que un aumento en la fiscalizacion y el control

por parte de las autoridades tributarias llevan a un mayor cumplimiento por parte de los
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contribuyentes, lo que resulta en una mayor recaudacion tributaria. Esta relacién se

fundamenta en la teoria econémica y es respaldada por diversos autores.

Uno de los principales conceptos en la teoria econdmica relacionado con esta
relacion positiva es el modelo de Allingham y Sandmo. Este modelo analiza el
comportamiento de los contribuyentes en relacion con la evasion fiscal, considerando el
riesgo de ser detectados y las sanciones asociadas. De acuerdo con este modelo, un aumento
en la fiscalizacidn tributaria aumenta la probabilidad de deteccion y, por lo tanto, disuade a
los contribuyentes de evadir impuestos, lo que resulta en una mayor recaudaciéon (Sour,

2018).

La teoria de la disuasion, respaldada por autores como Becker y Stigler, también
respalda la relacion positiva entre fiscalizacion tributaria y recaudacion del impuesto a la
renta (Gutiérrez, 2020). La teoria de la disuasion sostiene que las personas toman decisiones
en funcion de las consecuencias esperadas y que un aumento en la fiscalizacion y las
sanciones asociadas aumenta el costo esperado de la evasion fiscal, lo que lleva a un mayor

cumplimiento tributario y, por ende, a una mayor recaudacion.

Ademas, autores en el campo de la economia del comportamiento, como Daniel
Kahneman y Richard Thaler, también respaldan la idea de que una mayor fiscalizacion
tributaria puede conducir a un mayor cumplimiento y recaudacion (Thaler, 2018). En este
contexto, el disefio de politicas fiscales que consideren sesgos cognitivos y emocionales
puede ayudar a aumentar la percepcion del riesgo asociado con la evasion fiscal y, en

consecuencia, mejorar la recaudacion del impuesto a la renta.

En términos de la doctrina, la relacion positiva entre la fiscalizacion tributaria y la
recaudacion del impuesto a la renta también es respaldada por la teoria de la eleccion publica
y la economia politica. Estas teorias sugieren que las instituciones y las politicas publicas,
incluida la fiscalizacion tributaria, pueden ser disefiadas para mejorar la eficiencia y el

cumplimiento en la recaudacion de impuestos.

40



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

5.3.2.2 Relacion Negativa - Explicacion Teorica del Efecto

Aunque la fiscalizacion tributaria generalmente se considera beneficiosa también
puede tener efectos negativos en ciertas situaciones. Estos efectos negativos pueden surgir
debido a factores como la percepcion del contribuyente sobre la fiscalizacion, la eficacia de
las autoridades fiscales, la complejidad del sistema tributario y las externalidades negativas

que pueden generar.

Uno de los efectos negativos potenciales es la disminucion de la actividad
econdémica. Si los contribuyentes perciben que la fiscalizacion es excesiva, invasiva o
injusta, pueden sentirse desincentivados a realizar inversiones, expandir sus negocios o
generar ingresos adicionales. Esto puede llevar a una disminucion de la actividad econdémica

y, en ultima instancia, a una reduccion en la recaudacion del impuesto a la renta.

Ademas, desde la teoria de la eleccion publica, se sugiere que los politicos y
burdcratas pueden tener incentivos para disefiar sistemas tributarios y de fiscalizacion que
les permitan maximizar su poder e influencia. En este sentido, la fiscalizacion tributaria
puede estar influenciada por intereses politicos o personales, lo que puede conducir a una
recaudacion ineficiente del impuesto a la renta y a la percepcion de inequidad en el trato de

los contribuyentes.

La complejidad del sistema tributario también puede agravar los efectos negativos
de la fiscalizacion en la recaudacion del impuesto a la renta. Un sistema tributario complejo
y dificil de entender puede provocar errores involuntarios por parte de los contribuyentes y
aumentar los costos administrativos para las autoridades fiscales. En consecuencia, los
recursos destinados a la fiscalizacion pueden ser malgastados, lo que disminuye su

efectividad y, por ende, la recaudacion del impuesto a la renta.

Por tultimo, la fiscalizacion tributaria puede generar externalidades negativas en la
sociedad. Algunas formas de fiscalizacion pueden afectar la privacidad de los
contribuyentes, generar sospechas injustificadas o fomentar la corrupcion en Ia
administracion tributaria. Estos efectos negativos pueden socavar la confianza de los

contribuyentes en el sistema tributario y las instituciones gubernamentales, lo que a su vez
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puede disminuir la voluntad de cumplir con las obligaciones tributarias y reducir la

recaudacion del impuesto a la renta.

5.3.2.3 Factores Mediadores

Competencia e independencia del auditor

La competencia e independencia del auditor son factores mediadores clave en la
relacion entre la fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto a la renta. La eficacia
de la fiscalizacidn tributaria en mejorar la recaudacion depende en gran medida de la calidad
de las auditorias realizadas por auditores competentes e independientes (Herbas & Gonzalez,
2020). La teoria y diversos autores respaldan la necesidad de la independencia y competencia

del auditor para garantizar la integridad y eficiencia del proceso de fiscalizacion tributaria.

La independencia del auditor es esencial para asegurar que las auditorias tributarias
se realicen de manera objetiva y sin interferencias externas. Los auditores independientes
pueden evaluar de forma imparcial las obligaciones fiscales de los contribuyentes, identificar
posibles infracciones y garantizar el cumplimiento de las leyes tributarias. Por tanto, se
relaciona con la teoria de la agencia, que se centra en como se pueden gestionar las relaciones
entre los distintos actores, como auditores, contribuyentes y autoridades fiscales, para
mitigar los riesgos de conflictos de interés y garantizar el cumplimiento de las obligaciones

fiscales.

La competencia del auditor es igualmente crucial para garantizar que las auditorias
se realicen de manera efectiva y profesional. Poseen habilidades técnicas y conocimientos
actualizados sobre la legislacion tributaria y las practicas de auditoria, lo que les permite
identificar y abordar adecuadamente las discrepancias y evasiones fiscales. La teoria del
capital humano respalda la importancia de la competencia del auditor, ya que sugiere que la
inversion en la formacion y el desarrollo de habilidades de los auditores contribuyen a

mejorar la calidad y eficiencia de la fiscalizacion tributaria.

De Angelo ha abordado la importancia de la independencia y competencia del auditor
en el ambito de la auditoria financiera, y sus argumentos pueden aplicarse también a la

fiscalizacion tributaria. Con lo que sostiene que la calidad de la auditoria esta directamente
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relacionada con la competencia y la independencia del auditor, y que una mayor calidad de
la auditoria puede mejorar la confianza de los usuarios en los informes y resultados (Montilla

& Herrera, 20006).

En el contexto de la fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto a la renta,
la independencia y competencia del auditor son fundamentales para garantizar que las
auditorias se realicen de manera efectiva y para mejorar la confianza de los contribuyentes
en el sistema tributario (Gémez & Moran, 2020). De modo que, la teoria y diversos autores
respaldan la necesidad de la independencia y competencia del auditor en el ambito de la
fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto a la renta. Estos factores mediadores
son fundamentales para garantizar la efectividad y eficiencia del proceso de fiscalizacion
tributaria y mejorar la confianza en el sistema tributario, lo que a su vez puede conducir a

una mayor recaudacion de impuestos.

Comportamiento de Cumplimiento del Contribuyente

El comportamiento de cumplimiento del contribuyente es un factor mediador
importante en la relacion entre la fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto a la
renta. El cumplimiento voluntario de los contribuyentes es fundamental para garantizar una
recaudacion tributaria efectiva y eficiente. La fiscalizacion tributaria puede influir en el
comportamiento de los contribuyentes, pero es crucial comprender como este
comportamiento afecta la recaudacion de impuestos y como se puede mejorar el

cumplimiento voluntario.

El modelo de Allingham y Sandmo, mencionado anteriormente, sugiere que el
comportamiento del contribuyente en relacion con el cumplimiento fiscal esta influenciado
por la percepcion del riesgo de ser detectado evadiendo impuestos y las sanciones asociadas.
Si la fiscalizacion tributaria es efectiva y percibida como tal por los contribuyentes, estos
estardn mas inclinados a cumplir con sus obligaciones fiscales voluntariamente, lo que

resulta en una mayor recaudacion del impuesto a la renta (Sour, 2018).

La Economia del Comportamiento, con autores como Daniel Kahneman, Amos

Tversky y Richard Thaler, también proporciona insights relevantes sobre el comportamiento
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de cumplimiento del contribuyente. Sus investigaciones destacan como los sesgos cognitivos
y emocionales pueden afectar las decisiones de los contribuyentes en relacion con el
cumplimiento fiscal. Por ejemplo, la aversion a la pérdida puede hacer que los contribuyentes
eviten sanciones fiscales, mientras que el sesgo de optimismo puede llevarlos a subestimar

el riesgo de ser detectados evadiendo impuestos (Thaler, 2018).

Para mejorar el comportamiento de cumplimiento del contribuyente, es necesario
implementar politicas fiscales y estrategias de comunicacion que consideren estos sesgos y
preferencias. La aplicacion de "empujones" (nudges) o incentivos suaves, como
recordatorios oportunos, simplificacion de formularios y procesos tributarios y presentacion
de informacion clara y accesible, pueden influir en el comportamiento del contribuyente y

fomentar el cumplimiento voluntario. (Diaz & Valle, 2017)

En resumen, el comportamiento de cumplimiento del contribuyente es un factor
mediador clave en la relacion entre la fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto
a la renta. La fiscalizacion tributaria efectiva, combinada con politicas fiscales y estrategias
de comunicacion que consideren las preferencias y sesgos de los contribuyentes, puede
mejorar el comportamiento de cumplimiento y, en tltima instancia, aumentar la recaudacion

de impuestos.

Mecanismos de Cumplimiento

Los mecanismos de cumplimiento son elementos mediadores cruciales entre la
fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto a la renta. Estos mecanismos son
herramientas, procesos y politicas implementadas por las autoridades fiscales para facilitar
y garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes.
Los mecanismos de cumplimiento efectivos pueden mejorar la percepcion de los
contribuyentes sobre la fiscalizacion tributaria y, en ultima instancia, aumentar la

recaudacion de impuestos.

Un aspecto importante es la simplificacion de los procesos y formularios tributarios
de declaracion y pago de impuestos puede facilitar el cumplimiento voluntario al reducir la

complejidad y la carga administrativa para los contribuyentes (Avilés, 2008). Ademas, la
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adopcion de tecnologias modernas y sistemas digitales en la administracion tributaria puede
mejorar la eficiencia y la transparencia en el proceso de fiscalizacion. La implementacion de
plataformas en linea y aplicaciones moviles para la declaracion y el pago de impuestos
facilitan el acceso y la interaccion de los contribuyentes con el sistema tributario,

fomentando el cumplimiento.

La comunicacion efectiva y la educacion fiscal también son fundamentales para
mejorar la comprension de los contribuyentes sobre sus obligaciones tributarias y los
beneficios del cumplimiento (Bordones, 2018). Las campafias de informacion y
concienciacion, asi como la capacitacion en temas fiscales, pueden ayudar a los
contribuyentes a comprender la importancia de cumplir con sus responsabilidades tributarias

y como hacerlo de manera adecuada.

Los programas de asistencia al contribuyente, como lineas de ayuda, consultoria y
servicios en linea, proporcionan apoyo y orientacion a los contribuyentes en sus consultas y
necesidades fiscales. Estos servicios facilitan el cumplimiento al proporcionar informacion
y recursos accesibles para resolver problemas y dudas. Asimismo, la implementacion de un
sistema de sanciones y recompensas puede influir en el comportamiento de los
contribuyentes. Las sanciones efectivas y proporcionales actGan como un elemento
disuasorio para la evasion fiscal, mientras que las recompensas, como incentivos fiscales o
reconocimientos publicos, pueden motivar a los contribuyentes a cumplir con sus

obligaciones tributarias.

Por ultimo, la cooperacion y el intercambio de informacion entre las autoridades
fiscales de diferentes paises pueden mejorar la deteccion y el control de la evasion y elusion
fiscal transfronteriza. La transparencia y el intercambio de informacion facilitan el
cumplimiento al aumentar la percepcion de los contribuyentes de que las autoridades fiscales

estan trabajando de manera conjunta y eficiente (Gomez & Jimenez, 2012).

Percepcion de justicia del contribuyente
La percepcion de justicia del contribuyente puede influir significativamente en la

relacion entre la fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto a la renta. Si los
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contribuyentes perciben que el sistema tributario y la fiscalizacion son justos, es mas
probable que cumplan con sus obligaciones fiscales (Mora, 2019). Por otro lado, si los
contribuyentes sienten que el sistema es injusto, es mas probable que busquen evadir o eludir
sus responsabilidades fiscales, lo que puede resultar en una disminucion de la recaudacion

del impuesto a la renta.

La percepcion de justicia del contribuyente puede verse afectada por varios factores.
Uno de estos factores es la equidad horizontal y vertical. La equidad horizontal se refiere a
la igualdad de trato para los contribuyentes con niveles similares de ingresos, mientras que
la equidad vertical se refiere a la carga fiscal progresiva en funcion de la capacidad
contributiva. Si los contribuyentes perciben que la fiscalizacion no garantiza estas formas de

equidad, pueden sentir que el sistema es injusto y buscar evadir el pago de impuestos.

Otro factor que puede afectar la percepcion de justicia del contribuyente es la
corrupcion y el favoritismo. Si los contribuyentes creen que las autoridades fiscales son
corruptas o que favorecen a ciertos grupos o individuos, pueden perder la confianza en la
justicia del sistema tributario. Esto puede generar descontento y desconfianza, lo que a su
vez puede disminuir la voluntad de cumplir con las obligaciones tributarias y, en ultima

instancia, afectar negativamente la recaudacion del impuesto a la renta (Jiménez, 2015).

Ademas, la transparencia en la aplicacion de las leyes tributarias y el uso de los
recursos recaudados también pueden influir en la percepcion de justicia del contribuyente.
Si los contribuyentes no entienden cémo se aplican las leyes tributarias o como se utilizan
los recursos recaudados, pueden percibir el sistema como opaco e injusto. Esto podria
desencadenar una menor disposicion a cumplir con las obligaciones tributarias y afectar la

recaudacion del impuesto a la renta.

Confiabilidad y credibilidad del gobierno

La confiabilidad y credibilidad del gobierno pueden desempefiar un papel importante
en la relacion entre la fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto a la renta. Si los
contribuyentes confian en que el gobierno es transparente, eficiente y utiliza los recursos

recaudados de manera justa y adecuada, es mas probable que cumplan con sus obligaciones
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fiscales. En cambio, si tienen dudas sobre la confiabilidad y credibilidad del gobierno,
pueden sentirse menos inclinados a cumplir con sus responsabilidades tributarias, lo que

puede afectar negativamente la recaudacion del impuesto a la renta.

La confianza en el gobierno puede verse afectada por diversos factores, como la
percepcion de corrupcion, la eficiencia en la provision de servicios publicos y la
transparencia en la toma de decisiones (Soto, 2003). Si los contribuyentes perciben que el
gobierno es corrupto o ineficiente en la administracion de los recursos publicos, es probable
que su confianza en el gobierno disminuya. Esta falta de confianza puede llevar a los
contribuyentes a cuestionar la justicia del sistema tributario y a buscar formas de evadir o

eludir sus responsabilidades fiscales.

En este sentido, la teoria de la eleccidon publica, mencionada anteriormente, sostiene
que los politicos y burdcratas pueden tener incentivos para disefiar sistemas tributarios y de
fiscalizacion que les permitan maximizar su poder e influencia, en lugar de preocuparse por
la eficiencia econdmica o el bienestar de la sociedad en general. Esto puede conducir a una
percepcion de que el gobierno no es confiable ni creible, lo que a su vez puede afectar

negativamente la recaudacion del impuesto a la renta.

Factores Institucionales

Los factores institucionales también pueden desempefiar un papel crucial en la
relacion entre la fiscalizacion tributaria y la recaudacion del impuesto a la renta. Segun varios
autores, la calidad de las instituciones gubernamentales y su capacidad para disefar y aplicar
politicas fiscales eficientes y efectivas pueden afectar la forma en que los contribuyentes
cumplen con sus obligaciones fiscales, 1o que a su vez puede influir en la recaudacion del

impuesto a la renta.

Uno de los factores institucionales clave es la eficiencia y capacidad de las
autoridades fiscales para llevar a cabo la fiscalizacion tributaria. Si las autoridades fiscales
no tienen suficientes recursos, capacitacion adecuada o sistemas eficientes para fiscalizar y
controlar el cumplimiento tributario, es probable que los contribuyentes sean menos

propensos a cumplir con sus responsabilidades fiscales. Esto puede conducir a un aumento
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en la evasion y la elusion fiscal, lo que a su vez puede afectar negativamente la recaudacion

del impuesto a la renta.

Otro factor institucional importante es la estabilidad y coherencia de las politicas
fiscales. Si las politicas fiscales cambian con frecuencia o carecen de coherencia, los
contribuyentes pueden enfrentarse a una mayor incertidumbre y complejidad en lo que
respecta a sus responsabilidades tributarias (Correa, 2017). Esta situacion puede generar
confusion y aumentar los costos de cumplimiento para los contribuyentes, lo que podria
desincentivar el cumplimiento voluntario y, en ultima instancia, afectar la recaudacion del

impuesto a la renta.

La transparencia y la responsabilidad en la toma de decisiones fiscales también son
factores institucionales relevantes. Si los contribuyentes perciben que las decisiones fiscales
se toman de manera opaca o arbitraria, pueden sentir que el sistema tributario es injusto y,
por lo tanto, pueden estar menos inclinados a cumplir con sus responsabilidades fiscales.

Esto puede tener un impacto negativo en la recaudacion del impuesto a la renta.

5.3.3 Estudios Empiricos
5.3.3.1 Efecto de la FT sobre la Recaudacion del IR

La evidencia empirica ha llegado a denotar que la fiscalizacion tributaria puede ser
una herramienta importante en la lucha contra la evasion fiscal y la corrupcion, dado el efecto
significativo que tiene sobre la economia y la redistribucion de ingresos, permitiendo
identificar a tiempo, corregir errores e irregularidades fiscales y asegurando que los

contribuyentes cumplan sus obligaciones.

Es asi como en varios paises como en Espaiia, la Agencia Tributaria llevo a cabo un
programa de fiscalizacion masiva en el afo 2019, que se enfoco en sectores especificos
aumentando la recaudacion del impuesto a la renta en comparacion con el afio anterior (CAF,
2022). Este aumento en la recaudacion fue posible gracias a la implementacion de nuevas

tecnologias y al fortalecimiento de los mecanismos de fiscalizacion.
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En Estados Unidos, el Servicio de Impuestos Internos (IRS) también estimo tener un
avance en materia de recaudacion y mejora en la fiscalizacion del afio 2019, una situacion
adicional plantea México que en el ano 2014 que incluyd un fortalecimiento de la
fiscalizacion. Como resultado, la recaudacion del impuesto a la renta aument6 en un 23% en
el afio 2015 en comparacion con el afio anterior. Este aumento se debi6 en gran medida al
fortalecimiento de los mecanismos de fiscalizacion y a la implementacion de nuevas

tecnologias para la recoleccion de informacion fiscal. (Mesa, 2016)

En Colombia, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) llevo a cabo
un programa de fiscalizacion masiva en el afio 2018, y focalizacion en sectores y servicios
especificos para recaudar millones en ingresos fiscales, mejorando los esquemas de

tecnologia para la identificacion de contribuyentes que evadian impuestos (DIAN, 2019).

Considerando los referentes anteriores es importante sefialar también los avances en
Ecuador, teniendo en cuenta que la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros ha
implementado una herramienta de analisis de riesgos que permite identificar aquellos
contribuyentes que tienen una mayor probabilidad de evadir impuestos. Se basa en la
utilizacion de diversos indicadores, como el historial tributario de la empresa y la
comparacion de los datos presentados en las declaraciones tributarias con los datos reales de

la empresa.

5.3.3.2 Formas de Intervencion de Fiscalizaciones Tributarias en Ecuador

Las actuaciones ejecutadas se describen a continuacion:

* Notificacion de oficios de comunicacion de diferencias identificadas.- En
aplicacion de la facultad determinadora establecida en el articulo 68 del Codigo Tributario,
el SRI notifica mediante oficios a los contribuyentes seleccionados sobre las diferencias
detectadas a favor del fisco. En los casos relacionados con los contribuyentes a los que se
notifica la liquidacion de pago por diferencias detectadas y al no estar de acuerdo con lo
determinado por el SRI, éstos pueden presentar los reclamos y recursos expuestos en el

Codigo Tributario.
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* Envios de correos electronicos de comunicacion de diferencias identificadas.- Con
el fin de incrementar la cobertura de actuacion, el SRI remite correos electronicos a aquellos
contribuyentes que presentan diferencias y que no recibieron de comunicacion de
diferencias. Estos correos son enviados a las direcciones pertenecientes a contribuyentes
personas naturales. En el caso de las sociedades, las comunicaciones son enviadas a las
direcciones de sus contadores y/o representantes legales que constan en el Registro Unico

de Contribuyentes.
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CAPITULO I
EVOLUCION Y COMPORTAMIENTO DE LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO A LA RENTA

6. PANORAMA Y EVOLUCION DEL IR
6.1 EVOLUCION HISTORICA DE LA RECAUDACION

La evolucion historica de la recaudacion tributaria en Ecuador ha estado marcada por
una serie de factores economicos y politicos a lo largo del tiempo (Cepeda, 2015). Durante
la década de 1960, la recaudacion tributaria del pais se enfocaba principalmente en los
impuestos sobre la renta y las ventas, mientras que otros tributos como el impuesto a la

propiedad y los aranceles aduaneros tenian una menor relevancia.

Sin embargo, la década de 1970 presentd una crisis econdmica global que afect6 a
Ecuador y otros paises de la region por lo que, en este contexto, el gobierno implementd
medidas para aumentar la recaudacion tributaria, como la creacion del impuesto a la salida
de divisas y la ampliacion de la base imponible del impuesto sobre la renta (Banco Central
del Ecuador, 2010). La década de 1980 trajo consigo una crisis de deuda externa e
hiperinflacion que afectd gravemente la economia. Para combatir esta situacion, se llevaron
a cabo diversas reformas tributarias, como la introduccion del IVA en 1982 y la eliminacion

del impuesto a la salida de divisas en 1984 (Oleas, 2017).

En la década de 1990, se establecieron medidas para mejorar la eficiencia y eficacia
de la administracion tributaria, como la creacion del SRI en 1997 y la implementacion del
sistema de factura electronica en 1999 (Moreno, 2017). La década de 2000 estuvo marcada
por una crisis financiera y economica que afect6 al pais y a otros paises de la region. Para
aumentar la recaudacion tributaria, se implementaron diversas medidas, como la eliminacion
de exenciones y la ampliacion de la base imponible del IVA (Larrea, 2021). Finalmente, en
la década de 2010, el gobierno ecuatoriano ha buscado aumentar la recaudacion tributaria a
través de medidas como la implementacion de un impuesto a la salida de divisas, la

ampliacion de la base imponible del IR y la eliminacion de incentivos tributarios.
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6.1.1 Cambios y Reformas Tributarias

En Ecuador, la historia tributaria ha sido una constante lucha por mejorar la eficiencia
y equidad del sistema fiscal y aumentar la recaudacion del pais. En este sentido, se han
realizado diversos cambios y reformas tributarias que han tenido un impacto significativo en
el panorama fiscal del pais, siendo la época mas significativa en 2008, y tras el nuevo cambio

de paradigma constitucional (CEPAL, 2018).

Una de las primeras reformas tributarias significativas en Ecuador fue la Ley de
Modernizacion Tributaria en el afio 2000. Esta ley tuvo como objetivo principal la reduccion
de impuestos en algunos sectores y la eliminacion de exenciones fiscales, al tiempo que se
busco ampliar la base imponible del IVA (Congreso Nacional, 2000). Mas tarde, en el afio
2004, se introdujo la Ley de Régimen Tributario Interno, la cual aumento el IR y estableci
nuevos impuestos, siendo, la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria en el Ecuador de
2007 la que crea o incluye el Impuesto a la Salida de Divisas (Congreso Nacional, 2004).
Esta medida buscé generar mayores ingresos fiscales y mejorar la distribucion del impuesto

entre los contribuyentes.

En el afio 2008, Ecuador promulgd su actual Constitucion (Asamblea Nacional,
2008), la cual introdujo importantes cambios en el sistema tributario del pais. Se elimin6 el
Impuesto a la Salida de Divisas, se cred el Impuesto a la Herencia y la Donacioén, y se elimino
el Impuesto a la Renta Personal., medidas que buscaron hacer que el sistema fiscal sea mas
justo y equitativo, especialmente para los sectores mas vulnerables de la sociedad (Quishpe

G.,2019).

Posteriormente la Ley Organica de Régimen Tributario Interno establecio la
obligatoriedad de la factura electronica y la implementacion del Impuesto a la Renta
Diferido. Mediante la factura electronica se tiene un mayor control y seguimiento de las
transacciones comerciales, mientras que el Impuesto a la Renta Diferida busca garantizar

una mayor recaudacion y evitar la evasion fiscal.
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En 2014, se promulgd la Ley de Incentivos para la Produccion y Prevencion del
Fraude Fiscal (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2014), que establecidé exenciones
tributarias para empresas que inviertan en sectores productivos. Esta medida busca fomentar
la inversion en la economia real del pais y evitar la evasion fiscal. En 2016, se promulg6 la
Ley de Solidaridad y Corresponsabilidad Ciudadana, que establecié nuevos impuestos a las
herencias y donaciones, asi como un impuesto a la salida de divisas y la reduccion de algunas
exenciones tributarias (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2016). Esta ley busco
recaudar mas fondos para financiar el desarrollo del pais y mejorar la distribucion del

impuesto.

Finalmente, en 2019, se promulgd la Ley de Simplificacion y Progresividad
Tributaria, que redujo las tasas del Impuesto a la Renta y del Impuesto a la Salida de Divisas,
y elimind algunas exenciones tributarias (Asamblea Nacional, 2019). Esta medida busca
incentivar la inversion y el crecimiento econdmico del pais, al tiempo que se busca mantener
una carga tributaria equitativa y justa. De modo que, los cambios y reformas tributarias en
Ecuador han sido un tema recurrente en la historia fiscal, siendo medidas que buscan mejorar
la eficiencia y equidad del sistema tributario, aumentar la recaudacion fiscal y fomentar el

desarrollo econémico.

6.1.2 Factores que Afectan la Recaudacion del IR

Factores econémicos

En Ecuador, diversos factores economicos tienen una fuerte influencia en la
recaudacion del IR, ejemplo de ello son la actividad econdmica del pais, el desempeiio de
los diferentes sectores productivos, la expansion econémica, dinamismo y generacion de
ingresos, actos por los cuales la recaudacion del IR tiende a aumentar o disminuir (Banco
Central del Ecuador, 2020). Aunque en momentos de recesion econdmica, la recaudacion
del impuesto puede disminuir, por lo que, es necesario mantener un nivel de eficiencia de la

administracion publica.

Asimismo, la inversion extranjera, el tipo de cambio y la inflacion son factores que
pueden afectar la recaudacion del IR en el pais (CEPAL, 2021). El aumento de la inversion

extranjera puede impulsar la economia y la generacion de empleo, lo que a su vez puede
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aumentar la recaudacion. Sin embargo, la disminucion de la inversion extranjera puede
frenar la economia y, por lo tanto, disminuir la recaudacion del IR. El tipo de cambio también
es un factor relevante, especialmente en una economia dolarizada dado que la apreciacion
del dolar puede beneficiar a las empresas exportadoras, lo que puede traducirse en un
aumento de la recaudacion del impuesto. Por otro lado, la depreciacion del dolar causa un

efecto contrario.

Cabe sefialar que la inflacion también es un factor que afecta la recaudacion del IR,
debido a que cuando la inflacion es alta, los precios aumentan tanto que las personas y
empresas pueden tener mayores ingresos nominales sin que necesariamente se reflejen en
mayores ganancias reales. Esto puede llevar a un aumento del pago de impuestos, aunque no
se hayan registrado ganancias reales significativas. Por ultimo, el nivel de empleo es otro
factor importante que influye en la recaudacion del IR, lo que implica mas personas pagando
impuestos y, por lo tanto, una mayor recaudacion. Por otro lado, el aumento del desempleo

genera un efecto contrario.

Factores Socioculturales

Hablar de factores socioculturales implica directamente hacer referencia a la cultura
tributaria nacional, la cual en Ecuador ha simbolizado serios problemas, dado que la evasion
tributaria en Ecuador se ha convertido en una practica comun, mas ain, porque la cultura
tributaria se ve motivada en las percepciones, actitudes, etc., de modo que esta afecta la
recaudacion del IR y se mantienen como practicas comunes que tienden a masificarse

(Quishpe y otros, 2020).

Por otra parte, la falta de transparencia en la gestion de los recursos publicos puede
generar desconfianza en la poblacion y disminuir su voluntad de pagar impuestos (Soto,
2003), de aqui que las autoridades fiscales primen por la transparencia en la gestion de los
recursos y en la informacion que brindan a la poblacion sobre como se utilizan los ingresos
fiscales. Mientras que a nivel sociocultural ha de considerarse a la educacion tributaria, en
conjunto a la falta de conocimiento sobre los impuestos y su importancia en la economia del
pais, puede llevar a que los contribuyentes generen una condicion negativa sobre la

economia nacional y el aparato recaudatorio (Ponce y otros, 2018).
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Factores legales e institucionales

Los factores legales e institucionales tienen un impacto significativo en la
recaudacion del IR en Ecuador. Estos factores se relacionan con el marco legal e institucional
que rige la recaudacion fiscal en el pais. En este sentido ha de considerarse el disefio de un
sistema tributario justo y equitativo, que permita una adecuada fiscalizacion y control de las
obligaciones fiscales, es fundamental para garantizar una recaudacion eficiente y efectiva

(Gémez & Moran, 2020).

Otro factor legal relevante es la capacidad de la administracion tributaria para hacer
cumplir la legislacion tributaria, puesto que la falta de capacidad y recursos para realizar una
adecuada fiscalizacion y control puede llevar a la evasion y el fraude fiscal, lo que afecta
negativamente la recaudacion del impuesto. Es fundamental que la administracion tributaria
cuente con los recursos necesarios y las capacidades técnicas y tecnologicas para realizar

una adecuada fiscalizacion y control.

Dolarizacion

La dolarizacion es un tipo de cambio extremadamente fijo; consiste en abandonar la
moneda nacional y adoptar una moneda (dura) extranjera como medio circulante oficial. La
nacion que se dolarizada opta, por defecto, la politica monetaria de la moneda extranjera. En
teoria la dolarizacion debe incrementar la credibilidad en el gobierno, el crecimiento y la
prosperidad de la nacion. Este tipo de cambio extremadamente fijo obliga a que los balances
del Estado se mantengan equilibrados, y que las cuentas externas estén dentro limites
razonables. Ademas, la estabilidad implica, tasas de interés bajas, mayor inversion y mejor
desempefio de la economia (Edwards, 2001). La evidencia muestra que la dolarizacion ha
sido efectiva, solo en la reduccion de la inflacion. Bleaney y Francisco (2005) encuentran
que unicamente los tipos de cambio extremadamente fijos son significativos para disminuir
la inflacion. El trabajo contempla una muestra de 102 paises en vias de desarrollo
(incluyendo a Ecuador) con datos anules entre 1984 y 2001. En un analisis estadistico, entre

1978 y 1998 para una muestra de paises que han optado por la dolarizacion, este régimen
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cambiario ha permitido disminuir las tasas de inflacion de una forma estadisticamente
significativa (Edwards, 2001).

Sin embargo, muchos estudios sefialan que la dolarizacion no tiene efecto alguno en
el crecimiento economico (Edwards, 2001) e incluso que existen efectos adversos. En el
Salvador los beneficios de la dolarizacion han sido menores que los costos sociales y

econdmicos que esta produjo (Towers y Borzutzky, 2004).

Otro costo asociado a la dolarizacion es la pérdida del sefioreaje, este rubro representa
alrededor del 12% de los ingresos fiscales en los paises de Latinoamérica (Lange y Sauer,
2005). Este costo no es trivial, de hecho en la ausencia de sefioreaje la dolarizacion se puede
volver insostenible, y puede generar efectos adversos en la economia como: déficits fiscales
y de cuenta corriente elevados, y altas tasas de interés (Izurieta, 2002). Esto se debe a que
un pais dolarizado se vuelve vulnerable a eventos externos y las politicas fiscales no son
suficientes para mitigarlos. La deuda tiene un limite, y los impuestos ejerceran mas presion
en una economia que sufre las consecuencias del shock. Los hallazgos de Izurieta,
concuerdan con el analisis de Edwards sobre la dolarizacion en Panama. De acuerdo a este
autor lo unico que sostiene a la dolarizacion en ese pais es el constante flujo de recursos que

le otorga Estados Unidos a través de préstamos.

6.2 MODELO VAR APLICADO PARA EL ECUADOR
6.2.1 Descripcion del Modelo

El modelo de vectores autorregresivos - VAR que se emplea esta constituido por seis
variables enddgenas y seis variables exdgenas. Entre la enddgenas tenemos: el IDEAC, el
IPC de Ecuador, las exportaciones (FOB), las importaciones (CIF), los impuestos indirectos,
que resultan de la union de la recaudacion bruta del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y el
Impuesto a los Consumos Especiales (ICE); y el impuesto a la Renta (IR). Las variables
exogenas del modelo son: el gasto corriente del Sector Publico no Financiero (SPNF), las
tasas de interés internacional (representadas por la tasa libor de un mes), el precio del

petréleo, y los IPC de Sudamérica, Estados Unidos y la Unién Europea.

Respecto a las variables endogenas se emplea el IDEAC como una variable proxy de

actividad econdmica, ya que la frecuencia de los datos no permite la utilizacion del Producto
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Interno Bruto (PIB). El IPC es la variable referente a los precios de la economia. A las

exportaciones se las incluye como una variable de comprobacion ya que si esta variable

interactiia positivamente con los precios del petroleo se sabe que el modelo esta calibrado

correctamente. Ademas, las exportaciones complementan al IDEAC. En referencia a las

importaciones, los productos provenientes del exterior gravados constituyen una porcion

importante de los impuestos indirectos (alrededor del 15% en promedio). En cuanto a los

impuestos el IVA, el ICE y el Impuesto a la Renta representan en promedio el 85% de los

ingresos tributarios.

Tabla 3

Ingresos Tributarios ario 2022

Afio 2.022

Item USD %
Impuesto a la Renta Recaudado 5.336.968,37 31,10%
IVA Operaciones Internas 5.782.847,80 33,70%
ICE Operaciones Internas 506.085,07 2,95%
Impuesto Ambiental Contaminacién Vehicular 9.398,45 0,05%
Impuesto Redimible Botellas Plasticas no Retornable 39.669,24 0,23%
Impuesto a los Vehiculos Motorizados 230.540,36 1,34%
Impuesto a la Salida de Divisas 1.273.611,20 7,42%
Impuesto Activos en el Exterior 19.185,26 0,11%
RISE 4.788,92 0,03%
Regalias, patentes y utilidades de conservacion minera 201.993,60 1,18%
Contribucion para la atencion integral del cancer 202.460,26 1,18%
Contribucion Unica y temporal 182.123,43 1,06%
Contribuciéon Post COVID Sociedades 364.131,02 2,12%
Contribuciéon Post COVID Personas Naturales 183.040,90 1,07%
Intereses por Mora Tributaria 58.768,01 0,34%
Multas Tributarias Fiscales 53.348,62 0,31%
Otros Ingresos 11.906,61 0,07%
TOTALES DE IMPUESTOS INTERNOS 14.460.867,11 84,26%
IVA Importaciones 2.350.031,12 13,69%
ICE Importaciones 350.999,86 2,05%
SUBTOTAL IMPORTACIONES 2.701.030,98 15,74%
RECAUDACION BRUTA 17.161.898,09 100,00%

Fuente: Servicio de Rentas Internas
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Aio 2.021
Item USD %
Impuesto a la Renta Recaudado 4.330.621,33 30,99%
IVA Operaciones Internas 4.765.111,24 34,09%
ICE Operaciones Internas 577.389,79 4,13%
Impuesto Ambiental Contaminacién Vehicular 8.933,10 0,06%
Impuesto Redimible Botellas Plasticas no Retornable 33.522,39 0,24%
Impuesto a los Vehiculos Motorizados 217.870,53 1,56%
Impuesto a la Salida de Divisas 1.212.105,59 8,67%
Impuesto Activos en el Exterior 23.782,41 0,17%
RISE 22.866,40 0,16%
Regalias, patentes y utilidades de conservacion minera 73.962,06 0,53%
Contribucion para la atencion integral del cancer 184.073,55 1,32%
Contribucion Unica y temporal 182.925,31 1,31%
Contribucion Post COVID Sociedades 0,00%
Contribucion Post COVID Personas Naturales 0,00%
Intereses por Mora Tributaria 57.765,92 0,41%
Multas Tributarias Fiscales 52.552,81 0,38%
Otros Ingresos 18.432,22 0,13%
TOTALES DE IMPUESTOS INTERNOS 11.761.914,66 84,16%
IVA Importaciones 1.961.210,12 14,03%
ICE Importaciones 253.032,75 1,81%
SUBTOTAL IMPORTACIONES 2.214.242,87 15,84%
RECAUDACION BRUTA 13.976.157,53 100,00%

Fuente: Servicio de Rentas Internas
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Aio 2.020

Item USD %
Impuesto a la Renta Recaudado 4.406.689,46 35,59%
IVA Operaciones Internas 4.093.035,31 33,06%
ICE Operaciones Internas 578.888,58 4,68%
Impuesto Ambiental Contaminacién Vehicular 7.244 44 0,06%
Impuesto Redimible Botellas Plasticas no Retornable 29.014,35 0,23%
Impuesto a los Vehiculos Motorizados 192.593,07 1,56%
Impuesto a la Salida de Divisas 964.093,10 7,79%
Impuesto Activos en el Exterior 31.391,13 0,25%
RISE 20.376,60 0,16%
Regalias, patentes y utilidades de conservacion minera 40.283,95 0,33%
Contribucion para la atencion integral del cancer 125.396,86 1,01%
Contribucion Unica y temporal 182.729,78 1,48%
Contribucion Post COVID Sociedades 0,00%
Contribuciéon Post COVID Personas Naturales 0,00%
Intereses por Mora Tributaria 60.118,14 0,49%
Multas Tributarias Fiscales 50.941,77 0,41%
Otros Ingresos 24.355,35 0,20%
TOTALES DE IMPUESTOS INTERNOS 10.807.151,87 87,28%
IVA Importaciones 1.413.120,25 11,41%
ICE Importaciones 161.572,46 1,30%
SUBTOTAL IMPORTACIONES 1.574.692,71 12,72%
RECAUDACION BRUTA 12.381.844,58 100,00%

Fuente: Servicio de Rentas Internas
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Aiio 2.019

Item USD %
Impuesto a la Renta Recaudado 4.769.906,28 33,43%
IVA Operaciones Internas 4.884.902,02 34,23%
ICE Operaciones Internas 653.940,73 4,58%
Impuesto Ambiental Contaminacién Vehicular 122.249,94 0,86%
Impuesto Redimible Botellas Plasticas no Retornable 35.906,77 0,25%
Impuesto a los Vehiculos Motorizados 223.051,80 1,56%
Impuesto a la Salida de Divisas 1.140.096,99 7,99%
Impuesto Activos en el Exterior 34.527,71 0,24%
RISE 21.902,88 0,15%
Regalias, patentes y utilidades de conservacion minera 66.840,94 0,47%
Contribucion para la atencion integral del cancer 115.617,80 0,81%
Contribucion Unica y temporal 0,00%
Contribucion Post COVID Sociedades 0,00%
Contribucion Post COVID Personas Naturales 0,00%
Intereses por Mora Tributaria 0,00%
Multas Tributarias Fiscales 0,00%
Otros Ingresos 142.977,10 1,00%
TOTALES DE IMPUESTOS INTERNOS 12.211.920,95 85,59%
IVA Importaciones 1.800.166,72 12,62%
ICE Importaciones 256.671,35 1,80%
SUBTOTAL IMPORTACIONES 2.056.838,07 14,41%
RECAUDACION BRUTA 14.268.759,02 100,00%

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Fuente: Servicio de Rentas Internas
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Figura 2
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Figura 4

Ingresos Tributarios ario 2020
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CAPITULO III
PRESENTACION DE RESULTADOS

7. RESULTADOS
7.1 RESUTADOS DE LA ENTREVISTAS

CONTROLES DE FISCALIZACION TRIBUTARIA

Basandonos en las respuestas proporcionadas por los auditores y empresarios en las
entrevistas, se pueden extraer las siguientes criterios y opiniones en relacion a la

fiscalizacion tributaria:

1. Conciencia de la importancia de la fiscalizacion: Los contribuyentes reconocen
la importancia de la fiscalizacion tributaria para mantener el orden y la
transparencia en el sistema tributario del pais.

2. Relacién armoniosa entre el SRI y los contribuyentes: Existe una percepcion
positiva en cuanto a la relacion entre el Servicio de Rentas Internas (SRI) y los
contribuyentes, donde se busca llevar a cabo la fiscalizacion de manera adecuada
y sin conflictos.

3. Transparencia y reputacion empresarial: La fiscalizacion tributaria no se percibe
como algo negativo para la reputacion de los contribuyentes, sino que se
considera como una oportunidad para transparentar la gestion y operaciones de
las empresas, fortaleciendo su imagen como contribuyentes responsables.

4. Relacion con contadores o asesores tributarios: La fiscalizacion tributaria no
afecta negativamente la relacion entre los contribuyentes y sus contadores o
asesores tributarios. En cambio, se mantiene una discusion profesional y
constructiva en el ambito tributario.

5. Eficacia de los mecanismos de resolucion de controversias: Los mecanismos de
resolucion de controversias en el ambito de la fiscalizacion tributaria se
consideran efectivos, ya que cuentan con la participacion de personal experto en

derecho tributario, lo cual contribuye a una correcta tributacion.
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6. Mejora del proceso de fiscalizacion: Se sugiere reducir los ciclos de revision a
los contribuyentes y enfocarse en riesgos especificos, evitando procesos
innecesarios y agilizando el tiempo de revision.

7. Contribucion al desarrollo econdmico: La fiscalizacion tributaria se percibe
como una contribucion al desarrollo econdomico del pais, ya que ayuda a
fortalecer la confianza de los inversionistas y aporta a la creacion de empleo, la
generacion de recursos para el gasto publico y la mejora de servicios como la

educacion, la salud y la seguridad.

Las opiniones brindadas en las entrevistas servirdn como base para mejorar los
procesos de fiscalizacion tributaria, fomentando una relacion positiva entre el SRI y los
contribuyentes, promoviendo la transparencia y fortaleciendo el desarrollo econdmico del

pais.

Conciencia de la importancia de la fiscalizacion

Se refiere a la conciencia de los contribuyentes sobre la importancia de la
fiscalizacion tributaria para mantener el orden y la transparencia en el sistema tributario del
pais. Este criterio implica que los contribuyentes reconocen la relevancia de cumplir con sus

obligaciones fiscales y estar sujetos a la fiscalizacion por parte de las autoridades tributarias.

La fiscalizacion tributaria desempefia un papel fundamental en el funcionamiento de
un sistema tributario justo y equitativo. Los contribuyentes comprenden que el cumplimiento
adecuado de sus obligaciones tributarias es esencial para mantener la confianza en el sistema
tributario y asegurar que todos los ciudadanos y empresas contribuyan de manera justa y

proporcional al financiamiento de los gastos publicos.

La conciencia de la importancia de la fiscalizacion tributaria puede haber surgido a
partir de diversas experiencias y factores. Los contribuyentes pueden haberse dado cuenta
de las consecuencias negativas de no cumplir con sus obligaciones fiscales, como sanciones,
multas o incluso acciones legales. Ademas, pueden haber observado casos de evasion o
elusion fiscal por parte de otros contribuyentes, lo que genera un sentido de injusticia y

desequilibrio en el sistema tributario.
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Al reconocer la importancia de la fiscalizacion tributaria, los contribuyentes se
esfuerzan por mantener registros contables precisos, presentar declaraciones de impuestos
de manera correcta y oportuna, y cumplir con todas las obligaciones tributarias establecidas
por la ley. Pueden buscar asesoramiento profesional para asegurarse de estar al dia con los

cambios en la legislacion tributaria y optimizar su carga tributaria de manera ética y legal.

La conciencia de la importancia de la fiscalizacion tributaria también puede llevar a
una mayor transparencia en las operaciones empresariales. Los contribuyentes reconocen
que una gestion tributaria adecuada no solo es un requisito legal, sino también una forma de
demostrar su compromiso con la legalidad y la responsabilidad corporativa. La transparencia
en las operaciones contribuye a generar confianza tanto en el sector empresarial como en la

sociedad en general.

En resumen, la conciencia de la importancia de la fiscalizacion tributaria, refleja que
los contribuyentes reconocen que el cumplimiento adecuado de sus obligaciones fiscales y
la participacion en la fiscalizacion son fundamentales para mantener el orden, la equidad y
la transparencia en el sistema tributario del pais. Este reconocimiento promueve una actitud
proactiva por parte de los contribuyentes para cumplir con las normas tributarias y contribuir

al financiamiento de los gastos publicos de manera justa y responsable.

Relacion armoniosa entre el SRI y los contribuyentes

Este criterio de la entrevista se centra en la relacion armoniosa entre el Servicio de
Rentas Internas (SRI) y los contribuyentes; lo cual implica que existe una percepcion
positiva en cuanto a la forma en que el SRI y los contribuyentes interactian durante los
procesos de fiscalizacion, buscando llevar a cabo estas actividades de manera adecuada y sin

conflictos innecesarios.

Una relacion armoniosa entre el SRI y los contribuyentes es esencial para fomentar
la confianza y la cooperacion mutua. Cuando los contribuyentes perciben que el SRI actia
de manera justa, transparente y profesional durante los procesos de fiscalizacion, se crea un

ambiente propicio para el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias.

65



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

Esta percepcion positiva puede haber surgido de diferentes factores. En primer lugar,
el SRI puede haber adoptado enfoques y estrategias que buscan facilitar el cumplimiento
tributario y minimizar la carga administrativa para los contribuyentes. Esto puede incluir la
simplificacion de los procedimientos, el uso de tecnologia para agilizar los tramites y la

provision de orientacion clara y accesible sobre las obligaciones fiscales.

Ademas, el SRI puede haber establecido canales de comunicacion efectivos y
abiertos con los contribuyentes, brindando oportunidades para aclarar dudas, recibir
asesoramiento y resolver cualquier problema o discrepancia de manera constructiva. La
disponibilidad de personal capacitado y amable en las oficinas del SRI o a través de medios

electronicos puede contribuir a fortalecer la relacion y generar confianza.

Por otro lado, los contribuyentes también desempefian un papel importante en el
mantenimiento de una relacion armoniosa. El cumplimiento de las obligaciones tributarias
de manera correcta y oportuna, asi como la disposicion a colaborar con el SRI durante los
procesos de fiscalizacion, ayudan a establecer una dindmica positiva. La disposicion de los
contribuyentes a proporcionar informacion y documentacion solicitada de manera

transparente y completa también contribuye a una relacion basada en la confianza mutua.

Una relacion armoniosa entre el SRI y los contribuyentes no significa que no existan
diferencias o discrepancias en algunos casos. Sin embargo, lo importante es que estas
diferencias se aborden de manera profesional, respetuosa y con la voluntad de encontrar
soluciones justas y equitativas. La existencia de mecanismos de resolucion de controversias
eficaces y accesibles puede facilitar la solucion de problemas y evitar conflictos

prolongados.

En resumen, la relaciéon armoniosa entre el SRI y los contribuyentes, refleja una
percepcion positiva en cuanto a la forma en que se lleva a cabo la fiscalizacion y la
interaccion entre ambas partes. Esta relacion se basa en la confianza mutua, el respeto, la

transparencia y la disposicion a resolver diferencias de manera constructiva. Esta dindmica
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contribuye a un entorno propicio para el cumplimiento tributario y fortalece la confianza en

el sistema tributario en general.

Transparencia y reputacion empresarial

Este enfoque en la transparencia y reputacion empresarial en la fiscalizacion por parte
de los empresario, implica que los empresarios han comprendido la importancia de estar
preparados para una posible fiscalizacion por parte de las autoridades tributarias. Han
reconocido la necesidad de tener la documentacion respaldatoria en orden, mantener
registros adecuados y contar con la asistencia de profesionales contables o asesores

tributarios para cumplir con los requisitos durante el proceso de fiscalizacion.

La transparencia y reputacion empresarial se basa en estar preparados para la
fiscalizacion, considerando esta como fundamental para garantizar un proceso eficiente y
exitoso. Los empresarios han aprendido que contar con la documentacion respaldatoria
completa y organizada es crucial para respaldar las transacciones y operaciones de su
empresa ante una fiscalizacion. Esto incluye facturas, recibos, contratos, estados financieros,
declaraciones de impuestos y cualquier otro documento relevante que pueda ser solicitado

por las autoridades fiscales.

Ademas, los empresarios han comprendido la importancia de mantener registros
adecuados y actualizados en su contabilidad. Un sistema contable preciso y completo facilita
la presentacion de informacion requerida durante una fiscalizacion, asi como el célculo
correcto de los impuestos a pagar. Mantener registros detallados y precisos también es
esencial para cumplir con las obligaciones tributarias de manera oportuna y evitar posibles

sanciones o penalidades.

Los empresarios han aprendido que la asistencia de profesionales contables o
asesores tributarios es de gran ayuda para enfrentar una fiscalizacion. Estos profesionales
poseen el conocimiento especializado en materia tributaria y estan familiarizados con los

requisitos y normativas vigentes. Su experiencia y orientacion contribuyen a asegurar que
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los empresarios cumplan adecuadamente con los requerimientos de la fiscalizacion y eviten

errores u omisiones que puedan resultar en consecuencias negativas.

Ademas, los profesionales contables o asesores tributarios pueden brindar
asesoramiento preventivo, ayudando a los empresarios a tomar decisiones estratégicas y
planificar de manera adecuada en términos fiscales. Esto puede incluir la implementacion de
politicas internas, la optimizacion de estructuras empresariales, la identificacion de
oportunidades de beneficios fiscales y el cumplimiento de las normativas tributarias en

constante evolucion.

La transparencia y reputacion empresarial reconoce que la planificacion ante la
fiscalizacion no solo se limita a la documentacion y los aspectos contables, sino que también
implica el conocimiento y el cumplimiento de las leyes y regulaciones tributarias. Los
empresarios han aprendido que estar informados sobre los cambios en la legislacion fiscal y
mantenerse al dia con las obligaciones tributarias es esencial para evitar inconvenientes

durante una fiscalizacion y garantizar el cumplimiento adecuado de las normativas vigentes.

En resumen, se destaca la importancia de la transparencia y reputacion empresarial
en la fiscalizacion por parte de los empresarios. Han reconocido la necesidad de contar con
la documentacion respaldatoria en orden, mantener registros adecuados y buscar la asistencia
de profesionales contables o asesores tributarios. Esta preparacion contribuye a un proceso
de fiscalizacion mas eficiente y exitosa, garantizando el cumplimiento de las obligaciones

tributarias y evitando sanciones o penalidades.

Relacion con contadores o asesores tributarios

En base de las opiniones se refiere a la relacion entre los contribuyentes y sus
contadores o asesores tributarios durante el proceso de fiscalizacion. Esto destaca que la
fiscalizacion tributaria no afecta negativamente la relacion entre ambas partes, sino que se

mantiene una discusion profesional y constructiva en el ambito tributario.

La relacion entre los contribuyentes y sus contadores o asesores tributarios es

fundamental para garantizar un adecuado cumplimiento de las obligaciones fiscales. Los
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contadores y asesores tributarios desempefian un papel clave al proporcionar asesoramiento
especializado, mantener registros precisos y ayudar a los contribuyentes a cumplir con las

normativas tributarias vigentes.

Durante una fiscalizacion, es comun que los contadores o asesores tributarios
trabajen en estrecha colaboracion con los contribuyentes para facilitar el proceso y
asegurarse de que se cumplan todos los requisitos exigidos por las autoridades fiscales. La
cuarta leccion aprendida resalta que, a pesar de las tensiones y el estrés que pueden surgir
durante una fiscalizacion, la relacion entre ambas partes se mantiene profesional y

constructiva.

Esta relacion positiva se basa en la confianza mutua y en la comprension de los roles
y responsabilidades de cada uno. Los contribuyentes reconocen la experiencia y
conocimiento de sus contadores o asesores tributarios en materia fiscal, confiando en su
capacidad para manejar eficientemente la fiscalizacion y brindarles el apoyo necesario. Por
otro lado, los contadores o asesores tributarios comprenden la importancia de escuchar las
inquictudes y necesidades de los contribuyentes, proporcionandoles orientacion clara y

precisa.

Durante el proceso de fiscalizacion, se lleva a cabo una comunicacion abierta y
transparente entre ambas partes. Los contadores o asesores tributarios asisten a los
contribuyentes en la preparacion de la documentacion requerida, brindan explicaciones sobre
los aspectos técnicos y legales, y responden a las preguntas o inquietudes que puedan surgir.
Esta comunicacion fluida y colaborativa contribuye a que los contribuyentes comprendan

mejor el proceso de fiscalizacion y les permite tomar decisiones informadas.

Es importante destacar que, en esta relacion, los contadores o asesores tributarios
actiian como defensores de los intereses de sus clientes, asegurandose de que se respeten sus
derechos y se cumplan las disposiciones legales de manera justa y equitativa. Asimismo, los
contribuyentes reconocen que la asistencia de profesionales especializados en temas
tributarios es fundamental para enfrentar de manera adecuada una fiscalizacion y garantizar

el cumplimiento normativo.
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Ademas, esta relacion profesional y constructiva se extiende mas alla del periodo de
fiscalizacion. Los contribuyentes continian consultando a sus contadores o asesores
tributarios para obtener asesoramiento en materia tributaria, planificacion fiscal y
optimizacion de recursos. Esta relacion de confianza y colaboracion perdura en el tiempo, y
los contribuyentes valoran la experiencia y el conocimiento de sus contadores o asesores

tributarios como un activo fundamental para el éxito y el crecimiento de su negocio.

En resumen, se destaca que la relacion entre los contribuyentes y sus contadores o
asesores tributarios durante la fiscalizacion tributaria es profesional y constructiva. Aunque
el proceso de fiscalizacion puede generar tensiones y estrés, ambas partes mantienen una
comunicacion abierta y transparente, basada en la confianza mutua y el respeto por los roles

y responsabilidades de cada uno.

Los contribuyentes reconocen la importancia de contar con la asistencia de
profesionales contables o asesores tributarios durante una fiscalizacion. Han aprendido que
la experiencia y el conocimiento especializado de estos profesionales son fundamentales
para enfrentar adecuadamente el proceso y garantizar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. La presencia de contadores o asesores tributarios no solo facilita la preparacion
de la documentacion requerida, sino que también proporciona orientacion clara y precisa

sobre los aspectos técnicos y legales involucrados.

Por su parte, los contadores o asesores tributarios actian como defensores de los
intereses de sus clientes durante la fiscalizacion. Se esfuerzan por garantizar que se respeten
los derechos de los contribuyentes y se cumplan las disposiciones legales de manera justa y
equitativa. Ademas, comprenden la importancia de mantener una relacion cercana y de
confianza con sus clientes, escuchando sus inquietudes y necesidades, y brindando un

asesoramiento continuo en materia tributaria mas alla del proceso de fiscalizacion.

Larelacion armoniosa entre los contribuyentes y sus contadores o asesores tributarios
se basa en la colaboracion y el trabajo en equipo. Ambas partes reconocen la importancia de

mantener registros adecuados y actualizados, asi como de estar preparados para una posible
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fiscalizacion. Los contribuyentes han aprendido que la organizacion y la documentacion
respaldatoria en orden son elementos clave para enfrentar una fiscalizacion de manera
exitosa. A su vez, los contadores o asesores tributarios brindan la orientacion necesaria para
que los contribuyentes cumplan con los requisitos de la fiscalizacion y eviten posibles

sanciones o multas.

En conclusion, este criterio destaca que la relacion entre los contribuyentes y sus
contadores o asesores tributarios se mantiene sélida durante la fiscalizacion tributaria.
Ambas partes trabajan de manera colaborativa y constructiva, utilizando la experiencia y el
conocimiento especializado de los contadores o asesores tributarios para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales y resolver cualquier problema que pueda surgir.
Esta relacion de confianza perdura en el tiempo y se extiende mas alla del proceso de
fiscalizacion, ya que los contribuyentes contintian consultando a sus contadores o asesores
tributarios para obtener asesoramiento en materia tributaria y maximizar el cumplimiento

normativo.

Eficacia de los mecanismos de resolucion de controversias

El criterio se destaca en la eficacia de los mecanismos de resolucion de controversias
en el ambito de la fiscalizacion tributaria. Estos mecanismos se han demostrado efectivos y
se consideran fundamentales para garantizar una correcta tributacion y resolver posibles

conflictos entre los contribuyentes y las autoridades fiscales.

En primer lugar, estos mecanismos cuentan con la participacion de personal experto
en derecho tributario, lo cual brinda confianza y garantiza que las decisiones se tomen con
conocimiento y criterio. Los profesionales encargados de mediar y resolver las controversias
estan familiarizados con las leyes y regulaciones tributarias, lo que les permite evaluar

adecuadamente los argumentos y pruebas presentados por ambas partes.
La participacion de personal experto en derecho tributario es crucial para asegurar

que se realice una correcta interpretacion de las normas fiscales y se evite cualquier

interpretacion erronea o subjetiva. Esto contribuye a la equidad y transparencia en el proceso
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de resolucion de controversias, ya que se busca aplicar la legislacion de manera justa y

consistente.

Ademas, los mecanismos de resolucion de controversias en el ambito de la
fiscalizacion tributaria suelen contar con procedimientos establecidos que permiten un
proceso ordenado y estructurado. Esto incluye la presentacion de argumentos, la
presentacion de pruebas y evidencias, y la posibilidad de realizar alegatos y contra-alegatos.
Estos procedimientos contribuyen a que las partes involucradas puedan exponer sus puntos

de vista de manera clara y fundamentada.

Otro aspecto importante de estos mecanismos es su caracter imparcial e
independiente. Se busca que las decisiones tomadas sean objetivas y estén libres de
influencias externas. Esto genera confianza tanto en los contribuyentes como en las
autoridades fiscales, ya que se percibe que las decisiones se toman en base a la legislacion

vigente y los hechos presentados, sin sesgos ni favoritismos.

Ademas, los mecanismos de resolucion de controversias permiten agilizar y
simplificar el proceso de solucion de conflictos. En muchos casos, se evita tener que recurrir
a instancias judiciales, lo que implica tiempos mas prolongados y mayores costos. Estos
mecanismos ofrecen una via mas expedita y eficiente para resolver las diferencias y llegar a

acuerdos que beneficien a ambas partes.

Es importante destacar que la eficacia de los mecanismos de resolucion de
controversias también se basa en la buena voluntad y disposicion de las partes involucradas
para buscar soluciones y llegar a acuerdos. La colaboracion y la voluntad de didlogo son
fundamentales para lograr resultados satisfactorios y evitar prolongar innecesariamente las

disputas.

En resumen, se resalta la eficacia de los mecanismos de resoluciéon de controversias
en el ambito de la fiscalizacion tributaria. La participacion de personal experto en derecho
tributario, la existencia de procedimientos ordenados, la imparcialidad e independencia, y la

agilidad en la solucion de conflictos son aspectos clave que contribuyen a una correcta
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tributacion y a mantener la confianza entre los contribuyentes y las autoridades fiscales.
Estos mecanismos brindan un marco s6lido para resolver las diferencias de manera justa y

equitativa, evitando asi conflictos prolongados y costosos.

La participacion de personal experto en derecho tributario es un elemento
fundamental en la eficacia de estos mecanismos. Los expertos en la materia poseen un
profundo conocimiento de las leyes y regulaciones tributarias, lo que les permite evaluar de
manera objetiva los argumentos y pruebas presentados por las partes involucradas. Su
experiencia y conocimiento contribuyen a tomar decisiones fundamentadas y consistentes

con la normativa vigente.

Ademas, la existencia de procedimientos ordenados es esencial para garantizar un
proceso estructurado y transparente. Estos procedimientos establecen las pautas y etapas a
seguir, desde la presentacion de argumentos hasta la resolucion final. Gracias a esta
estructura, se asegura que ambas partes tengan la oportunidad de exponer sus puntos de vista
y presentar las pruebas pertinentes. Esto ayuda a evitar la arbitrariedad y a asegurar que las

decisiones se basen en fundamentos solidos.

La imparcialidad e independencia de los mecanismos de resolucion de controversias
son aspectos cruciales para generar confianza y credibilidad. Los contribuyentes confian en
que se tomaran decisiones imparciales, libres de influencias externas, lo que contribuye a
una percepcion positiva del sistema tributario. La independencia de los mediadores o arbitros
encargados de resolver los conflictos es clave para asegurar que las decisiones se tomen sin

ningun tipo de favoritismo o sesgo.

Asimismo, la agilidad en la solucién de conflictos es un factor importante para los
contribuyentes y las autoridades fiscales. Los mecanismos de resolucion de controversias
proporcionan una via mas rapida y eficiente para resolver las diferencias en comparacion
con los procesos judiciales. Esto permite ahorrar tiempo y recursos tanto a los contribuyentes

como al sistema tributario en general.
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Es importante destacar que la eficacia de los mecanismos de resolucion de
controversias no solo depende de su disefio y funcionamiento, sino también de la disposicion
y voluntad de las partes involucradas para buscar soluciones. La colaboracion y el didlogo
constructivo son elementos clave para alcanzar acuerdos mutuamente beneficiosos. Cuando
ambas partes estan dispuestas a negociar y encontrar soluciones viables, los mecanismos de

resolucion de controversias pueden ser aiin mas efectivos.

En conclusion, se resalta la eficacia de los mecanismos de resolucion de controversias
en el ambito de la fiscalizacion tributaria. La participacion de personal experto en derecho
tributario, la existencia de procedimientos ordenados, la imparcialidad e independencia, y la
agilidad en la solucion de conflictos son aspectos fundamentales que contribuyen a una
correcta tributacion y a mantener la confianza entre los contribuyentes y las autoridades
fiscales. Estos mecanismos aseguran que las decisiones se tomen de acuerdo con la
legislacion vigente, promoviendo la equidad, la transparencia y la eficiencia en el proceso

de resolucion de controversias tributarias.

Mejora del proceso de fiscalizacion

Con las entrevistas se destaca la importancia de mejorar el proceso de fiscalizacion
tributaria a través de la reduccion de los ciclos de revision a los contribuyentes y el enfoque
en riesgos especificos. Esta leccion se basa en la idea de evitar procesos innecesarios y
agilizar el tiempo de revision, lo cual tiene beneficios tanto para los contribuyentes como

para las autoridades fiscales.

En primer lugar, la reduccion de los ciclos de revision permite optimizar los recursos
tanto de los contribuyentes como de las autoridades fiscales. Los ciclos de revision
prolongados implican una mayor carga administrativa y financiera para los contribuyentes,
ya que deben destinar tiempo y recursos significativos para atender las solicitudes de
informacion, proporcionar documentacion respaldatoria y participar en reuniones o
auditorias. Por otro lado, para las autoridades fiscales, los ciclos de revision extensos
implican un uso prolongado de personal y recursos, lo que puede resultar costoso y demorar

la resolucion de otros casos.
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Enfocarse en riesgos especificos es otra estrategia clave para mejorar el proceso de
fiscalizacion. En lugar de realizar revisiones exhaustivas y detalladas a todos los
contribuyentes, las autoridades fiscales pueden identificar los riesgos mas relevantes y
focalizar sus esfuerzos en dichos aspectos. Esto implica utilizar técnicas de analisis de datos
y perfiles de riesgo para identificar aquellos contribuyentes que representan un mayor riesgo
de incumplimiento o evasion fiscal. Al dirigir la fiscalizacion hacia estos contribuyentes, se
logra una asignacion mas eficiente de los recursos disponibles y se maximiza el impacto de

las acciones de control.

Ademas de agilizar el proceso de fiscalizacion, esta estrategia también fomenta la
confianza y la cooperacion entre los contribuyentes y las autoridades fiscales. Al enfocarse
en riesgos especificos, se evita la percepcion de que todos los contribuyentes son tratados
como sospechosos o sujetos a revisiones intrusivas y exhaustivas. En cambio, se promueve
una relacion mas equilibrada y basada en la confianza, donde los contribuyentes cumplidores
son reconocidos y se les brinda un trato adecuado, mientras que aquellos con mayores riesgos

son objeto de una fiscalizacion mas intensiva.

Es importante mencionar que la mejora del proceso de fiscalizacion no implica
descuidar el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Por el contrario, se busca lograr
un equilibrio entre la eficiencia y la efectividad en el control fiscal. Los contribuyentes deben
seguir cumpliendo con sus responsabilidades tributarias, mantener registros adecuados y
contar con la documentacién respaldatoria necesaria para demostrar la correcta

determinacion de sus impuestos.

En resumen, se resalta la importancia de mejorar el proceso de fiscalizacion tributaria
mediante la reduccion de los ciclos de revision y el enfoque en riesgos especificos. Esta
estrategia permite optimizar los recursos, agilizar el tiempo de revision, fomentar la
confianza y la cooperacion entre los contribuyentes y las autoridades fiscales, y lograr un
equilibrio entre la eficiencia y la efectividad en el control fiscal. Al implementar estas
mejoras, se favorece un entorno tributario mas transparente y justo, donde se promueve el

cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias.
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La reduccion de los ciclos de revision es fundamental para agilizar el proceso de
fiscalizacion. Esto implica evitar solicitar informacion innecesaria o redundante a los
contribuyentes, asi como minimizar las demoras en la revision de los expedientes. Al
optimizar el uso de los recursos disponibles, tanto humanos como tecnologicos, se puede
acelerar el proceso de fiscalizacion y reducir la carga administrativa tanto para los

contribuyentes como para las autoridades fiscales.

Ademas, al enfocarse en riesgos especificos, se logra una fiscalizacion mas efectiva
y precisa. Las autoridades fiscales pueden utilizar técnicas de analisis de riesgos y perfiles
de contribuyentes para identificar aquellos sectores o actividades econdmicas que
representan un mayor riesgo de incumplimiento. Esto permite dirigir los esfuerzos de
fiscalizacion hacia aquellos contribuyentes que presentan indicios de irregularidades,

maximizando asi el impacto de las acciones de control.

La implementacion de estas mejoras en el proceso de fiscalizacion tiene un efecto
positivo en la relacion entre los contribuyentes y las autoridades fiscales. Al reducir la carga
administrativa y minimizar las demoras, se genera un ambiente de mayor confianza y
cooperacion. Los contribuyentes perciben que se valora su cumplimiento voluntario y se les
brinda un trato justo y equitativo. Por otro lado, las autoridades fiscales pueden enfocar sus
recursos en los contribuyentes de mayor riesgo, lo que resulta en una fiscalizacion mas

eficiente y efectiva.

Asimismo, al promover la transparencia y la justicia en el proceso de fiscalizacion,
se fomenta el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias. Los contribuyentes
tienen la certeza de que aquellos que evaden impuestos seran detectados y sancionados, lo
cual crea un incentivo para cumplir con sus responsabilidades tributarias de manera
adecuada. Esto a su vez contribuye a fortalecer las finanzas publicas, ya que se aumenta la

recaudacion de impuestos de manera legitima y se evita la evasion fiscal.

En conclusion, se destaca la importancia de mejorar el proceso de fiscalizacion
mediante la reduccion de los ciclos de revision y el enfoque en riesgos especificos. Estas

mejoras permiten optimizar los recursos, agilizar el tiempo de revision, fomentar la
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confianza y la cooperacion entre los contribuyentes y las autoridades fiscales, y lograr un
equilibrio entre la eficiencia y la efectividad en el control fiscal. Al implementar estas
estrategias, se crea un entorno tributario mas transparente y justo, donde se promueve el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias y se fortalecen las finanzas publicas.

Contribucion al desarrollo econémico

En opinién de la entrevista se destaca la contribucion de la fiscalizacion tributaria al
desarrollo econdmico de un pais. Se reconoce que este proceso no solo tiene como objetivo
garantizar el cumplimiento de las obligaciones fiscales, sino también fortalecer la confianza

de los inversionistas y generar un impacto positivo en diversos aspectos de la economia.

En primer lugar, la fiscalizacion tributaria juega un papel fundamental en el
fortalecimiento de la confianza de los inversionistas. Cuando los contribuyentes cumplen
con sus obligaciones tributarias, se crea un entorno favorable para la inversion. Los
inversionistas valoran la estabilidad y transparencia del sistema tributario, y la fiscalizacion
efectiva es un indicador de un marco normativo sélido y confiable. Esto a su vez fomenta la
llegada de inversiones, tanto nacionales como extranjeras, lo que impulsa el crecimiento

econdémico y la generacion de empleo.

Ademas, la fiscalizacion tributaria contribuye a la generacion de recursos para el
gasto publico. Los impuestos recaudados son utilizados para financiar servicios y politicas
publicas, tales como la educacion, la salud, la seguridad y la infraestructura. Mediante la
fiscalizacion, se busca asegurar que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones fiscales
de manera equitativa, evitando la evasion y elusion de impuestos. Esto permite contar con
recursos suficientes para el funcionamiento del Estado y la provision de servicios basicos a

la poblacion.

Asimismo, la fiscalizacion tributaria tiene un impacto directo en la mejora de los
servicios publicos. Cuando se recaudan los impuestos de manera adecuada, se generan
mayores recursos que pueden ser destinados a la educacion de calidad, la atencion médica,
la infraestructura vial, la seguridad ciudadana y otros servicios esenciales. Estos factores son
fundamentales para el desarrollo humano y social de un pais, creando un entorno propicio

para el bienestar de la poblacion.
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Es importante destacar que la fiscalizacion tributaria debe llevarse a cabo de manera
justa y equitativa. Esto implica que los contribuyentes sean tratados de forma igualitaria, sin
privilegios ni discriminacion. Una fiscalizacion transparente y objetiva genera confianza en
el sistema tributario, lo que a su vez fortalece la participacion de los contribuyentes y su

disposicion a cumplir con sus obligaciones fiscales.

En resumen, se resalta que la fiscalizacion tributaria contribuye al desarrollo
econdémico de un pais de multiples maneras. Fortalece la confianza de los inversionistas,
generando un entorno propicio para la inversion y la creacion de empleo. Ademas, permite
la generacion de recursos para el gasto publico, mejorando la calidad de los servicios como
la educacion, la salud y la seguridad. La fiscalizacion tributaria desempefia un papel crucial

en la construccion de una economia so6lida y en el bienestar de la sociedad en su conjunto.
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7.2 ANALISIS DESCRIPTIVO Y DOCUMENTAL

Gestion del SRI 2019

Las organizaciones gubernamentales estan enfocadas en la gestion de recursos, pero
lograrlo de manera efectiva demanda una cuidadosa planificaciéon y un compromiso firme
en medio de una regulacion publica rigurosa. Su papel es crucial para mantener la estabilidad

del pais y asegurar su desarrollo sostenido.

Dentro de esta perspectiva, el Servicio de Rentas Internas (SRI) se dedica
incansablemente a ofrecer un servicio de excelencia, puntual, de alto nivel y cuidadosamente
disefiado, con el proposito de alcanzar los objetivos estratégicos institucionales. Estos
objetivos se enfocan en fomentar el cumplimiento voluntario, optimizar los procedimientos
de recaudacion y aumentar el conocimiento de la poblacion acerca de sus responsabilidades

y derechos fiscales, todo ello en el marco de simplificar el sistema tributario.

En ese sentido, todas las Direcciones y Departamentos de la Administracion
tributaria han llevado a cabo una gestion operativa altamente eficiente durante el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2019, enfocada en materializar la vision

institucional y los ejes estratégicos trazados desde la Direccion General.

Dentro de este contexto, la Direccion Nacional de Recaudacion y Asistencia al
Contribuyente se alinea perfectamente con los objetivos institucionales de impulsar el
cumplimiento voluntario, optimizar los procedimientos de cobro y aumentar la comprension

de la ciudadania sobre sus deberes y derechos fiscales.

Durante el periodo analizado, el Servicio de Rentas Internas (SRI) ha realizado un
esfuerzo notable en términos de fiscalizacion. Se destaca que hubo movimientos de personal
del Departamento de Asistencia al Contribuyente a nivel nacional hacia otras unidades, lo
que llevo a una menor cantidad de eventos en comparacion con el afio anterior. Esto se debiod

a la priorizacion de asignacion de recursos a la atencion presencial.
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En cuanto a la capacitacion virtual, se 1levé a cabo un programa en colaboracion con
el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (MINTEL). Se
realizaron capacitaciones virtuales dirigidas a facilitadores de infocentros y mega
infocentros a nivel nacional. El objetivo era asegurar que la informacion llegara a areas
geograficas alejadas de los principales centros urbanos, ampliando la cobertura de los

servicios e informacion a casi todo el pais, especialmente a las zonas rurales.

Estos cursos se llevaron a cabo a través de la plataforma del Centro de Educacion
Fiscal (CEF), y se complementaron con clases via streaming. Se utilizaron videos que podian
ser vistos sin necesidad de descargarlos completos, lo que permitia enviar fragmentos

secuencialmente a través de la red.

Esta iniciativa forma parte del proceso de educacion civico-tributaria, que se enfoca
en el nivel de educacion superior. Los Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal (NAF) son
centros de informacion tributaria y contable béasica que brindan atencién gratuita a la
ciudadania. Se implementan en instituciones educativas, con la participacion de estudiantes

y bajo la supervision de docentes de carreras afines.

Desde el inicio de esta iniciativa regional de EUROSOCIAL en 2015, el SRI ha
suscrito 27 convenios con instituciones educativas del pais y tres adendas para extender la
cobertura. Hasta la fecha, hay un total de 34 oficinas NAF en funcionamiento a nivel
nacional. Durante este afio, se han firmado seis convenios y dos adendas. En cuanto a los
Centros de Gestion Tributaria y Servicios Tributarios y las Ventanillas Unicas de Atencion
(VUA), hasta diciembre de 2019, el SRI contaba con 46 centros distribuidos en 54 cantones,

brindando una cobertura del 24,43% a nivel nacional.

Durante el primer trimestre de 2019, el tiempo promedio de espera en el Servicio de
Rentas Internas (SRI) aument6 debido a ciertos procesos en linea que requirid atencion
presencial, como la falta de actualizacion de la base del Consejo Nacional Electoral en el

ultimo proceso electoral. Esto generd un crecimiento en los tiempos de espera.
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En cuanto al servicio telefonico, durante el periodo de enero a diciembre de 2019, se
atendieron 718.920 llamadas, lo que representa una disminucion del 5,92% en comparacion
con el mismo periodo del afo anterior. Se registraron 65.926 llamadas abandonadas y el

tiempo promedio de espera fue de 49 segundos.

El SRI ha buscado estar a la vanguardia de las necesidades de los contribuyentes y
ha implementado opciones en linea que permiten un acceso rapido a la plataforma y a los
principales tramites. Durante el afio 2019, se observo una evolucion en las visitas al canal

electronico del SRI.

En cuanto a la aplicacion moévil del SRI, los datos disponibles hasta octubre de 2019
muestran los servicios mas utilizados. Sin embargo, debido a la falta de disponibilidad de la
herramienta de Google Analytics, no se cuenta con los datos de noviembre y diciembre, y se

esta buscando implementar otra herramienta para obtener esa informacion.

En términos de controles de calidad, se llevan a cabo evaluaciones periddicas para
verificar el cumplimiento de los procedimientos en el Catastro Tributario, Catastro Vehicular
y Claves. Estos controles miden el porcentaje de efectividad, siendo la meta establecida del
88%. Ademas, se realizan controles aleatorios segun las necesidades institucionales para

verificar procesos especificos.

El Servicio de Rentas Internas (SRI) ha implementado medidas para facilitar la
emision de facturas fisicas, simplificando el tramite de obtencion de documentos
preimpresos para contribuyentes con actividad de transporte comercial, excepto taxis.
Ademas, se ha introducido la liquidacion de compra de bienes y prestacion de servicios como

un nuevo comprobante electronico.

En cuanto a la gestion de cobros, al 31 de diciembre de 2019, el 29,15% de la cartera
total registrada en el Sistema Nacional de Gestion de Cobro se encuentra suspendida debido
a impugnaciones, reclamaciones o excepciones, mientras que el 66,31% se encuentra en

estados activos dentro del proceso de cobro. Se han llevado a cabo acciones de cobro
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persuasivo automatizado, como llamadas telefonicas, envio de correos electronicos y

mensajes de texto masivos, asi como el inicio y continuacion de juicios coactivos.

El monto total suspendido sin intereses es de aproximadamente USD 783,57 millones
de dolares, representados en 3.264 obligaciones. El valor original de las deudas firmes
alcanza los USD 1.351,08 millones de dodlares, distribuidos en 671.936 deudas. En relacion
al tipo de estado de la cartera, el 37,77% corresponde a auto de pago, el 29,15% esta
suspendido, el 12,41% ha sido notificado, el 7,18% esta confirmado y el 11,28% se encuentra

en facilidades de pago.

En cuanto a la cartera activa, se observa que las Zonas 8 y 9 representan el 68,75%
del monto total a nivel nacional. Ademas, se ha registrado un incremento de USD 136,54
millones de dolares en comparacion con diciembre de 2018, debido a acciones de control
por parte de la Administracion Tributaria y autodeterminaciones realizadas por los

contribuyentes.

En cuanto a la cartera activa, se destaca que las actas de determinacion representan
el 32,70% seguida de las liquidaciones de pago con el 27,86%, los comprobantes
electronicos de pago no cancelados con el 10,47%, los titulos de crédito con el 14,34% y los
débitos rechazados con el 4,94%. Es importante destacar que el 84,58% de la cartera activa
ha sido determinado por la Administracion, mientras que el 15,42% corresponde a deudas

autodeterminadas por los contribuyentes.

En cuanto a la generacion de obligaciones, durante el periodo enero-diciembre de
2019 se emitieron 1.929.567 obligaciones, siendo los comprobantes electronicos de pago
(CEP) los mas representativos con el 68,22% del total, seguido de los anticipos de renta con
el 16,75% vy los débitos rechazados con el 11,46%. Estos tres tipos de documentos

representan el 96,43% del nimero total de obligaciones emitidas en ese periodo.

En relacion a las facilidades de pago emitidas hasta diciembre de 2019, se otorgaron
montos por un total de USD 57,09 millones de ddlares, distribuidos en cuotas de hasta 48

meses. En cuanto a la accion coactiva, se ha priorizado la recaudacion efectiva de las
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obligaciones tributarias pendientes de pago, dando prioridad a las obligaciones confirmadas,

determinadas por la Administracion o generadas a partir de procesos de control tributario.

En términos de recaudacion, durante el periodo enero-diciembre de 2019, se acumulo
en total de USD 788,11 millones de dolares, lo cual representa una disminucién en
comparacion con el periodo anterior, debido a la aplicacion de la Ley Organica para el
Fomento Productivo, Atraccion de Inversiones, Generacion de Empleo y Estabilidad y
Equilibrio Fiscal, que implico la remision de intereses y multas a los contribuyentes que se

acogieron al pago del impuesto hasta el 31 de diciembre de 2018.

En cuanto a la recaudacion por zonas, se destaca que las Zonas 8 y 9 representan el
64,14% del total recaudado por los departamentos zonales de cobro. En relacion a las quejas
y sugerencias, se observa un incremento en el niimero de quejas recibidas durante el periodo

enero-diciembre de 2019 en comparacion con el mismo periodo del aiio anterior.

Por lo que el enfoque estratégico especifico se concentra en fortalecer la imagen
institucional, incrementar la recaudacion, combatir la evasion y elusion, y simplificar los
procesos administrativos. Estos logros se materializan a través de un profundo entendimiento
de las necesidades del contribuyente, la presentacion de iniciativas y proyectos concretos, la
evaluacion de la situacion actual de los procesos y el desarrollo de macroestrategias durante

el periodo.

Seglin el Informe laborales del 2019 la Direccion Nacional de Control Tributario ha
llevado a cabo las gestiones necesarias para identificar segmentos de contribuyentes que
permitan aumentar los niveles de recaudacion, considerando sectores relacionados con la

banca, las telecomunicaciones y la explotacion de recursos renovables y no renovables.
El Departamento de Fedatarios Fiscales ha enfocado sus esfuerzos en incrementar la

cultura tributaria en la sociedad ecuatoriana, especialmente en lo que respecta a la emision

y entrega de comprobantes de venta y el sustento documental de mercancias.
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Durante el periodo enero-diciembre de 2019, se llevaron a cabo un total de 22.039
actividades relacionadas con el régimen de transacciones y mercancias. Ademas, se
actualizaron la Arquitectura Tecnoldgica General de la institucion, el Estandar de Desarrollo
de Aplicaciones-Seguridad, la Arquitectura Tecnologica General de Redes vy

Comunicaciones y el Roadmap de Aplicaciones.

La Direccion Nacional de Control Tributario ha realizado las gestiones necesarias
para identificar grupos de contribuyentes que permitan incrementar los niveles de
recaudacion, enfocandose en sectores como la banca, las telecomunicaciones y la

explotacion de recursos renovables y no renovables.

Por su parte, el Departamento de Fedatarios Fiscales ha dirigido sus esfuerzos hacia
el fortalecimiento de la cultura tributaria en la sociedad ecuatoriana, en especial en lo
relacionado con la emision y entrega de comprobantes de venta y la documentacion

respaldatoria de mercancias.

Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2019, se llevaron a cabo
un total de 22.039 actividades relacionadas con el régimen de transacciones y mercancias.
Ademas, se ha realizado una actualizacion en la Arquitectura Tecnologica General de la
institucion, el Estandar de Desarrollo de Aplicaciones-Seguridad, la Arquitectura

Tecnologica General de Redes y Comunicaciones, asi como el Roadmap de Aplicaciones.

La Direccion Nacional de Talento Humano ha registrado en el GPR el "PROYECTO
DE FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO EN EL SRI".
Este proyecto tiene como proposito difundir los procesos y servicios hacia las Direcciones
Zonales y Provinciales, implementando planes de accion que refuercen las Unidades de
Atencion al Talento Humano, el Soporte Operacional y los empleados en cuanto al
conocimiento de la normativa, procesos, productos y servicios relacionados con la gestion

del talento humano.

En lo que respecta a la Direccion Nacional Administrativa Financiera, durante el

periodo mencionado, EI SRI se enfoc6 en optimizar toda la documentacion y los
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procedimientos internos con el objetivo de agilizar la provision de bienes y servicios. La

agilidad se entiende como una respuesta oportuna con un alto nivel de calidad.

Se logré consolidar un proceso eficiente de asignacion de recursos presupuestarios,
agilizar la contratacion de requisitos mediante un apoyo oportuno y acelerar la notificacion
de documentacion al contribuyente, continuando con la implementacion masiva de la
notificacion electronica y las disposiciones internas que promueven el uso exclusivo de

dicho medio.

Al analizar la recaudacion tributaria, se puede destacar que durante el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2019, se registr6 un aumento del 2,80% en
comparacion con el mismo periodo del afio anterior. El cumplimiento de la meta establecida
alcanz6 un nivel del 95,90%. Estos resultados se atribuyen a diversos factores
macroecondémicos, como el bajo crecimiento en las ventas, la disminucion de las
importaciones y decisiones de politica fiscal, como el aumento del impuesto a la renta para
las sociedades. A pesar de un entorno econdémico desfavorable, el Servicio de Rentas
Internas ha realizado un trabajo notable para mantener un crecimiento cercano a la meta en

la recaudacion.

En relacion al comportamiento de la recaudacion, se observa que el crecimiento
durante el periodo de enero a diciembre de 2019 fue inferior al del mismo periodo del aio
anterior, el cual, a su vez, fue inferior al crecimiento registrado en 2017. Es importante tener
en cuenta que el crecimiento en 2017 se debid en parte a la caida en la recaudacion del aio
anterior debido a la crisis econdmica que se experimento en ese entonces. Ademas, se aprecia
una variacion en los porcentajes de contribucion de los impuestos indirectos dentro de la
recaudacion total, los cuales disminuyeron del 55,10% al 53,50% entre enero y diciembre

de 2018 y el mismo periodo de 2019.

En resumen, durante el periodo enero-diciembre 2019, el Servicio de Rentas Internas
ha llevado a cabo diversas acciones para fortalecer las Unidades de Atencion al Talento
Humano, el Soporte Operacional y los servidores en cuanto al conocimiento de la normativa,

procesos, productos y servicios de la gestion.
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Estas acciones incluyeron la implementacion de planes de accion especificos para
cada area, con el objetivo de mejorar la capacitacion y actualizacion del personal en temas
relevantes para su desempefio. Se brindaron cursos y talleres sobre la normativa vigente, los

procesos internos, los productos y servicios ofrecidos por el Servicio de Rentas Internas.

Ademas, se fortalecieron las Unidades de Atencion al Talento Humano, las cuales
son responsables de gestionar y coordinar los procesos relacionados con el personal de la
institucion. Se implementaron mejoras en los sistemas y procedimientos utilizados para la

contratacion, capacitacion, evaluacion y desarrollo del talento humano.

En cuanto al Soporte Operacional, se realizaron acciones para mejorar la eficiencia
y la calidad del soporte brindado a los servidores en su trabajo diario. Se implementaron
herramientas y sistemas de informacion que facilitan la gestion y el acceso a la informacion

relevante para el desempefio de sus funciones.

Ademas, se impulso el uso de tecnologias de la informacion y comunicacion para
agilizar los procesos internos y mejorar la comunicacion con los servidores. Se
implementaron sistemas electronicos de notificacion y comunicacion, lo que permitio

reducir los tiempos de respuesta y facilito el acceso a la informacion actualizada.

Gestion del SRI 2020

El Servicio de Rentas Internas (SRI) se esfuerza por ofrecer un servicio 6ptimo,
oportuno y de calidad, con una planificacion adecuada, con el objetivo de cumplir con los
objetivos estratégicos institucionales. Estos objetivos se centran en aumentar el
cumplimiento voluntario, mejorar la efectividad de los procesos de cobro y aumentar el
conocimiento de los ciudadanos sobre sus deberes y derechos fiscales, todo ello enmarcado

en el concepto de simplicidad tributaria.

Debido a la declaratoria del estado de emergencia sanitaria en el pais, la Direccion
Nacional de Recaudacion y Asistencia al Ciudadano implement6 cambios en los

mecanismos de atencion al publico en los canales presencial y telefonico. Se dio mayor
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énfasis a los servicios en linea y se habilitd el servicio de Pago en Linea a través del sitio
web del SRI, con el fin de facilitar el pago de las obligaciones tributarias. Esta nueva
funcionalidad simplifica los tramites y permite consolidar, presentar y procesar el pago de

varias obligaciones tributarias en una sola transaccion, utilizando diferentes métodos de

pago.

El Servicio de Rentas Internas (SRI) ha realizado esfuerzos significativos en su labor
de fiscalizacion y control. En cuanto a la capacitacion presencial, se han cumplido las metas
establecidas en términos de numero de contribuyentes capacitados y eventos de capacitacion
ejecutados, a pesar de una variacion negativa en los resultados obtenidos en comparacion
con el afo anterior. Se han realizado cambios en la programacion anual de la planificacion
para adaptarse a las nuevas condiciones y capacidad operativa de las direcciones zonales y

provinciales.

El SRI ha buscado utilizar tecnologias digitales para continuar brindando atenciéon y
asesoramiento a la comunidad de forma virtual. Se han actualizado los cursos virtuales
disponibles para la ciudadania, ofreciendo dos versiones diferentes: uno sin certificado para
informarse a través de videos didacticos y material actualizado, y otro con certificado que
permite evaluar el conocimiento y obtener un certificado de aprobacion. Los cursos virtuales
han tenido un buen alcance y se han registrado un nimero considerable de visitas en la

plataforma de YouTube.

El SRI ha implementado los Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal (NAF) en
instituciones educativas, donde se brinda atencion gratuita a la ciudadania en temas
tributarios y contables basicos. Se han firmado convenios con varias instituciones educativas
y se encuentran en funcionamiento 26 oficinas NAF a nivel nacional. Durante la emergencia
sanitaria causada por la pandemia de COVID-19, se suspendieron las clases presenciales y
la atencion en las instalaciones de los NAF, pero se ha buscado continuar la atencion de

forma virtual.

El SRI ha implementado nuevos canales de atencion electronica, permitiendo la

presentacion de tramites por medios electronicos, lo que ha contribuido a disminuir las
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atenciones presenciales. Se han registrado un menor nimero de llamadas telefonicas
atendidas, pero se ha mantenido una calificacion satisfactoria en las encuestas de satisfaccion
del canal telefonico. Ademas, la pagina transaccional SRI en Linea ha presentado mejoras
en cuanto a tramites en linea y a la imagen institucional, ofreciendo mayor seguridad y

facilitando el acceso rapido y seguro a los servicios.

En el ambito de control tributario, se creé una unidad especializada en temas de
fiscalidad internacional para hacer frente de manera oportuna y eficaz a los cambios y
desafios en el entorno tributario internacional. Se identificaron segmentos de contribuyentes
relacionados con la banca, las telecomunicaciones y la exploracion y explotacion de recursos
renovables y no renovables, con el objetivo de incrementar los niveles de recaudacion. El
SRI también ha colaborado con otras instituciones y organismos de control, generando
informes ejecutivos ampliados que han servido como base para las acciones realizadas por
la fiscalia general del Estado, la Contraloria General del Estado, la Unidad de Analisis

Financiero y la Asamblea Nacional en el control del fraude fiscal en el pais.

En cuanto a la cultura tributaria, el Departamento de Fedatarios Fiscales ha trabajado
para aumentar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, especialmente en lo que
respecta a la emision y entrega de comprobantes de venta y al sustento documental de
mercancias. Por su parte, el Departamento de Inteligencia Tributaria se ha centrado en el
analisis, obtencion de informacion e investigacion de casos relacionados con riesgos
tributarios, lavado de activos, financiamiento de otros delitos y riesgos en sectores
estratégicos y a la seguridad publica y del Estado. Ha colaborado con entidades de
investigacion y control a través de convenios de intercambio de informaciéon y cooperacion

interinstitucional.

En cuanto a la planificacion y gestion estratégica, se realizaron acciones como el
levantamiento de normativa y textos para la aplicacion de la Ley Organica de Simplificacion
y Progresividad Tributaria, el desarrollo del proyecto de Ley sobre Beneficiarios Finales y
la reestimacion de las proyecciones de recaudacion considerando los impactos econémicos

de la pandemia.
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En el ambito tecnoldgico, se realizaron diversas acciones para garantizar un adecuado
funcionamiento y seguridad de los servicios del SRI. Se llevaron a cabo labores de
planificacion, disefio y desarrollo de servicios, asi como la gestion de la infraestructura y la

seguridad informatica.

Ademas, se implementaron medidas de prevencion y proteccion para los
colaboradores del SRI frente a la pandemia de COVID-19. Se realizaron campafas de
concientizacion y se establecieron protocolos de actuacion para garantizar la seguridad y
bienestar de todo el personal. Asimismo, en coordinacion con las Direcciones Nacionales,
se elabord un Plan de Retorno a las actividades presenciales, teniendo en cuenta las medidas

de prevencion necesarias.

En el ambito administrativo y financiero, se realizaron ajustes en los procesos
internos con el objetivo de agilizar la provision de bienes y servicios. Se busco brindar una
respuesta oportuna y de alta calidad en la asignacion de recursos presupuestarios,
contratacion de requerimientos y notificacion de documentacion a los contribuyentes.
Ademas, se promovid el uso de la notificacion electronica y se implementaron disposiciones

internas para utilizar exclusivamente este canal.

El SRI ha logrado cumplir la meta de recaudacion establecida, después de reestimar
los valores posibles. Sin embargo, se observa un decrecimiento nominal en sectores como el
Comercio, las Manufactureras, las Financieras y los Seguros, y las Actividades
Profesionales. Este sector ha alcanzado el 87,70% de la meta establecida, posiblemente
debido a la sorpresiva implementacion del anticipo obligatorio en septiembre, lo que generd
dificultades para algunos contribuyentes en el cumplimiento de esta obligacion en el corto

plazo, resultando en la solicitud de facilidades de pago.

En relacion a la composicion de la recaudacion total, se ha observado una variacion
en los pesos porcentuales de los impuestos indirectos. Entre enero y diciembre de 2019,
representaban el 53,50% de la recaudacion total, mientras que, en el mismo periodo de 2020,

se redujeron al 51,40%.
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Gestion del SRI 2021

Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2021, se registrd un
crecimiento significativo del 12,90% en la recaudacion tributaria en comparacion con el afio
anterior. La recaudacion paso de USD 12.382 millones de ddlares en el mismo periodo de
2020 a USD 13.976 millones de dolares en 2021. Este resultado demuestra una notable
recuperacion de la economia tras los impactos provocados por la pandemia del COVID-19
y las medidas implementadas para hacerle frente, asi como la efectiva gestion realizada por

la Administracion Tributaria para recaudar los impuestos correspondientes.

En el ambito de la lucha contra la evasion y elusion tributaria, se observa una
importante reduccion gracias a la implementacion de mecanismos que brindan informaciéon
directa al ciudadano y la facilitacion de canales de acceso sencillos para la ciudadania. Esto
ha permitido diversificar los métodos de atencion de servicios, que antes de la pandemia se
realizaban unicamente de forma presencial. Estos cambios no solo ahorran tiempo y dinero
a los contribuyentes, sino que también buscan transformar la imagen de la Administracion
Tributaria, acercandola a la ciudadania y promoviendo la generacion de iniciativas que
respeten los derechos de los contribuyentes, fomentando el cumplimiento voluntario de las

obligaciones tributarias.

En cuanto a la lucha contra la evasion y elusion fiscal a nivel internacional, se destaca
el intercambio automatico de informacion de cuentas financieras, que se recibid por primera
vez en septiembre. Ademads, se espera la aprobacion del Acuerdo de Intercambio de
Informacion con los Estados Unidos y la asignacion de recursos para implementar los

mecanismos de intercambio de informacion automatica, como el CRS, FATCA y CbC.

Por otro lado, el monto total de la cartera registrada hasta diciembre de 2021 asciende
a USD 971,17 millones de ddlares. Del total, el 93,22% corresponde a obligaciones cuyo
cobro esta suspendido debido a impugnaciones, reclamos o excepciones, con un monto de
USD 905,32 millones. El 3,76% esta a la espera del cumplimiento de plazos legales para su

firmeza, con un total de USD 36,47 millones de délares. El 1,47% corresponde a deudas con
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facilidades de pago otorgadas, totalizando USD 14,28 millones de do6lares. Finalmente, el
1,55% se encuentra firme por USD 15,10 millones de dolares, sobre las cuales se
implementan estrategias de recuperacion de cartera a través de acciones persuasivas y

procedimientos de ejecucion coactiva.

En cuanto a la cartera gestionable de grandes contribuyentes, el saldo registrado hasta
diciembre de 2021 es de USD 15,10 millones de dodlares, distribuidos en 35 obligaciones y
20 contribuyentes. Para este segmento se han implementado estrategias de recuperacion de
cartera, incluyendo acercamientos personalizados mediante comparecencias telematicas y
envio de oficios persuasivos especializados, con el objetivo de lograr una pronta
recuperacion de las obligaciones tributarias, brindando una atencion y gestion VIP a estos

contribuyentes.

Durante el periodo de mayo a diciembre de 2021, se han impulsado acciones de
recuperacion de cartera adaptadas a criterios de materialidad, riesgo, tipo de contribuyente ¢
impuestos. Estas acciones incluyen comparecencias telematicas, envio de oficios
persuasivos especializados y llamadas persuasivas para buscar compromisos de pago.
Asimismo, se han iniciado y promovido 19 procesos coactivos, logrando una recaudacion

de USD 5,95 millones de doblares.

Es importante mencionar que se han aplicado disposiciones transitorias de
suspension de procedimientos de ejecucion coactiva en el contexto de la crisis sanitaria
derivada del COVID-19, segun lo establecido por la Ley Organica de Apoyo Humanitario.
Estas disposiciones han influido en la gestion de cobro, pero a partir del 17 de junio de 2021
se ha reactivado la ejecucion de comparecencias y se han logrado acuerdos de pago o

facilidades de pago por parte de los contribuyentes.

En cuanto a la recaudacion acumulada de cobro de grandes contribuyentes durante el
periodo de mayo a diciembre de 2021, asciende a USD 94,67 millones de ddlares. Estos
resultados se deben a las estrategias de recuperacion de cartera implementada y la asistencia

personalizada brindada a este segmento de contribuyentes.
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El Departamento de Asistencia y Cobro de Grandes Contribuyentes ha desempefiado
un papel importante en la gestion de casos y tramites relacionados con la asistencia, gestion
de catastros, gestion tributaria y gestion de cobro. Durante los meses de mayo a diciembre,
se han ingresado y atendido diversos tramites, siendo los relacionados con vehiculos los mas

demandados, seguidos de las polizas por siniestros ocurridos con el parque automotor.

La Administracion Tributaria ha enfocado sus actividades en el analisis y obtencion
de informacion en areas de riesgo como el fraude tributario, el lavado de activos, los riesgos
operativos, los sectores estratégicos y la seguridad publica y del Estado. Se ha cooperado
estrechamente con entidades de investigacion y control como la Unidad de Analisis
Financiero y Econdmico (UAFE), la Fiscalia General del Estado, la Unidad de Investigacion
de Delitos contra el Sistema Financiero y Econémico de la Policia Nacional (UNIA), el
Ministerio de Defensa Nacional, el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador y el Centro
de Inteligencia Estratégica (CIES). Estos convenios de intercambio de informacion y
cooperacion interinstitucional han permitido el desarrollo de actividades conjuntas y el

fortalecimiento de los procesos de control.

En el ambito interno, se ha trabajado en tres enfoques: preventivo, detectivo y
reactivo. En el enfoque reactivo, se han emitido informes de verificacion de conductas
irregulares de servidores dentro de la institucion, con un total de 195 informes emitidos en
el periodo de enero a diciembre de 2021. Se han realizado andlisis y elaboracion de textos
tributarios en respuesta a la propuesta de Ley Orgénica para el Desarrollo Econémico y

Sostenibilidad Fiscal tras la pandemia del COVID-19.

Gestion del SRI 2022

En el afio 2022, el SRI se ha enfocado en fortalecer el cumplimiento voluntario de
los tributos por parte de los Grandes Contribuyentes. Se logré recaudar USD 8.374 millones
de dodlares en impuestos correspondientes a este grupo, lo cual representa un aumento de
USD 1.207 millones de doélares en comparacion con el mismo periodo del afio anterior, es
decir, un crecimiento del 16,84%. El cumplimiento alcanz6 el 107,52% durante dicho

periodo.
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Por otro lado, en relacion a la gestion de cobros, al 31 de diciembre de 2022, el
39,78% de la cartera registrada en el Sistema Nacional de Gestion de Cobro corresponde a
obligaciones cuya accion de cobro se encuentra suspendida debido a impugnaciones,
reclamaciones o excepciones. El 61,87% se encuentra en estados activos dentro del proceso
de cobro, donde se realizan acciones persuasivas automaticas a través del IVR y envio de

correos electronicos masivos, asi como juicios coactivos.

El monto total suspendido sin intereses asciende a USD 1.341,01 millones de dolares,
representado en 3.443 obligaciones. El valor original de las deudas firmes alcanza los USD

1.714,45 millones de dolares, distribuidos en 880.935 deudas.

En cuanto a la cartera activa, las Zonas 8 y 9 mantienen el 68,83% del monto total de
la cartera a nivel nacional. Se ha observado un incremento de USD 66,28 millones de dolares
en comparacion con diciembre de 2021, principalmente debido a acciones de control
realizadas por el SRI y autodeterminaciones por parte de los contribuyentes, asi como la
generacion de intereses sobre las obligaciones. El saldo a la fecha es de USD 3.209,21

millones de délares.

En cuanto a la generacion de obligaciones, durante el periodo de enero a diciembre
de 2022, se emitieron 1.153.020 obligaciones, siendo los comprobantes electronicos de pago
(CEP) los mas representativos con el 83,71% del total, seguido de los débitos rechazados
conel 13,56% y las resoluciones sancionatorias con el 2,55%. Estos tres tipos de documentos

representan el 99,82% del nimero total de obligaciones emitidas en ese periodo.

Es relevante mencionar que la participacion de la Direccion de Grandes
Contribuyentes en diversos eventos ha contribuido a generar resultados positivos en términos

de asistencia y control a este segmento de contribuyentes.

El Departamento de Asuntos Internos tiene como mision prevenir y combatir actos
de corrupcion, faltas e infracciones administrativas, y cualquier otra accion que perjudique
los intereses institucionales. Para ello, se llevan a cabo controles, investigaciones,

inspecciones y evaluaciones de servicios, con el objetivo de promover la integridad, la
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eficiencia y la economia en los recursos de la Administracion Tributaria. Se continuara

trabajando en la seguridad de la informacion institucional, evaluando el cumplimiento de la

normativa vigente y fomentando el uso adecuado y ético de la misma.
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7.3 EFECTO DE FISCALIZACION EN LA RECAUDACION DE IMPUESTO A LA
RENTA
7.3.1 Modelos

Modelo de regresion.- Prueba de raiz unitaria.

En el estudio de las series de tiempo, es fundamental comprender la naturaleza de las
variables que se analizan. En este contexto, dos conceptos esenciales son los de variable
estacionaria y caminata aleatoria. Este sub apartado se propone explorar en profundidad los
resultados de la investigacion, ademas, de darle contexto, explicando los conceptos y detalles

detras de los célculos; para que no se convierta un andlisis desprovisto de comprension.

Una variable estacionaria se refiere a aquella que exhibe un comportamiento
estadistico constante a lo largo del tiempo. En otras palabras, su media, varianza y
autocovarianza no dependen del tiempo. La estacionariedad implica que la serie no muestra
una tendencia sistematica, es decir, no presenta patrones de crecimiento o declive

persistentes.

La estacionariedad es un requisito fundamental para el analisis de series de tiempo,
ya que muchas técnicas estadisticas y modelos se basan en esta suposicion. Permite asumir
que las relaciones observadas en el pasado se mantendran en el futuro, lo que facilita la
extrapolacion y prediccion de la serie. Ademas, la estacionariedad simplifica el calculo de

propiedades estadisticas y la interpretacion de resultados.

La caminata aleatoria es un tipo especial de variable estocéstica en la que los cambios
sucesivos son impredecibles y no estan correlacionados entre si. En este caso, los
incrementos o decrementos entre observaciones son independientes y se producen de manera

aleatoria. La caminata aleatoria no exhibe una estructura sistematica ni un patrén discernible.
La teoria de la caminata aleatoria es relevante en el andlisis de series de tiempo, ya

que muchas variables econdmicas y financieras se comportan de esta manera. Por ejemplo,

los precios de las acciones en los mercados financieros a menudo se modelan como
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caminatas aleatorias. Comprender este concepto es esencial para evaluar la evolucion de

dichas variables y disefiar estrategias de prondstico y toma de decisiones.

La identificacion y caracterizacion de variables estacionarias y caminatas aleatorias
son fundamentales al construir modelos de regresion de series de tiempo. La inclusion de
variables estacionarias en un modelo permite capturar las relaciones estables y persistentes
entre las series, lo que facilita la interpretacion de los coeficientes y la evaluacion de la

significancia estadistica.

Por otro lado, la presencia de una caminata aleatoria en una serie de tiempo puede
tener implicaciones importantes. En ocasiones, una serie que parece estar relacionada con
otras variables puede ser engafiosa debido a su comportamiento erratico y no estacionario.
En este sentido, es crucial distinguir entre la presencia de relaciones espurias, generadas por
la presencia de caminatas aleatorias, y las relaciones genuinas entre variables estacionarias.
Si se pasa por alto este aspecto, se corre el riesgo de obtener resultados incorrectos e

interpretaciones erroneas.

La importancia de identificar correctamente las variables estacionarias y las
caminatas aleatorias radica en su impacto en la validez de los resultados obtenidos a través
de modelos de regresion de series de tiempo. Si se incluyen variables no estacionarias o
caminatas aleatorias en un modelo, se viola la suposicion fundamental de estacionariedad,

lo que afecta la calidad y confiabilidad de las estimaciones y prondsticos realizados.

Ademas, al considerar variables estacionarias en un modelo de regresion, se pueden
obtener relaciones causales mas significativas y robustas. Esto permite comprender mejor
los mecanismos subyacentes y las dinamicas de las variables en estudio, lo cual es crucial
en campos como la economia, las finanzas y otras disciplinas que trabajan con datos de series

de tiempo.

Con el proposito de medir el efecto de la fiscalizacion tributaria en las recaudaciones
de impuesto a la renta incluir variables estacionarias dentro del modelo de regresion. Para

eso es necesario hacer test de raiz unitaria. Las pruebas de raiz unitaria se utilizan para
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identificar la presencia de una tendencia no estacionaria. Estas pruebas son fundamentales
para evaluar la estacionariedad de una serie y para seleccionar el modelo adecuado en el

analisis de series de tiempo.

Existen varias pruebas de raiz unitaria ampliamente utilizadas, como la prueba
Dickey-Fuller (DF) y la prueba Dickey-Fuller Aumentada (ADF). Estas pruebas se basan en
la formulacion de modelos autorregresivos (AR) y consideran la hipodtesis nula de que la
serie tiene una raiz unitaria, es decir, que no es estacionaria. Por lo que, las pruebas de raiz
unitaria pueden incluir un intercepto y/o una tendencia en su formulacion. La inclusion de
un intercepto implica permitir una media constante en la serie, mientras que la inclusion de

una tendencia permite que la serie presente una evolucion sistematica a lo largo del tiempo.

La decision de incluir o no un intercepto y/o una tendencia en las pruebas de raiz
unitaria depende del contexto y de la naturaleza de la serie en estudio. Si se espera que la
serie tenga una media no nula, se debe incluir un intercepto en la prueba. Por otro lado, si se
espera que la serie presente una tendencia sistematica, se debe incluir una tendencia en la

prueba.

La presencia de un intercepto y/o una tendencia en las pruebas de raiz unitaria tiene
implicaciones en la interpretacion de los resultados. Si se rechaza la hipotesis nula de raiz
unitaria cuando se incluye un intercepto y una tendencia, se concluye que la serie es
estacionaria alrededor de una media constante y una tendencia deterministica. Sin embargo,
si se rechaza la hipotesis nula de raiz unitaria solo cuando se incluye un intercepto, se
concluye que la serie es estacionaria alrededor de una media constante pero sin una tendencia

sistematica.

En el analisis de series de tiempo, se distingue entre pruebas de raiz unitaria de alta
y baja intensidad. Esta distincién se basa en la presencia de componentes estocdsticos
adicionales en el modelo utilizado para realizar las pruebas. Las pruebas de raiz unitaria de
baja intensidad, como la prueba Dickey-Fuller (DF), asumen que el componente estocastico

que acompafia a la raiz unitaria es un ruido blanco, es decir, un proceso estocastico sin
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correlacion serial. Esta prueba es adecuada cuando se espera que el componente estocastico

no presente patrones sistematicos o dependencia serial en la serie.

Por otro lado, las pruebas de raiz unitaria de alta intensidad, como la prueba de Phillip
y Perron o la prueba Dickey y Fuller aumentada (DFA), permiten que el componente
estocastico que acompaiia a la raiz unitaria sea un proceso autorregresivo (AR). Esta prueba
es adecuada cuando se espera que el componente estocastico presente cierto grado de

dependencia serial o patrones sistematicos en la serie.

La diferencia fundamental entre las pruebas de raiz unitaria de alta y baja intensidad
radica en la especificacion del modelo subyacente utilizado para realizar las pruebas. Las
pruebas de baja intensidad asumen una estructura de ruido blanco, mientras que las pruebas

de alta intensidad permiten la presencia de una estructura autorregresiva.

En términos mas sencillos la eleccion entre pruebas de raiz unitaria de alta y baja
intensidad depende del conocimiento previo sobre la serie y la naturaleza esperada de su
componente estocastico. Si se sospecha que la serie tiene una dependencia serial o presenta
patrones sistematicos, es recomendable utilizar una prueba de alta intensidad que permita
capturar estas caracteristicas. En este caso se ha tomado la decision de utilizar dos pruebas

de alta intensidad, que son las antes mencionadas.

La prueba Dickey-Fuller es un test estadistico disefiado para evaluar la presencia de
una raiz unitaria en una serie de tiempo. El procedimiento se basa en la formulacion de un
modelo autorregresivo (AR) de orden uno, en el que se estima un coeficiente que representa

la existencia de una raiz unitaria.

El test se lleva a cabo mediante la construccion de una estadistica de prueba que se
compara con valores criticos obtenidos a partir de tablas de distribucion o mediante técnicas
de remuestreo. Si la estadistica de prueba es menor que el valor critico correspondiente, se
rechaza la hipotesis nula de la presencia de una raiz unitaria, lo que implica que la serie es

estacionaria.
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La prueba Dickey-Fuller Aumentada es una extension de la prueba DF que permite
considerar un mayor numero de rezagos en el modelo autorregresivo. Esta extension se
justifica por la posible presencia de autocorrelacion serial en la serie de tiempo, lo que puede

afectar los resultados de la prueba DF y conducir a conclusiones incorrectas.

En la prueba ADF, se incluyen rezagos adicionales del término autorregresivo en el
modelo, lo que permite capturar la posible dependencia serial en la serie. El procedimiento
de ejecucion es similar al de la prueba DF, donde se estima una estadistica de prueba que se

compara con valores criticos.

La diferencia clave entre la prueba DF y la prueba ADF radica en la especificacion
del modelo autorregresivo utilizado. La prueba ADF permite considerar una mayor cantidad
de rezagos, lo que ayuda a capturar de manera mas precisa la posible dependencia serial en

la serie y reducir el riesgo de obtener conclusiones incorrectas.

En resumen, tanto la prueba Dickey-Fuller como la prueba Dickey-Fuller Aumentada
son herramientas importantes en el analisis de series de tiempo. La prueba DF es una prueba
inicial que utiliza un modelo autorregresivo de orden uno, mientras que la prueba ADF
extiende el modelo para capturar posibles autocorrelaciones adicionales. La eleccion entre
estas pruebas depende de la naturaleza de la serie y la presencia esperada de dependencia

serial.

El test de Phillips-Perron es una prueba estadistica desarrollada como una extension
del test de Dickey-Fuller (DF) para la deteccion de raices unitarias en series de tiempo. Al
igual que el DF, el test de Phillips-Perron se basa en la formulacion de un modelo

autorregresivo (AR) y evaltia la hipotesis nula de la presencia de una raiz unitaria en la serie.

Una de las caracteristicas distintivas del test de Phillips-Perron es su capacidad para
lidiar con autocorrelacion serial y heteroscedasticidad en la serie. Estas propiedades lo
convierten en una herramienta valiosa cuando se desea obtener resultados mas robustos y

precisos en comparacion con el test de Dickey-Fuller estandar.
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En los modelos de regresion de series de tiempo, es fundamental asegurar la
estacionariedad de las variables involucradas, tanto en la variable dependiente como en las
variables explicativas. La presencia de raices unitarias en las series puede conducir a
estimaciones ineficientes, sesgadas e inconsistentes de los coeficientes de regresion, lo que

compromete la validez de los resultados obtenidos.

Aqui es donde el test de Phillips-Perron juega un papel crucial. Al proporcionar una
prueba adicional de raices unitarias, este test permite identificar de manera mas precisa y
confiable la estacionariedad de las series, evitando problemas de endogeneidad y mejorando

la calidad de las inferencias realizadas.

Ademas, el test de Phillips-Perron es especialmente util en escenarios donde se
sospecha la presencia de dependencia serial y heteroscedasticidad, ya que su formulacion
aborda especificamente estos desafios. Al considerar estas caracteristicas, el test de Phillips-
Perron permite obtener resultados mas robustos y confiables en comparacion con las pruebas

estandar de raiz unitaria.

En términos mas compresibles, para determinar el efecto de la fiscalizacion de la
recaudacion tributaria en Ecuador, es necesario escoger variables que no causen errores de
medicion. Es decir, hay que seleccionar a las variables en la forma correcta, que los
resultados sean fiables y podamos concluir con bastante nivel de confianza, en este caso, si
la fiscalizacion tiene un efecto significativo en la recaudacion de impuesto a la renta. Por

tanto, en la Tabla 7 se detallan los resultados de los test antes mencionados.

Tabla 7

Pruebas de raiz unitaria

Estadistica
Estadistica
de prueba
Descripcion Variable de prueba
Phillips-
ADF
Perron
IR -1,9451 -1,8532
PIB -0,0469 -0,0469
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Nivel con intercepto y IEFT -2,7377 -2,6340
tendencia GP -2,3362 -0,9899

IR -4,8268 -7,9714 ***
Primera diferencia con PIB 43117 4,0615 **
intercepto IEFT -5,0043 -8,9652 ***
GP -2,9398 -2,8707

Segunda diferencia con
intercepto GP -5,3217  -17,80579 ***

Nota. ** es significativo a 0,05 niveles de significancia, *** es significativo a 0,01 niveles

de significancia.

En el nivel con intercepto y tendencia, se evaluaron las variables IR, PIB, IEFT y
GP. Los resultados obtenidos a través de las pruebas de raiz unitaria, tanto la prueba ADF
como la prueba Phillips-Perron, reflejan los valores correspondientes para cada variable en
este nivel. Los resultados demuestran que a las variables necesitaban pasar por tratamientos

antes de ser usados en el modelo.

En cuanto a la primera diferencia con intercepto, se aplico dicho método a las
variables IR, PIB, IEFT y GP, manteniendo un intercepto en el modelo. Las estadisticas de
prueba ADF y Phillips-Perron se presentan para cada variable en este nivel. Es importante
resaltar que las variables IR, PIB e IEFT muestran un alto nivel de significancia, como se

indica mediante los asteriscos *** y **,

En el caso de la segunda diferencia con intercepto, inicamente la variable GP fue
sometida a esta transformacion en el modelo. Las estadisticas de prueba ADF y Phillips-
Perron se proporcionan especificamente para esta variable en este nivel. El resultado arroja

un alto nivel de significancia, como se evidencia mediante los tres asteriscos ***.

La significancia de los resultados se muestra en una columna separada al final de la
Tabla 7, donde los asteriscos representan diferentes niveles de significancia. En la Tabla 7,
se emplea *** para indicar un nivel de significancia muy alto, mientras que ** denota un

nivel de significancia alto.
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El andlisis de esta Tabla 7 nos permite identificar las variables que presentan
estacionariedad en cada nivel y evaluar la importancia de las pruebas de raiz unitaria en el
contexto de los modelos de regresion de series de tiempo. Ademas, los asteriscos nos brindan
informacion relevante al indicar qué variables experimentan cambios significativos en

relacidon con la estacionariedad.

Modelo ARDL como método de evaluacion

El uso del modelo de Autorregresion Distribuida con Retraso Exogeno (ARDL, por
sus siglas en inglés) como método de estimacion es util para determinar la existencia de
relaciones de largo y corto plazo en un modelo econométrico. El ARDL es un enfoque
estadistico ampliamente utilizado en el analisis de series de tiempo, especialmente cuando

se trata de estudiar relaciones de cointegracion entre variables.

Una de las principales ventajas del ARDL es su capacidad para manejar tanto
variables estacionarias como no estacionarias en un mismo modelo. Esto es importante
porque en la mayoria de los casos las variables econdmicas exhiben comportamientos no
estacionarios, lo que implica que sus propiedades estadisticas pueden cambiar a lo largo del
tiempo. Al permitir la inclusion de variables no estacionarias, el ARDL permite capturar

tanto las relaciones de largo plazo como las de corto plazo entre las variables.

En primer lugar, el ARDL se utiliza para determinar la existencia de una relacion de
cointegracion de largo plazo entre las variables del modelo. La cointegracion implica que
existe una relacion de equilibrio a largo plazo entre las variables, lo que implica que tienen
una relacion estable y duradera en el tiempo. Mediante pruebas estadisticas, como el test de
cointegracion de Wald, el ARDL permite identificar si las variables estan cointegradas, es

decir, si existe una relacion de equilibrio a largo plazo entre ellas.

Una vez que se ha establecido la presencia de cointegracion, se procede a analizar la
relacion de corto plazo entre las variables. Para ello, se obtienen los residuos del modelo de
ARDL vy se introducen en una especificacion de correccion de error (ECM, por sus siglas en

inglés). E1 ECM captura los ajustes a corto plazo que se producen cuando las variables se
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desvian del equilibrio a largo plazo. Al correr el modelo ECM, se puede determinar la

existencia y la magnitud de los efectos de corto plazo entre las variables.

En resumen, el ARDL es 1til porque permite analizar tanto las relaciones de largo
plazo como las de corto plazo entre las variables en un modelo econométrico. Esto es
especialmente relevante cuando se trabaja con variables no estacionarias, ya que el ARDL
puede incorporarlas de manera adecuada. Al combinar el analisis de cointegracion y el
modelo ECM, el ARDL proporciona una metodologia s6lida para entender las dinamicas de

largo, y de corto plazo en un sistema econdémico y evaluar el impacto de las variables en el

tiempo.

Tabla 8

Especificacion del Modelo ARDL
Combinacion de Estadistica  Probabilidad

SBI
rezagos F (¥)

ARDL(1, 0, 1, 0) 2,1906 83166,49 0,000000 ***
ARDL(3, 3, 3,3) 1,8356 47296,58 0,003608 ***

Nota. *** es significativo a 0,01 niveles de significancia.

En la Tabla 8, se muestran los resultados obtenidos al aplicar el modelo ARDL con
diferentes combinaciones de rezagos. La variable de interés es SBI. La columna "Estadistica
F" representa la estadistica F calculada a partir de las estimaciones del modelo ARDL para
cada combinacion de rezagos. La columna "Probabilidad (F)" muestra la probabilidad

asociada a la estadistica F, lo que permite evaluar la significancia estadistica del modelo.

En ambos casos, se observa que la estadistica F es considerablemente alta, indicando
una fuerte relacion entre las variables en estudio. Ademas, la probabilidad (F) es muy baja
(cercana a cero) en ambos casos, lo que sugiere una alta significancia estadistica de los
resultados. Los asteriscos *** se utilizan para resaltar la significancia de los resultados,

indicando que la probabilidad (F) es significativamente baja.

Estos resultados demuestran para términos de la investigacion el modelo mejor
especificado es el primero, porque este modelo permite al investigador sacar los mejores

resultados. En general, para determinar la relacion de corto y largo plazo, es necesario incluir
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todas las variables independientes, ademas, unas variables autorregresivas e incluir a la

variable que mide la fiscalizacion tributaria un rezago.

Prueba de cointegracion

El test de Wald es una herramienta estadistica utilizada para evaluar la existencia de
cointegracion entre las variables en un modelo ARDL (AutoRegressive Distributed Lag). La
cointegracion es un concepto importante en el analisis de series de tiempo y se refiere a la
relacion de largo plazo entre variables que pueden tener tendencias diferentes en el corto

plazo.

En el contexto del modelo ARDL, el test de Wald se utiliza para verificar si existe
una relacion estable y de equilibrio a largo plazo entre las variables incluidas en el modelo.
La cointegracion implica que existe una combinacion lineal de las variables que es
estacionaria, lo que significa que las variables se mueven juntas en el largo plazo, a pesar de

que puedan tener fluctuaciones individuales en el corto plazo.

El test de Wald se basa en comparar la suma de los coeficientes de las variables
cointegrantes con un valor critico. Si la suma de los coeficientes es significativamente
diferente de cero, se concluye que existe cointegracion entre las variables. En otras palabras,
se puede afirmar que las variables estan relacionadas de manera estable y de equilibrio a

largo plazo.

La cointegracion es relevante en un modelo ARDL porque permite capturar las
relaciones de largo plazo entre las variables de interés. Esto es importante porque, en el
analisis de series de tiempo, es posible que existan relaciones espurias o falsas correlaciones
debido a la presencia de tendencias o patrones temporales en los datos. La cointegracion nos

ayuda a distinguir entre relaciones espurias y relaciones genuinas de equilibrio a largo plazo.

104



Bustamante Montafio, Charlie M.

Trabajo de Titulacion (2023)

Universidad de Otavalo

Maestria en Contabilidad y Finanzas

Tabla 9
Prueba de cointegracion

Prueba de

limites para  Valor / Criterio

cointegracion

Estructura de

rezagos Optima (1,0, 1,0)
F-Statistics 8.316.649 ***
Verificacion

diagnostica Probabilidad

R2 0,9997
Adjusted-R2 0,9995
F-Statistics (P) 0,0000 ***
ARCH test 0.5136

Nota. *** es significativo a 0,01 niveles de significancia.

El valor del estadistico F calculado se puede observar en la Tabla 9 que tiene un valor
de 8,3 y al nivel de significancia del 10%, 5%, and 1% son [2.525, 3.56], [3.058, 4.223] y
[4.28, 5.84] respectivamente. Entonces, como el valor del estadistico F calculado excede el
valor critico del limite superior a un nivel de significancia del 1%, se rechaza la hipotesis
nula de no cointegracion y podemos justificar que existe evidencia estadistica de una relacion

estable de largo plazo entre la fiscalizacion y las recaudaciones de impuesto a la renta.

Modelo de largo plazo
Una regresion lineal multiple por minimos cuadrados ordinarios (MCO) con las
variables del ARDL, sin incluir rezagos, puede considerarse un modelo de largo plazo

después de haber comprobado la cointegracion mediante el test de Wald.

La cointegracion implica que las variables en el modelo tienen una relacion de largo
plazo, lo que significa que tienen una tendencia comun y se mantienen en equilibrio a lo
largo del tiempo. Cuando se ha verificado la cointegracion entre las variables mediante el
test de Wald, se ha confirmado la existencia de una relacion estable y de largo plazo entre

ellas.
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En este contexto, al utilizar una regresion lineal multiple por MCO sin rezagos, se
busca estimar los coeficientes de las variables que representan la relacion de largo plazo
entre ellas. El modelo de largo plazo captura la relacion estable y sostenible entre las
variables, considerando que los efectos de corto plazo y las perturbaciones transitorias se

han tenido en cuenta mediante el proceso de cointegracion.

Al eliminar los rezagos en este modelo, se esta asumiendo que no existen efectos de
corto plazo significativos que deban ser tenidos en cuenta en la estimacion de la relacion de
largo plazo. Por lo tanto, el enfoque se centra en capturar la relacion estable y permanente

entre las variables, sin considerar los ajustes temporales o las dinamicas transitorias.

Es importante destacar que este enfoque asume que las variables estan cointegradas
y que la relacion de largo plazo se mantiene constante en el tiempo. Sin embargo, es
fundamental realizar una evaluacion cuidadosa de los supuestos del modelo, incluyendo la
validez de la cointegracion y la adecuacion del enfoque de MCO, para asegurar la robustez

de los resultados y la interpretacion adecuada de la relacion de largo plazo estimada.

Tabla 10
Modelo de Largo Plazo
Error  Estadistico
Variable Coeficiente Estindar . Prob.
PIB 1,99569 5,24196 3,80715  0,00130 ***
IEFT 0,28155 0,02038 1,38132  0,00000 ***
GP 0,12649 8,17666 0,01547  0,98780
C -298272 103553  -2,88038  0,01000 **

Nota. *** es significativo a 0,01 niveles de significancia.

Este analisis se va enfocar en la fiscalizacion tributaria y la recaudacion de impuesto
a la renta en Ecuador, por lo que se va dejar de lado el PIB y el Gasto Publico. En Ecuador
la fiscalizacion tributaria ha incrementado desde el afio 2008, gracias a politicas publicas en
gobiernos pasados donde se buscaban castigar de mejor manera a los defraudadores

tributarios. Segun los resultados obtenidos; el indicador de eficiencia tributaria, que mide
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que tan eficiente es la administracion tributaria como el SRI en la fiscalizacién de los
impuestos, cuando aumenta en una unidad, la recaudacion de impuesto a la renta aumenta
los USD 28 centavos. Por cada unidad que aumente este indicador, producto de una mayor
eficiencia tributaria la recaudacion por impuesto a la renta aumenta marginalmente en uno

cuantos centavos.

Si bien la variable es significativa en el largo plazo, la eficiencia tributaria no
aumenta en mucho la recaudacion, es necesario un esfuerzo enorme en la fiscalizacion para
que se refleje en la recaudacion de impuesto a la renta. El esfuerzo de una mayor
fiscalizacion repercute de manera directa y significativa la recaudacion, pero, es necesario
un gran esfuerzo para que los ingresos tributarios de impuesto a la renta aumenten de manera
significativa. Recordemos que este indice fue obtenido de la CEPAL. Es decir, que es una

herramienta fiable para medir la fiscalizacion tributaria.

Efectos de corto plazo

En el contexto de la regresion de series de tiempo, tanto el corto plazo como el largo
plazo se refieren a las relaciones dinamicas entre las variables a lo largo del tiempo. Estas
diferencias se pueden entender mejor a través del andlisis de las estimaciones de los

coeficientes en los modelos de regresion.

En el corto plazo, las relaciones entre las variables son mas inmediatas y de
naturaleza transitoria. En este caso, las fluctuaciones temporales y los efectos de corto plazo
pueden tener un impacto significativo en los resultados del modelo. Los modelos de
regresion de series de tiempo en el corto plazo pueden incluir variables rezagadas para

capturar las dependencias temporales y los efectos de autocorrelacion.

Por otro lado, el largo plazo se refiere a las relaciones estables y de equilibrio a largo
plazo entre las variables. En este sentido, el enfoque del modelo se centra en las relaciones
de largo plazo, independientemente de las fluctuaciones temporales y las perturbaciones de
corto plazo. El objetivo es identificar las relaciones fundamentales y de equilibrio entre las

variables a medida que el sistema se ajusta a lo largo del tiempo.
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En el contexto del modelo ARDL (AutoRegressive Distributed Lag), el enfoque se
centra en el andlisis de las relaciones de largo plazo. Mediante la inclusion de variables
rezagadas y diferencias de variables en el modelo, se capturan tanto los efectos de corto
plazo como los de largo plazo. Sin embargo, se presta especial atencion a los coeficientes de

largo plazo, que indican las relaciones estables y de equilibrio entre las variables.

El analisis de las relaciones de corto y largo plazo es esencial para comprender la
dindmica de las variables en un modelo de regresion de series de tiempo. Permite identificar
tanto los efectos inmediatos y temporales como las relaciones estables y de equilibrio a
medida que el sistema se ajusta a lo largo del tiempo. Esta distincion es fundamental para
comprender y predecir el comportamiento de las variables y proporciona una vision mas

completa de las interacciones dindmicas en un contexto de series de tiempo.

Tabla 11
Modelo de Corto Plazo

Error Estadistico

Variable Coeficiente Estandar ¢ Prob.
DIFIR(-1) 0,000157 0,00743  0,021176  0,9834
DIFPIB 1,781612  1,507144  1,182111 0,0000 ***
DIFIEFT 0,361507 0,002936  1,231288 0,0000 ***

SEGDIFGP -1,719385  1,663239 -1,033757 0,3201
RESIDMENI  0,439713  0,448607  0,980172  0,3449

C -53218,02  4,925997  -1,08035 0,0000 ***
Nota. *** es significativo a 0.01 niveles de significancia.

Los resultados indican que no existe una relacion de corto plazo entre la fiscalizacion
tributaria y la recaudacion de impuesto a la renta. Dado, que los residuos rezagados no
presentan significancia para el modelo. Es decir que los ajustes de la eficiencia tributaria no
repercuten en los periodos posteriores, por lo menos no de un afio para el otro. Por tanto, la
relacion entre fiscalizacion tributaria y la recaudacion es de largo plazo, es decir, en un

periodo considerable de tiempo, pero, no a corto plazo, es decir, de un periodo fiscal a otro.
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Por otro lado, por cada unidad monetaria que aumenta el PIB, recordemos que las
tasas de crecimiento de este indicador rara vez superan el 8%, aumenta en 1,78 unidades
monetarias la recaudacion de impuesto a la renta. Lo cual es muy significativo, y dar por
hecho que los cambios de la produccion nacional incrementan en buena cuantia las
recaudaciones de impuesto a la renta. Si realmente queremos aumenta mas la recaudacion
de impuesto a la renta, debemos fomentar las actividades econémicas a nivel nacional. En

consecuencia, se recomienda facilitar todos los procesos dentro de un negocio.

7.3.2 Analisis tributario de los resultados

La fiscalizacion es un pilar fundamental en la administracion tributaria, ya que
permiten controlar y garantizar el cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte de los
contribuyentes. A través de la revision y auditoria de las declaraciones de impuestos, se
busca detectar posibles errores, omisiones o evasiones fiscales, asegurando asi un trato

equitativo para todos los contribuyentes y promoviendo la justicia fiscal.

Ademas, los procesos de fiscalizacion desempefian un papel crucial en la recaudacion
de ingresos fiscales. Al identificar y corregir irregularidades fiscales, la administracion
tributaria asegura que los contribuyentes paguen los impuestos correspondientes. Este
aumento en la recaudacion de ingresos del Estado permite financiar programas y proyectos
de desarrollo que benefician a la sociedad en general, como la construccion de
infraestructuras, la mejora de la educacion, el fortalecimiento de los servicios de salud y el

desarrollo de servicios publicos de calidad.

Otro aspecto importante de la fiscalizacion es su funcion disuasoria frente a la
evasion fiscal. El hecho de saber que existe la posibilidad de ser fiscalizado y enfrentar
sanciones en caso de incumplimiento fomenta el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias. Esto contribuye a la creacion de una cultura de cumplimiento fiscal,
en la que todos los contribuyentes asumen su responsabilidad y contribuyen equitativamente
al sostenimiento del sistema fiscal. Ademads, promueve la equidad y transparencia en el
sistema tributario al evitar que algunos contribuyentes se beneficien de ventajas injustas al

evadir sus obligaciones fiscales.
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La fiscalizacion también desempefia un papel clave en el combate al fraude fiscal y
la economia sumergida. Estas practicas ilegales erosionan los ingresos publicos y
distorsionan la competencia entre los contribuyentes. Mediante la deteccion de actividades
fraudulentas y el control riguroso de las transacciones econdmicas, la administracion
tributaria puede reducir la evasion fiscal y promover un entorno de negocios mas justo. Esto
contribuye a nivelar el campo de juego para todas las empresas y fortalece la confianza en

el sistema fiscal.

Por ultimo, la fiscalizacion no solo beneficia a los contribuyentes, sino también a la
propia administracion tributaria. A través de los procesos de fiscalizacion, se recopila
informacion valiosa sobre los contribuyentes, su comportamiento fiscal y las areas de riesgo.
Esta informacion puede ser utilizada para mejorar la gestion tributaria, implementar politicas
fiscales mas efectivas y disefiar estrategias de cumplimiento mas adecuadas. Asimismo,
ayuda a identificar areas de mejora en los procesos internos de la administracion tributaria,

promoviendo una mayor eficiencia y eficacia en la gestion de los recursos fiscales.

Segun la teoria cientifica y diversas investigaciones en el campo de la economia, se
ha demostrado que la fiscalizacion tiene un efecto significativo en la recaudacion de ingresos
fiscales. Sin embargo, también se reconoce que este efecto puede ser marginal en relacion

con otros factores que influyen en la recaudacion total.

Es importante destacar que la fiscalizacion no es la {inica variable que determina la
recaudacion de impuestos. Otros factores, como las tasas impositivas, la estructura del
sistema tributario, la actividad economica, el nivel de cumplimiento voluntario de los
contribuyentes y las politicas fiscales implementadas, también juegan un papel importante

en la cantidad total de ingresos fiscales recaudados.

Dicho esto, la fiscalizacion desempefia un papel relevante al garantizar que los
contribuyentes cumplan con sus obligaciones tributarias. Al identificar y corregir posibles
errores, omisiones o evasiones fiscales, la administracion tributaria puede aumentar la

recaudacion al asegurarse de que se paguen los impuestos correspondientes.
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Varios estudios empiricos respaldan la relacion positiva entre la fiscalizacion y la
recaudacion de ingresos fiscales. Por ejemplo, investigaciones han demostrado que el
aumento de los recursos y el personal destinados a la fiscalizacion resultan en un incremento
de la recaudacion. Ademas, se ha encontrado que la implementacion de tecnologias y
sistemas de informacion mas eficientes en los procesos de fiscalizacion también puede tener

un impacto positivo en la recaudacion.

Sin embargo, es importante reconocer que el efecto de la fiscalizacion puede ser
marginal en comparacion con otros factores. Por ejemplo, las tasas impositivas y la
estructura del sistema tributario pueden tener un impacto mas significativo en la cantidad
total de ingresos fiscales recaudados. Asimismo, el comportamiento de los contribuyentes y

la respuesta al cambio en las politicas fiscales también pueden influir en la recaudacion.

7.3.3 Analisis de las empresas

Tabla 12

Glosas correspondiente a la Empresa NNI

Ano de la Determinacion Glosa del Valor USD

Periodo Fiscal

2019 2015 6.728.281,00
2021 2016 2.049.606,00
2023 2018 1.732.951,00

Fuente: Estados Financieros obtenido de la Superintendencia de Compafiias

En el afio 2019, la Empresa recibi6 el acta de determinacion final correspondiente al
impuesto a la renta del ejercicio fiscal 2015, en el cual establecio diferencias a pagar por
USD 4.951.154 y un recargo del 20% sobre el principal de USD 990.231 y un recargo por
crédito tributario no justificado por USD 786.896.

En el afio 2021, el SRI notifico a la Compaiiia el acta de determinacion final

correspondiente al impuesto a la renta del afio 2016, en el cual establecié diferencias por
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USD 1.476.413 mas un recargo del 20% de 295.283, y recargo por crédito tributario no
justificado por USD 277.910.

En el afio 2023, la Compaiiia recibi6 el acta de determinacion final del impuesto a la
renta correspondiente del afio fiscal 2018, en la cual establecié impuesto a la renta a pagar
por USD 1.429.792 mas un recargo del 20% sobre el principal de USD 285.958 yun recargo
por crédito tributario no justificado por USD 17.201. A la fecha de emision de los estados

financieros, la Compaiiia se encuentra analizando dicha acta para generar un curso de accion.

En la actualidad, la Empresa impugno esas actas de determinacion ante el Tribunal
Contencioso Tributario; no obstante, decidi6 registrar una provision para hacer frente a este

contingente relacionado con el impuesto a la renta.

Ademas, la Empresa realizo el pago de las glosas correspondientes al impuesto a la
renta de afos anteriores, especificamente de los periodos 2011 y 2014. El monto total
abonado fue de USD 1.943.917. Sin embargo, este valor difiere del gasto reconocido debido
a que en afios previos se habia registrado una provision de USD 315.000. Esta provision
anticipada contribuy6 a reducir el monto final a pagar, ya que parte de la obligacion ya habia

sido contabilizada y reflejada en los estados financieros de periodos anteriores.

Tabla 13

Glosas Determinadas contra la Empresa NN2

Aifio de la Determinacion Glosa del Valor USD
Periodo Fiscal
2020 2015 1.437.000,00
2020 2016 1.845.000,00

Fuente: Estados Financieros obtenido de la Superintendencia de Compafiias
En el afio 2020, la Empresa recibi6 el acta de determinacion final correspondiente al

impuesto a la renta del ejercicio fiscal 2015, en el cual establecio diferencias a pagar por

USD 1.198.000 y un recargo del 20% sobre el principal de USD 239.000
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En el afio 2020, el SRI notifico a la Compaiiia el acta de determinacion final
correspondiente al impuesto a la renta del afio 2016, en el cual estableci6 diferencias por
USD 1.537.000 mas un recargo del 20% de 308.000.

En la actualidad, la Empresa impugno esas actas de determinacion ante el Tribunal
Contencioso Tributario; no obstante, decidid registrar una provision para hacer frente a este

contingente relacionado con el impuesto a la renta.

Durante los afos 2019, 2021 y 2022, los registros presentados por la compaiiia ante
la Superintendencia de Compaiiias no muestran fiscalizaciones por glosas o recargos

referentes que puedan ser comentados en este apartado.

Tabla 14

Glosas Determinadas contra la Empresa NN3

Glosas Intereses Sentencia
Afo Subtotal Total
fiscales y recargos a favor
2013 3.474 2.663 6.137 -6.137 0
2014 6.300 4.561 10.861 10.861
TOTAL 9.774 7.224 16.998 -6.137 10.861

Nota. Expresado en miles de USD

Fuente: Estados Financieros obtenido de la Superintendencia de Compaiiias

El Estado Financiero del afio 2019 presenta glosas sujetas a fiscalizacion por parte
del SRI, las cuales fueron impugnadas por parte de la compaiiia ante el Tribunal Distrital
Fiscal de Guayaquil, logrando desvirtuar favorablemente el pago correspondiente a 2013.
Lo que concierne al rubro por glosa pendiente de pago en 2014 continiia en proceso de

revision por parte de la entidad respectiva al finalizar el afio fiscal.
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Tabla 15

Glosas Determinadas contra la Empresa NN3

Glosas Intereses Sentencia
Afo Subtotal Total
fiscales y recargos a favor
2014 $6.300 $5.540 $11.840 -$11.840 $0
2015 $11.813 $8.918 $20.731 $20.731
2016 24.968 15.627 40.595 40.595

TOTAL 43.081 30.085 73.166 -11.840 61.326

Nota. Expresado en miles de USD

Fuente: Estados Financieros obtenido de la Superintendencia de Compaiiias

Las glosas concernientes al afio 2020 reflejan un total de USD 61.326 miles de
dolares, los cuales se encuentran sujetos a revision por la presentacion de un acta de reclamo
por parte de la Empresa ante la Administracion Tributaria, debido a que no comparte los

criterios glosados de los afios 2015 y 2016.

Tabla 16

Glosas Determinadas contra la Empresa NN3

Glosas Intereses y

Aiio Total
fiscales recargos
2015 11.813 10.157 21.970
2016 24.968 18.245 43.213
2017 17.620 10.770 28.390
2018 1.127 233 1.360
TOTAL 55.528 39.405 94.933

Nota. Expresado en miles de USD

Fuente: Estados Financieros obtenido de la Superintendencia de Compaiiias

El ente regulador rechazé las impugnaciones por inconsistencias observadas en el
periodo presentado en la Tabla 16, cerrando con un total en glosas de USD 94.933 miles de
dolares. La Administracion Tributaria presentd un proceso de casacion ante la Corte

Nacional, el cual fue inadmitido quedando en proceso de resolucion.
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En los afios fiscales 2018 y 2022 la compaiiia no presenta glosas de tipo tributario,
por ende, se asume que no ha sido objeto de auditorias o inspecciones fiscales que hayan

generado observaciones o cargos significativos por parte de las autoridades competentes.

Tabla 17

Glosas Determinadas contra la Empresa NN4

Estado Financiero Glosas del Valor
Periodo Fiscal

2019 2014 21.124

2019 2015 45.100

Nota. Expresado en miles de USD

Fuente: Estados Financieros obtenido de la Superintendencia de Compaiiias

De acuerdo con los Estados Financieros al 2019, la Empresa registra determinaciones
tributarias por concepto del impuesto a la renta por los periodos fiscales 2014 y 2015. La
Empresa, a pesar de haber presentado los recursos pertinentes contra los procesos de
determinacion de Impuesto a la renta del afio 2014 y 2015, la Compaiiia ha realizado la

provision de acuerdo al andlisis efectuado de CINIIF 23.

Ademas, en el afio 2019, la Compafiia pagd USD 11.600 miles de dolares, que
corresponden a aquellos conceptos sobre los cuales se efectuo el analisis de probabilidad de
afectacion a la Compaiiia relacionado con el acta de determinaciéon de impuesto a la renta
del afo 2014 y se constituyd la provision sobre aquellos conceptos calificados como

probables por el asesor tributario.

Tabla 18

Glosas Determinadas contra la Empresa NN4

Estado Financiero Glosas del Valor

Periodo Fiscal

2019 2014 25.375
2019 2015 17.576
2022 2016 9.551
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2022 2017 3.918

Nota. Expresado en miles de USD

Fuente: Estados Financieros obtenido de la Superintendencia de Compaiiias

De acuerdo con los Estados Financieros al 2022, la Empresa registra determinaciones
tributarias por concepto del impuesto a la renta por los periodos fiscales 2014 al 2017. La
Empresa, a pesar de haber presentado los recursos pertinentes contra los procesos de
determinacion de Impuesto a la renta ante el Tribunal Contencioso Tributario, la Compaiia

ha realizado la provision de acuerdo al analisis efectuado de CINIIF 23.

A la fecha de emision de estos estados financieros del afio 2022, los afios 2019 al

2022 estan sujetos a una posible fiscalizacion.

Tabla 19

Glosas Determinadas contra la Empresa NN5

Aiio Fiscal Glosas, intereses

y recargos

USD
2019 158.144
2020 89.499
2021 717.559
2022 13.948
Total 172.092

Fuente: Estados Financieros obtenido de la Superintendencia de Compaiiias.

Los estados financieros de la empresa de la Tabla 19, expone los valores por pago de
glosas en el apartado de gastos no deducibles, expresando que este rubro también considera
los intereses, multas y otros importes relacionados a glosas. En primera instancia se puede

observar que el 2022 fue el afio con un el valor por pagos de provisiones pendientes.

Por ultimo, en relacion al afio 2018, es importante destacar que la compaiiia no

presenta ninguna glosa en sus registros financieros que sea relevante para ser mencionada
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en el contexto de esta investigacion. Esto implica que durante ese afio en particular, no se
han identificado irregularidades o discrepancias significativas en los estados financieros de
que requieran ser abordadas en el desarrollo de la presente investigacion. Estos resultados
sugieren que, en términos generales, los registros financieros de la compaiiia para el aio
2018 se encuentran en conformidad con las normas y regulaciones aplicables,
proporcionando una imagen precisa de su desempefio econdmico y financiero durante ese

periodo.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En este trabajo de investigacion sobre el efecto de la fiscalizacion tributaria en el
Impuesto a la Renta en Ecuador, se han obtenido varios hallazgos importantes que arrojan
luz sobre la relacion entre la fiscalizacion y la recaudacion tributaria. A continuacion, se

presentan las conclusiones principales:

Eficiencia de los mecanismos de resolucion de controversias: Los mecanismos de
resolucion de controversias en el ambito de la fiscalizacion tributaria en Ecuador se
consideran altamente eficaces. La participacion de expertos en derecho tributario contribuye
significativamente a garantizar una tributacion adecuada y precisa, fortaleciendo la

confianza de los contribuyentes y promoviendo el desarrollo econémico del pais.

Contribucion al desarrollo econdmico: La fiscalizacion tributaria juega un papel
fundamental en el desarrollo econdmico del pais. Fortalece la confianza de los inversionistas,
genera recursos para el gasto publico y mejora los servicios esenciales. EI cumplimiento
adecuado de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes es esencial para
mantener la confianza en el sistema tributario y garantizar una contribucion justa y

proporcional al financiamiento de los gastos publicos.

Importancia de los profesionales contables y asesores tributarios: Los contadores y
asesores tributarios desempefian un papel crucial en el proceso de fiscalizacion. Su
experiencia y orientacion ayudan a garantizar el cumplimiento adecuado de los
requerimientos fiscales, evitando errores u omisiones. Actian como defensores de los
intereses de los contribuyentes durante la fiscalizacion, brindando asesoramiento preventivo

y facilitando el proceso de cumplimiento de requisitos.

Anadlisis de los informes laborales del SRI: El andlisis de los informes laborales del
Servicio de Rentas Internas (SRI) revela la evolucion y comportamiento de la fiscalizacion

desde 2019 a 2022. Se destaca la importancia de la eficiencia tributaria y su impacto en la
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recaudacion del Impuesto a la Renta. Ademas, se observa la necesidad de mejorar los

procesos de fiscalizacion para optimizar recursos y agilizar el tiempo de revision.

Modelo ARDL vy efecto de la fiscalizacion en la recaudacion: El1 modelo ARDL
aplicado muestra que la eficiencia tributaria tiene un efecto positivo en la recaudacion del
Impuesto a la Renta en el largo plazo. Sin embargo, se requiere un esfuerzo considerable en
la fiscalizacion para lograr un aumento significativo en la recaudacion. No se evidencia una

relacion significativa de corto plazo entre la fiscalizacion y la recaudacion.

En resumen, este trabajo resalta la importancia de una fiscalizacion tributaria
eficiente y su impacto en la recaudacion del Impuesto a la Renta en Ecuador. Se destaca la
contribucion de los profesionales contables y asesores tributarios, asi como la necesidad de
mejorar los procesos de fiscalizacion para lograr una mayor eficiencia y optimizacion de

recursos.
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RECOMENDACIONES
Con base en los resultados y conclusiones de este estudio sobre el efecto de la
fiscalizacion tributaria en el Impuesto a la Renta en Ecuador, se formulan las siguientes

recomendaciones para los hacedores de politica publica:

Fortalecer la capacitacion y especializacion: Es fundamental invertir en la formacion
y capacitacion de los funcionarios encargados de la fiscalizacion tributaria. Proporcionarles
conocimientos actualizados sobre legislacion fiscal, técnicas de auditoria y resolucion de
controversias fortalecerd su desempefio y contribuira a una fiscalizacion mas efectiva y

eficiente.

Promover la cooperacion interinstitucional: Para mejorar la fiscalizacion tributaria,
es importante fomentar la colaboracion y el intercambio de informacion entre las diferentes
instituciones involucradas en el proceso. La cooperacion entre el Servicio de Rentas Internas,
el Ministerio de Finanzas y otros organismos relacionados permitira una mejor gestion de la

fiscalizacion y una mayor eficacia en la deteccion de evasion y elusion fiscal.

Mejorar la tecnologia y la infraestructura: La implementacion de sistemas y
plataformas tecnologicas avanzadas facilitard el acceso y el intercambio de informacion
entre los contribuyentes y la administracion tributaria. Asimismo, se deben asegurar recursos
suficientes para mantener una infraestructura adecuada que respalde los procesos de
fiscalizacion, como la disponibilidad de equipos, software especializado y personal técnico

calificado.

Fomentar la cultura de cumplimiento tributario: Ademas de fortalecer la
fiscalizacion, es esencial promover una cultura de cumplimiento tributario en la sociedad.
Esto se puede lograr a través de campafias de concientizacion, educacion y difusion de los
derechos y responsabilidades fiscales. Informar a los contribuyentes sobre la importancia de
cumplir con sus obligaciones tributarias y los beneficios que ello conlleva para el desarrollo

del pais puede generar una mayor voluntad de cumplimiento.
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Evaluacion y mejora continua: Es fundamental llevar a cabo evaluaciones periodicas
de los procesos de fiscalizacion tributaria y su impacto en la recaudacion. Estas evaluaciones
deben considerar indicadores de eficiencia, efectividad y calidad en la gestion tributaria. Con
base en los resultados obtenidos, se deben implementar medidas de mejora continua que

permitan optimizar los recursos y garantizar un sistema tributario eficiente y equitativo.

En conjunto, estas recomendaciones buscan fortalecer la fiscalizacion tributaria en
Ecuador, promoviendo un ambiente de cumplimiento voluntario, aumentando la recaudacion
y combatiendo la evasion y elusion fiscal. La implementacion de estas medidas contribuira

al desarrollo econdmico del pais y al fortalecimiento de las finanzas publicas.
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ANEXOS

Anexo 1. Entrevista: Empresario No. 1

1. &¢Qué piensa sobre la importancia de la fiscalizacion tributaria en la economia
del pais?

Es muy rigida y deberia deberian de trabajar en reformas tributarias para que

pueda flexibilizarse la fiscalizacion.

2. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la competitividad de
las empresas?

Por los intereses que se recargan a las glosas en cada determinacion tributaria

que nos realizan.

3. ¢Cual es su opinion sobre la efectividad de la fiscalizacion tributaria para
reducir la evasion fiscal?

Los controles realizados son muy rigidos y para el empresario el mismo

ocasiona fuertes desembolsos de recursos.

4. &Cree que la fiscalizacion tributaria deberia ser mas o menos rigurosa?

Deberia ser menos rigurosa

5. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre su
empresa y el SRI?

Opino que las fiscalizaciones no deben de ser recaudativas sino correctivas,

asi como se realizan en paises como Uruguay.

6. ¢Qué medidas ha tomado su empresa para asegurarse de cumplir con las
obligaciones fiscales y tributarias?

Presentar las declaraciones tributarias, bien hechas y enviarlas a tiempo.

7. &Cree que la fiscalizacion tributaria puede ser utilizada como una herramienta
para presionar a las empresas?

De hecho, es asi como nos sentimos los empresarios hoy en dia.

8. ¢Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la confianza de los
inversionistas en su empresa?

Exagerado, los inversionistas cuando se retinen con nosotros para armar

proyectos, se terminan asustando por lo rigido de la fiscalizacion en el pais.
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Anexo 2. Entrevista: Empresario No. 2

1. (Qué piensa sobre la importancia de la fiscalizacion tributaria en la economia

del pais?

Los Asambleistas deberian dejarlo trabajar al Presidente de la republica para
que se pueda aprobar reformas tributarias que ayuden a promover la adecuada

tributacion y fiscalizacion del pais.

2. (Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la competitividad de

las empresas?

No deberian de agregar recargos e intereses cada vez de fiscalizan empresas.

3. ¢Cual es su opinion sobre la efectividad de la fiscalizacion tributaria para

reducir la evasion fiscal?

Los controles realizados son muy rigidos.

4. ;Cree que la fiscalizacion tributaria deberia ser mas o menos rigurosa?

Deberia ser menos rigurosa

5. (Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre su

empresa y el SRI?

Opino que las fiscalizaciones no deben de ser recaudativas sino correctivas asi

como se realizan en paises como Uruguay.

6. (Qué medidas ha tomado su empresa para asegurarse de cumplir con las

obligaciones fiscales y tributarias?

Contar con personal capacitado.

7. ¢Cree que la fiscalizacion tributaria puede ser utilizada como una

herramienta para presionar a las empresas?

De hecho, es asi como nos sentimos los empresarios hoy en dia.

8. ¢/Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la confianza de los

inversionistas en su empresa?

Groseramente recaudativa
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Anexo 3. Entrevista: Empresario No. 3

1. ¢Qué piensa sobre la importancia de la fiscalizacion tributaria en la economia

del pais?

Es importante porque ayuda a soportar el gasto piblico en el pais.

2. ¢ Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la competitividad de

las empresas?

Las revisiones tributarias caen de un momento a otro y eso ocasiona que la
empresa no esté preparada para afrontar desembolsos fuertes de recursos, lo que a
muchos empresarios ocasiona tener que endeudarse para poder extinguir deudas

fuertes con el fisco.

3. ¢Cual es su opinion sobre la efectividad de la fiscalizacion tributaria para

reducir la evasion fiscal?

En temas de efectividad siempre existira margen de error o brechas para
poder evadir tributos por lo que sugiero que la Administracion Tributaria deba

cambiar estrategias para poder recaudar.

4. ;Cree que la fiscalizacion tributaria deberia ser mas o menos rigurosa?

Desde luego, deberia ser menos rigurosa y buscar cubrir el fuerte gasto
publico cobrindole el dinero a todos los politicos corruptos que nos roban

descaradamente y es el empresario quien tiene que pagar los platos rotos.

5. ¢(Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre su

empresa y el SRI?

Cuando no existe acuerdos entre la Administracion Tributaria y el
empresario los temas de determinacion siempre quedaran mal ya que se llevara estos

temas hasta instancias judiciales.

6. (Qué medidas ha tomado su empresa para asegurarse de cumplir con las

obligaciones fiscales y tributarias?

Estar preparado con personal comprometido en su trabajo y el apoyo de

asesores de confianza.
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7. ¢Cree que la fiscalizacion tributaria puede ser utilizada como una

herramienta para presionar a las empresas?

Hoy en dia es asi como esta disefiada.

8. ¢(Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la confianza de los

inversionistas en su empresa?

Asusta la inversion.

Anexo 4. Entrevista: Empresario No. 4

1. (Qué piensa sobre la importancia de la fiscalizacion tributaria en la economia

del pais?

Tristemente sirve para seguir tapando casos de corrupciéon y mantener a

gente inoperante en la Asamblea y demas puestos publicos.

2. (Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la competitividad de

las empresas?

Afecta terriblemente porque las empresas hoy en dia sufren para generar
liquidéz pero cuando somos fiscalizados debemos dejar de cubrir rubros operativos

de la empresa para poder cumplir con el fisco.

3. ¢Cual es su opinion sobre la efectividad de la fiscalizacion tributaria para

reducir la evasion fiscal?

Deben de ver otras alternativas para poder fiscalizar y no atormentar

terriblemente al empresario.

4. ;Cree que la fiscalizacion tributaria deberia ser mas o menos rigurosa?

Desde luego, deberia ser menos rigurosa y buscar cubrir el fuerte gasto
publico cobrindole el dinero a todos los politicos corruptos que nos roban

descaradamente y es el empresario quien tiene que pagar los platos rotos.

5. (Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre su

empresa y el SRI?
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Cuando no existe acuerdos entre la Administracion Tributaria y el
empresario los temas de determinacion siempre quedaran mal ya que se llevara estos

temas hasta instancias judiciales.

6. (Qué medidas ha tomado su empresa para asegurarse de cumplir con las

obligaciones fiscales y tributarias?

Contratar servicio de Outsourcing Tributario.

7. ¢Cree que la fiscalizacion tributaria puede ser utilizada como wuna

herramienta para presionar a las empresas?

Hoy en dia es asi como esta disefiada.

8. ¢/Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la confianza de los

inversionistas en su empresa?

Daiia relaciones comerciales potenciales.

Anexo 5. Entrevista: Empresario No. 5

1. ¢Qué piensa sobre la importancia de la fiscalizacion tributaria en la economia
del pais?

Nefasto, ¢Quién dice que la manera correcta para fiscalizar y recaudar es a
través de la creacion de tributos? Opino que deben replantear aquella idea con la

intencion de poder ofrecer seguridad juridica y tributaria en el pais.

2. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la competitividad de
las empresas?

Por el cobro desmesurado de las deudas mas recargos e intereses.

3. ¢Cual es su opinion sobre la efectividad de la fiscalizacion tributaria para
reducir la evasion fiscal?

Opino que se precisa fiscalizaciones en contribuyentes que somos recurrentes
aeste tipo de procesos por parte de la Administracion Tributaria, cuando en realidad

se deberian de fiscalizar a otros contribuyentes.

4. &Cree que la fiscalizacion tributaria deberia ser mas o menos rigurosa?

Debe de ser mas focalizada a potenciales evasores.
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5. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre su
empresa y el SRI?

No siempre se termina en buenos términos por ello nos vamos a instancias

judiciales.

6. ¢Qué medidas ha tomado su empresa para asegurarse de cumplir con las
obligaciones fiscales y tributarias?

Contratar servicio de Asesores Tributarios

7. &Cree que la fiscalizacion tributaria puede ser utilizada como una herramienta
para presionar a las empresas?

Asi es.

8. ¢Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la confianza de los
inversionistas en su empresa?

Terrible.

Anexo 6. Entrevista: Dirigido a auditores No. 1

1. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la confianza de los
contribuyentes en el sistema tributario del pais?

En su gran mayoria estan conscientes de la importancia de las fiscalizaciones

a los contribuyentes.

2. ¢Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la relacion entre el
SRIy los contribuyentes?

Es buena, ya que el Contribuyente y la Administracion Tributaria estila llevar

de la mejor manera la fiscalizacion en el pais.

3. iCree que la fiscalizacion tributaria puede tener un impacto negativo en la
reputacion de los contribuyentes?

No, al contrario, ayuda a transparentar la gestion de las operaciones en las

empresas

4. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre los
contribuyentes y sus contadores o asesores tributarios?

Ayuda a entrar en armonia entre los profesionales internos y externos que

puedan tener los Contribuyentes.
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5. ¢Cual es su opinion sobre la eficacia de los mecanismos de resolucion de
controversias en el ambito de la fiscalizacion tributaria?

Son efectivas debido a que cada resolucion es elaborada por personal experto

y técnico en el ambito de derecho tributario.

6. ¢Qué medidas considera que podrian mejorar el proceso de fiscalizacion
tributaria en Ecuador?

Ayudaria mucho reducir ciclos de revision a todos los contribuyentes e ir a

riesgos concretos que ayuden a reducir el tiempo de revision de un ano a 6 meses.

7. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede contribuir al desarrollo
economico del pais?

Ayuda a soportar el gasto publico del pais.

Anexo 7. Entrevista: Dirigido a auditores No. 2

1. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la confianza de los
contribuyentes en el sistema tributario del pais?

Estan de acuerdo en que estos procesos ayudan al correcto orden tributario

transaccional de sus empresas.

2. ¢Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la relacion entre el
SRIy los contribuyentes?

Es buena, ya que el Contribuyente y la Administracion Tributaria estila llevar

de la mejor manera la fiscalizacion en el pais.

3. iCree que la fiscalizacion tributaria puede tener un impacto negativo en la
reputacion de los contribuyentes?

En lo absoluto, transparenta la gestion de las operaciones en las empresa.

4. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre los
contribuyentes y sus contadores o asesores tributarios?

Se mantiene discusiones tributarias entre ambas partes de manera altamente

profesional.

5. ¢Cual es su opinion sobre la eficacia de los mecanismos de resolucion de
controversias en el ambito de la fiscalizacion tributaria?

Son efectivas debido a que cada resolucion es elaborada por personal experto

y técnico en el ambito de derecho tributario.
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6. ¢Qué medidas considera que podrian mejorar el proceso de fiscalizacion
tributaria en Ecuador?

Reducir ciclos de revision a todos los contribuyentes e ir a riesgos especificos
que no degasten al funcionario en tiempo muerto que pueden destinar en otros

procesos determinativos.

7. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede contribuir al desarrollo
economico del pais?

Afecta de manera positiva

Anexo 8. Entrevista: Dirigido a auditores No. 3

1. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la confianza de los
contribuyentes en el sistema tributario del pais?

Son muy pocos los contribuyentes que deciden inclinarse a instancias
judiciales en su gran mayoria siempre se tratan estos temas en instancias

administrativas.

2. ¢Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la relacion entre el
SRIy los contribuyentes?

Positiva, ya que el contribuyente entrega todos los requerimientos solicitados

por la Administracion Tributaria para llevar procesos armoniosos de fiscalizacion

3. iCree que la fiscalizacion tributaria puede tener un impacto negativo en la
reputacion de los contribuyentes?

Negativo, mas bien ayuda a transparentar su gestion y llevar todos sus riesgos
tributarios a planificaciones tributarias legales para evitar sanciones con la

Administracion Tributaria.

4. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre los
contribuyentes y sus contadores o asesores tributarios?

Se mantiene discusiones tributarias entre ambas partes de manera altamente

profesional.

5. ¢Cual es su opinion sobre la eficacia de los mecanismos de resolucion de
controversias en el ambito de la fiscalizacion tributaria?

Son efectivas ya que ayuda a llevar una correcta tributacion en los

contribuyentes.
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6. ¢Qué medidas considera que podrian mejorar el proceso de fiscalizacion
tributaria en Ecuador?

Reducir ciclos de revision a todos los contribuyentes e ir a riesgos especificos
que no degasten al funcionario en tiempo muerto que pueden destinar en otros

procesos determinativos.

7. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede contribuir al desarrollo
economico del pais?

Ayuda a fortalecer lazos de confianza y pertenencia de los inversionistas en el

pais.
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Anexo 9. Entrevista: Dirigido a auditores No. 4

1. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la confianza de los
contribuyentes en el sistema tributario del pais?

Ayuda a transparentar mejor su tributacion sin necesidad de entrar la

Administracion Tributaria a fiscalizar.

2. ¢Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la relacion entre el
SRIy los contribuyentes?

Gratificante, porque ayuda a la oportunidad de mejora del Contribuyente en

sus registros contables.

3. iCree que la fiscalizacion tributaria puede tener un impacto negativo en la
reputacion de los contribuyentes?

No, porque mejora a las estadisticas de recaudacion de a nivel de segmentos
lo cual aporta al inversionista de una imagen seria y transparente del contribuyente

donde se desean invertir.

4. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre los
contribuyentes y sus contadores o asesores tributarios?

Se mantiene discusiones tributarias entre ambas partes de manera altamente

profesional.

5. ¢Cual es su opinion sobre la eficacia de los mecanismos de resolucion de
controversias en el ambito de la fiscalizacion tributaria?

Son efectivas ya que ayuda a llevar una correcta tributacion en los

contribuyentes.

6. ¢Qué medidas considera que podrian mejorar el proceso de fiscalizacion
tributaria en Ecuador?

No atorar al funcionario con procesos de manera independiente sino de

trabajar los riesgos de cada caso a través de un equipo multidisciplinario...

7. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede contribuir al desarrollo
economico del pais?

Ayuda a la creacion de escuelas, generacion de empleos, fortalecer la salud y

seguridad.
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Anexo 10. Entrevista: Dirigido a auditores No. 5

1. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la confianza de los
contribuyentes en el sistema tributario del pais?

La mejora porque hace que el contribuyente se preocupe aun mas de la gestion

tributaria de su empresa

2. ¢Qué impacto cree que tiene la fiscalizacion tributaria en la relacion entre el
SRIy los contribuyentes?

Esbuena, ya que el Contribuyente y la Administracion Tributaria estila llevar

de la mejor manera la fiscalizacion en el pais.

3. iCree que la fiscalizacion tributaria puede tener un impacto negativo en la
reputacion de los contribuyentes?

En lo absoluto, transparenta la gestion de las operaciones en las empresas.

4. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede afectar la relacion entre los
contribuyentes y sus contadores o asesores tributarios?

Se mantiene discusiones tributarias entre ambas partes de manera altamente

profesional.

5. ¢Cual es su opinion sobre la eficacia de los mecanismos de resolucion de
controversias en el ambito de la fiscalizacion tributaria?

Son mucho mejor porque cada vez la Administracion Tributaria aplicando el
principio de la simplicidad tributaria hace que cada conflicto se resuelva de manera

dinamica y facil.

6. ¢Qué medidas considera que podrian mejorar el proceso de fiscalizacion
tributaria en Ecuador?

Reducir ciclos de revision a todos los contribuyentes e ir a riesgos especificos
que no degasten al funcionario en tiempo muerto que pueden destinar en otros

procesos determinativos.

7. ¢Como cree que la fiscalizacion tributaria puede contribuir al desarrollo
economico del pais?

Ayuda ala seguridad y generacion de empleo en el pais.

144



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

Anexo 11. Software aplicacional econométrico EViews

Anexo 121. Calculos de Coeficientes para avaluar efectos significantes

o tviews -~ o0 x o o = D x
Fie Edt Otjos Vo Proc Cuick Opsons Widow Help File Edt Object View Prec Cuick Options Window Help

mmmmm‘mmu&:n

w—

!

f HH R
B

i

We Gdn Otject View Proc Quick Opuions Window Help File Edit Object View Prec Cuwick Options Window Help




Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

Mull Hypethesss D¥R) has 3 o root
ous: Constant, Levaas Trend
Lag Length. T [Automatic - based on SIC. maxiag=48)

- Erageraus Comstant. Linear Trond
Lag Lengih © [Adiomats: - based on SIC, maxisg=4)

t-Seatntic  Probt

“Mackinnen (1596) one-sided paalues i
Wameng Probabitss snd criical vaues calculsled lor 20 obsenations
and may not ba accurate for a semple sae of 19

E— -l
Hul Hypathesss: DIGP 2) has @ unit soot
Exogenous Constar. Linear Trend

Lag Length. 1 {Automatsc - based on SIC. mandag=4)

“Mackinnan (1996) one-sided paluss. -
i P
‘and may not be accurate for 5 sample soze of 18

Eaatl
[y byl gl dd o
| diah e disb dim e

I

§i

s

|
!




Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

Selacted Model ARDLIT. O 1. 0)
Variable Cosficiont  Std Emvor

D1RL1) Ju2%0  000ME0
DB 13.000%8

Fptiuspassarn :

DINEEIERRRES
ge-igepaase-

ETE1210 SB20518 00000
Mean dependert var

R squared I
[ T TR e —

186548 1
An¥een 7

i o e —
Bt At sl ot . LBt Bl

Preb F(1.17)
Prob.

Diapandant

| Mlathod. Least Squares

| Date: 073123 Tima: 1533
Stte

Variable Coeficient

c 52395013
RESIDH-1) 018339

147



Universidad de Otavalo Bustamante Montafio, Charlie M.

Maestria en Contabilidad y Finanzas Trabajo de Titulacion (2023)

& Bviews - O X @ses = B

Range 2000 2600 o Varslis R [ o
¢ __ﬁ_[ Data: 023423 Time: 153 sc
E digp Sample 2000 2021 :a
s m‘ 2002 | | Wncluded obsenatons 27 g i
g dipt 2004 Variable Cosfloent  Sid Enor  1-Statistc  Prab. dlpt
2o E 2 e
" o006 2] 1905601 5241962  180TME  0.001 :_m
grous0l 2007 IEFT W1560 000363 TIRIG 00000 youpt2
frouet2 20 =2 26407 BATES61  DO15463 08478 i1 o
3 'y : c 2082128 WIEIT -2 netoe S ' o i = —
E o Rosquared 0997033 Meean dependestvar  280907E. E e [
k Acusied H-squansi) 0996546 SO dependent v IR E 1e8ad01
~SUE L] SE of regression 3628365 Adkaike info criterion B.5516 tesidmen
Sum squired fesd 1 BTE411  Schwez eflanon Wumsy = &= v
i 5o - [Group: GROLPD?  Werile: AcUnsitled| = o X i . ol = 0 X
(@) Fie B Object Ve Proc Guck Opfios Wirdow Help S L SRS SO Ov e SN L

¥ . FT o
20 NA HA  Matnod. AROL i
21 durs 5 NA Date 073123 Teme 1548
weess 7o B 7 Sampee (adusted) 2003 2021
w0 toaes. 2 1601 [ ncludad ioes: 13 after
012 153842 265 ] Manimmum dapendurt lags. 1 {Automate:
s | mum e 5N F3 1Ma0e selachon method Alake infy cmgaen (AIC)
“moe | maas oz = 5 Dynamic vegressars (0 lag, automaic) D1FE DIEFT 02GP
B0R0 745809 m 20 RESOMEN!
% U eMT i iy Fived seywmes.
- Sy Wi & Verabs  Coscest S0 Enwr  tSustc Prob”
AW TOT eRi0es et 13 { | DIRL-1) 0000157  0.007430 0021176  0.063
an| Ti6s0 m g ;“: | | 1 u:::s 7R 1507 &1 00000
ﬁ Mmm o et | DUEFT 0361507 0.002906 1211200  0.0000
e 40879 2 i I o D26 ATIES 1669 LOWTET 0301
-0 . D TP T e i b
L c 02 &%S997 1080360  0.0000
-
i - et N—

148



