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3. Resumen 

 

En el contexto de la rehabilitación de adolescentes por consumo de drogas dentro del 

proceso educativo se realiza acciones de seguimiento y acompañamiento, sin embargo, el rol 

del profesional encargado dentro de este proceso no está claramente definido, ya que no se 

identifican con precisión las competencias necesarias para desempeñarse adecuadamente. 

Esta situación motivó la presente investigación, cuyo objetivo fue analizar la función del 

especialista en educación psicológica en el seguimiento y acompañamiento de jóvenes en 

estos procesos; Como resultado, se concluye que las competencias generales de este 

profesional pueden aplicarse en diversos contextos, incluida la rehabilitación. En el contexto 

educativo el espacio con participación activa de psicólogos educativos es el Departamento 

de Consejería Estudiantil (DECE) uno de los ejes de trabajo es el seguimiento que garantiza 

la continuidad del apoyo durante todo los procesos y, por medio del cual, se realiza una 

articulación efectiva entre las instituciones educativas y los centros de rehabilitación, este 

aspecto permite discernir que, además del apoyo emocional y social el punto crucial de su 

accionar es la coordinación interinstitucional para garantizar derechos. De esta manera, se 

reafirma su contribución esencial en la recuperación y desarrollo integral de los adolescentes 

en rehabilitación. 

Palabras claves: psicólogo educativo, seguimiento, acompañamiento, adolescentes, 

rehabilitación 
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4. Abstract 

In the context of the rehabilitation of adolescents due to drug use within the 

educational process, actions of follow-up and accompaniment are carried out; however, the 

role of the professional in charge within this process is not clearly defined, since the 

necessary competencies to perform adequately are not precisely identified. This situation 

motivated the present research, whose objective was to analyze the function of the specialist 

in psychological education in the follow-up and accompaniment of young people in these 

processes. As a result, it is concluded that the general competencies of this professional can 

be applied in various contexts, including rehabilitation. In the educational context, the space 

with active participation of educational psychologists is the Student Counseling Department 

(DECE), one of the axes of work being follow-up that guarantees the continuity of support 

throughout all processes and, through which, an effective articulation between educational 

institutions and rehabilitation centers is carried out. This aspect allows discerning that, 

besides emotional and social support, the crucial point of their action is interinstitutional 

coordination to guarantee rights. In this way, their essential contribution to the recovery and 

integral development of adolescents in rehabilitation is reaffirmed. 

Keywords: educational psychologist, monitoring, accompaniment, adolescents, 

rehabilitation 
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5.

 Introducción  

El consumo de drogas en adolescentes es un problema global con repercusiones 

en América Latina. Según el Informe Mundial sobre Drogas de la UNODC (2022), el 

consumo aumentó un 26% en la última década, afectando a 284 millones de personas 

entre 15 y 35 años, grupo que en contraste representa a la población mayoritaria en 

proceso de rehabilitación. Este escenario es especialmente alarmante cuando se analiza 

el rango etario de inicio: los adolescentes, población psicosocialmente vulnerable. 

En Ecuador, el fenómeno adquiere matices locales. Un estudio transversal en una 

unidad educativa de Santo Domingo de los Tsáchilas reveló que el 55% de los 

estudiantes ha consumido drogas al menos una vez, con un 7% en uso frecuente. 

Además, el estudio asoció estos comportamientos a entornos precarios, confirmando que 

la desigualdad socioeconómica es un factor de riesgo clave(Cobos & Monzón, 2021). 

Estos datos exigen una reflexión urgente sobre el rol de las instituciones educativas en 

el seguimiento y el acompañamiento de estos casos. 

A nivel nacional, el Modelo de Gestión del Departamento de Consejería 

Estudiantil (2023) constituye un espacio dentro de las instituciones educativas destinado 

a acompañar el proceso formativo mediante la promoción de derechos, la prevención de 

problemáticas sociales y el fomento de la inclusión socioeducativa. Sin embargo, este 

ámbito de trabajo no es exclusivo del psicólogo educativo, ya que el modelo no 

especifica qué profesional de la psicología debe asumir dichas funciones 

Frente a esta realidad, surge la interrogante central: ¿Cuál es el rol del psicólogo 

educativo en el acompañamiento y seguimiento de adolescentes en proceso de 

rehabilitación por consumo de drogas? Por ello, esta investigación se enfoca en recopilar 

y analizar toda la información necesaria para responder a esta pregunta, partiendo de 

cuáles son las competencias del psicólogo educativo, como este se involucra en el 

proceso de rehabilitación y como lleva a cabo el acompañamiento y seguimiento en el 

contexto académico de los adolescentes. 

Esta investigación analizará en profundidad el rol del psicólogo educativo en el 

proceso de rehabilitación de adolescentes dentro del contexto escolar, centrándose 
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específicamente en: identificar las competencias de acompañamiento del psicólogo 

educativo en el proceso de enseñanza y aprendizaje de adolescentes en rehabilitación; 

definir el proceso de seguimiento que realiza el psicólogo educativo en la articulación 

interinstitucional entre la institución educativa y los espacios de rehabilitación; y 

determinar la relevancia del psicólogo educativo en el proceso de rehabilitación desde el 

ámbito educativo.  

 

5.1- Revisión Literaria 

 

5.1.1 El rol del psicólogo educativo 

Actualmente, la psicología educativa abarca múltiples dimensiones que van más 

allá del aprendizaje académico, incluyendo aspectos cognitivos, sociales y el desarrollo 

de habilidades para la vida cotidiana (Paz Guerra & Peña Herrera, 2021). En el ámbito 

escolar, esta disciplina se considera fundamental para el crecimiento integral del 

estudiante, ya que se encarga de crear espacios seguros, diseñar estrategias 

metodológicas efectivas, ofrecer orientación personalizada y guiar tanto a alumnos como 

a docentes en su proceso formativo (Hidayat, 2021). 

Además, la psicología educativa contribuye significativamente a la mejora de la 

enseñanza personalizada mediante la detección temprana de dificultades en el 

aprendizaje, lo que permite intervenir de manera oportuna. Asimismo, brinda un 

acompañamiento integral que favorece el desarrollo académico, emocional y social de 

los estudiantes, apoyando su recuperación y reinserción educativa (Hadi et al., 2025). 

En el marco de sus competencias resaltan dos ejes de trabajo cruciales como son 

el seguimiento y acompañamiento, este último es un proceso continuo y personalizado, 

cuyo abordaje se circunscribe alrededor de acciones de introspección y orientación, 

mientras que el seguimiento es aquel proceso que abarca aspectos como el 

acompañamiento y otras acciones establecidas con las que se configuró un proceso 

alrededor de una persona, sosteniendo, desde el inicio hasta el final, una revisión 

constante (Ministerio de Educación, 2021). 

 

5.1.2 Adolescencia y Consumo desde una Perspectiva Psicoeducativa 

En el contexto educativo existe una relación estrecha entre consumo de drogas 

en adolescentes a una edad temprana y como tiene un impacto negativo en el rendimiento 



 

13 
 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGÓGICAS 

escolar, manifestándose en inasistencias, abandono escolar y bajos promedios 

académicos, siendo la disfuncionalidad familiar, ser víctima de bullying y problemas 

emocionales los factores de riesgo presentes (Enríquez-Guerrero et al., 2021).  

En el contexto educativo europeo, estudios muestran que, en comparación con el 

resto de los estudiantes, aquellos que consumen sustancias psicoactivas, ya sean legales 

o ilegales, presentan un bajo rendimiento académico, reflejado tanto en calificaciones 

deficientes como en la repetición de cursos. Además, estos estudiantes también 

experimentan dificultades de concentración y tienen un mayor número de expulsiones 

escolares (Ministerio de Sanidad, 2021). Por lo tanto, existe un impacto negativo en el 

desempeño académico a partir del consumo de drogas incidiendo directamente en daños 

a nivel cognitivo, como problemas de atención y concentración. 

Siguiendo la misma línea de educación en Ecuador, un estudio realizado en un 

centro de acogida para niños y adolescentes infractores de entre 10 y 18 años en 

Guayaquil reveló que, algunos jóvenes mantienen un fuerte deseo de superación y 

muestran interés por continuar sus estudios (Riofrío Guillén & Nascimento, 2010). Este 

análisis ofrece una visión en la que, aunque muchos adolescentes están involucrados en 

el consumo de sustancias, existe un grupo que busca activamente la educación como una 

herramienta para mejorar su situación personal y social. 

Además, el estudio de (Pérez  Montero et al., 2019) realizado con estudiantes de 

octavo año en Quito revela una situación alarmante: el 95.6% de las inasistencias 

escolares están relacionadas con el consumo de sustancias. No obstante, el 90.3% de los 

estudiantes manifiesta interés por participar en actividades de prevención, esta dualidad 

evidencia la necesidad de implementar estrategias especializadas que aprovechen la 

disposición de los jóvenes para abordar el problema de fondo. 

 

5.1.3 Procesos de Rehabilitación en Contextos Educativos 

Para solventar la problemática sobre el consumo de sustancias en adolescentes a 

nivel mundial existen diversos programas de rehabilitación, la UNODOC y la OMS en 

las Normas Internacionales para el Tratamiento por Consumo de Drogas  mencionan 

ciertos estatutos que aseguran el cumplimiento de los derechos humanos, mostrando un 

enfoque integral donde la educación es un proceso significativo dentro de la 

rehabilitación, por lo que la  psicoeducación es un accionar oportuno dentro de la 
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variabilidad de  acciones  y estrategias que contrarrestan esta problemática 

(Organización Mundial de la Salud & Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y 

el Delito, 2023).  

En el contexto ecuatoriano una de las garantías de la educación de aquellos 

estudiantes que ingresan al proceso de rehabilitación es el programa de las aulas 

hospitalarias, donde se asegura la continuidad educativa, siendo el DECE un nexo 

fundamental, ya que, entre sus principales funciones, el Departamento de Consejería 

Estudiantil (DECE) debe asesorar a las autoridades, padres y docentes sobre el 

tratamiento de rehabilitación, además de establecer metas claras dentro del proceso de 

aprendizaje en la institución educativa de origen y realizar una valoración que identifique 

las necesidades, fortalezas y recursos con los que cuenta dicha institución (Ministerio de 

Educación & Ministerio de Salud, 2016).  

El psicólogo educativo representa una figura significativa en el proceso 

educativo del estudiante en rehabilitación porque actúa como un puente fundamental 

entre la recuperación personal y el desarrollo académico. A través de su formación y 

competencias, este profesional no solo brinda apoyo emocional y psicológico, sino que 

también diseña estrategias de acompañamiento y seguimiento adaptadas a las 

necesidades individuales del adolescente, promoviendo su motivación, autoestima y 

habilidades socioemocionales. Su intervención integral facilita la reinserción del 

estudiante al entorno escolar, ayuda a superar barreras educativas derivadas del 

consumo, y fortalece la comunicación y coordinación entre la institución educativa y los 

centros de rehabilitación. De esta manera, el psicólogo educativo contribuye a que el 

adolescente no solo avance en su proceso de recuperación, sino que también logre 

continuar y mejorar su trayectoria académica, consolidando así su desarrollo integral y 

su inclusión social. 

6.-Metodología 

 

6.1 Enfoque de investigación 

El enfoque cualitativo según Salazar (2020) tiene como objetivo principal el 

comprender a profundidad el tema desde distintas perspectivas, resaltando los aspectos 

psicológicos, emocionales y motivacionales. Esta comprensión se realiza por medio de 

recolección de datos de manera no numéricos siendo su principal objetivo el profundizar 
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en el tema y como las personas interpretan su entorno. 

 

6.2 Nivel de investigación 

Un punto importante es que está investigación es de nivel exploratorio, ya que 

este nivel se emplea cuando la información de la problemática planteada es escasa o 

poco estudiada lo que limita las fuentes de información, sin embargo, la investigación 

serviría de base para futuras investigaciones relacionadas al tema (Hernández Sampieri 

et al., 2014).  

Por este motivo es que en el presente trabajo se evidencia que la primera 

categoría se analizaron ocho documentos y en la tercera siete, ya que es un tema muy 

poco explorado y se tuvo un acceso limitado de información. 

 

6.3 Tipo de investigación 

El tipo de investigación utilizado es documental, ya que se basa en la 

recopilación, selección y análisis de documentos relevantes con el objetivo de reunir la 

mayor cantidad de información útil para profundizar en el tema de estudio. Esta 

información servirá como base fundamental para el desarrollo y sustento de la 

investigación (Ortega, 2019). 

 La información fue extraída de base de datos como Redalyc.org, SciELO, 

PubMed, MINEDUC, MSP, entre otros. Sin embargo, debido a la escasez de 

documentos, la categoría número tres se fundamentó en siete artículos, siendo la única 

que no alcanzó el mínimo de diez fuentes además de extender el período de tiempo de 

publicaciones en las categorías. 

6.4 Instrumentos de recolección y procesamiento de datos  

 Para la recolección de datos en una investigación documental, es fundamental 

realizar el análisis de diversas fuentes con el objetivo de identificar y preservar aquellas que 

sean más relevantes y de mayor impacto para el estudio. En cuanto al procesamiento de 

datos, una técnica útil consiste en la elaboración de tablas de análisis que permiten organizar 

y comparar la información recopilada de manera sistemática (De La Lama Zubirán et al., 

2021). 
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 Para la realización de la investigación se tomaron en cuenta diferentes criterios de 

inclusión y exclusión.  

Los criterios de inclusión y exclusión son el conjunto de características que serán 

relevantes en la investigación, siendo los criterios de inclusión aquellos que establecen 

las pautas que debe cumplir la información para ser considerada parte del trabajo, así se 

garantiza la concordancia con el tema establecido, mientras que los criterios de exclusión 

delimitan aquella información que no se ajuste a la investigación, y serán descartados 

(Otzen et al., 2017).  

Los criterios usados para la investigación son los siguientes: 

1. Inclusión:  

• Investigaciones que aborden explícitamente el rol o funciones del 

psicólogo educativo. 

• Revisiones bibliográficas que se centre en el acompañamiento y 

seguimiento de adolescentes. 

• Documentación digital y física que exponga el consumo de sustancias 

en adolescentes y los procesos de rehabilitación. 

• Investigaciones que vinculen las variables anteriores con el contexto 

educativo (instituciones, programas escolares, etc.). 

• Documentos publicados en español e inglés. 

• Publicaciones de los últimos 10 años lo que asegura la actualidad y 

relevancia de la información. 

•  

2. Exclusión:  

• Documentos que traten el consumo de sustancias en poblaciones 

adultas o infantiles exclusivamente. 

• Investigaciones sobre rehabilitación de consumo que no incluyan el 

componente educativo o el rol del psicólogo educativo. 

• Investigaciones que aborden el rol del psicólogo clínico, social o de otras 

especialidades que no se enmarquen en el contexto educativo. 

• Documentación bibliográfica digital o física sobre intervención 
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educativa general que no tenga relación con el consumo o la 

rehabilitación. 

• Publicaciones que no se encuentren en el rango de los últimos 10 

años. 

6.5 Unidades de análisis 

Las categorías se plantearon con la finalidad de responder a los objetivos 

específicos por medio de la unidad de análisis. Por ello, se dividieron en tres categorías 

que son: 

Categoría I. Competencias del psicólogo educativo 

Categoría II: Etapas y protocolos de seguimiento en procesos de rehabilitación por 

consumo de drogas. 

Categoría III.  El rol del Psicólogo educativo en el Proceso de Rehabilitación  

6.7 Criterio de análisis 

 

6.7.1 Categoría I. Competencias del psicólogo educativo 

La selección de la primera categoría, centrada en las competencias del psicólogo 

educativo, ofrece un marco de referencia para analizar el alcance y la relevancia de su 

labor en el ámbito escolar. Este enfoque no solo introduce aspectos clave como el 

acompañamiento y seguimiento en los procesos de aprendizaje adolescente, sino que 

además establece los fundamentos teóricos necesarios para el desarrollo de la 

investigación. 

 

Tabla 1 Competencias del psicólogo educativo 

Autor Año Titulo Descripción 
Tipo de 

documento 

 

Enlace/U

RL/Códi

go del 

libro 

De la 

Cruz 
2020 

Programa 

de 

Propone habilidades 

del psicólogo en 
Artículo 

http://scie

lo.sld.cu/
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Góme

z et al., 

intervenció

n 

psicoeduca

tiva para 

adolescent

es 

procesos educativos: 

desarrollo de 

estrategias cognitivas 

y promoción de 

habilidades sociales. 

scielo.ph

p?script=

sci_arttex

t&pid=S1

729-

80912020

00010005

7 

Muñoz

, C 
2020 

Función de 

la empatía 

en el 

trabajo de 

psicólogos 

educativos  

La empatía en 

psicólogos es clave 

para comprender al 

paciente sin juicios y 

facilitar el cambio 

emocional. Permite 

escuchar 

activamente, validar 

sentimientos y 

generar confianza. Es 

una herramienta 

esencial para guiar 

procesos de sanación, 

mejorar la 

comunicación y 

lograr intervenciones 

más efectivas y 

humanas. 

Artículo  

https://w

ww.indte

ca.com/oj

s/index.p

hp/Revist

a_Scienti

fic/article

/view/456

/1117 

De 

Ibargu

én, I 

2019 

Habilidade

s del 

psicólogo 

en el 

ámbito 

educativo 

Analiza las 

competencias del 

psicólogo educativo: 

formación en 

psicología 

conductual; 

Artículo 

https://re

positorio.

comillas.

edu/jspui/

bitstream/

11531/31
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habilidades 

interpersonales para 

trabajar en equipo con 

docentes, alumnos y 

familias; y funciones 

diversas en 

evaluación, 

intervención y 

asesoramiento. 

Identifica además el 

intrusismo 

profesional debido a 

funciones poco 

delimitadas. 

806/1/TF

G-

DEIBAR

GUENG

UZMAN,

INES.pdf 

Ulloa, 

D 
2019 

Rol del 

psicólogo 

educativo y 

su campo 

de 

intervenció

n en los 

departame

ntos de 

consejería 

estudiantil 

de Cuenca 

El estudio analiza el 

rol del psicólogo 

educativo en los 

DECE de Cuenca, 

destacando su labor 

en la orientación, 

prevención, 

evaluación e 

intervención. Subraya 

la importancia de 

habilidades 

interpersonales como 

empatía, escucha 

activa y 

comunicación. 

Identifica 

limitaciones 

institucionales, carga 

administrativa y una 

Tesis 

https://res

t-

dspace.uc

uenca.ed

u.ec/serv

er/api/cor

e/bitstrea

ms/27ae5

265-9ebf-

48ba-

9ea2-

3a175108

a2f1/cont

ent 
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identidad profesional 

poco definida dentro 

del sistema educativo. 

De la 

Fuente

, J 

2017 

Psicología 

educativa: 

Relevancia 

del 

psicólogo 

educativo 

como 

profesional 

especializa

do 

Expone competencias 

del psicólogo 

educativo en el 

aprendizaje de los 

adolescentes, como: 

evaluación 

psicopedagógica, 

diseño de 

intervenciones, 

trabajo 

interdisciplinar, 

orientación 

vocacional y apoyo 

socioemocional. 

Artículo 

https://w

ww.resea

rchgate.n

et/publica

tion/3173

47510_R

elevancia

_del_psic

ologo_ed

ucativo_c

omo_prof

esional_e

specializa

do_funci

ones_esp

ecificas 

Barraz

a, R 
2015 

Perspectiv

as Acerca 

del Rol del 

Psicólogo 

Educacion

al: 

Propuesta 

Orientador

a de su 

Actuación 

en el 

Ámbito 

Escolar 

Analiza 

competencias del 

psicólogo en 

reinserción escolar de 

grupos de prioritarios, 

como: orientación 

educativa y apoyo 

psicoemocional.  

Artículo  

https://w

ww.sciel

o.sa.cr/pd

f/aie/v15

n3/1409-

4703-aie-

15-03-

00590.pd

f 
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Vrecer

, N 
2015 

Empatija v 

izobraževa

nju 

odraslih 

Explica como la 

empatía resulta ser un 

aspecto importante 

para el rol del 

psicólogo educativo 

Texto 

académico 

https://w

ww.resea

rchgate.n

et/publica

tion/2837

09358_E

mpatija_v

_izobraze

vanju_od

raslih 

Juliá, 

M. T. 
2006 

Competenc

ias 

profesional

es del 

psicólogo 

educaciona

l: una tarea 

asociativa 

Analiza 

competencias del 

psicólogo 

educacional: 

definición de metas, 

evaluación de 

procesos de 

aprendizaje y 

comunicación 

asertiva 

Revista 

científica 

https://w

ww.resea

rchgate.n

et/publica

tion/2370

31332_C

ompetenc

igas_prof

esionales

_del_psic

ologo_ed

ucacional

_una_tare

a_asociati

va 

 

Análisis: 

Los documentos revisados destacan las competencias esenciales del psicólogo 

educativo, como la evaluación psicopedagógica, el diseño de estrategias de intervención 

y el acompañamiento en los procesos de aprendizaje de adolescentes. Asimismo, 

abordan el apoyo socioemocional a estudiantes y familias, la orientación vocacional y la 

aplicación de adaptaciones curriculares para promover una educación inclusiva y 



 

22 
 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGÓGICAS 

responder a diversas necesidades educativas. 

 

6.7.2 Categoría II.  Etapas y protocolos de seguimiento en procesos de rehabilitación 

por consumo de drogas 

Esta categoría se centra en las fases y protocolos para el seguimiento de 

adolescentes en rehabilitación por consumo de drogas. La revisión considera 

documentos oficiales y artículos especializados que establecen procedimientos 

coordinados, orientados a la continuidad del apoyo educativo, social y psicosocial 

durante el proceso de rehabilitación. 

 

Tabla 2 Etapas y protocolos de seguimiento en rehabilitación en adolescentes en 

consumo de drogas 

Autor Año Titulo Descripción 
Tipo de 

documento 

 

Enlace/U

RL/Códi

go del 

libro 

Welsh 

et al., 
2025 

Narrative 

Review: 

Revised 

Principles 

and Practice 

Recommen

dations for 

Adolescent 

Substance 

Use 

Treatment 

Recomienda 

protocolos de 

intervención como la 

detección temprana, 

evaluación 

interdisciplinaria, 

acompañamiento 

personalizado y 

seguimiento 

continuo.   

Artículo 

https://w

ww.jaaca

p.org/acti

on/showP

df?pii=S0

890-

8567%28

24%2900

140-0  

Organ

izació

n 

2024 

Normas  

internacion

El documento de 

UNODC y OMS 

establece un 

Documento 

oficial 

https://w

ww.unod

c.org/doc



 

23 
 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y PEDAGÓGICAS 

Mundi

al de la 

Salud 

& 

Oficin

a de 

las 

Nacio

nes 

Unida

s 

contra 

la 

Droga 

y el 

Delito 

 

ales  

para el 

tratamiento  

de 

trastornos 

por  

consumo de 

drogas 

protocolo integral 

para adolescentes con 

consumo de drogas, 

incluyendo 

evaluación inicial, 

intervención 

psicosocial, 

planificación 

individual, y 

seguimiento 

continuo. Destaca la 

reintegración escolar, 

prevención de 

recaídas y 

coordinación 

intersectorial, 

adaptando cada etapa 

a las necesidades del 

desarrollo 

adolescente y su 

entorno familiar y 

social. 

uments/d

rug-

preventio

n-and-

treatment

/ES_UNO

DC-

WHO_Int

ernationa

l_Standar

ds_Treat

ment_Dr

ug_Use_

Disorders

.pdf 

Comis

ión 

Intera

merica

na 

para el 

Contr

ol del 

Abuso 

de 

Droga

2021 

Informe de 

Evaluación 

sobre 

Políticas de 

Drogas: 

Medidas de 

Prevención, 

Tratamiento 

y Apoyo en 

la 

Recuperaci

Establece fases de 

seguimiento: 

evaluación inicial, 

monitoreo educativo 

y social, con 

protocolos para 

coordinación 

interinstitucional y 

continuidad del 

apoyo en 

rehabilitación. 

Informe 

Técnico 

Oficial  

https://w

ww.oas.o

rg/ext/De

sktopMo

dules/MV

C/OASD

nnModul

es/Views/

Item/Do

wnload.a

spx?type
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s 

(CICA

D) 

ón – Canadá =1&id=3

5&lang=

2 

Progra

ma 

Nacio

nal de 

Centro

s 

Juveni

les  

2021 

Estrategia 

de 

Intervenció

n Para 

Adolescent

es 

Consumido

res De 

Drogas De  

Los Centros 

Juveniles 

De 

Diagnóstico 

Y  

Rehabilitaci

ón 

El documento 

establece un 

protocolo para 

adolescentes 

consumidores en 

centros juveniles que 

incluye: evaluación 

interdisciplinaria 

inicial, intervención 

psicoeducativa y 

terapéutica, 

acompañamiento 

familiar, plan 

individualizado, 

actividades 

formativas, 

seguimiento en salud 

mental, y apoyo post-

egreso con 

articulación 

intersectorial para 

prevenir recaídas. 

 Documento 

oficial 

https://cd

n.www.g

ob.pe/upl

oads/doc

ument/fil

e/205802

0/RDE-

122-

2021-

JUS-

PRONA

CEJ-

ANEXO-

I.pdf.pdf 

La 

Unive

rsidad 

de 

Salle 

2021 

Protocolo 

de 

prevención, 

intervenció

n 

y 

El protocolo de La 

Salle establece etapas 

de prevención, 

intervención y 

seguimiento para 

adolescentes con 

consumo de 

Documento 

oficial  

https://las

alle.mx/a

ssets/cont

enidos/im

g/contigo

/protocol

os/descar
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seguimiento 

de casos 

ante 

consumo de 

alcohol y 

otras 

sustancias 

psicoactivas 

sustancias. Incluye 

detección temprana, 

apoyo psicológico, 

seguimiento 

personalizado, 

reintegración 

académica y 

articulación con la 

familia. Promueve un 

enfoque integral, con 

perspectiva de 

derechos humanos, 

género e 

interculturalidad, 

para prevenir recaídas 

y fomentar el 

bienestar. 

gables/Pr

otocolo-

de-

prevencio

n-

intervenci

on-y-

seguimie

nto-de-

casos-

ante-

consumo-

de-

alcohol-

y-otras-

sustancia

s-

psicoacti

vas.pdf 

Conse

jo de 

la 

Unión 

Europ

ea 

2021 

Plan De 

Acción De 

La UE 

Sobre 

Drogas 

2021-2025 

El Plan de Acción de 

la UE 2021–2025 

promueve la 

coordinación 

intersectorial para 

abordar el consumo 

de drogas, integrando 

salud, educación, 

justicia y servicios 

sociales. Este enfoque 

garantiza 

intervenciones 

continuas, 

personalizadas y 

Documento 

oficial  

https://pn

sd.sanida

d.gob.es/

delegacio

nGobiern

oPNSD/r

elaciones

Internaci

onales/un

ionEurop

ea/docs/2

021_Plan

_Accion_

UE_sobre
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eficaces, 

especialmente en 

adolescentes, 

facilitando la 

rehabilitación, 

reinserción social y 

prevención de 

recaídas mediante 

redes de apoyo 

comunitarias e 

institucionales. 

_Drogas_

2021_202

5.pdf 

Minist

erio 

del 

Interio

r y 

Seguri

dad 

Públic

a 

2021 

Estrategia 

Nacional de 

Drogas 

2021-2030 

La Estrategia 

Nacional de Drogas 

2021–2030 

contempla el 

seguimiento en 

adolescentes tras la 

rehabilitación 

mediante un enfoque 

integral, con 

acompañamiento 

psicosocial, 

reinserción escolar y 

apoyo familiar. 

Promueve planes 

individualizados, 

articulación 

intersectorial y 

monitoreo continuo 

para prevenir recaídas 

y favorecer la 

integración social de 

los jóvenes en 

Documento 

oficial 

https://w

ww.senda

.gob.cl/w

p-

content/u

ploads/20

21/02/Est

rategia-

Nacional-

de-

Drogas-

version-

web.pdf 
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tratamiento. 

Minist

erio de 

Educa

ción 

(MIN

EDUC

) 

2019 

Protocolo 

de 

Reinserción 

Educativa 

para 

adolescente

s que se 

encuentran 

en los 

Centros 

Especializa

dos para el 

Tratamiento 

a Personas 

con 

Consumo 

Problemátic

o de 

Alcohol y 

otras 

Drogas – 

Adolescent

es 

(CETAD)” 

Define fases para 

reinserción escolar: 

evaluación 

diagnóstica, 

planificación 

conjunta CETAD-

escuela, seguimiento 

académico y 

psicosocial, y 

protocolos para 

garantizar 

continuidad 

educativa y social. 

Protocolo 

del 

Ministerio 

de 

Educación 

https://ed

ucacion.g

ob.ec/wp-

content/u

ploads/do

wnloads/

2019/02/

Ruta-y-

protocolo

-

CETAD.

pdf 

Minist

erio de 

Educa

ción 

(MIN

EDUC

) 

2017 

Rutas y 

Protocolos 

de 

prevención 

e 

intervenció

n en 

Establece protocolos 

para psicólogos: 

detección temprana, 

seguimiento 

individualizado, 

trabajo en red con 

familias y otras 

Protocolo 

del 

Ministerio 

de 

Educación  

https://ed

ucacion.g

ob.ec/wp-

content/u

ploads/do

wnloads/

2019/02/
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situaciones 

de 

uso/consum

o, o 

presunción 

de 

promoción/

comercializ

ación de 

alcohol, 

tabaco y 

otras drogas 

instituciones para 

evitar abandono 

escolar. 

Ruta-y-

protocolo

-

drogas.pd

f 

Minist

erio de 

Salud 

Públic

a  

2016 

Modelo de 

atención 

integral 

residencial 

para los 

Centros 

Especializa

dos de 

Tratamiento 

a Personas 

con 

Consumo 

Problemátic

o de 

Alcohol y 

otras 

Drogas – 

Adolescent

es 

(CETAD) 

Establece 

lineamientos para la 

coordinación 

interinstitucional 

entre centros de 

tratamiento y 

entidades educativas, 

incluyendo 

protocolos de 

comunicación, 

evaluación 

psicoeducativa y 

seguimiento 

académico. 

Normativa 

del 

Ministerio 

de 

Educación 

Modelo_-

de-

atencion-

integral-

residenci

al_CETA

D_-

Adolesce

ntes-

1.pdf 
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Análisis: 

Los documentos analizados presentan un enfoque integral para la rehabilitación de 

adolescentes con consumo de drogas, destacando la importancia de protocolos estructurados. 

Se enfatiza la necesidad de una detección temprana, una evaluación interdisciplinaria y un 

seguimiento personalizado que aborden tanto los aspectos educativos como los 

psicosociales. Además, se resalta la colaboración multisectorial entre diferentes 

instituciones, como centros de tratamiento y entidades educativas, estableciendo un vínculo 

efectivo entre el centro de rehabilitación y el plantel educativo. 

 

6.7.3 Categoría III. El rol del Psicólogo educativo en el Proceso de Rehabilitación 

Esta categoría aborda de manera general el rol del psicólogo educativo en el 

proceso de rehabilitación de adolescentes en situación de consumo. Se centra en 

recopilar información sobre cómo la intervención educativa contribuye a la mejora 

conductual y a la reinserción escolar, a partir de estudios, protocolos y experiencias que 

evidencian su papel en la atención integral durante la rehabilitación. 

 

Tabla 3 El rol del Psicólogo educativo en el Proceso de Rehabilitación 

 

Autor 
A

ño 
Titulo Descripción 

Tipo de 

documen

to 

 

Enlace/UR

L/Código 

del libro 

Puzhi 

& 

Beltra

n 

20

25 

Psicoeduc

ación en 

estrategias 

de 

reinserción 

para 

personas 

en proceso 

de 

rehabilitac

El proyecto implementó 

talleres psicoeducativos 

(autoconocimiento, 

habilidades sociales y 

laborales), dinámicas 

grupales y charlas sobre 

reinserción, usando 

enfoque cognitivo-

conductual. Las 

intervenciones, 

Tesis 

https://dspac

e.ups.edu.ec

/bitstream/1

23456789/3

0102/1/UPS

-

GT006156.p

df 
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ión por 

consumo 

de 

sustancias 

psicoactva

s en una 

clínica de 

Guayaquil 

adaptadas al contexto 

local, mejoraron la 

empatía, autonomía y 

preparación para la vida 

post-rehabilitación, 

reduciendo estigmas y 

fortaleciendo redes de 

apoyo entre los 

participantes. 

Fernán

dez et 

al.,  

20

24 

Eficacia de 

un 

programa 

de 

tratamient

o en el 

consumo 

de drogas 

en 

menores 

infractores 

desde la 

psicología 

positiva 

El artículo analiza la 

eficacia de un programa 

de tratamiento para 

adolescentes infractores 

con consumo de drogas, 

basado en psicología 

positiva y terapia 

cognitivo-conductual. 

Destaca la intervención 

psicoeducativa, 

reforzando habilidades 

emocionales y sociales, 

que facilitan la 

reducción del consumo, 

la prevención de 

recaídas y la 

reintegración social. 

 

Estudio  

https://www

.adicciones.e

s/index.php/

adicciones/a

rticle/view/1

778/1357 

Céspe

des, C 

20

23 

Psicoeduc

ación en 

adicciones

: una 

herramient

Explica cómo el 

psicólogo educativo 

orienta a pacientes y 

familias en el proceso de 

rehabilitación, 

Artículo  

https://adipa

.mx/noticias

/psicoeduaci

on-en-

adicciones/ 
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a 

fundament

al para el 

tratamient

o 

promoviendo 

conciencia, 

autorregulación y 

estrategias para prevenir 

recaídas mediante 

herramientas 

psicoeducativas. 

Sarmie

nto & 

Bethza

be 

20

22 

Psicoeduc

ación para 

el manejo 

de 

habilidade

s de 

autocontro

l para 

adolescent

es que 

presentan 

adicción a 

sustancias 

psicotrópic

as en el 

Centro de 

Rehabilita

ción 

(CETAD 

CRATI), 

cantón 

Cuenca en 

el período 

octubre 

2021-

febrero 

El estudio en el CETAD 

CRATI aplicó un 

programa 

psicoeducativo para 

desarrollar habilidades 

de autocontrol en 

adolescentes en 

rehabilitación por 

consumo de drogas. A 

través de seis sesiones 

grupales se logró 

mejorar el manejo 

emocional, prevenir 

recaídas y fortalecer su 

proceso terapéutico, 

destacando el impacto 

positivo del psicólogo 

educativo. 

Tesis 

https://dspac

e.ups.edu.ec

/bitstream/1

23456789/2

2640/1/UPS

-

CT009795.p

df 
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2022 

Becoñ

a, E 

20

20 

Los 

adolescent

es y el 

consumo 

de drogas 

Identifica competencias 

clave: 1) Diseño de 

adaptaciones 

curriculares, 2) 

Mediación entre centros 

de rehabilitación y 

escuelas, 3) 

Seguimiento 

psicoemocional con 

evaluaciones 

mensuales. 

Revista: 

Papeles 

del 

psicólogo 

https://www

.papelesdelp

sicologo.es/r

esumen?pii=

843 

Carne

y 

et al., 

20

16 

Brief 

school‑bas

ed 

interventio

ns and 

behavioura

l outcomes 

for 

substance‑

using 

adolescent

s 

La revisión Cochrane 

evaluó intervenciones 

breves escolares (como 

entrevistas 

motivacionales y 

psicoeducación) 

dirigidas a adolescentes 

que consumen 

sustancias. Estas 

intervenciones, de 1 a 5 

sesiones, mostraron 

eficacia moderada para 

reducir el uso de alcohol 

y cannabis, 

especialmente frente a la 

no intervención, 

destacando su valor en 

prevención y 

rehabilitación temprana. 

Artículo 

https://www

.cochranelib

rary.com/cd

sr/doi/10.10

02/1465185

8.CD008969

.pub3/epdf/f

ull 

Diaz & 20 El papel de  Describe intervención Artículo  https://www
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Palucc

i 

10 los 

profesiona

les en 

centros de 

atención 

ambulatori

a en drogas 

en Bogotá, 

Colombia 

en promoción, 

prevención y apoyo 

terapéutico en clínicas 

ambulatorias, con 

énfasis en 

psicoeducación, 

seguimiento y trabajo 

multidisciplinario para 

adolescentes con 

adicciones. 

.scielo.br/j/rl

ae/a/9tYhD

WQ8CQW7

HmvL9LZk

LQD/?forma

t=pdf 

Análisis:  

La intervención del psicólogo educativo en el proceso de rehabilitación de 

adolescentes con consumo es fundamental para promover cambios conductuales y 

facilitar la reinserción escolar. La psicoeducación se presenta como una herramienta 

clave para fomentar la conciencia, la autorregulación y la prevención de recaídas. 

Además, la implementación de adaptaciones curriculares y el trabajo mancomunado 

entre centros de rehabilitación y escuelas contribuyen a un seguimiento integral que 

abarca aspectos académicos y psicosociales. El trabajo multidisciplinario y la 

colaboración con familias y comunidades fortalecen este proceso, favoreciendo un 

entorno de apoyo que reduce conductas de riesgo y mejora el rendimiento académico, 

aspectos esenciales para una rehabilitación efectiva y sostenible. 

7. Discusión 

El análisis de la literatura revela que el rol del psicólogo educativo en la 

rehabilitación de adolescentes con consumo problemático de sustancias es 

multidimensional.  A continuación, se discuten los hallazgos en relación con las tres 

categorías planteadas.   

Como parte de las competencias del psicólogo educativo María Teresa Julia 

(2006) menciona que un aspecto importante es el trabajo colaborativo con otras áreas, al 

igual que Barraza López, (2015) quien menciona que no solo se limita a guiar a personal 

con enfoques psicoeducativos, sino que, se expande a  otras áreas que trabajen con temas 

inclusivos y culturales, siendo esta conexión un factor importante ya que amplía el punto 

de vista de los profesionales implicados para darle solución a las distintas problemáticas 
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que se puedan presentar. Además De la Fuente (2017) también menciona la coordinación 

con agentes externos como pueden ser profesionales de alguna ONG, servicios sociales, 

centros independientes y personal técnico que lleve tutorías con los estudiantes.  

Para que pueda existir este nexo entre distintas áreas de trabajo De la Cruz 

Gómez et al., (2020) manifiestan la implementación de programas psicoeducativos en 

donde los adolescentes son el eje principal, y se coordinan distintas actividades con el 

objetivo de prevenir o suprimir alguna problemática presente- 

Pero no solo los programas de prevención son parte de las competencias, autores 

como Muñoz (2020) y Vrecer (2015) menciona que la empatía es una pieza fundamental, 

ya que promueve un ambiente seguro en donde los adolescentes pueden expresarse con 

libertad, sintiéndose seguros y mostrando resultados positivos en los acompañamientos 

del psicólogos, además se logra una alianza terapéutica con otros profesiones externos 

con los cuales se coordina buscando el bienestar de los adolescentes.  

Sin embargo, De Ibarguén (2019) a pesar de mencionar que el psicólogo 

educativo está capacitado para asimilar las distintas necesidades educativas, estimular el 

desempeño de los centros educativos también manifiesta que debido a la falta de estudios 

sobre esta ciencia se ha delegado al psicólogo educativo a un segundo plano, donde 

actualmente otros profesionales con una formación distinta están trabajando en los 

centros educativos, lo que de cierta forma descredita la profesión de psicología 

educativa, además de que no se realizan las funciones dentro de la institución de manera 

adecuada lo que plantea un ambiente desfavorecedor hacia los adolescentes.  

Pero esta problemática se manifiesta a nivel nacional, basándose en la 

información proporcionada por  Ulloa (2019a) se muestra como psicólogos educativos 

a pesar de conocer su rol en el DECE no reciben el apoyo adecuado por parte de las 

instituciones, existen barreras como la incompatibilidad en programas estipulados por el 

gobierno y la realidad que viven en los planteles educativos, la falta de equipo 

multidisciplinario y la escases de profesionales, siendo psicólogos clínicos quienes 

trabajen como psicólogos educativos, además de que los psicólogos educativos deben 

cumplir con roles que no están dentro de su formación.  

Esta primera categoría nos muestra como el rol del psicólogo educativo ha sido 

poco a poco deslindado de su campo de acción principal y otros profesionales están 

situados en lugares que no les corresponden, esto se fundamenta con la escases de 
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documentos que hablen netamente de los psicólogos educativos, adicional, psicólogos 

educativos entrevistados en el documento de Ulloa (2019b) mencionan que entre sus 

competencias está el seguimiento y acompañamiento con alumnos vulnerables, velando 

porque se cumplan sus derechos, siendo los adolescentes en consumo una población 

vulnerable. 

Como parte de programas de acción para contrarrestar esta problemática, el 

CICAD (2021) menciona la implementación de programas de prevención de consumo 

de sustancias a esta población vulnerable, la  Organización Mundial de la Salud y las 

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (2024) menciona en las 

Normas Internacionales Para El Tratamiento De Trastornos Por Consumo De Drogas 

que una parte esencial para el proceso de rehabilitación es la psicoeducación, ya que 

previenen las recaídas y fortalecen el proceso de rehabilitación, además el Consejo de la 

Unión Europea (2021) manifiesta el seguimiento en el cumplimiento de los derechos 

humanos a nivel internacional. 

A pesar de contar con documentos como el de La Universidad de Salles (2024),  

Welsh et al., (2025) y el Ministerio del Interior y Seguridad Pública (2021) en donde se 

implementa la atención psicológica preventiva ante sospechas de consumo, fortalecer las 

habilidades sociales en adolescentes, comunidad educativa y padres de familia y la 

coordinación multisectorial entre la escuela y el centro de rehabilitación, además el 

Programa Juvenil de Centros Juveniles (2021) habla de la psicoeducación como un eje 

clave dentro del proceso de rehabilitación, siendo en la etapa de seguimiento y 

acompañamiento por psicólogos en donde se apliquen las estrategias a las dificultades 

de cada adolescentes. 

Lastimosamente está falta de delimitación se encuentra presente también en 

Ecuador, ya que el en Ministerio de Educación no se especifica en ningún momento al 

psicólogo educativo como profesional a cargo de los procesos de rehabilitación, existen 

documentos oficiales emitidos por el Ministerio de Educación (2019) que menciona la 

guía para la reinserción escolar de adolescentes en consumo de drogas, dónde se planeta 

la coordinación con el DECE, otro documento emitido por el Ministerio de Educación 

(2017) se habla de rutas y protocolos de acción en caso de venta o consumo de drogas 

en escuelas y un último documento del Ministerio de Salud (2016) donde se habla del 

accionar en los CETADs desde una perspectiva educativa en ningún momento se 
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especifica al psicólogo educativo como parte del equipo multidimensional. Esto 

demuestra que, a nivel nacional, el psicólogo educativo no mantiene un rol definido 

incluso dentro de los Departamentos de Consejería Estudiantil, aquí es donde se ve un 

contraste con las competencias del psicólogo educativo y sus campos de acción a nivel 

nacional. 

Todos estos documentos a pesar de hablar sobre seguimiento, prevención, 

coordinación y atención psicológica, no se delimita al psicólogo educativo en ninguno 

de estos campos de acción, a pesar de que sus competencias lo vuelven apto para llevar 

a cabo estas funciones, evidenciando así la falta de mención de este profesional en el 

trabajo en poblaciones vulnerables. 

A nivel internacional como nacional el impacto del psicólogo educativo en este 

contexto tiene un injerencia mínima, ya que muchos artículos se enfocan en psicólogos 

clínicos o generales, entre los documentos que se encontraron, Becoña (2020) menciona 

al psicólogo como orientador  para adolescentes y familias en temas de prevención sorbe 

factores de riesgo que fomenten el consumo, esta información se complementa con lo 

dicho por Fernández et al., (2024) donde se menciona que las estrategias con resultados 

eficaces son aquellas que se diseñaron a partir de un enfoque positivo, tomando en cuenta 

que en el estudio de Carney et al., (2016) menciona que las intervenciones deben 

realizarse en el horario escolar  y de corta duración, siendo la psicoeducación tomada en 

cuenta de nuevo por Céspedes (2023) quien evidencia que este enfoque promueva 

habilidades para afrontar esta adicción y proporcionar información sobre las dificultades 

que se presentan por el consumo de drogas  por medio de diferentes actividades 

diseñadas por el profesional a cargo.  

Siguiendo esta misma línea en Ecuador, tanto Sarmiento & Bethzabe (2025) 

como Puzhi & Beltran (2025) evidencian que la psicoeducación tiene un impacto 

positivo en el proceso de rehabilitación, sin embargo al misma debe tratar los temas de 

manera clara, precisa y sencilla para que la información sea recibida de manera 

adecuada, además entender a cada adolescentes de manera individual y diseñar las 

estrategias correctas para cada uno.   

En los centros de drogas de Colombia se realizó un estudio por  Diaz & Palucci 

(2010) quienes mencionan que el profesional que se sitúa primero es el psicólogo, quién 

orienta la mejorar del apoyo emocional y ejerce el rol de orientador vocacional en los 
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adolescentes, sin embargo, se menciona que el pedagogo es quien ejerce las actividades 

relacionadas a la educación. 

 Esto demuestra la escaza participación del psicólogo educativo en áreas en las 

cuales podría colaborar con el resto del equipo disciplinario, sin embargo esta 

problemática se evidencia tanto a nivel internacional como nacional, ya que en los 

documentos analizados no se delimita el rol del psicólogo como profesional principal, 

evidenciando el desafió de manifestar la importancia en el contexto de rehabilitación. 

Las tres categorías analizadas revelan que el rol del psicólogo educativo en la 

rehabilitación de adolescentes es multifacético y esencial. Sus competencias técnicas e 

interpersonales, junto con la implementación de protocolos estructurados y enfoques 

psicoeducativos, contribuyen significativamente al éxito del proceso de recuperación. 

Sin embargo, es fundamental seguir investigando y fortaleciendo la formación de estos 

profesionales para optimizar su impacto en contextos educativos y de rehabilitación.  
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8. Conclusiones 

Las competencias de acompañamiento del psicólogo educativo en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje de adolescentes en rehabilitación comprenden una combinación 

integral de habilidades técnicas. Entre estas destaca el diseño de estrategias metodológicas, 

desarrollo de habilidades sociales, acompañamiento a los adolescentes con un enfoque 

psicoeducativo dirigido a estudiantes, padres de familia, docentes y comunidad, que 

promueve un entorno inclusivo. Es importante señalar que estas competencias forman parte 

de una formación integral y se implementan en diversos contextos educativos, no estando 

limitadas únicamente al proceso de rehabilitación. 

El rol del psicólogo educativo en el proceso interinstitucional consiste en el 

seguimiento, la gestión, la comunicación directa y la monitorear el mecanismo de la 

entrega de tareas y la revisión de reportes académicos. Estas actividades se realizan a 

través del Departamento de Consejería Estudiantil (DECE), que actúa como un nexo 

fundamental para garantizar la continuidad educativa durante el proceso de 

rehabilitación. 

El psicólogo educativo desempeña un papel fundamental en el proceso de 

rehabilitación de adolescentes, al promover la psicoeducación tanto para los estudiantes 

como para su entorno, y al desarrollar habilidades sociales esenciales para su integración. 

Además, brinda apoyo socioemocional continuo, enfocándose en acompañar al alumno 

durante su reinserción escolar. Estas acciones resultan clave para fortalecer su bienestar 

integral, facilitar una transición exitosa y asegurar una inclusión educativa efectiva y 

sostenida.  
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