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Analisis de la violencia hacia el adulto mayor en el Ecuador

1. Introduccion
Los adultos mayores conforman una poblacion vulnerable, por sus caracteristicas particulares
esta poblacion requiere atencion y cuidados especiales. Debe ser compromiso de la sociedad
y el Estado la incorporacion de politicas que garanticen no solo el bienestar fisico y mental
de los adultos mayores, sino, su inclusion permanente en actividades recreativas y
productivas, de forma que se consideren ttiles para sus familias y la sociedad.

Este estudio se focaliza en el ambito familiar, especificamente en el tema de la violencia
hacia el adulto mayor, tomando en cuenta que dentro de este circulo se dan actitudes extremas
que van desde la sobreproteccion hasta el maltrato verbal, fisico y emocional, con una serie

de variantes, como el control de sus actividades y amistades, el desinterés sobre lo que hace,
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el descuido de sus medicamentos, entre otras, lo cual imposibilita una vejez saludable.

El desafio de este estudio es sintetizar a partir de la literatura identificada, la informacion
pertinente a la violencia que sufre la poblacion adulta mayor, para realizar un analisis de su
situacion en el contexto ecuatoriano. Ya que, esta problemadtica se encuentra arraigada en la
sociedad como parte del fendémeno de la violencia mas amplia, permanece desconocida para
muchos sectores, a pesar de que muchas instituciones publicas y privadas trabajan para evitar
el maltrato y abuso hacia el adulto mayor, la visién sociocultural actual impide que se
penalice por completo las agresiones hacia este grupo etario. Lo que pretende este estudio es

visualizar esta problematica, por tal motivo, se explica la base tedrica sobre el envejecimiento
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desde diversas escuelas tedricas, haciendo hincapié en el proceso de degeneracion cognitiva
y sus posibles factores. A partir de esta tarea, se presenta el analisis de los derechos
reconocidos, y una observacion estadistica de la poblacion de adultos mayores en el Ecuador.
Asi como la identificacion de las formas en que la sociedad viola estos derechos,
interpretando la informacion asociada a la calidad de vida y autonomia de este grupo
poblacional.

Al final se presentan algunas sugerencias y visiones para que el psicologo forense pueda
generar una mejor comprension del tema, acoplandolo al contexto de su profesion y
desempefio laboral, lo que permitira la generacion de distintas lineas de accion para la
resolucion de problemas de esta indole.

2. El envejecimiento en el adulto mayor
El adulto mayor atraviesa un proceso de diversos cambios: fisicos, mentales, fisioldgicos,
psicologicos, culturales y sociales, incluso mucho antes de que tenga la apariencia envejecida

que los caracteriza. No obstante, estos traen consigo una serie de complicaciones. Ademas,
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que recibe un trato diferente por parte de familiares, amigos, y la sociedad en general; este
nuevo estatus que se genera, de manera inconsciente y automatica, no es del todo favorable.

Se tiende a categorizar al adulto mayor dentro de conceptos que permiten a los
profesionales entablar una mejor ayuda a los mismos. Ya que, en esta etapa la calidad de vida
del adulto mayor tiende a deteriorarse. Por ello su preparacion emocional es una actividad
preventiva para proteger la salud emocional de este grupo etario (Llanes, 2008). Las
caracteristicas asociadas al concepto de envejecimiento parten de tres puntos de vista, que

son:
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1) Laedad cronologica, fundamentada en la edad del individuo expresada en afios, sin
estar directamente relacionada con su salud.

2) Laedad biologica, relacionada con los cambios que experimenta el organismo.

3) La vejez psicolégica que es parte del sentir mismo de la persona, de su
comportamiento y como enfrenta esta etapa de la vida.

En definitiva, la tercera edad es la etapa mas larga del ciclo vital. Viene determinada no
solo por la edad cronolodgica, sino también por una serie de acontecimientos como: la
jubilacidn, la aparicion de enfermedades, inmovilidad, cambios en la esfera sexual, nuevas
actividades dentro del grupo familiar, la muerte de personas cercanas o el comienzo del
afrontamiento hacia la muerte (Izquierdo, 2005). Dentro del trabajo de Jiménez et al. (2016),
se menciona que el estado fisico de un adulto mayor no se mide por sus deficiencias sino por
su capacidad funcional. Es decir, se enfrentard el proceso de envejecimiento de forma
adecuada y satisfactoria, haciendo de la funcionalidad la clave para su salud e independencia.

Sin embargo, pese a los adelantos cientificos y tecnologicos en materia de salud publica
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y acceso a la informacion, la poblacion de adultos mayores aun enfrenta diversos problemas
propios de su edad; asi surgen algunos cambios bioldgicos como: la composicion bioquimica
y organica de los tejidos del cuerpo, disminucion de la capacidad fisiologica y control de la
homeostasis general del organismo; con la consiguiente permisibilidad al surgimiento de
cuadros patoldgicos, aumenta la tasa de mortalidad conforme avanza la edad (Lorenzano,
2010).

Otra caracteristica distintiva de esta etapa de la vida es el enlentecimiento corporal y
cognitivo. Este conlleva a una reduccion de las respuestas intelectuales expresadas en: la

reduccion de la memoria reciente, dificultades para dormir, reduccion de la sensibilidad de
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los barorreceptores con una mayor disposicion hacia la hipotension postural, con reduccion
de la sed, detrimento en la termorregulacion y algunas alteraciones reflectivas del dolor
(Quintero, 2011). Ademas, este desarrollo implica varios riesgos en el individuo que podrian
ser fatales, por la pérdida de la reaccion fisica ante un peligro inminente y las dificultades
personales asociadas a la sensacion de frustracion, inutilidad y abandono (Amador et al.,
2018).

Por otra parte, las alteraciones psicoldgicas del adulto mayor se encaminan principalmente
al anélisis de su comportamiento. El comportamiento del adulto mayor variara segun varios
factores internos y externos a la persona, como son: la personalidad, la capacidad de
relacionarse con otros y los sentimientos que ha demostrado durante su juventud (Merchan y
Cifuentes, 2017). Aunque algunas personas envejecen “‘exitosamente”, con muchas de sus
funciones cognitivas intactas en comparacion con su juventud, la mayoria padece la
disminucion de algunas facultades cognitivas, tales como aprender nueva informacion y

ejecutar funciones motoras rapidas (Alcantar et al., 2011).
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Ademas del envejecimiento, otras causas habituales de deterioro cognitivo son:
enfermedades psiquiatricas, eventos o enfermedades cerebrovasculares, y las enfermedades
sistémicas y degenerativas como la demencia y el Parkinson. Un gran nimero de procesos
frecuentes en el adulto mayor (infecciones, procesos degenerativos, neoplésicos, toma de
farmacos, etcétera.) también pueden alterar tales funciones de forma parcial o global, tanto
de forma aguda como cronica (Alcantar et al., 2011). Respecto a la agresividad se presenta
mediante: golpes, empujones, patadas, entre las mas importantes; mientras que las no
agresivas son, por ejemplo, el movimiento repetitivo, persistente, que no lleva a ningin

proposito. También estd la verbalizacion para llamar la atencion, transformada en gritos,
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quejas, maldiciones o insultos, los cuales afectan a todo su entorno, especialmente a su
principal cuidador (Zambrano, 2021).

Es necesario que se llegue a comprender, asi como a aceptar, el camino ordinario de la
vida, haciéndole frente a los cambios que se presentan, o a las pérdidas que puede
experimentar el adulto mayor (Rodriguez, 2008). El apoyo de sus familias durante esta etapa
es importante para que se establezca la aceptacion de los cambios generacionales con respeto
(Papalia et al., 2012). Sin embargo, varios autores han propuesto diferentes acercamientos a
la comprension del envejecimiento, algunas de ellas se enfocan en percepciones del individuo
hacia si mismo, otras abordan al adulto mayor desde la sociedad, su participacion o rechazo
a la misma, la comprension de un eminente fin, o el mantenimiento de sus actividades
normales, pero en un nuevo contexto bioldgico y social (Baltes et al., 2012; Celedon L, 2012;
Merchan y Cifuentes, 2017; Parra, 2017).

Para un mejor entendimiento de la perspectiva del adulto mayor respecto a este proceso,

de cambios significativos, se pueden citar tres teorias: la primera, denominada como Ultimo
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Estadio, corresponde a la conciencia sobre la muerte, como un proceso inevitable (Celedon,
2012). Este enfoque remarca el hecho de que, por una parte, las personas creen haber
cumplido sus metas en su vida y, por otra, estan aquellas que temen a la muerte y consideran
que no tienen tiempo para enmendar errores y volver a comenzar (Baltes et al., 2012).

La segunda, es la Teoria de la Actividad, enfocada en aplicar estrategias para que el adulto
mayor se mantenga activo, tanto en recreacion fisica como mental, con resultados
satisfactorios en su cognicion y salud corporal. Este enfoque tedrico brinda a la familia y la
comunidad una serie de pautas practicas para que los adultos mayores puedan mantener un

buen dnimo, al integrarse a otros miembros de la familia, asi como coetaneos (Parra, 2017).
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La tercera, es la Teoria de la Desvinculacion cuyo enfoque tedrico consiste en que la
persona voluntariamente se separa de la actividad social, realiza actividades como: visitar el
campo, viajar a otros paises, ir de pesca, dedicarse al jardin o cultivar la tierra, cuidar de
animales de granja, entre otras, pero manteniendo un equilibrio fisico y emocional
beneficioso para su calidad de vida. En este enfoque tedrico, el adulto mayor debe contar con
un importante respaldo financiero, ademas de contactos sociales que le permitan acceder a
tales beneficios (Merchan y Cifuentes, 2017).

Partiendo de los enfoques tedricos mencionados, surge la necesidad de reconsiderar en
qué medida el adulto mayor se ve afectado por el deterioro fisico e intelectual que
experimenta, y como esto afecta su funcionalidad. Esto se relaciona con un analisis general
de la funcionalidad del adulto mayor causado por el envejecimiento, Para ello, se han
desarrollado multiples evaluaciones, una de las mas utilizadas es la planteada por la OPS,
que analiza los siguientes componentes fundamentales relacionados a la independencia y

autonomia de estas personas y, seguin Giraldo y Franco (2008), son:
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1) Las actividades basicas de la vida diaria (ABVD) que valoran si la persona se batia,
se viste, utiliza autonomamente el inodoro, en movilizacion si puede ingresar y salir de su
cama, si tiene incontinencia y si tiene autonomia para alimentarse.

2) Las actividades instrumentales de la vida diaria (AIVD) cuya valoracion se concentra
en la utilizacion autonoma de transporte, si sale a hacer compras, si utiliza el teléfono, si
mantiene lucidez para llevar su control de ingesta de medicina y la capacidad autonoma para
realizar las labores domésticas.

El analisis del grado de independencia del adulto mayor implica la consideracion de tres

dimensiones: familiar-social, laboral y sexual. En cuanto a la familia, el mejor indicador de
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funcionalidad e independencia es la ejecucion de labores diarias sin complicaciones. El riesgo
de perder esta libertad funcional demandara cuidados y atencion. Esto, a su vez, llevara a una
autopercepcion baja de autoestima y bienestar de la persona, ademas del aparecimiento del
maltrato, abandono y marginalidad y, por ende, una mala calidad de vida (Jiménez et al.,
2016). Por otra parte, en cuanto a la independencia social, debe recordarse que una persona
es vieja y dependiente, cuando los demds individuos asi lo piensan (Gutiérrez et al., 2014).
La ruptura familiar apareja esa dependencia, de la que es necesario desvincularlos, bajo la
perspectiva del afecto, carifio y respeto, posibilitando una mejor perspectiva sobre lo que
representa la soledad, factores decisivos para lograr la independencia social.

Asi también, la independencia laboral ha sido restringida por los grandes cambios
demograficos que vive el mundo. Ante esta situacion, el adulto mayor ha sido desplazado,
restando su participacion en la produccion nacional, dado que es necesaria una buena salud
y alta preparacion educativa para ocupar puestos bajos dentro de la pirdmide laboral

(Abusleme et al., 2016).
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Finalmente, la independencia sexual se ve afectada por alguna discapacidad o el efecto de
ciertos medicamentos utilizados para enfrentar otros problemas de la salud, lo que disminuye
la habilidad de tener y disfrutar de relaciones intimas. Algunas de las enfermedades que
suelen causar el deterioro sexual son: la artritis que afecta a las articulaciones, incomodando
la actividad intima; la diabetes que suele causar impotencia por su dafio en los nervios;
enfermedades del corazon por la falta de fluidez de la sangre, con el consiguiente problema
en la ereccion; y, finalmente, la incontinencia comunmente dada en las mujeres, que genera

molestias al presionar el abdomen y la salida inevitable de orina (NIH, 2017).
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No obstante, la actividad sexual en el adulto mayor mas que limitada por las deficiencias
del organismo, anteriormente explicadas, también es rechazada y cohibida por la vision
sociocultural en la que se desarrolla el individuo. Es muy normal asumir que los ancianos no
tienen ningun tipo de relaciones sexuales. El factor social de asociar la sexualidad con la
reproduccion reduce la vision de una vida sexual activa en edades superiores, en hombres y
mujeres. Siendo que, muchas parejas descubren y experimentan un mejor goce en su
sexualidad, en especial las mujeres que pueden conocer por primera vez un orgasmo (Llanes,
2013). En todo sentido, la actividad sexual debe ser aceptada como algo que se asuma para
el disfrute de quienes lo realizan, esto con el fin de mejorar la calidad de vida de los adultos
mayores, sin el uso de prejuicios sociales, morales a culturales.

Se debe tomar en cuenta que algunas de las complicaciones mencionadas son mayormente
detectables por su visibilidad y efectos notables en el adulto mayor, sin embargo, existen
también patologias mentales que son invisibles a la mayoria de los ojos de las personas que

los acompaian.
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2.1. Patologias mentales mas frecuentes en la tercera edad
Para la mayor parte de los adultos mayores, la salud mental y el bienestar general pueden
mantenerse estables, entrando en la continuidad de un proceso filoséfico orientado hacia la
sabiduria, la espiritualidad, las relaciones sociales y en general, la busqueda de una vejez
satisfactoria.

Para ello la investigacion realizada por Harada et al., (2013) recalca que la degeneracion
cognitiva mental es esperada en el proceso de envejecimiento normal; capacidades como la
memoria, el lenguaje, la relacion espacio visual, entre otros se reducirian con el paso del

tiempo. Debido a que se producen cambios pequefios en la materia gris y banca del cerebro,
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junto con las funciones de esta ultima son alterados de manera atn no entendidas para los
cientificos. Para mitigar este efecto natural del cerebro, el individuo debera realizar
adaptaciones para mantener algunas estructuras, tanto internas como externas, que le
permitiran cumplir sus objetivos usando la continuidad de las acciones. lo que le permitiria
avanzar con la sociedad, en el contexto cultural en el que se desarrolla, como sefiala la Teoria
de la continuidad del envejecimiento normal (Atchley, 1989).

Sin embargo, se incrementan la incidencia de trastornos psicoldgicos como la depresion
mayor, la esquizofrenia y bipolaridad (Papalia et al., 2012). El incremento de la poblacion de
adultos mayores y el aumento de la esperanza de vida a nivel mundial hace que sea una
prioridad intentar mitigar los efectos nocivos del envejecimiento, especialmente las
patologias mentales (Fisher et al., 2014). Debido a que gobiernos, generalmente en paises
desarrollados, se encuentran desarrollando politicas para aumentar la edad de retiro de 60-62
afios a 65-67 afos (Bonsang et al., 2012).

El dafio cognitivo, que normalmente se presenta en edades avanzadas, y que seria una
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causa para el desarrollo de diferentes afecciones mentales, pareceria tener relacion con
factores externos al individuo. Las cuales, podrian empezar mas pronto que lo que se
esperaria; se ha descubierto que la degeneracion de la capacidad mental comienza durante la
juventud y se acumula durante el tiempo de vida del individuo (Salthouse, 2009).

No obstante, el cerebro tiene la capacidad de desarrollar estrategias, las cuales involucran
procesos neuronales, como el tamatfio del cerebro, o la capacidad de sinapsis de las neuronas,
que permiten compensar fallas que puedan generarse durante la vida del individuo, o ejecutar
las mismas redes neuronales, pero con pequefias modificaciones en base a la experiencia de

estos, los cuales no se suelen observar en los procesos de pensamiento de adultos jovenes.
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Estos procesos entran dentro del concepto de reserva cognitiva, la cual, también se caracteriza
por acumular experiencias positivas y negativas que influyen directamente al desarrollo, o
no, de la degeneracion de las capacidades cognitivas normales (Stern, 2009). En la
investigacion dirigida por Celidoni et al., (2017) menciona que la jubilacion es una de las
actividades mas contradictorias, en términos cognitivos, para los adultos mayores, ya que
muchos de los jubilados sienten alivio por dejar detrds un trabajo, mientras que otros se
sienten agobiados por el brusco cambio de su rutina. Todo esto indicaria que existe un factor
ambiental dentro del campo laboral que es muy importante para el desarrollo del individuo.
Autores como Andel et al., (2005, 2019) y Fisher et al., (2014) han descubierto que cuando
la carga laboral, involucra trabajos demandantes mentalmente, que incluyan el uso y
entendimiento de altas cantidades de datos, o requiera el constante trato con otras personas,
se tiende a reducir y mantener las capacidades mentales a lo largo del tiempo, especialmente
en la memoria y el lenguaje.

La investigacion realizada por Dekhtyar et al., (2015) argumenta que la educacion es otro
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factor muy importante, ya que individuos que han llegado a cursar estudios superiores,
adquieren trabajos, no solo con mayor salario, sino que, con una exigencia mental alta, la
cual reduciria el riesgo de generar degeneracion cognitiva. Otra investigacion realizada por
Andel et al., (2019) subraya que individuos con buen aprovechamiento durante la educacion
primaria, primero le permitiria acceder a mejores oportunidades estudiantiles en la secundaria
y superiores, y segundo tendrian mayores estrategias para mitigar los dafios degenerativos al
final de su vida, en comparacion con los aquellos con poco aprovechamiento en la educacion
infantil, lo que desencadenaria en tener mayor riesgo de desarrollar problemas cognitivos en

su vejez. Estudios como los dirigidos por Boots et al., (2015); Mazzona y Peracchi, (2014),
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y Evans et al., (2019), hacen hincapié¢ que la actividad mental realizada en el trabajo o en los
estudios, no es el tnico factor determinante para el desarrollo o reduccion de la degeneracion
cognitiva. Las actividades sociales, y actividades recreativas (como el deporte, caminatas o
paseos), o la combinacion activa de ambas, son primordiales para mantener una actividad
cognitiva adecuada, en especial para el adulto mayor. Lamentablemente el dafio cognitivo
que puede desencadenar afecciones mentales también tiene origenes fisioldgicos propios que
muchas veces son también identificables para otras enfermedades de la misma indole. Lo que
generalmente dificulta el diagndstico de estas. Las principales enfermedades mentales que
mas preocupan a las autoridades médicas, y que son un problema para el convivir familiar y
social del adulto mayor son: El Trastorno Neurocognitivo Mayor (TNCM), el Negativismo,
y el Alzhéimer, por nombrar algunas.

El TNCM, antes llamado demencia, continia en aumento a un ritmo acelerado en todo
el mundo, especialmente por el alto porcentaje de adultos mayores que pasan de los 80 afios,

cuyo riesgo de presentar este trastorno es elevado. Se calcula que a nivel mundial existen
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aproximadamente 47,5 millones de personas que padecen de demencia y se prevé que
aumentara a 75,6 millones para el 2030 y llegaria a los 135,5 millones en el 2050 (OMS,
2017). E1 TNCM aparece por el daiio o pérdida de las células nerviosas y sus conexiones
dentro del cerebro (Reyna et al., 2014). En relacion con el 4rea cerebral que ha sido afectada,
el TNCM puede generar respuestas y sintomas diferentes, causando discapacidad y un alto
costo social. Dentro de las principales causas definitorias (del 60 al 80 % de los casos) para
su aparecimiento estd el Alzhéimer; la Demencia con Cuerpos de Lewy (DCL) (entre el 5 al
20 %) que solo se la puede diagnosticar post mortem; la demencia vascular (entre el 5 al 20

%) causada por el dafio a los vasos que suministran sangre al cerebro; y, la demencia
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frontotemporal (entre 5 al 20 %) que se caracteriza por la ruptura de las células nerviosas
junto con sus conexiones en los lobulos frontal y temporal del cerebro (Romero, 2010).

En medio de los problemas clinicos también se presenta el Negativismo donde el paciente
se resiste a la ingesta de alimentos, tomar su medicina, ser movilizado, recibir cuidados y
hace lo opuesto a lo que se le ha pedido (considerado Negativismo activo). Este
comportamiento es caracteristico de la esquizofrenia catatonica de gran impacto en la
afectacion fisica del adulto (Angulo et al., 2009).

Por otra parte, también existen trastornos asociados al Negativismo como es la
irritabilidad en el adulto mayor que se describe en episodios depresivos como una respuesta
cargada de emociones, resultado de algtn tipo de estimulo que conduce a la ira (WHO, 1992).
Asi como el consumo excesivo de alcohol, el comportamiento histrionico, la exacerbacion
de fobias o sintomas obsesivos preexistentes, o por las preocupaciones hipocondriacas
(Salazar y Saavedra, 2019).

Estas complicaciones en la salud mental de los adultos mayores pueden generar una
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decadencia en la interaccion de estos con la sociedad, y en consiguiente afectar directa o
indirectamente en su vida diaria y de la gente que los rodea.

3. El adulto mayor en el contexto ecuatoriano: marco legal de proteccion de derechos
del adulto mayor y referencias estadisticas

En Ecuador a partir del afo 2008 se reconoce a los adultos mayores como individuos que
requieren atencion prioritaria y proteccion ante la violencia. Sin embargo, es a partir del afio
2019 que se cred la Ley organica de las personas adultas mayores. Debido a que previamente
en el pais no existia una ley o reglamento que aseguraba proteccion o garantia a una buena

vejez. Durante el presente periodo de tiempo se ha dado esfuerzos para conocer, mediante
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datos estadisticos, la condicion actual y real de los adultos mayores a nivel nacional; de esta
manera, se tiene con certeza enfocar el apoyo a los grupos mas vulnerables. Por ello, el
estado, como algunos otros, ha desarrollado leyes y reglamentos que permiten la proteccion
y el otorgamiento de derechos y deberes que deben cumplirse en la poblacion.

3.1. Aspectos legales constitucionales del adulto mayor

Todo individuo perteneciente a un territorio soberano esta sujeto a normas y leyes que se
debe cumplir para poder vivir de manera armoniosa en su respectiva sociedad. Muchas de
estas leyes sirven para definir ciertos grupos poblacionales, aquellos que tienden a ser
vulnerables o presentar diferencias propias y Unicas que suelen estar en el centro de la
violencia por parte de otros individuos, por ello, se legisla a través de leyes que expresan los
derechos, garantias, deberes y protecciones de la poblacion. En el siguiente subapartado se
detallard brevemente las leyes y normas que comprenden a los derechos y proteccion del
adulto mayor dentro del contexto ecuatoriano.

3.1.1. Ley organica de las personas adultas mayores
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Es importante recalcar que para normatizar la Ley orgéanica de las personas adultas mayores
(Asamblea Nacional, 2008), los articulados legales que se establecen para garantizar sus
derechos, y sobre todo prevenir la violencia, entre ellos podemos indicar que:

En el articulo 3, en su literal b: se determina que se debe impulsar el cumplimiento de
mecanismos de promocion, asistencia, exigibilidad, proteccion y restitucion de los derechos,
garantizando el derecho a la igualdad y no discriminacion; en su literal g: se garantiza una
vida digna mediante el acceso y disponibilidad de servicios necesarios en todas las etapas del
envejecimiento; en su literal h: indica que se promovera la eliminacioén de todas las formas

de abandono, discriminacién, odio, explotacion, violencia y abuso por razones de la edad; en
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su literal I: se especifica la proteccion especial a personas con doble vulnerabilidad, personas
en situacion de riesgo, victimas de violencia doméstica y sexual, desastres naturales o
antropogénicos, las cuales historicamente han sido fuente de inequidad, violencia y
vulneracion de derechos y que deben ser modificados a favor de roles y practicas sociales
que garanticen la plena igualdad de oportunidades entre personas diversas y de una vida libre
de violencia (Asamblea Nacional, 2008).
3.1.2. Reglamento de Ley
El reglamento de ley del adulto mayor (Asamblea Nacional, 2008), fue redactado con el fin
de brindar lineamientos, pautas y reglas, lo que permite que se establezcan mecanismos de
prevencion, proteccion y atencion, y demds acciones que garantizaran que se cumplan los
derechos hacia este grupo etario. A continuacion, se describen algunos de los reglamentos.
Dentro del Art. 33: la prevencion de la explotacion laboral, violencia, mendicidad, trata
de personas o abandono donde el ente rector del Sistema Nacional Especializado de

Proteccion Integral de los Derechos de las Personas Adultas Mayores coordinara con las
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entidades encargadas, el desarrollo e implementacion de programas, planes, y servicios para
la prevencion y atencion de las personas adultas mayores.

De la misma forma el Art. 51: determina que las medidas administrativas de proteccion:
Las Juntas de Proteccion de Derechos establecidas en otros cuerpos legales, podran imponer
una o varias de las siguientes medidas inmediatas de proteccion:

1) Boleta de auxilio a favor de la persona adulta mayor.

2) Orden de restriccion de acercamiento a la persona adulta mayor.
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3) Salida inmediata de la o el transgresor de la vivienda de propiedad o a cargo de la
persona adulta mayor, cuando su presencia constituya una amenaza para su integridad fisica,
psicologica, sexual o patrimonial.

4) Restitucion de la persona adulta mayor a su domicilio cuando hubiere sido
ilegitimamente desalojada o despojada.

5) Disponer la devolucion inmediata de documentos, bienes y valores que ilegalmente
le hubieren sido retenidos a la persona adulta mayor.

6) Prohibir a la o el denunciado acciones de intimidacidon, amenazas o coaccion a la
persona adulta mayor, de manera directa o por otra persona.

7) Disponer el seguimiento para verificar la rectificacion de las conductas de violencia
cometidas.

3.1.3. Derechos que reconocen al adulto mayor en el Ecuador
Existen en el Ecuador diferentes normas legales vigentes, mencionadas en el apartado

anterior, que proveen dentro del marco legal, el reconocimiento y promocion de los derechos
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del adulto mayor. Entre las principales normas legales esta la Constitucion de la Republica
que establece en su articulo 36 que las personas adultas mayores recibirdn atencion prioritaria
del Estado y la sociedad, especialmente en los campos de inclusion social y econdmica, y
proteccion contra la violencia. También se cuenta con la Ley Organica de las personas adultas
mayores, cuyo objeto es promover, regular y garantizar la plena vigencia, difusion y ejercicio
de los derechos especificos en el marco del principio de atencion prioritaria y especializada
(Asamblea Nacional, 2008).

Entre los principales derechos de esta poblacion vulnerable, que se encuentran en la

Constitucion del Ecuador (Asamblea Nacional, 2008), estan:
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1) Laatencién gratuitay especializada de salud, asi como el acceso gratuito a medicinas.

2) El trabajo remunerado, en funcion de sus capacidades.

3) Lajubilacion universal.

4) Rebajas en los servicios publicos y en servicios privados de transporte y espectaculos.

5) Exenciones en el régimen tributario.

6) Exoneracion del pago por costos notariales y registrales, de acuerdo con la ley.

7) El acceso a una vivienda que asegure una vida digna, con respeto a su opinion y
consentimiento.

Estos derechos apuntan al beneficio de las personas adultas mayores con el fin de brindar
mayor apoyo en su desarrollo familiar, social y econdmico. Sin embargo, algunos de estos
derechos son violentados por personas que abusan de su posicion, o abusan de la falta de
esclarecimiento dentro de estos estatutos, lo que causaria una tergiversacion de la ley para su
provecho personal a costa del adulto mayor.

Por ejemplo, dentro del Cédigo Orgéanico General de Procesos (COGEP) (2015), no existe
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una clara definicion sobre los procesos de interdiccion en el caso de adultos mayores. Esto
se debe a que no existe un esclarecimiento que indique que el supuesto demente deba ser
visto por un profesional de la psicologia para determinar si el diagnostico presentado en la
demanda es correcto. Por este motivo algunos de los jueces aun se rigen bajo lo expresado
en la ley predecesora, el Codigo Civil Ecuatoriano (2005), donde se establecia que la persona
sometida a este proceso debe ser entrevistado por un profesional de psicologia y el propio

juez para establecer la confirmacion o descarte del diagnostico.
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Por este motivo, la ley también menciona, dentro del Codigo Integral Penal (CIP)
(Asamblea Nacional del Ecuador 2014), algunas sanciones dirigidas hacia quienes violenten
a este grupo etario.

3.1.4. Sanciones definidas en el Codigo Integral Penal en referencia al adulto mayor
Dentro del CIP del afio 2014 (Asamblea Nacional, 2014), en el Articulo 153 con titulo
Abandono de persona, declara que la persona que abandone a personas adultas mayores
colocandolas en situacion de desamparo y ponga en peligro real su vida o integridad fisica,
serd sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. Las lesiones que podrian
ocasionarse se sancionaran con las mismas penas previstas para el delito de lesiones,
aumentadas en un tercio. Si se produce la muerte, la pena privativa de libertad serd de
dieciséis a diecinueve afios.

En referencia a las demas situaciones legales que estdn en el campo del adulto mayor se
los considera en el contexto de los llamados “Delitos de violencia contra la mujer o miembros

del nucleo familiar”; donde el adulto mayor esta representado o definido como miembro del
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nucleo familiar. Por ese motivo, dentro del CIP (Asamblea Nacional, 2014), en el Articulo
155 define el concepto de violencia, donde se considera como toda accidon que consista en
maltrato, fisico, psicologico o sexual ejecutado por un miembro de la familia en contra de los
integrantes del nticleo familiar.

A la vez que dentro del articulo 156, estipula que la persona que, como manifestacion de
violencia, cause lesiones, sera sancionada con las mismas penas previstas para el delito de
lesiones aumentadas en un tercio. De la misma forma en el Articulo 157 titulado Violencia
psicoldgica determina que la persona que, como manifestacion de violencia, cause perjuicio

en la salud mental por actos de perturbacion, amenaza, manipulacion, chantaje, humillacion,
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aislamiento, vigilancia, hostigamiento o control de creencias, decisiones o acciones, sera
sancionada, segun lo descrito en el CIP (2014) (Asamblea Nacional, 2014) y la Ley Organica
Reformatoria al Cédigo Organico Integral Penal (2019) (Asamblea Nacional de la Republica
del Ecuador, 2019), de la siguiente manera:

1) Sise provoca daiio leve que afecte cualquiera de las dimensiones del funcionamiento
integral de la persona, sin causar impedimento en el desempefio de sus actividades diarias.

2) Si se afecta de manera moderada en cualquiera de las areas de funcionamiento
personal, laboral, escolar, familiar o social que cause perjuicio en el cumplimiento de sus
actividades cotidianas y que por tanto requiere de tratamiento especializado en salud mental,
sera sancionada con pena de seis meses a un afno.

3) Si causa un dafio psicoldgico severo que aliin con la intervencion especializada no se
ha logrado revertir, serd sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios.

El Art. 158 denominado Violencia sexual indica que la persona que, como manifestacion

de violencia, se imponga a otra y la obligue a tener relaciones sexuales u otras practicas
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andlogas, serd sancionada con el maximo de las penas previstas en los delitos contra la
integridad sexual y reproductiva.

En cuanto a la legislacion comparada en materia de proteccion a los adultos mayores, la
tabla 1 resume las medidas protectoras de las normas internas de algunos de los paises
latinoamericanos. Donde se revela que en el Ecuador solo se asegura la prestacion de
servicios y medicamentos, y la sancion de violencia y maltrato, significando que las leyes
promovidas por el estado no tienen el suficiente alcance para garantizar una estabilidad a la

poblacion de adultos mayores en comparacion con otros paises como Salvador, Costa Rica 'y
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Brasil. Ademas de que podria significar un desconocimiento acerca de la situacion actual real
de este grupo etario dentro del territorio nacional.
Tabla 1.

Comparativa de los derechos garantizados segun las leyes especificas en 10 paises de

Latinoamérica
Seguridad
suric: Salud Entornos
economica
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Brasil X X X X X X X X
Costa Rica X X X X X X X X
Ecuador X X X
El Salvador X X X X X X X
Guatemala X X X X
México X X X X X X X
Paraguay X X X
Puerto Rico X X X X X
Republica X X X X X X X X
Dominicana
Uruguay X X X X

Fuente: Villarreal 2005, p. 46.

3.2.  Estadisticas del adulto mayor en el Ecuador
Segun el Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2010, en el Ecuador se contabilizaron
617.063 adultos mayores de 60 afios que representan el 4,1 % del total de habitantes, de entre

ellos, el 52,6 % son mujeres y el 47,4 % son hombres (Ferreira et al., 2013).
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Por otro lado, la Encuesta de Condiciones de Vida (ECV) realizada en la ciudad de Quito
en el afio 2005 con una muestra de 1.128 sectores en 3.564 viviendas determino6 que del area
urbana el 5,9 % equivalente a 90.628 son adultos mayores, de ellos 40.967 son hombres y
49.660 son mujeres (Morales, 2008), acercandose mucho a la estadistica nacional.

De los datos expuestos, a nivel nacional, solo el 13,8 % reciben una pension jubilar o por
trabajo, mientras que una gran mayoria correspondiente al 86,2 % no reciben ingreso alguno,
de entre los que si reciben el 31,9 % representan las mujeres y 63,6 % son los hombres

(Ferreira et al., 2013) (Tabla 2).

O
Tabla 2 CD
Poblacion de adultos mayores que reciben ingresos por pension o por jubilacion y por —8
()
trabajo o
O
>
@)
Si 6,0% 13.1% 9.4% Si 44 3% 81,1% +—
60 a 64 afios No 94 0% 86,9% 90,6% No g
Total 100,0% 100,0% 100,0% Total -
Si 13,3% 22 5% 17,5% Si 38,1% 73,8% B
65a74 No 86,7% 77.5% 82 5% No ;
Total 100,0% 100,0% 100,0% Total 3
Si 22 0% 28.9% 25,3% Si 15,4% 38,7%
75 o mas No 78.0% 71.1% 74,7% No
Total 100,0% 100,0% 100,0% Total
Si 13,8% 22 0% 17,9% Si 31,9% 63,6%
Total No 86,2% 78.0% 82 1% No
Total 100% 100% 100% Total

Fuente: Ferreira et al., 2013, p. 70
Las estadisticas presentadas muestran una clara distincion de género con respecto al estado
economico de la poblacion de adultos mayores, donde los hombres son los que reciben
mayores beneficios con el cobro de una pension jubilar, mientras que las mujeres al haber

sido en su mayoria amas de casa, sin mucha independencia econémica, reciben nada de
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pension jubilar, a excepcion de algunos individuos. De estas personas 22.975 viven en
condiciones de pobreza y 60.000 se encuentran en situacion de extrema pobreza.

Segun el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social (MIES), el 44 % de los adultos
mayores ha sido victima de algin tipo de violencia. Esto significa que de 940.905 adultos
mayores que hay en el pais, 413.998 han sido maltratados (Machado, 2019). Ante lo
expuesto, se denota que el envejecimiento no es una etapa alentadora, sino que, aparece
acompafiado de efectos potencialmente dafiinos y traumaticos por un considerable descuido
y abandono tanto del Estado como de los familiares. En relacion al crecimiento poblacional
ecuatoriano, se proyecta que para el afio 2050 llegara a los 23,4 millones de pobladores,
donde se pronostica que los adultos mayores de 60 afios superardn la poblacion infantil
(INEC, 2012). Para ese mismo ano, el mundo contara con 2000 millones de adultos mayores
y entre ellos, el 25 % estard en América Latina (FIAPAM, 2014). Esto se debe a que, en
varios paises de la region, desde el afio 2010 al presente, se ha observado un incremento de

porcentaje entre la poblacion de adultos mayores. Entre algunos de los paises podemos
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encontrar a Cuba (17 %) y Barbados (19 %) quienes sus porcentajes entre estas dos
poblaciones se han igualado durante el mismo periodo de tiempo (United Nations, 2019).

La violencia hacia el adulto mayor se constituye en un problema latente y creciente. Por
lo antes dicho, es necesario un planteamiento que defina el lugar que ocupara el adulto mayor
en la sociedad contemporanea, tanto en el ambito actual como futuro, asunto que no solo
debe ser tratado por los defensores de los derechos de este grupo vulnerable, sino también
por la legislacion nacional e internacional.

Por ende, estas permitiran a los adultos mayores disfrutar de sus plenos derechos, que

accederan no solo a los beneficios que la ley les otorgue, a la vez que podran corresponder

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
Otavalo - Ecuador




% UNIVERSIDAD DE

OTAVALO

Libres y unidos en la diversidad

con las obligaciones que el estado demande de ellos. Aunque las leyes anteriormente
mencionadas existen con el fin de brindar seguridad y proteccion a los adultos mayores,
preexiste el desconocimiento por parte de este grupo etario a sus derechos y deberes, ademas,
y principalmente, de que desconocen que podrian estar sujetos a un tipo de maltrato.
3.3. Calidad de vida del adulto mayor en el Ecuador
La calidad de vida, posterior al retiro del mercado laboral, adquiere un significado muy
particular en cada generacion. Es asi que este el concepto mismo de calidad de vida para un
adulto mayor es primeramente un sinénimo de bienestar, que involucra el estar seguro dentro
de una vivienda cdmoda con cierta holgura econdmica, cerca de una sociedad que le acoge y
se preocupe de su salud, protegiéndole ante cualquier tipo de agresion fisica o psicologica
(Bustamante et al., 2017).

Estadisticamente, en el Ecuador, para establecer la calidad de vida del adulto mayor es
necesario saber el estado de las condiciones sociales que para el afio 2010 reflejaban un 23

% para una condicion buena, 54 % para regular/mala y 23 % para un estado de indigencia
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(Freire et al., 2010). Estos porcentajes se asocian con otros factores, pero principalmente con
los socio-demograficos como puede ser: la edad, la situacion laboral, el estado civil, sector
donde vive, estado de salud, entre otros que tienen efecto en la auto satisfaccion respecto a
la calidad de vida, el sentimiento de salud fisica y emocional que se asocia con la mayor o
menor longevidad (Mincu y Tascu, 2015).

La calidad de vida aplicable a la realidad ecuatoriana se resume al concepto de que esta
relacionada a la salud y la valoracion de diversas dimensiones, como: el impacto de
enfermedades cotidianas, la percepcion fisica, sicoldgica, social y espiritual en un entorno

cultural y colectivo al igual que el tiempo libre y las relaciones de amistad cercanas (Hritcu,
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2015). Al respecto, la sociedad ecuatoriana se caracteriza por tener fuertes lazos de amistad,
por lo que enlazar la vejez con al menos cinco amigos permite alcanzar un envejecimiento
exitoso, disminuyendo las afectaciones psicologicas que pueden traer la soledad y la
segregacion social, reduciendo los niveles de discapacidad.

4. Violencia hacia el adulto mayor

A diferencia de las creencias colectivas con respecto al envejecimiento ideal, el ser humano
al llegar a la ancianidad suele ser victima de violencia, en diferentes grados, y proveniente
de muchos sectores de la sociedad, siendo dentro de su hogar el lugar donde habitualmente
reciben mayores maltratos. Lamentablemente este comportamiento se encuentra algo
normalizado en la sociedad. Muchos de estos adultos mayores se encuentran enfermos o
incapacitados fisicamente, asi que se vuelven vulnerables ante sus cuidadores, ya sean
familiares o trabajadores de alguna institucion; los cuales pueden convertirse en sus
maltratadores. La dependencia que se crea y la falta de informacion les impide denunciar los

abusos. Por ese motivo, a continuacion, se abordaran los tipos de maltrato que suele recibir
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este grupo etario.

4.1. Clasificacion del maltrato hacia el adulto mayor

El maltrato que sufren los adultos mayores se presenta a todo nivel social; siendo una
problematica que se encuentra a nivel mundial, en diferentes escenarios, y comportamientos
que pueden constituirse como abuso. Por ello, en los ultimos afios se han generado mas
estudios sobre el tema en diferentes paises y contextos, asi como interpretaciones del
fendmeno en busca de proponer leyes, politicas, de igual manera estrategias de prevencion e

intervencion.

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 220 461 / 593 (06) 2 923 850
Otavalo - Ecuador




% UNIVERSIDAD DE

OTAVALO

Libres y unidos en la diversidad

Cualquier acto de violencia, por lo general, no es denunciado por las victimas, por cuanto
podria significar un enfrentamiento con miembros del nucleo familiar. Para un correcto
analisis sobre la problematica del adulto mayor, se requiere la participacion coordinada e
integral de la familia, los profesionales de la salud y la comunidad en general. Los maltratos,
abusos, negligencias, heridas fisicas y psicolédgicas de los cuales pueden ser victimas los
adultos mayores, provienen de diferentes actores o instancias; algunas de ellas se trataran a
continuacion.

4.1.1. Por parte de la familia

Detectar el maltrato por parte de la familia no es una tarea facil, debido a que, mayormente,
el problema es ocultado o escondido por la misma victima. Es por eso que son los casos de
denuncia de maltrato provenientes de la esfera familiar son reducidos, porque el adulto mayor
suele negarlo o desconocerlo por temor a represalias, verglienza, aislamiento familiar,
sentimiento de culpabilidad e incluso por temor a que no le crean (Ruelas et al., 2014).

También constituye un obsticulo el hecho de que el agresor, puede negar que esta
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maltratando al anciano, bloqueando el acceso al servicio social y resistiéndose ante cualquier
tipo de intervencion. Algunos estudios realizados, principalmente en Estados Unidos,
destacan que el estereotipo de maltrato familiar hacia los adultos mayores dentro del hogar
es por parte de los hijos adultos a sus padres ancianos; sin embargo, se ha demostrado
estadisticamente que el maltrato, en igual o mayor nimero, se da por el esposo(a) o
compaiiero de vivienda. Siendo los adultos mayores de sexo masculino los que mayormente
sufren de la violencia y, en su mayoria, se niegan a denunciar, en comparacion con las del

sexo femenino (Pillemer y Finkelhor, 1988).

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 920 461 / 593 (06) 2 923 850
Otavalo - Ecuador




% UNIVERSIDAD DE

OTAVALO

Libres y unidos en la diversidad

Aunque, algunos estudios demuestran que aunque el maltrato fisico es la principal
agresion hacia los adultos mayores, la negligencia y el robo de pertenencias es otro tipo de
violencia dentro de la familia (Chang y Levy, 2021; Du y Chen, 2021; Lachs y Pillemer,
1995).

4.1.2. Por parte de las instancias asistenciales publicas y privadas

Dentro de las instancias publicas, se han fomentado politicas y creado instituciones para
garantizar el derecho de los adultos mayores, partiendo del envejecimiento y llegando hasta
el buen vivir, considerando que este grupo sigue siendo productivo en funcidn a sus propias
limitaciones, por ende, no deberia dejar de trabajar.

Sin embargo, toda la labor del Estado pretende ser propicia para evitar el maltrato al adulto
mayor, empero, la victimizacion continlia, ya que el protegido no es visible y, por tanto, no
se llega hasta ¢l con el sistema de proteccion social, quedando sin poderse aplicar las leyes,
reglamentos y beneficios concebidos. Ahora, por parte de las instancias privadas, existe muy

poca informacion de su labor, debido a la individualidad con la que trabajan, pero la
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percepcion deja ver que es poca la funcion realizada por los Organismos No
Gubernamentales (ONG), mayormente encaminados a dar un momento de distraccion,
entretenimiento, capacitacion y rehabilitacion. Quienes han contribuido en gran medida a
través de la labor social han sido las organizaciones y varios centros de cuidado hacia el
adulto mayor, como por ejemplo Fundacion Tierra Nueva, que han puesto a la disposicion
en centro de atencion para adultos mayores en la ciudad de Quito, para personas de escasos
recursos.

No obstante, estos centros pueden presentar una complicacion, siendo que la gran mayoria

no son completamente gratuitos. Si bien estos son financiados con aportes privados, junto
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con el pago de una cuota de prestacion de los servicios por parte de las personas que acuden
a ellos. Es notable recalcar que muy pocos adultos mayores pueden permitirse aportar dicha
cuota, ya que no todos los adultos mayores tienen las mismas capacidades econdmicas.

A pesar de que dentro de estas instancias tanto publicas y privadas se intentaria evitar la
violencia hacia el adulto mayor, no se encuentran exentas de que dentro de estas instituciones
se produzca el maltrato. Algunos paises desarrollados, como Francia, han identificado que la
violencia puede producirse por parte del personal de la institucion y por parte de otros
residentes o usuarios de esta. En el caso de los primeros se ha observado que la condiciéon
laboral precaria, en algunos casos, causaria que los cuidadores generen actitudes negativas
hacia los adultos mayores a su cargo. Empero en el segundo caso, muchas veces es atribuido
a enfermedades cognitivas del adulto mayor, como el Alzheimer que generan cuadros de
violencia hacia los demas (Andela et al., 2021; Woolford et al., 2021). La falta de denuncias
sobre estas agresiones dificulta la resolucion de estos problemas, siendo que la sociedad no

daria una importancia significativa a este tipo de problematica.
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4.1.3 Por parte de la estructura social y economica de la sociedad

La violencia hacia el adulto mayor también parte desde la estructura social, que ha
consolidado estereotipos y prejuicios nocivos hacia a este grupo etario, por parte de las
generaciones mas jovenes y de mediana edad, lo que causa rechazo y disgusto por envejecer,
enfermar, y quedar discapacitado, y mas que nada se genera el miedo a la falta de poder, la
inutilidad y la muerte (Mier Sosa, 2016; Pillemer et al., 2021). Estudios en Suiza han
demostrado que muchas personas esperan ser maltratadas de alguna forma, a partir de
cumplir los 65 afos, junto con recibir algin trato infantilizante, que resultaria en la

infravaloracion de sus capacidades (Roulet y Wangmo, 2021).
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En una sociedad inestable y mercantilizada, donde todo continua evolucionando sin
detenerse, la presencia del adulto mayor pareceria causar una cierta incomodidad que
desemboca en la marginalidad, abandono e indiferencia, pasando a ser un objeto descartable
y sustituible. Esta mercantilizacion social ha generado brechas econdémicas entre los adultos
mayores de manera notable. Algunos adultos mayores han logrado ser acreedores de un
patrimonio que les brindaria seguridad econdmica y social. Sin embargo, la mayoria convive
con una fuerte acumulacion de factores como la necesidad de alimentar a su familia, cubrir
sus gastos médicos o simplemente subsistir con lo bésico, que obligaria al individuo a la
mendicidad, abandono, subempleo, entre otros. Lo que aumentarian no solo los prejuicios
sino la falta de proteccion por parte del estado para asegurar una vejez digna a quienes no
estan sujetos a una institucion publica de ayuda economica como es el Seguro Social.

4.1.4. Por parte del Estado
El Estado ecuatoriano ha fomentado el cuidado y proteccion del adulto mayor como las leyes

y normativas mencionadas en el apartado tres de este trabajo, pero resulta insuficiente. No

©,
O
=,
19
O
Qo
O
>
O
=
@),
=
3
=
=

obstante, existen instituciones publicas y privadas que buscan el amparo hacia esta poblacion
vulnerable. Se observan como formas de violencia: el abandono, la mendicidad, el maltrato,
la esclavitud y el abuso, especialmente en las poblaciones rurales, donde la ley no alcanza a
llegar.

Asi el maltrato hacia el adulto mayor por parte del Estado radica en la falta de aplicacion
de las normas y el fomento de educacion a la colectividad sobre el tratamiento y cuidado del
adulto mayor, quien dispone de leyes, reglamentos, decretos, instituciones publicas,
municipalidades y demas entidades gubernamentales, que, en su conjunto, atin no ha logrado

solucionar el problema latente y creciente de este grupo vulnerable.
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Esto se debe principalmente a que los profesionales de las distintas areas no se encuentran
enteramente capacitados para poder atender y solucionar los problemas que afrontan los
adultos mayores; a pesar de tener en conocimiento de la existencia de las herramientas,
mencionadas anteriormente, permiten y aseguran el bienestar de este grupo etario, de nada
sirve no poseen el criterio de como usarlas.

5. El rol del psicélogo juridico en la prevencion y tratamiento de la violencia hacia
el adulto mayor

El psicodlogo juridico es quien analiza de manera legal y psicoldgica ciertos aspectos
relevantes de los casos a tratar con el fin de que el juez obtenga una visiéon més amplia sobre
la problematica que se esta analizando, procurando una resoluciéon equitativa a ambas partes.
En el contexto de la prevencion y tratamiento hacia el adulto mayor, permite que el individuo
acceda a un trato mds equitativo con un profesional que no prejuzgue su situacion, sino que
la analice y emita un criterio imparcial para el beneficio de derechos de los que dispone éste.

Sobre todo, en casos donde se presenten dificultades cognitivas, como la demencia, que
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impiden el normal razonamiento y desarrollo del adulto mayor en la administracion de sus
bienes y su relacion con la sociedad. Evitando asi, el desahucio por parte de cualquier persona
cercana al adulto mayor, que pretenda aprovecharse de su situacion de vulnerabilidad,
mediante el diagnostico correcto y oportuno que esclarezca el problema denunciado (Carbo,
2020).

5.1. Factores que impiden la proteccion al adulto mayor

Pese a todos los derechos que disponen dentro del contexto juridico ecuatoriano, los adultos

mayores no denuncian el maltrato, abuso o violaciones que pueden sufrir o estan sufriendo,
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tanto dentro de su propio hogar o dentro de cualquier institucion de cuidados. Los principales
factores que conllevan a no presentar denuncias son los siguientes:

1) Limitaciones fisicas y/o psicoldgicas debido a la edad.

2) Vergiienza, estigma social, apellido familiar.

3) Abandono, aprension frente a la pérdida de apoyo econdmico familiar o social.

4) Miedo a la institucionalizacion.

5) Baja autoestima.

6) Desconocimiento de sus derechos.

7) Desconocimiento de apoyo Gubernamental, organizaciones y tramites para tal fin.

La dependencia que tienen de sus cuidadores para los adultos mayores en la actualidad
generan una condicion desigual entre el cuidador y la persona cuidada, generando la pérdida
de la autonomia. Pero se piensa que las proximas generaciones al concebir nueva
informacion, alternativas de proteger sus derechos, mostrarse activos fisica e

intelectualmente, entablando relaciones afectivas y sanas con los familiares, estaran en
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capacidad de hacer frente al problema del maltrato, incluso con la ayuda de la tecnologia de
la informacién y comunicacidon. A continuacion, se presentan algunas soluciones para esta
problematica.

5.2.  Estrategias publicas y privadas de proteccion del adulto mayor

Existen diversas maneras para proteger al adulto mayor que pueden ser usadas en distintas
instancias de la vida del individuo; ya sea desde el ambiente privado familiar extendiéndose
hasta la vida comunal dentro de los barrios o centros de asistencia al adulto mayor, como al
ambiente publico a nivel institucional, como el desarrollo de programas y proyectos por parte

de los gobiernos locales o nacionales que buscan el beneficio de la poblacién del adulto
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mayor. Por ese motivo, el presente apartado introduce algunas sugerencias, por parte de la
autora, que abarcan los ambitos publicos y privados en base a la literatura revisada, las cuales
son:

1) Informar sobre el aporte que tuvieron los adultos mayores dentro de la vida y
economia de los miembros del hogar y la familia, gratificando con afecto, respeto, haciéndolo
sentir utiles, con la posibilidad de opinar y decidir en acuerdos familiares.

2) Financiar campaiias de buen trato y respeto contribuyendo a mejorar la imagen del
adulto mayor, eliminando estereotipos, miedos y connotacion social que podrian cambiar el
sentido que generalmente rodean a los adultos mayores.

3) Por parte de los gobiernos locales se deberd promover una mayor participacion,
habilitando espacios recreativos y de Unidades Geriatricas con una calidad de servicio de
calidad, donde el adulto mayor se sienta Util en compafiia como distraccion fomentando la
integracion, generando en la comunidad espacios integradores e intergeneracionales.

4) Por parte de las entidades evaluadoras se debera evaluar adecuadamente el Programa
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de Atencion Domiciliaria para el adulto mayor, para de esta manera se tendra un rol mas
activo en la deteccion y la accidon que se requiere asumir frente a todo tipo de maltratos,
fomentar la psico-educacion sobre sus derechos, con estas redes de apoyo, disminuir en parte
el aislamiento y el maltrato, los que se ven acrecentados cuando el adulto se siente
desamparado, asi al fomentar los Servicios Sociales como una herramienta para mejorar la
calidad de vida a través de actividades tales como el fomento de la asociatividad, deporte, la

alfabetizacion como elemento de habilitacion social y el autocuidado de la salud.
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Una vez que el adulto mayor conozca sus derechos es importante saber que
cualquier accion u omision que limite o restrinja el ejercicio y goce pleno de estos derechos
constituye una vulneracion castigada por la Ley.

5.3. Tratamiento y asistencia al adulto mayor

Es de mucha importancia que los prestadores de la salud y asistencia sanitaria, tanto publicos
como privados, trabajen en conjunto para la atencion de las necesidades especiales del adulto
mayor, capacitando a todos los profesionales intervinientes sobre la prevencion y atencion a
las enfermedades cronicas, que vienen con la vejez sean estos relacionados con el aspecto
cognitivo (mental), neural e incluso dentro del control de consumo de sustancias controladas,
proponiendo o manteniendo politicas sostenibles en el corto, mediano y largo plazo para el
tratamiento y asistencia del anciano.

Una de las principales estrategias de asistencia parte desde la promocion de la salud mental
basada en los hébitos activos, el ejercicio, la alimentacion y la distraccion, dentro de entornos

saludables y diferenciados, tanto para las areas rurales como metropolitanas, con el apoyo de
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la comunidad. Actividades recreativas son primordiales para el desarrollo de una buena salud
mental. Es necesario el tratamiento oportuno de los trastornos mentales y neuroldgicos para
una mejor calidad de vida, buscando el apoyo de los familiares més cercanos, asi como de
sus amigos, sociedad juvenil y universitaria que voluntariamente quieran colaborar con el
acompanamiento o adopcion de un adulto mayor, lo que podria coadyuvar a su bienestar

fisico y psiquico.
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Las estrategias anteriormente mencionadas se encuentran resumidas en la Figura 1, la cual

nos muestra de manera sencilla las alternativas para el tratamiento de la salud de los adultos
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Figura 1. Tratamiento y asistencia al adulto mayor, resumen.
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Fuente: Elaboracion propia.

5.4.  Analisis de las limitaciones estructurales de garantias de derechos del adulto
mayor

En el contexto de Ecuador, y como hemos visto en los apartados anteriores; el Estado solo
promulga los servicios médicos y entrega de medicinas, y las sanciones correspondientes a
los maltratos hacia los adultos mayores. En comparacion con otros paises como Brasil, que
brinda mayores beneficios a su poblacion de adultos mayores, el Ecuador atin se encuentra

en el desarrollo de politicas adecuadas para reconocer y proteger a los adultos mayores.

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 220 461 / 593 (06) 2 923 850
Otavalo - Ecuador




% UNIVERSIDAD DE

OTAVALO

Libres y unidos en la diversidad

Los profesionales de la salud, especialmente los de psicologia, deben encontrarse
capacitados, en la atencion del adulto mayor, no solo para la prevencion y tratamiento de
distintas enfermedades (cronicas, cognitivas, neurales), sino que pueda abordar dichos
problemas en base en la empatia. De la misma manera, la actualizacion profesional es
necesaria, existen especialidades dentro de la rama de la psicologia, asi como de la medicina
que se enfocan particularmente a este grupo de la poblacion.

Los adultos mayores, muchas veces reaccionan segin su nivel de educacion, contexto
social y cultural. Dichas reacciones suelen ser molestas para familiares o demas personas
fuera del ambito familiar. Por ese motivo, es importante comprender al adulto mayor para
que este se acople a las nuevas realidades de la sociedad, trabajando junto con el apoyo de su
familia, amigos, colegas, etc.

Ademés, se debe hacer énfasis en el circulo familiar, ya que el nivel de dependencia que
suele generarse en la vejez puede afectar o no su deterioro cognitivo, afectivo, y motriz.

Aunque esta dependencia no solo estd en manos del circulo familiar, sino que también
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responde al proceso natural del envejecimiento, con la aparicion de algunas enfermedades
como artritis, demencia, diabetes, Alzheimer, hipertension, entre otras.

Promulgar la autonomia, conocimiento continuo, distraccion o actividad, ejercicio y
sociabilidad son primordiales para el bienestar del adulto mayor. Por este motivo, la presente
investigacion ha mantenido como objetivo la divulgacion de las dificultades y abusos que
sufren los adultos mayores, para que los futuros profesionales de la psicologia puedan dar

luz a las situaciones conflictivas que podrian estar viviendo las personas en este grupo etario.
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6. Implicaciones y aplicaciones psico juridicas

La violencia hacia el adulto mayor atraviesa ain un estado de invisibilizacion, es decir, se
producen casos de maltrato tanto psicoldgico como fisico a diario, empero la normalizacion
de esta problematica dentro de nuestra sociedad no permite el dilucidar ninglin progreso en
cuestion de proteccion, educacion y prevencion de esta violencia hacia el adulto mayor, que
a raiz del confinamiento causado por la pandemia de COVID-19, ha permitido que varias
autoridades, en paises como Francia, China, Suiza y Estados Unidos, se planteen resoluciones
para afrontar y eliminar este problema.

Los contextos culturales de cada pais hacen complicado que se aborde el tema. Por
ejemplo, en la nacion asiatica China es ley que los hijos adultos mantengan a sus padres, aun
cuando estos pueden recibir pension por parte del gobierno, en cambio en los paises como
Estados Unidos, Francia y Suiza los adultos mayores son mas independientes y pueden o no
disfrutar de facilidades para su cuidado, ya sea con el contrato de cuidadores dentro del hogar

o ingresar a instituciones que les brinden estos servicios.
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Todos estos paises anteriormente mencionados, al igual que el nuestro, tienen leyes
especificas para el cuidado de los adultos mayores, salud preferencial, beneficios economicos
y sociales, entre otros. Y en todos estos paises existe violencia reportada hacia los adultos
mayores, existiendo un mayor indice dentro del hogar, que posiblemente sea abuso
acumulado a lo largo de los afos desde que se conform6 la union conyugal. Los problemas
economicos de los hijos o problemas de convivencia, basados o no en el prejuicio o rencores
acumulados con los demés miembros del hogar incrementan los riesgos de violencia, si esta,
como se menciond anteriormente, ya no existia de antemano, como reportan los paises de

China y Estados Unidos. Este contexto externo al adulto mayor también mella en los
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cuidadores privados y de algunas facilidades, quienes involuntariamente descargan sus
frustraciones laborales a sus clientes, como se ha observado en instituciones francesas y
suizas.

Por ende, la labor de los psicologos es una herramienta primordial para este proceso,
debido a que pueden identificar conflictos dentro de las relaciones familiares, que es donde
mayor violencia se observa, brindando soluciones para que los adultos mayores se sientan
seguros dentro de su nucleo familiar. Colaborando desde el entendimiento de la situacion
socioeconomica de la familia, y la sociedad en la que se estd desarrollando el adulto mayor.

No obstante, a pesar de que dentro de la constitucion se encuentran reglamentos y estatutos
que buscan proteger y beneficiar a este grupo etario, no existe un conocimiento, por parte de
los adultos mayores, de poseer dichos beneficios. A la vez que tampoco conocen los tipos de
maltrato a los que podrian estar sujetos. De la misma forma, cuidadores, familiares,
servidores publicos y gente en general, desconocen los derechos y amparos a los que adultos

mayores pueden acceder. Por ese motivo, el conocimiento de sus respectivos derechos es la
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principal estrategia para combatir la violencia al adulto mayor.

Los psicologos juridicos tienen la obligacion de estar al corriente de estas complicaciones:
el desconocimiento de los derechos y la normalizaciéon de la violencia en la sociedad. El
enfoque de la labor del psicologo juridico es trabajar desde el entendimiento del contexto
individual y social para cada caso con el que se enfrente, ya que se deben abordar los
conceptos y perjuicios de la edad, desde el nucleo familiar para entablar un lazo de
comunicacion que permita reducir y eliminar el maltrato desde su fuente. A la vez que, es
prioritario que se trabaje junto con las instituciones tanto publicas como privadas en la

creacion de protocolos de accidn, capacitacion y mejoramiento de la calidad laboral de los
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trabajadores que actiian como cuidadores de los adultos mayores. De esta manera, los
servidores estarian preparados para reconocer no solo las sefiales de maltrato dentro o fuera
del hogar, sino que, ademas, sabrian de qué manera actuar frente a presenciar o descubrir un
caso de violencia hacia el adulto mayor. De esta manera, se crearia ambientes mas seguros
para cualquier persona de este grupo etario.
7. Conclusiones
El proceso de envejecimiento no solo afecta al individuo por las deficiencias tanto fisicas
como mentales, sino que también cambia la percepcion social y cultural de la persona adulta
mayor en su contorno. En Ecuador existe una vision desacertada e incompleta frente al
proceso de envejecimiento, asi como una confusién entre los términos vejez y
envejecimiento, con actitudes negativas hacia las personas mayores de 65 afios o adultos
mayores.

Existen en la actualidad muchas formas de violentar al adulto mayor, la cual ocurre en

muchos paises, sin embargo, estos no han considerado una proteccion integral dentro de sus
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leyes hacia este grupo etario. Esto incluye al Ecuador, donde la violencia hacia el adulto
mayor queda impune, ya que la legislacién que describe la proteccion del adulto mayor no
se encuentra tipificada dentro del Codigo Orgénico Integral Penal (COIP). En consecuencia,
el adulto mayor alin es una victima invisibilizada. A pesar de que existen sanciones que se
aplican para castigar los abusos dirigidos a los adultos mayores, muchas veces estas
sanciones no se cumplen.

Los dafios de la violencia no solo son fisicos, también son psicologicos, y dentro de estos
estan: la discriminacion, el rechazo, el aislamiento, la jubilacion, y pérdida de empleo. Al

percibirlo como un elemento inactivo en la sociedad, e inclusive en la familia, se ha
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evidenciado también la agresividad y negligencia de alguno de los miembros de la familia
con o sin fundamento, privando al adulto mayor de salud, recreacion, y afrentando de manera
sexual, vulnerando sus derechos al limitar sus actividades e incluso limitar el goce de una
pension y una plena senectud, disfrutando su productividad correspondiente al ciclo vital.

Muchas veces, los adultos mayores no denuncian los maltratos o abusos por temor a ser
perjudicados en ciertas condiciones de vida proporcionados por personas de su entorno
cercano, como: vivienda, alimentacidon, acceso a medicinas, o incluso por inhabilitacion
mental o fisica. Sin embargo, el principal motivo es el desconocimiento de sus derechos y de
las protecciones que el estado les brinda. Ademas, se deberia promover la prevencion de
enfermedades mentales al igual que se previene la enfermedad fisica; para ello se debe
capacitar al personal de salud en todos los niveles y promover el apoyo y comprension por
parte de la familia, amigos o individuos del circulo mas cercano.

La literatura revisada no hace mas que recalcar que la violencia hacia el adulto mayor es

un problema a nivel mundial, sin embargo, la misma literatura nos muestra diferentes puntos
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de vista y contextos, en diversas instituciones, tanto publicas como privadas, de distintos
paises, donde se realizan esfuerzos para reducir y eliminar el maltrato de cualquier forma
hacia este grupo etario. Ademas de mostrar al lector una vision cientifica y empdtica que
permite que se reduzcan los estereotipos a los que esta sujeto al adulto mayor de manera que
se reduzca el estereotipo al que esté sujeto.

Los casos de violencia hacia cualquier individuo son temas bastante dificiles de tratar,
siendo los casos de adultos mayores menos visibles a nivel de la sociedad. El psicologo
forense debe encontrase y mantenerse preparado para afrontar y, en muchos casos, cuestionar

los estereotipos que se tienen de este grupo etario desde el ambito institucional legal, en base
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a la comprension y el apoyo hacia el adulto mayor, siendo el trabajo con la familia el punto
de partida mas importante para la resolucion del problema.
8. Recomendaciones
Es recomendable que los psicologos, académicos, personal de salud y demads actores que se
encuentran involucrados con asegurar el bienestar de los adultos mayores, y personas de
todas las edades en general; normalicen el proceso de envejecimiento. De esta manera la
sociedad podra entender los procesos naturales y sociales que viven los adultos mayores a su
alrededor, ya sean familiares, vecinos, o miembros de la comunidad en la que se desarrollan.
Se recomienda que los profesionales de los diferentes niveles de atencion a los adultos
mayores conozcan los tipos de violencia hacia los mismos; por lo tanto, podran reconocer
posibles victimas en cualquier escenario de violencia. A la vez que se debe desarrollar
protocolos en todos los niveles de accion, desde la identificacion del tipo de maltrato hasta
la proteccion del adulto mayor afectado. Este tipo de procedimientos deben ir de la mano con

las correspondientes acciones juridicas que garantizaran la correcta sancion del victimario
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Se recomienda que los psic6logos u otros profesionales de la salud acompafien y evaluen
el bienestar tanto fisico como mental de los adultos mayores, aiin cuando previamente no
existan registros de violencia hacia el adulto mayor. En especial, de aquellos que se conoce
que no poseen un circulo familiar cercano. De esta manera, se podra identificar posibles
problematicas que pueden ser solucionados con una capacitacion a familiares, cuidadores o
personas cercanas al adulto mayor, con el objetivo de promover una vejez exitosa.

Se recomienda que los psicologos juridicos, junto con personal capacitado en leyes,
brinden charlas sobre los derechos y obligaciones que poseen los adultos mayores. Asi como,

de las estrategias de proteccion brindadas por la constitucion, y los correspondientes
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reglamentos, normativas y leyes. Con el fin de que los adultos mayores posean la informacién
adecuada para poder reconocer y afrontar la violencia hacia si mismos, independientemente
de quien sea la persona que le esté violentando.

Se recomienda que se recomience y amplie la investigacion sobre las condiciones actuales
en las que se encuentran los adultos mayores. Ya que, la pandemia del COVID-19, ha
impedido la continuidad de las encuestas, y al momento, en Ecuador, existe un vacio de la
informacion sobre este grupo etario con respecto al contexto actual. Ademas, se recomienda
mayor nimero de estudios académicos, tanto médicos, psicologicos, sociales, econdmicos,
entre otros, que aborden el tema del envejecimiento dentro del pais. De esta manera, se
entenderd mejor las dificultades que los adultos mayores enfrentan en todos los procesos del
diario vivir.

Es recomendable que el psicologo forense, o cualquier profesional que trabaje
directamente con adultos mayores, este altamente capacitado para afrontar la situacion,

usualmente, con alta carga emocional, con la que convive este grupo etario. De la misma
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forma, se recomienda fomentar actividades académicas que aborden el tema del
envejecimiento como son capacitaciones, talleres y seminarios. Que permitan que cualquier
profesional pueda actualizar conocimientos o entender estrategias novedosas para que sean
aplicables a su contexto laboral.

9. Aporte e innovacion

El presente trabajo pretende acercar el tema de la violencia hacia los adultos mayores a los
profesionales de la psicologia juridica, abogados, médicos, enfermeras, cuidadores, y gente
que, a pesar de no tener formacion legal, o médica, se encuentra en contacto con adultos

mayores, como familiares, vecinos, y el resto de la comunidad. Ademas, que intenta generar
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concienciacion con respecto a las imperfecciones encontradas en las leyes vigentes con

respecto a la proteccion del adulto mayor, la falta de conocimiento por parte de este grupo

etario sobre estas mismas leyes, y los tipos de violencia que existen, los cuales pueden o no

afectar a los adultos mayores, dentro o fuera del nacleo familiar. De esta manera, se aspira a

que se generen politicas intra e interinstitucionales, a nivel local, regional y nacional con el

fin de afrontar y reducir la victimizacion del adulto mayor, permitiendo el bienestar personal

y una vejez digna, dentro de todos los grupos sociales y econdmicos.
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