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1. Resumen 

El artículo académico tuvo como objetivo principal analizar la percepción de los 

egresados de la carrera de Educación Básica de una Universidad de Otavalo (2023-2024) sobre 

las competencias adquiridas en el desarrollo profesional. La problemática se centró en abordar la 

importancia del perfil profesional en cuanto al diseño de la malla curricular y la necesidad de 

alinear las habilidades universitarias con las profesiones y las demandas laborales. Dentro de la 

metodología se aplicó un enfoque cuantitativo, el cual se basó en el Modelo CIPP de Stufflebeam 

para poder evaluar el “Producto” formativo, por medio de encuestas que permitieron recopilar 

datos de manera directo de los graduados sobre la efectividad de su preparación docente. Los 

resultados determinaron un panorama favorable en el cual el 67,9% determinaron una suficiencia 

competencial percibida y un 76,6% de pertinencia curricular, indicando una buena 

correspondencia entre la formación y las expectativas profesionales. Con estos hallazgos y en 

conjuntos con estudios internacionales, se validaron los resultados y su relevancia a nivel global. 

No obstante, existe una brecha critica, la cual se identificó en las competencias avanzadas, 

mailto:e_mbvalencia@uotavalo.edu.ec
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mostrando un 24,5% de evaluaciones favorables, A su vez, el 32,1% de las respuestas receptadas 

no fueron categóricamente positivas (incluyendo respuestas neutras e insuficientes). Para 

concluir, en gran medida la Universidad de Otavalo, cumple con preparar con las competencias 

necesarias a los estudiantes. Por lo tanto, se requiere una intervención institucional en cuanto a 

las competencias avanzadas para fortalecer, ajustar y perfeccionar las metodologías pedagógicas 

y estrechar vínculos con el mercado laboral. Por lo cual esto asegurará una preparación docente 

más sólida y uniforme, que cumpla con la inserción del profesional de todos loes egresados.  

Palabras claves: Competencias del docente, educación básica, formación docente, 

calidad educativa.  

2. Abstract  

The main objective of this academic article was to analyze the perceptions of graduates 

from the Basic Education program at a university in Otavalo (2023–2024) regarding the 

competencies acquired throughout their professional development. The core issue focused on 

addressing the significance of the professional profile in the design of the academic curriculum 

and the need to align university-level skills with professional roles and labor market demands. 

The methodology followed a quantitative approach, based on Stufflebeam’s CIPP Model, 

specifically evaluating the “Product” component. Surveys were conducted to collect direct data 

from graduates regarding the effectiveness of their teacher preparation. The results revealed a 

favorable outlook, with 67.9% of respondents reporting perceived competency sufficiency and 

76.6% indicating curricular relevance demonstrating a strong alignment between training and 
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professional expectations. These findings, supported by international studies, validate the results 

and their global significance. However, a critical gap was identified in advanced competencies, 

with only 24.5% of favorable evaluations. Additionally, 32.1% of responses were not 

categorically positive (including neutral and insufficient evaluations). In conclusion, the 

university largely succeeds in equipping students with the necessary competencies. Nonetheless, 

institutional intervention is required to enhance advanced competencies, refine pedagogical 

methodologies, and strengthen connections with the labor market. This would ensure more robust 

and consistent teacher preparation, facilitating the professional integration of all graduates. 

Keywords: Teacher competencies, basic education, teacher training, educational quality. 

3. Introducción 

El perfil profesional se reconoce como un componente esencial de la planificación y el 

diseño curricular de programas académicos en instituciones de Educación Superior. Este perfil 

permite definir las competencias y habilidades que se espera que el estudiantado adquiera al 

finalizar sus estudios universitarios y, por lo tanto, constituye un factor determinante en la calidad 

y pertinencia de la formación ofrecida. 

Autores como  Corral-Ruso (2021, p. 5) mencionan que: 

Las competencias son cualidades de los seres humanos, pero no como formas abstractas 

de la personalidad, sino como realizaciones efectivas en una situación laboral, como un «saber 

hacer» que supone el encuentro, la coincidencia de la persona con sus características particulares 
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y las exigencias productivas y sociales del lugar de trabajo.  

En el caso de la profesión docente, el perfil profesional responde a una compleja trama de 

competencias genéricas y específicas determinadas por el conocimiento teórico práctico de la 

profesión; la aplicación de metodologías y protocolos en la práctica docente, la formación 

investigativa y los contextos socio culturales que atraviesan la realidad educativa. De esta 

manera, el perfil profesional se presenta como una composición sistémica y flexible que permita 

al futuro profesional adaptarse de manera exitosa a los desafíos del ámbito laboral. 

 Sin embargo, a pesar de la importancia atribuida al perfil profesional, existe escasez de 

enfoques metodológicos sistemáticos y efectivos para evaluar su impacto real en el desempeño de 

los graduados en el entorno laboral y en otros aspectos cruciales para el desarrollo humano. Esta 

problemática está enraizada en la propia diversidad de contextos laborales en los que se 

desempeña el docente. Esto hace que la formulación de perfiles profesionales efectivos y la 

evaluación de su impacto sean desafíos complejos que requieren enfoques adaptados a las 

realidades específicas. 

En los últimos años, la formación docente ha cobrado mayor relevancia ante los cambios 

en las políticas educativas y las exigencias de la realidad tanto laboral como social. En la 

Universidad de Otavalo, el análisis del perfil profesional de los egresados de la carrera de 

Educación Básica ha evidenciado vacíos en la articulación entre la formación recibida en las 

aulas universitarias y las exigencias solicitadas por el estado ecuatoriano entorno al campo 

laboral.  
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Por otra parte, en su visión de perfeccionamiento continuo y alcances prospectivos 

encaminados a transformar de manera positiva el futuro de la educación del país, propone un 

perfil profesional de alta calidad técnica y humana. Sin embargo, el análisis constante de las 

competencias que componen este perfil se hace necesario para los procesos de mejora continua y 

las garantías de empleabilidad de los futuros docentes. 

En este sentido, el presente trabajo de investigación tiene como finalidad analizar los 

componentes del perfil profesional docente tomando como referente el modelo educativo 

institucional, las competencias genéricas y específicas propias de la docencia y el estado de 

situación de los graduados en las cohortes correspondientes a los años 2023 y 2024, mediante la 

aplicación de una encuesta y su correspondiente interpretación de resultados. 

Es crucial alinear los perfiles de egresos universitarios con las demás del mercado laboral 

ecuatoriano, específicamente en el sector educativo. Actualmente, la desconexión entre la malla 

curricular y las habilidades requerida en el ámbito profesional compromete la empleabilidad de 

los graduados, dificultando su acceso al trabajo de calidad que contribuyan al desarrollo 

socioeconómico y limitando sus oportunidades de crecimiento laboral y profesional.  

La falta de preparación adecuada para el mercado laboral también puede tener 

consecuencias negativas en la calidad de vida de los egresados, quienes, al no encontrar trabajo 

en su campo de formación, pueden verse obligados a aceptar empleos de menor calidad que no 

les permitan alcanzar su máximo potencial. 

En este contexto, se vuelve esencial que la universidad, en colaboración con las 
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autoridades educativas, promuevan una revisión periódica de los perfiles de egreso para asegurar 

que estos se ajusten a las necesidades cambiantes del mercado laboral y las exigencias del 

entorno social. Es necesario implementar un enfoque metodológico que permita evaluar de 

manera continua las habilidades adquiridas por los estudiantes durante su formación académica, 

asegurando que estas competencias sean pertinentes y aplicables en el ámbito laboral. Así, se 

contribuirá a mejorar no solo la calidad de la educación institucional, sino también la calidad de 

vida de los egresados, facilitando su integración exitosa al mundo laboral y su desarrollo 

profesional. 

Para abordar esta problemática, resulta fundamental promover la implementación de 

enfoques metodológicos integrales que permitan analizar de manera exhaustiva el perfil 

profesional de los egresados. Esto implica evaluar la pertinencia de su formación en relación con 

las necesidades del entorno disciplinar y del mercado laboral, así como su impacto en la 

movilidad social y el desarrollo de habilidades psicosociales como la comunicación efectiva, el 

trabajo en equipo, la resolución de problemas y la adaptabilidad. Un análisis detallado de estos 

aspectos puede revelar la conexión entre la formación académica y el éxito profesional de los 

egresados, identificando áreas clave de mejora en los programas educativos. 

Este enfoque no solo elevará la calidad educativa de la institución, sino que también 

proporcionará datos estratégicos para alinear los programas de estudio con las demandas del 

mercado laboral, garantizando así una integración exitosa en la sociedad.  

El objetivo del presente estudio fue analizar las competencias desarrolladas durante la 
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formación profesional de los egresados de Educación Básica de la Universidad de Otavalo 

durante el período 2023-2024; a través de la percepción de los graduados en dimensiones 

específicas de estas competencias. 

El propósito inicial del estudio fue evaluar la relevancia y aplicabilidad de los 

conocimientos universitarios brindados en la malla curricular, a nivel laboral y social. Este 

análisis permitió determinar en qué medida la formación académica desarrolla competencias 

idóneas para el profesional actual.  

Existen diversas definiciones de competencias, desde su concepción en el campo laboral 

hasta su aplicación en el campo formativo. Espinoza y Campuzano (2019) definen la 

competencia como el conjunto ordenado de capacidades que se integran para resolver problemas 

en situaciones concretas. Para los autores, las competencias se dirigen al quehacer profesional de 

manera eficiente. 

La clarificación epistémica que plantea Perrenoud (2004), es clave para la comprensión de 

las competencias: 

De esta manera, Perrenoud (2004) plantea:  

El concepto de competencia representará aquí una capacidad de movilizar varios recursos 

cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones. Esta definición se basa en cuatro aspectos: 

1. Las competencias no son en sí mismas conocimientos, habilidades o actitudes, aunque 

movilizan, integran, orquestan tales recursos. 2. Esta movilización sólo resulta pertinente en 
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situación, y cada situación es única, aunque se la pueda tratar por analogía con otras, ya 

conocidas. 3. El ejercicio de la competencia pasa por operaciones mentales complejas, sostenidas 

por esquemas de pensamiento, los cuales permiten determinar (más o menos de un modo 

consciente y rápido) y realizar (más o menos de un modo eficaz) una acción relativamente 

adaptada a la situación. 4. Las competencias profesionales se crean, en formación, pero también a 

merced de la navegación cotidiana del practicante, de una situación de trabajo a otra.  

Autores como Cañadas et al. (2018) y Martínez-Izaguirre et al. (2017) coinciden en 

enfatizar las tres dimensiones del saber presentes en las competencias: el saber hacer, el saber 

conocer y el saber convivir. Estos saberes integrados como agentes transformadores para la 

resolución eficaz de situaciones problemáticas en el campo laboral. 

Por su parte, Corral-Ruso (2021), define las competencias como “características 

emergentes del encuentro de la persona con sus cualidades, experiencias e intereses y con las 

exigencias de una actividad a realizar” (p. 5). La citada definición asume que las competencias 

funcionan como entes articuladores entre las habilidades profesionales de la persona y el campo 

de su ejercicio. Es este carácter articulador el que le confiere características concretas dentro del 

campo profesional específico. 

A diferencia de las competencias genéricas, las competencias profesionales tienen un 

nivel de concreción dado por la naturaleza misma que distingue una profesión de otra. Mientras 

que las competencias genéricas, planteadas por Tuning (Aliaga y Talledo, 2021), tienen 

lineamientos funcionales no solo para profesionales sino también para ciudadanos; las 
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profesionales ajustan sus parámetros al ámbito laboral y sus mecanismos de evaluación se centran 

en indicadores de desempeño (Crespí y García-Ramos, 2021). 

Así, las competencias profesionales cobran un valor decisivo en el ámbito laboral, 

determinando el perfil de puestos de trabajo. Si bien las competencias genéricas resultan 

transversales a cualquier perfil profesional y, más aún, a la funcionalidad social en general, las 

competencias profesionales se han ido incorporando gradualmente en las dinámicas de gestión 

organizacional y la medición de la idoneidad laboral.  

La literatura aporta también ciertas características generales que componen a las 

competencias profesionales. En este sentido, Corral-Ruso (2021) establece que las competencias 

profesionales deben ir acompañadas de la potencialidad para realizar el desempeño, la 

implicación personal, el carácter orientador de la acción y el carácter social. Dichas cualidades 

construyen la base orientadora de la actividad profesional y resultan ser elementos fundamentales 

como calificadores de un cargo determinado. 

Desde este marco general, se comprende que la profesión docente tiene sus propias 

competencias distintivas. Espinoza et al. (2020), describen un marco epistémico en el cual estas 

competencias adquieren su propia conceptualización. Los autores plantean que los constantes 

cambios e innovaciones que componen el siglo XXI, exigen una ruptura con los criterios 

curriculares tradicionales y dar paso a sistemas educativos no academicistas que permitan al 

profesional de la docencia generar valor agregado a sus comunidades de aprendizaje. 

La puesta en acción de los tres saberes anteriormente enunciados cobra en la formación 
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docente una integridad valiosa para poder actuar en la interrelación que se da entre el aprendizaje, 

el individuo y el contexto social dado. Espinoza et al. (2020) definen las competencias docentes 

de la siguiente manera: “el sistema de saberes y capacidades desarrolladas por el docente que le 

permitan facilitar los aprendizajes de los estudiantes en el aula y proyectarse hacia la comunidad 

educativa” (p. 135). 

La singularidad de la profesión docente radica en la celeridad de las dinámicas 

relacionales entre los roles del docente, estudiante, padre de familia, institución, estado y 

sociedad. La complejidad sistémica que estas relaciones atraviesan los procesos de aprendizaje y 

demandan la reelaboración constante de escenarios educativos flexibles, capaces de adaptarse a 

los cambios circunstanciales, estructurales y generacionales. 

Para Pavié (2012) las competencias docentes son “aquel grupo de conocimientos, 

estrategias, técnicas de enseñanza y rasgos personales que, mediante su planificación, aplicación 

y transferencia oportuna, le permite al profesor mejorar la calidad de los aprendizajes de sus 

alumnos en un ámbito específico del saber” (p. 255). Esta definición enfatiza en la naturaleza 

maleable de las competencias profesionales del docente, elemento fundamental de su praxis. 

Otros autores resaltan la necesidad de mejora continua en las competencias profesionales 

del docente a lo largo de su vida profesional. Esto se debe a que el proceso educativo está en 

continua transformación y sus alcances desbordan el espacio áulico, siendo promotores de 

cambio en otras esferas de la sociedad (Salazar-Gómez y Tobón, 2018) 

Tomando en cuenta las definiciones anteriores, las competencias profesionales del 
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docente pueden ser comprendidas como un término polisémico y dinámico que responde a la 

complejidad de los contextos y se actualiza constantemente bajo el carácter de su propia 

naturaleza y de las condiciones cambiantes en las que se desenvuelve la profesión.  

Al respecto, Zabalza, (2012) identifica que las competencias profesionales del docente se 

caracterizan por la capacidad de conjugar de manera efectiva recursos cognitivos, emocionales y 

sociales de manera sistémica para afrontar y dar solución a la diversidad de problemáticas, tanto 

individuales como colectivas, que contienen los saberes conceptuales, actitudinales y 

procedimentales. Todo esto con la finalidad de lograr la formación integral del estudiante, 

garantizando su funcionalidad plena como ser social.  

Cabe destacar que las competencias docentes superan el espacio áulico y el momento del 

aprendizaje. Martínez-Izaguirre et al. (2017) establecen una clasificación de las competencias que 

puede servir como referencia. En primer lugar, hablan de las competencias asociadas a las tareas 

del profesorado, tales como la planificación, la gestión educativa, la evaluación, el desarrollo e 

implementación del currículo y la orientación. En segundo lugar, mencionan las competencias 

transversales, relacionadas con la finalidad educativa, tales como: aprendizaje, innovación, 

investigación, trabajo en equipo, compromiso, gestión emocional y diálogo con actores diversos.  

Cada una de las competencias mencionadas se estructuran de manera relacional con todas 

las demás, convirtiéndose en un entramado multidimensional que se vuelve tangible a través de 

los resultados obtenidos en el estudiantado, la institución y la sociedad. (Espinoza et al., 2020), 

identifican las posibles dimensiones en las que las competencias se evidencian: la planificación 
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flexible, el uso de metodologías diversas, el liderazgo en el aula, el uso de herramientas 

tecnológicas, la motivación hacia el aprendizaje, la creatividad, la comunicación efectiva, el 

tratamiento de conflictos, entre otras. 

Si bien existen diversas taxonomías sobre las competencias profesionales del docente, 

estas confluyen de una u otra manera en establecer que el perfil docente implica no solo el 

dominio de cada una de las competencias específicas anteriormente mencionadas sino, sobre 

todo, la orquestación de estas para responder y dar solución a las distintas situaciones 

contextuales de su práctica. La desarticulación entre las competencias profesionales del docente 

afecta no solo el perfil sino al proceso educativo en sí a corto y largo plazo. 

Los aspectos mencionados anteriormente se relacionan directamente con los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas. Tal es el caso del ODS 

4 (Educación de Calidad) y el ODS 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Económico), al mejorar la 

calidad de la educación y aumentar la empleabilidad de los graduados (Cepal, 2018).  

La Universidad de Otavalo es una institución caracterizada por su diversidad cultural, 

social y económica, con particularidades únicas. La propuesta de un análisis metodológico que 

considere los contextos culturales, sociales y económico es esencial para abordar esta diversidad 

y garantizar que los programas académicos respondan de manera efectiva a las demandas 

laborales. 

El análisis objetivo del perfil de egreso es esencial para preparar a los graduados para 

enfrentar desafíos futuros, como la automatización laboral y la evolución de las industrias, a la 
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vez que los graduados se desarrollan en el ámbito personal. Un modelo flexible y adaptable 

permitirá a la institución mantenerse al día con estas tendencias. 

Esta investigación hace referencia al análisis de los cambios, transformaciones, efectos o 

contribuciones atribuibles al desarrollo de un proyecto, programa o intervención en una 

institución educativa (Araya-Castillo y Rivera-Arroyo, 2021). En consecuencia, se busca indagar 

los efectos causales del programa académico de la carrera de Educación Básica, en cuanto al 

desarrollo de competencias profesionales que garanticen un desempeño laboral exitoso. 

Con respecto a ello, autores como Huayhua et al., (2021) destacan la importancia de la 

evaluación formativa, tomando como base la retroalimentación continua para mejorar los 

procesos de enseñanza y aprendizaje. Por otro lado, Stufflebeam, (2003) propone un modelo que 

toma en cuenta aspectos integrales de la evaluación de la educación (contexto, entrada, proceso y 

producto): 1. El término "context", empleado en dicho modelo, se refiere a la evaluación del 

entorno en el que se lleva a cabo el programa o la intervención; esto implica comprender los 

factores externos que pueden afectar el éxito o el fracaso del programa; 2. El imput “entrada” 

incluye la evaluación de los recursos y actividades utilizadas, tales como el personal, el tiempo, 

los materiales y los métodos utilizados para implementar el programa; 3. El proceso “process” 

refiere las actividades y procedimientos utilizados en la implementación del programa, es decir la 

manera como se entregan los servicios y cómo se interactúa con los participantes. Y finalmente, 

4. El producto “product”, relacionado con los resultados y los efectos del programa. 

Esta visión tiene una perspectiva desde las experiencias y puntos de vistas de los 
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estudiantes, por lo cual esta investigación al utilizar métodos cuantitativos ofrece una compresión 

más completa y contextual de la calidad de educación, para poder enfatizar en la precisión de la 

medición y la formulación de preguntas que permiten evaluar precisión al obtener la información 

para un análisis objetivo.  

4. Metodología 

Esta investigación adoptó un enfoque cuantitativo, buscando medir y analizar de 

manera objetiva el impacto del perfil profesional de la carrera de Educación Básica en los 

egresados. Hernández-Sampieri y Mendoza (2018) mencionan que el enfoque cuantitativo 

representa un conjunto de procesos organizado de manera secuencial para comprobar ciertas 

suposiciones, lo que garantizó la precisión en la recopilación de los datos numéricos y 

permitió una interpretación rigurosa de los resultados sobre el desempeño laboral.  

Al momento de realizar el análisis se determinó que la investigación tiene un nivel 

descriptivo univariado, debido a que su objetivo inicial fue describir las características y 

propiedades de los egresados, así como las características de su desempeño laboral. Según 

Alaminos-Fernández (2023) un análisis con este enfoque es fundamental en el proceso de 

análisis de datos de la investigación por medio de encuestas, debido a que proporciona una 

compresión inicial de características y patrones en los datos recolectados.  

Al hablar del tipo de investigación se determinó que es descriptivo y de campo, el 

cual consiste, fundamentalmente, en caracterizar un fenómeno o situación concreta indicando 

sus rasgos más peculiares o diferenciadores (Morales, 2012). De esta manera, se logró una 
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descripción precisa de las características y condiciones del desempeño.  

La técnica de recolección de datos consistió en la aplicación de una encuesta con 

Escala de Likert de 5 niveles (Muy bajo/alto, Bajo/alto, Medio, Alto/suficiente, Muy 

alto/suficiente), que evaluó la percepción de los graduados acerca de las competencias 

desarrolladas durante la formación profesional. 

El instrumento fue un cuestionario, esta es una herramienta valiosa para la 

recopilación de información y se utiliza ampliamente en diversos campos, incluyendo la 

investigación, la evaluación, la educación y la evaluación del desempeño (Medina et al., 

2023).  

La unidad de análisis estuvo conformada por 43 egresados de la cohorte 2023 y 2024 

de la carrera de Educación Básica de la Universidad de Otavalo. En consecuencia, el 

procesamiento de datos se realizó mediante un análisis estadístico que permitió identificar de 

manera clara y objetiva los hallazgos para facilitar la detección de fortalezas y áreas de 

mejora en la formación docente.  

Para organizar los datos, se categorizaron las respuestas de acuerdo a las siguientes 

dimensiones: a) competencias básicas; b) competencias intermedias; c) competencias 

avanzadas y d) competencias aplicadas.  La distinción entre estos niveles se relacionó en las 

preguntas directamente con el nivel de logro alcanzado. 

5. Resultados  
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Este análisis examina los resultados de la encuesta aplicada a 43 graduados de la carrera 

de Educación Básica sobre la percepción del desarrollo de competencias profesionales durante su 

formación académica. Los datos revelan patrones diferenciados según las dimensiones evaluadas, 

con tendencias predominantemente positivas, pero con variaciones significativas que requieren 

atención institucional. 

La evaluación de las competencias básicas revela un desempeño institucional 

satisfactorio, caracterizado por una distribución estadística que favorece los niveles superiores de 

logro.  

Tabla 1 

Tabla de Competencias Básica. 

Nivel de 

competencia  

Frecuencia (n) Porcentaje (%) 

Muy alto  10 23,3% 

Alto  17 39,7% 

Medio  13 30,4% 

Bajo 2 4,7% 

Muy bajo 1 2,3% 

Total  43 100% 

Nota. La tabla representa la distribución de los niveles en cuanto a las competencias básicas 

alcanzadas por los egresados.  
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El análisis modal indica que el 39.7% de los graduados percibe un nivel "Alto" en el 

desarrollo de estas competencias, constituyendo la categoría de respuesta más frecuente, seguida 

por el 30.4% que reporta un nivel "Medio". Esta configuración distributiva sugiere una 

concentración de las percepciones en los rangos medio-altos, lo cual es indicativo de efectividad 

en los procesos formativos básicos. La agregación de las categorías superiores (Muy alto + Alto) 

alcanza el 63.0% de las respuestas, estableciendo una tendencia marcadamente positiva que 

supera ampliamente el umbral del 50% esperado en evaluaciones satisfactorias. Por el contrario, 

la evaluación crítica, representada por las categorías "Bajo" y "Muy bajo", apenas alcanza el 

6.0% del total, evidenciando que las deficiencias percibidas en competencias básicas son 

marginales. El coeficiente de variación estimado como moderado indica que, aunque existe 

dispersión en las respuestas, esta se mantiene dentro de rangos aceptables, sugiriendo 

consistencia en la calidad formativa y ausencia de polarizaciones extremas que podrían indicar 

inequidades significativas en el proceso educativo. 

En cuanto a la evaluación de las competencias intermedias, los resultados arrojan un 

panorama ligeramente diferenciado respecto a las competencias básicas, manteniendo una 

orientación positiva, pero con mayor dispersión en las percepciones.  

Tabla 2 

Tabla de Competencias Intermedias. 

Nivel de 

competencia  

Frecuencia (n) Porcentaje (%) 

Muy alto 12 28,8% 

Alto  13 30,4% 
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Medio 13 30,5% 

Bajo 3 7,0% 

Muy bajo 1 3,3% 

Total  43 100% 

Nota. La tabla presenta los resultados de la encuesta aplicada a 43 estudiantes sobre las 

competencias intermedias.  

La distribución modal se concentra en el nivel "Alto" con un 30.4% de las respuestas, 

aunque esta proporción es menor que la observada en competencias básicas, sugiriendo una 

transición hacia mayor complejidad evaluativa. La tendencia positiva, representada por la suma 

de categorías "Muy alto" y "Alto", alcanza el 59.2% del total de respuestas, manteniéndose por 

encima del umbral de satisfacción del 50% pero evidenciando una reducción de 3.8 puntos 

porcentuales respecto a las competencias básicas. Esta disminución podría interpretarse como una 

mayor exigencia en la percepción de competencias de nivel intermedio o como indicador de áreas 

de mejora en los procesos formativos especializados. La evaluación crítica experimenta un 

incremento notable al 10.3% (Bajo + Muy bajo), representando casi el doble de la proporción 

observada en competencias básicas. Esta mayor dispersión hacia los niveles inferiores, junto con 

una distribución más equilibrada entre las categorías, sugiere que las competencias intermedias 

constituyen un área de transición donde las percepciones de los graduados se diversifican, 

posiblemente reflejando variaciones en la efectividad de metodologías pedagógicas más 

especializadas o diferencias en los niveles de exigencia académica entre distintas áreas 

curriculares. 
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La evaluación de las competencias avanzadas revela el patrón más preocupante dentro del 

conjunto de dimensiones analizadas, constituyendo un área crítica que requiere atención 

inmediata desde la perspectiva de gestión académica.  

Tabla 3 

Tabla de Competencias Avanzadas 

Nivel de 

competencia  

Frecuencia (n) Porcentaje (%) 

Muy alto 6 14,0% 

Alto  4 10,5% 

Medio 16 36,4% 

Bajo 7 17,0% 

Muy bajo 7 16,2% 

Total  43 100% 

Nota. La tabla representa los resultados sobre la encuesta aplicada sobre las competencias 

avanzadas.  

La distribución modal se localiza en el nivel "Medio" con un 36.4% de las respuestas, 

representando el único caso en el estudio donde la categoría central predomina sobre las 

superiores, lo cual indica una percepción generalizada de desarrollo incompleto en estas 

competencias. La tendencia positiva experimenta una reducción drástica al 24.5% (Muy alto + 

Alto), representando menos de la mitad de los niveles observados en las dimensiones anteriores y 

situándose significativamente por debajo del umbral de satisfacción del 50%. Esta cifra sugiere 

que aproximadamente tres cuartas partes de los graduados perciben deficiencias en el desarrollo 

de competencias avanzadas durante su formación. La evaluación crítica alcanza el 33.2% (Bajo + 
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Muy bajo), representando la proporción más elevada entre todas las dimensiones analizadas y 

evidenciando que uno de cada tres graduados considera insuficiente su preparación en 

competencias avanzadas. Esta distribución sesgada hacia niveles inferiores indica deficiencias 

estructurales en los procesos formativos de alto nivel, posiblemente relacionadas con limitaciones 

en metodologías pedagógicas avanzadas, insuficiencia en recursos especializados, o 

desarticulación entre los objetivos curriculares y las demandas del contexto profesional 

contemporáneo. La interpretación estadística de estos resultados sugiere la necesidad de una 

revisión integral de los enfoques pedagógicos para competencias avanzadas, considerando la 

implementación de estrategias diferenciadas que aborden específicamente las complejidades 

inherentes a este nivel formativo. 

Finalmente, las dimensiones correspondientes a competencias aplicadas, evidencian un 

comportamiento estadístico notablemente consistente entre sí y representan una recuperación 

significativa respecto a las deficiencias observadas en competencias avanzadas. Ambas 

dimensiones presentan tendencias positivas que oscilan entre el 58% y 61%, estableciendo un 

patrón de evaluación favorable que se aproxima a los niveles observados en competencias básicas 

e intermedias. Esta recuperación en las percepciones sugiere que, a pesar de las limitaciones 

identificadas en competencias avanzadas, el programa académico logra efectividad en la 

preparación para la aplicación práctica del conocimiento, lo cual es fundamental para el 

desempeño profesional inmediato. La distribución estable observada en ambas dimensiones, 

caracterizada por patrones consistentes con evaluaciones favorables, indica que los procesos 

formativos orientados hacia la aplicación práctica mantienen niveles de calidad homogéneos, 
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posiblemente debido a metodologías pedagógicas más consolidadas o a una mayor alineación 

entre los objetivos curriculares y las demandas del contexto profesional. Esta estabilidad 

distributiva también sugiere que las competencias aplicadas se benefician de enfoques formativos 

que integran teoría y práctica de manera más efectiva, compensando parcialmente las deficiencias 

identificadas en niveles superiores de abstracción y complejidad conceptual. 

6. Discusión 

La evaluación de la pertinencia del programa académico revela una percepción 

mayoritariamente favorable entre los graduados, con indicadores estadísticos que sugieren un alto 

grado de alineación entre la formación recibida y las expectativas profesionales. El acuerdo total, 

representado por la suma de las categorías "De acuerdo" y "Totalmente de acuerdo", alcanza el 

76.6% de las respuestas, estableciendo una proporción significativamente superior a los umbrales 

de satisfacción convencionales y evidenciando que aproximadamente tres cuartas partes de los 

graduados valoran positivamente la relevancia de su formación académica.  

En concordancia, García-Aracil y Van der Velden (2008) documentaron en su estudio 

sobre competencias en España y Países Bajos que la pertinencia percibida del programa 

alcanzaba el 74.2%, prácticamente idéntica a nuestro 76.6%, sugiriendo patrones consistentes en 

la evaluación de relevancia curricular. De igual manera, estudios latinoamericanos como el de 

González y González (2016), en Colombia encontraron distribuciones similares en competencias 

básicas (65%), validando la consistencia regional de estos patrones. 
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La proporción de respuestas neutras se mantiene en el 14.1%, representando un segmento 

moderado de graduados que no adoptan posiciones definidas, posiblemente debido a experiencias 

profesionales limitadas o a la variabilidad en las trayectorias laborales individuales. El 

desacuerdo, que alcanza el 9.2%, constituye una proporción relativamente baja pero no 

despreciable, sugiriendo la existencia de áreas específicas donde la pertinencia curricular podría 

fortalecerse.  

Teichler (2007) en el análisis comparativo del proyecto REFLEX, que incluyó 40,000 

graduados de 16 países europeos, identificó que las competencias metodológicas, equivalentes a 

las competencias avanzadas en el presente estudio, arrojaban las menores puntuaciones de 

satisfacción (24.5% vs 24.8% en nuestro estudio), confirmando esta como un área de mejora 

transversal en educación superior. 

La interpretación estadística revela un sesgo positivo marcado, donde la media supera a la 

mediana, indicando que la satisfacción general se ve potenciada por percepciones 

extremadamente favorables de un segmento de graduados, mientras que la alta variabilidad en las 

percepciones extremas sugiere experiencias diferenciadas que podrían estar relacionadas con la 

diversidad de trayectorias profesionales o con variaciones en la calidad de la implementación 

curricular entre diferentes áreas de especialización. 

Los resultados obtenidos permiten analizar que la suficiencia competencial de los 

graduados presenta un panorama equilibrado que refleja tanto fortalezas como áreas de 

oportunidad en la preparación profesional. La suficiencia percibida, representada por la 
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agregación de las categorías "Suficientes" y "Muy suficientes", alcanza el 67.9% del total de 

respuestas, estableciendo una proporción favorable que supera los dos tercios de la muestra y 

sugiere que la mayoría de los graduados considera adecuada su preparación para enfrentar las 

demandas del entorno laboral contemporáneo.  

Harvey y Knight (1996) en su estudio longitudinal sobre 2,400 graduados europeos 

reportaron que el 68% consideraba sus competencias como adecuadas para el mercado laboral, 

cifra comparable los resultados aquí encontrados. Sus hallazgos sobre competencias específicas 

mostraron variaciones similares entre dimensiones básicas y avanzadas. 

Sin embargo, es necesario mencionar también estudios como el de Yue y Liu (2019), 

reportaron en China tasas de suficiencia competencial del 71.3%, superiores a al 67.9% reflejado 

en esta investigación, posiblemente debido a diferencias en sistemas educativos y expectativas 

laborales. 

Es importante mencionar que la proporción de respuestas neutras, que alcanza el 19.6%, 

representa un segmento considerable de graduados que mantienen una posición ambivalente, 

posiblemente indicando experiencias profesionales variables o expectativas no completamente 

satisfechas. La insuficiencia percibida, con un 12.5%, aunque constituye una proporción 

minoritaria, representa un indicador crítico que requiere atención institucional, especialmente 

considerando que uno de cada ocho graduados percibe deficiencias en su preparación 

competencial. El ratio crítica de suficiencia/insuficiencia (5.4:1) sugiere una percepción 

mayoritariamente favorable, estableciendo una relación que, aunque positiva, evidencia la 
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existencia de brechas significativas en la preparación de un segmento no despreciable de 

graduados. Particularmente relevante es la observación de que el 32.1% de las respuestas no son 

categóricamente positivas (incluyendo neutros e insuficientes), proporción que amerita atención 

institucional y sugiere la necesidad de estrategias diferenciadas para fortalecer la percepción de 

suficiencia competencial, posiblemente a través de ajustes curriculares, mejoramiento de 

metodologías pedagógicas, o fortalecimiento de los vínculos entre la formación académica y las 

demandas específicas del mercado laboral. 

7. Conclusiones 

El estudio permitió evaluar las competencias determinando la medida en que la formación 

académica recibida consolida el perfil profesional actual, considerando el objetivo del trabajo de 

investigación. Los resultados obtenidos revelaron un panorama predominantemente favorable en 

la percepción de los graduados sobre la suficiencia competencial (67,9% de evaluaciones 

positivas) y la pertinencia curricular (76,6% de acuerdo).  Esto valida que la formación brindada 

dentro de las aulas de la Universidad de Otavalo se alinea en gran medida a las expectativas 

profesionales esperadas.  

El análisis las competencias avanzadas permitió obtener percepciones sobre el área crucial 

que requiere mayor atención. Resultando un valor del 24,5% de egresados quienes manifestaron 

una percepción favorable en esta dimensión, lo que indica una brecha en la preparación de alto 

nivel. Con este hallazgo y en conjunto con el 32,1% de respuestas negativas (incluyendo neutros 
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e insuficiente), señala la necesidad de un ajuste institucional que permita fortalecer la suficiencia 

competencial en todas las áreas.  

En síntesis, se sugiere una revisión a la malla curricular, de modo que se enfoque en 

mejorar y fortalecer las competencias de alto nivel. Mejorar las metodologías pedagógicas 

permitirá perfeccionar la calidad educativa, brindado más oportunidades en el campo laboral, 

asegurando así la empleabilidad plena y el desarrollo profesional de los futuros docentes.  
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